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Este Guia de Informagées Importantes sobre o
Produto contém informagoes sobre seguranca,
manuseamento, eliminacao e reciclagem,
regulamentacao, licenca do software e a garantia
limitada do iPad com a validade de um ano.

Encontraré informagoes acerca de reciclagem,
eliminagao e informagao ambiental no Manual do
Utilizador do iPad que esta disponivel em: support.
apple.com/pt_PT/manuals/iPad

Para evitar lesoes, leia todas as instrugoes
de utilizacio e as informagoes de
seguranca seguintes antes de utilizar o
iPad. Para obter instrugoes de utilizacao
detalhadas, consulte o Manual do
Utilizador do iPad no seu iPad visitando
o site help.apple.com/iPad ou através do
marcador para o Manual do Utilizador
do iPad no Safari. Para descarregar o
Manual do Utilizador do iPad e a versao
mais recente deste Guia de Informacaes
Importantes sobre o Produto, visite:
supportapple.com/pt_PT/manuals/iPad

Informagdes importantes sobre
seguranga e manuseamento

excepto o cartao SIM e o respectivo tabuleiro no
iPad Wi-Fi + 3G. A assisténcia deve ser efectuada
apenas por um Centro de Assisténcia Autorizado
Apple. Se o iPad tiver estado em contacto com
liquidos, se tiver sido perfurado ou sofrido uma
queda com um forte embate, nao o utilize antes de o
levar a um Centro de Assisténcia Autorizado Apple.
Para obter informagoes de assisténcia, seleccione a
Ajuda do iPad no menu Ajuda do iTunes ou visite:
www.apple.com/pt/support/iPad/service.

Substituicao da bateria A bateria recarregavel

do iPad s6 deve ser substituida pela Apple. Para
mais informacées acerca do servico de substituicio
de baterias, visite: www.apple.com/pt/batteries/
ipad.html

Carregar o iPad Para carregar o iPad, utilize apenas
0 cabo USB/base de ligagdo com um adaptador de
corrente USB de 10 W da Apple ou uma porta USB de
alta poténcia noutro dispositivo que seja compativel
com a norma USB 2.0, outro produto ou acessrio da
marca Apple concebido para funcionar com o iPad
ou um acessorio de outro fabricante certificado para
utilizar o logétipo da Apple “Works with iPad”

Leia todas as instrucées de seguranca relativas a
todos os produtos e acessorios antes de utiliza-

los com o iPad. A Apple néo é responsavel pelo
funcionamento de acessorios de outros fabricantes
nem pela sua conformidade com as normas

AVISO: o incumprimento destas instrugdes de
seguranca pode resultar em incéndio, choque
eléctrico e danos fisicos ou de outra natureza no
iPad ou noutros bens.

Transporte e manuseamento do iPad O iPad
contém componentes sensiveis. Nao deixe cair, ndo
desmonte, abra, esmague, dobre, deforme, perfure,
despedace, nao coloque em microondas, incinere,
pinte nem insira objectos estranhos no iPad.

Evitar agua e locais humidos Nao utilize o iPad

a chuva, nem perto de lavatérios ou outros locais
hamidos. Preste atengo para ndo derramar comida
ou liquidos sobre o iPad. Se o iPad ficar molhado,
desligue todos os cabos, desligue o iPad (mantenha
premido o botao de Ligar/Desligar e depois faga
deslizar para a direita a seta no ecra) antes de limpar,
e deixe-o secar completamente antes de voltar a
liga-lo. Nao tente secar o iPad com uma fonte de
aquecimento externa, tal como um microondas ou
um secador. Um iPad danificado por exposicao a
liquidos nao é passivel de reparacao.

Reparacéo ou modificagéo do iPad Nunca tente
reparar ou modificar o iPad pessoalmente. A
desmontagem do iPad podera causar danos que nao
estio cobertos pela garantia. O iPad nao contém
pecas que podem ser substituidas pelo utilizador,

e de seguranca.

Ao utilizar o adaptador de corrente USB de 10 W da
Apple para carregar o iPad, certifique-se de que esta
completamente montado antes de o ligar a uma
tomada eléctrica. Em seguida, introduza o adaptador
de corrente USB de 10 W da Apple na tomada até
ficar bem firme. Nao o ligue nem desligue com as
maos molhadas.

0 adaptador de corrente USB de 10 W da Apple
pode aquecer durante o uso normal. Dé sempre
espaco suficiente para uma ventilagao adequada
em torno do adaptador de corrente USB de 10 W

da Apple e tenha cuidado ao manusea-lo. Desligue
o adaptador de corrente USB de 10 W da Apple, se
ocorrer algumas das seguintes condicoes:

* Ocabo ou a ficha de alimentagéo estdo
desgastados ou danificados.

0O adaptador de corrente esta exposto a chuva,
liquidos ou uma humidade excessiva.

A caixa do adaptador de corrente estd danificada.
0O adaptador de corrente provavelmente necessita
de assisténcia ou de ser reparado.

Sempre que pretender limpar o adaptador de
corrente.

Evitar danos no aparelho auditivo Existe o
perigo de perda de audicao permanente, se os
auscultadores forem utilizados em alto volume.



Coloque o volume num nivel seguro. Ao longo do
tempo, pode vir a adaptar-se a um nivel de volume
mais elevado que pode parecer normal, mas que
pode ser prejudicial para a sua capacidade auditiva.
Se sentir os ouvidos a zumbir ou o discurso abafado,
pare de ouvir e consulte um médico para verificar

a sua audigao. Quanto mais alto for o volume,

mais rapidamente a sua capacidade auditiva serd

afectada. Os especialistas em audicao sugerem que

proteja a sua capacidade auditiva:

* Limite a quantidade de tempo de utilizagdgo com
volume elevado dos auriculares, dos auscultadores
ou dos altifalantes.

* Evite aumentar o volume do som para o sobrepor
ao som ambiente.

* Baixe 0 volume quando nao conseguir ouvir as
pessoas a falar perto de si.

Para informagoes sobre como definir um limite de

volume no iPad consulte o Manual do Utilizador

do iPad.

Conduzir e viajar em seguranca A utilizacao
apenas do iPad ou com auscultadores (mesmo que
usado apenas numa orelha) ao conduzir um veiculo
ou ao andar de bicicleta nao é recomendada e é
ilegal em algumas areas. Verifique e cumpra as leis
e 0s regulamentos sobre a utilizacao de dispositivos
moveis como o iPad, nas areas em que conduz ou
viaja. Tenha cuidado e preste atencao ao conduzir

durante a condugéo, tenha presentes as seguintes
directrizes:

* Dé atengao total a condugio e 4 estrada. A
utilizagao de um dispositivo mével durante a
conducao pode causar distraccdo. Se lhe causar
distraccao ou perturbacao durante a condugao
de qualquer tipo de veiculo, ao andar de bicicleta
ou ao realizar qualquer actividade que requeira

a sua atengao total, pare o veiculo e estacione

se possivel.

Nao envie e-mails, nao anote nem procure
nameros de telefone, nem efectue qualquer
outra actividade que requeira a sua atencao

ao conduzir. A escrita ou leitura de e-mails, a
anotacao de uma lista de afazeres, ou a consulta
da sua agenda de contactos distrai-o da sua
principal responsabilidade, que é conduzir com
seguranca.

Navegar com seguranga Se o seu iPad tiver
aplicacoes que disponibilizam mapas, orientacoes
da bussola digital, indicac6es ou assisténcia a
navegacio baseada na localizagao, estas aplicagoes
56 deverao ser utilizadas para assisténcia a
navegacao basica e nao deverao ser consideradas
completamente fidveis para determinar informagoes
precisas de localizagao, proximidade, distancia

ou direcgao.

0Os mapas, a bssola digital, as orientagoes e
aplicagoes baseadas na localizacao fornecidos pela
Apple dependem de dados reunidos e servicos
fornecidos por terceiros. Estes servicos de dados
estdo sujeitos a alteracdes e poderdo nao estar
disponiveis em todas as &reas geograficas, o que
resulta em mapas, orientagoes da bussola digital,
indicagoes ou informagoes baseadas na localizagao
que poderao estar indisponiveis, incorrectos ou
incompletos.

O iPad contém uma bussola digital interna, no canto
superior direito do iPad. A precisao das orientagoes
da bussola digital pode ser negativamente afectada
por interferéncia magnética ou outras interferéncias
do meio ambiente. Nunca confie exclusivamente

na bussola digital para determinar orientacoes.
Compare a informagao fornecida pelo iPad com o
que o rodeia e recorra aos postes de sinalizagio para
resolucio de qualquer discrepancia.

Para veiculos equipados com airbag Um airbag é
insuflado com uma forca enorme. Nao armazene o
iPad nem os respectivos acessorios na érea sobre o
airbag ou na area de enchimento do airbag.
Ataques, perdas de consciéncia temporarias

e fadiga ocular Uma pequena percentagem

de pessoas pode ser susceptivel a perdas de
consciéncia tempordrias ou ataques (mesmo que
nunca Ihes tenha acontecido) quando sao expostas
a luzes intermitentes ou padrées de luz, como os
utilizados em jogos ou videos. Se j& sofreu ataques
ou perdas de consciéncia temporarias, ou tiver

um historial com esse tipo de ocorréncia, devera
consultar um médico antes de jogar jogos ou

ver videos no seu iPad. Deixe de utilizar o iPad e
consulte um médico, se sofrer de dores de cabeca,
perdas de consciéncia temporarias, ataques,
contracgdes musculares ou oculares, movimentos
involuntarios ou desorientacao. Para reduzir o

risco de dores de cabeca, perdas de consciéncia
temporarias, ataques e fadiga ocular, evite o uso
prolongado, mantenha o iPad a alguma distancia
dos olhos, utilize o iPad em espacos bem iluminados
e faca intervalos frequentes.

Pecas de vidro O revestimento do ecra do iPad é de
vidro. Este vidro podera partir-se, se o iPad cair sobre
uma superficie dura ou sofrer um forte impacto.

Se o vidro partir ou quebrar, ndo toque nem tente
remover o vidro partido e deixe de utilizar o iPad. A
garantia nao abrange vidro partido devido ao uso
incorrecto ou indevido.

Risco de sufocagao O iPad contém pecas pequenas,
que podem constituir um risco de sufocacdo para
criancas pequenas. Mantenha o iPad e os respectivos
acessorios longe das criancas pequenas.

como digitar ou jogar jogos no iPad, podem causar



um desconforto ocasional nas méos, bragos, ombros,
pescoco ou outras partes do corpo. Faca intervalos
frequentes e, se o desconforto perdurar durante

ou depois da utilizacao, interrompa a utilizacao e
consulte um médico.

Segurar o iPad Pode segurar e utilizar o iPad de
vérias maneiras. E importante encontrar uma postura
confortavel ao utilizar o iPad e fazer intervalos
frequentes. Utilize o colo, uma mesa, uma mala ou
uma base para apoiar o iPad durante a sua utilizacao.

Desligue o
iPad (mantenha premido o botao de Ligar/Desligar
e depois faca deslizar para a direita a seta no ecra),
quando se encontre numa area com uma atmosfera
potencialmente explosiva. Nao carregue o iPad,

e cumpra todos os avisos e instrugoes. As faiscas
nessas areas poderdo causar uma explosao ou um
incéndio, resultando em ferimentos graves ou até
mesmo em morte.

As 4reas com uma atmosfera potencialmente
explosiva estao frequentemente, mas nem sempre,
bem assinaladas. Entre essa areas potenciais
incluem-se areas de abastecimento de combustivel
(como estacoes de servico), abaixo do convés em
navios, instalacoes de armazenamento ou trasfega
de combustiveis ou produtos quimicos, veiculos que
utilizem gas liquefeito de petréleo (como propano
ou butano), éreas onde o ar contenha quimicos ou
particulas (como grao, poeiras, ou pés metalicos)

e qualquer outra area onde normalmente teria
instrugoes para desligar o motor do veiculo.
Utilizar conectores e portas Nunca force a entrada
de um conector numa porta. Verifique se existem
obstruges na porta. Se o conector e a porta nao
aderirem com certa facilidade, provavelmente nao
correspondem. Certifique-se de que o conector
corresponde a porta e que colocou o conector
correctamente em relagao a porta.

Manter o iPad dentro de niveis aceitaveis de
temperatura Utilize o iPad em ambientes onde

a temperatura se situe entre 0s 0° e 0s 35° C.

As condigbes de altas ou baixas temperaturas
poderéo reduzir temporariamente a vida util da
bateria ou fazer com que o iPad deixe de funcionar
temporariamente. Evite alteracdes dramticas de
temperatura ou humidade ao utilizar o iPad porque
isso podera originar condensacao dentro do iPad.
Guarde o iPad em ambientes onde a temperatura
se situe entre os -20° e os 45° C. Nao deixe o iPad
no carro, uma vez que as temperaturas nos carros
estacionados podem exceder as indicadas.

Ao utilizar o iPad ou carregar a bateria, é normal que
o iPad aquega. A parte exterior do iPad funciona
como uma superficie de arrefecimento que transfere
calor do interior da unidade para o exterior.

Manter a superficie externa do iPad limpa Manuseie
o iPad com cuidado para manter o bom aspecto.

Se est preocupado com a possibilidade de riscar o
equipamento, utilize uma das muitas capas protectoras
vendidas a parte. Para limpar o iPad, desligue todos os
cabos e o préprio iPad (mantenha premido o botao
de Ligar/Desligar e depois faca deslizar para a direita

a seta no ecra). Utilize um pano macio e sem pélos,
ligeiramente humedecido. Evite a humidade nas
aberturas. Nao utilize limpa-vidros, detergentes, sprays
aerossois, solventes, dlcool, amoniaco nem abrasivos
para limpar o iPad. O iPad tem um ecra com pelicula
oleofébica (repelente a gorduras); impe o ecra do

iPad com um pano macio e sem pélos para remover
gorduras deixadas pelas maos. A capacidade desta
camada para repelir 6leos iré diminuir ao longo do
tempo, com uma utilizagao normal do dispositivo. Se o
ecra for esfregado com um material abrasivo, o efeito
desta camada sera mais diminuto, correndo-se ainda o
perigo de riscar o ecra.

a energia de radit ia O

iPad contém transmissores e receptores de radio.
Quando esta ligado, o iPad recebe e emite energia
de radiofrequéncia (RF) através da antena. As
antenas Wi-Fi e Bluetooth® encontram-se por

tras do logétipo da Apple. O iPad foi testado e
cumpre os requisitos de exposicao SAR relativos ao
funcionamento com Wi-Fi e Bluetooth.

A antena de telecomunicacoes méveis encontra-se
na parte superior do iPad Wi-Fi + 3G quando este
esta em posigao vertical, com o botao principal na
parte inferior. Para obter um desempenho éptimo
do dispositivo mével e para se certificar de que a
exposicao humana & energia de RF nao excede os
limites constantes das directrizes da FCC, da IC e
da Unido Europeia, siga sempre estas instrugoes e
precaugoes: Oriente o dispositivo com a antena de
rede movel (localizada por baixo da extremidade
preta na parte superior do dispositivo) afastada do
seu corpo ou de outros objectos.

0 iPad foi concebido e fabricado para ndo exceder os
limites de exposicao a energia de RF estabelecidos
pela FCC (Federal Communications Commission) dos
Estados Unidos, pela IC (Industry Canada) do Canada,
e pelas entidades reguladoras do Japéo, da Unido
Europeia e de outros paises. O padrao de exposicio
emprega uma unidade de medicao conhecida

como a taxa de absorcao especifica (SAR). O limite
de SAR aplicavel ao iPad estabelecido pela FCC é

de 1,6 watts por quilograma (W/kg), 1,6 W/kg pela
Industry Canada e 2,0 W/kg pelo Conselho da Uniao
Europeia. Os testes de SAR sao realizados utilizando
posicoes de operagao comuns especificadas por
estas entidades, com o iPad a transmitir ao nivel de
energia certificado mais elevado em todas as bandas
de frequéncia testadas. Apesar de a taxa SAR ser
determinada ao nivel de energia certificado mais



elevado em cada banda de frequéncia, o nivel real de  SAR - UE
SAR do iPad em funcionamento pode ser bastante
inferior ao valor maximo, porque o iPad ajusta a Bandade  Limitede Valor
energia de transmissao de rede moével com base frequéncia SAR maximo
(parcialmente) na orientagao e proximidade da rede (MHz) (10)-UE (Wrkg)
sem fios. Em geral, quanto mais perto estiver de uma (W/kg)
estacéo-base de telemével, mais baixo sera o nivel de
energia de transmissao movel. Modelo A1395
0 iPad foi 'testado e cumpre as directrizes de Wi-Fi2,4GHz 2400-24835 2 0,69
exposicao de RF da FCC, da IC e da Uniao Europeia -
relativas a comunicagdes méveis. Quando testado WiFi5GHz  5150-5350 2 0,68
em contacto directo com o corpo, os valores
y 5470-5725 2 0,76
méximos de SAR do iPad para cada banda de
frequéncia sao os seguintes: Modelo A1396
SAR-FCCelC EGSM 900 880,2-914,8 2 084
GSM 1800 1710-17848 2 093
Limite de SAR  Valor
(1g)-FCCelC maximo UMTS Banda ~ 880-915 2 0,98
(Wrkg) (Wrkg) v
Modelo A1395 UMTS 19224-19776 2 095
Banda |
2400-2483,5 8 099 Wi-Fi2,4 GHz  2400-2483,5 2 0,70
5150-5250 e 081 Wi-Fi5GHz  5150-5350 2 0,69
5250-5350 e 078 sa70-5725 2 072
5500-5700 1.6 0,80
£ possivel limitar ainda mais a sua exposicao,
5725-5850 16 0t limitando o tempo de utilizagao do iPad em modo
Modelo A1396 sem fios, uma vez que o tempo é um factor na
quantidade de exposicao recebida, e aumentando a
824-849 1.6 118 distancia entre o seu corpo e o iPad, uma vez que o
1850-1910 16 119 nivel de exposicao diminui muito com a distancia.
adicional Para mais informacoes
2400-24835 16 1.07 da FCC acerca da exposicao a energia de RF,
5150-5250 16 079 consulte: www.fcc.gov/oet/rfsafety.
AFCCeaFDA (Food and Drug Administration)
5250-5350 16 082 dos Estados Unidos também disponibilizam
5500-5700 16 068 um website para os consumidores em www.
fdag o ittingProdu o
5725-5850 16 0,62 EmittingP tsandProcedures/t i d

1 O dispositivo foi testado pelo laboratério
Compliance Certification Services, Fremont,
Califérnia, de acordo com os padroes e
procedimentos de medicao especificados no
Boletim 65 da FCC, Suplemento C (Edicéo 01-01) e
IEEE 1528-2003 e Canada RSS 102.0 iPadcumpre a
Recomendacao do Conselho Europeu de 12 Julho de
1999 sobre a Limitagao de Exposicao da Populagio
aos Campos Electromagnéticos [1999/519/CE].

Entertainment/CellPhones/default.htm para
esclarecer questoes relacionadas com a seguranga
dos teleméveis. Consulte o site periodicamente para
mais actualizagées.

Para obter informacées sobre a investigacao
cientifica relacionada com a exposicao a energia
de RF, consulte a Base de Dados de Investigacéo
do projecto EMF administrada pela Organizacao
Mundial de Sadde em: www.who.int/emf

Interferéncia por radiofrequéncia As emissoes
de radiofrequéncia de equipamentos electrénicos
podem afectar negativamente a operagao de
outros equipamentos electrénicos e causar um
funcionamento irregular. Apesar de o iPad ser


www.fda.gov/Radiation-EmittingProducts/RadiationEmittingProductsandProcedures/HomeBusinessandEntertainment/CellPhones/default.htm
www.fda.gov/Radiation-EmittingProducts/RadiationEmittingProductsandProcedures/HomeBusinessandEntertainment/CellPhones/default.htm
www.fda.gov/Radiation-EmittingProducts/RadiationEmittingProductsandProcedures/HomeBusinessandEntertainment/CellPhones/default.htm
www.fda.gov/Radiation-EmittingProducts/RadiationEmittingProductsandProcedures/HomeBusinessandEntertainment/CellPhones/default.htm

concebido, testado e fabricado de forma a cumprir
os regulamentos que controlam a emissio de
radiofrequéncia em paises como os Estados Unidos,
Canada, Unido Europeia e Japao, os transmissores
sem fios e circuitos eléctricos no iPad podem causar
interferéncias com outros equipamentos electrénicos.
Por conseguinte, devera tomar as seguintes precaugor

Aviées A utilizagio do iPad podera ser proibida
quando viajar de avido. Encontrara mais informacao
sobre como utilizar o modo de voo para desligar

os transmissores sem fios do iPad no Manual do
Utilizador do iPad.

Veiculos As emissoes de radiofrequéncia do iPad
podem afectar os sistemas electronicos instalados
nos veiculos motorizados. Consulte o fabricante ou o
seu representante relativamente ao seu veiculo.

Pacemakers A Associacdo Norte-Americana de
Fabricantes do Sector da Satide recomenda que
seja mantido uma distancia minima de 15 cm entre
um telefone portétil sem fios e um pacemaker para
evitar possiveis interferéncias com o pacemaker.
Pessoas com pacemakers:
* Devem manter sempre o iPad a mais de 15 cm
do pacemaker, quando o dispositivo sem fios
esta ligado.

Se tiver algum motivo para suspeitar de que
existe interferéncia, desligue o iPad imediatamente
(mantenha premido o botao de Ligar/Desligar e
depois faca deslizar para a direita a seta no ecrd).

Outros dispositivos médicos Se utilizar qualquer
outro dispositivo médico pessoal, consulte o
fabricante do dispositivo ou o seu médico para
determinar se esta protegido contra
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emissoes de radiofrequéncia do iPad.

Instalagoes de servicos de satide Os hospitais e
instalagoes de servigos de saude podem utilizar
equipamento particularmente sensivel as emissoes
de radiofrequéncia externas. Desligue o iPad quando
esse procedimento Ihe for instruido pelo pessoal de
servico ou por avisos afixados nesses locais.

Areas de detonacao e instalagdes com avisos Para
evitar interferir com operacoes de detonacao,
desligue o iPad quando se encontre numa“4rea de
detonagao” ou em dreas com avisos de “Desligue radio
bidireccional” Cumpra todos os sinais e instrugoes.

Certification and Compliance
See iPad for the certification and compliance marks
specific to that device. To view, choose Settings >
General > About > Regulatory.

Australia  Model A1395 Model A1396

N2 N2
7844 2844

New
Zealand

Singapore ¢, mplies with

IDA Standards
DB00063

Important: Changes or modifications to this product
not authorized by Apple could void the EMC and
wireless compliance and negate your authority to
operate the product. This product has demonstrated
EMC compliance under conditions that included the
use of compliant peripheral devices and shielded
cables between system components. It is important
that you use compliant peripheral devices and
shielded cables between system components to
reduce the possibility of causing interference to
radios, televisions, and other electronic devices.

FCC Compliance Statement

This device complies with part 15 of the FCC rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference,
and (2) this device must accept any interference
received, including interference that may cause
undesired operation.



Note: This equipment has been tested and found
to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are
designed to provide reasonable protection against
harmful interference in a residential installation. This
equipment generates, uses and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio communications. However, there
is no guarantee that interference will not occur in a
particular installation. If this equipment does cause
harmful interference to radio or television reception,
which can be determined by turning the equipment
offand on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:
« Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment
and receiver.

Connect the equipment to an outlet on a circuit
different from that to which the receiver is
connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV
technician for help.

Wireless Radio Use: This device is restricted to indoor
use when operating in the 515 to 5.25 GHz frequency
band. Cet appareil doit étre utilisé a Iintérieur.

Canadian Compliance Statement
Complies with the Canadian ICES-003 Class B
specifications. Cet appareil numérique de la

Classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada. This device complies with RSS 210 of
Industry Canada. This Class B device meets all the
requirements of the Canadian interference-causing
equipment regulations. Cet appareil numérique de la
Classe B respecte toutes les exigences du Réglement
sur le matériel brouilleur du Canada.

This device complies with Industry Canada
licenseexempt RSS standard(s). Operation is subject
to the following two conditions: (1) this device may
not cause interference, and (2) this device must
accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

Cet appareil est conforme aux normes CNR exemptes
de licence d'Industrie Canada. Le fonctionnement
est soumis aux deux conditions suivantes : (1) cet
appareil ne doit pas provoquer d'interférences et

(2) cet appareil doit accepter toute interférence,

y compris celles susceptibles de provoquer un
fonctionnement non souhaité de Iappareil.

European Community Compliance
Statement

The equlpment complies with the RF Exposure
EC, Council Rec dation

of 12 July 1999 on the limitation of exposure of the
general public to electromagnetic fields (0-300 GHz).
This wireless device complies with the R&TTE Directive.

EU Declaration of Conformity
Buarapcku Apple Inc. aeknapupa, ue

TOBa yCTPOICTBO € KneTbueH, Wi-Fi n

Bluetooth npenasaten e B CboTBETCTBME CbC
ChlUECTBEHUT N3MCKBAHA 11 APYrATE NPUNOXUMM
npasyina Ha upektvsa 1999/5/EC.

Cesky Spole¢nost Apple Inc. timto prohlauje, ze
toto mobilni zafizeni s technologii Wi-Fi a Bluetooth
vyhovuje zékladnim pozadavkim a dalsim
piislusnym ustanovenim smérnice 1999/5/ES.
Dansk Undertegnede Apple Inc. erklzerer herved,
at felgende udstyr cellular, Wi-Fi og Bluetooth
overholder de vaesentlige krav og ovrige relevante
krav i direktiv 1999/5/EF.

Deutsch Hiermit erklart Apple Inc, dass

sich Moblllelefon Wi-Fi und Bluetooth in

0 g mit den

Anforderungen und den iibrigen elnsch\aglgen
Bestimmungen der Richtlinie 1999/5/EG befinden.
Eesti Kéesolevaga kinnitab Apple Inc,, et see
mobiil-, Wi-Fi- ja Bluetooth-seade vastab direktiivi
1999/5/EU péhinbuetele ja nimetatud direktiivist
tulenevatele teistele asjakohastele sétetele.
English Hereby, Apple Inc. declares that this
cellular, Wi-Fi, and Bluetooth device is in compliance
with the essential requirements and other relevant
provisions of Directive 1999/5/EC.

Espaiiol Por medio de la presente Apple Inc.
declara que este dispositivo celular, Wi-Fi y
Bluetooth cumple con los requisitos esenciales

y cualesquiera otras disposiciones aplicables o
exigibles de la Directiva 1999/5/CE.

EMnvika Me tv mapovaoa, n Apple Inc. Snhwvet
6t uum N Guokeun kivnTol, Wi-Fi kat Bluetooth

ot o TIPOG TIC BaOIKEG Kai g
)\omsc OxeTIKEC Blatageic Tng O8nyiag 1999/5/EK.
Frangais Par la présente Apple Inc. déclare que
I'appareil cellulaire, Wi-Fi, et Bluetooth est conforme
aux exigences essentielles et aux autres dispositions
pertinentes de la directive 1999/5/CE.

Islenska Apple Inc. lysir pvi hér med yfir ad

petta taeki, sem er farsimi, pradlaus og med
blétannartaekni (e: cellular, Wi-Fi and Bluetooth,)
fullnaegir lagmarkskréfum og 68rum videigandi
akvaedum Evroputilskipunar 1999/5/EC.

Italiano Con la presente Apple Inc. dichiara che
questo dispositivo cellulare, Wi-Fi e Bluetooth

& conforme ai requisiti essenziali ed alle altre
disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva
1999/5/CE.

Latviski Ar 30 Apple Inc. deklarg, ka cellular, Wi-Fi
un Bluetooth ierice atbilst Direktivas 1999/5/EK
butiskajam prasibam un citiem ar to saistitajiem
noteikumiem.




Lietuviy Siuo,Apple Inc” deklaruoja, kad korinio,
JWi-Fi“ ir Bluetooth” ry3io jrenginys atitinka
esminius reikalavimus ir kitas 1999/5/EB Direktyvos
nuostatas.

Magyar Alulirott, Apple Inc. nyilatkozom, hogy

a mobil, Wi-Fi és Bluetooth megfelel a vonatkozo
alapvet6 kovetelményeknek és az 1999/5/EC
iranyelv egyéb eloirasainak.

Malti Hawnhekk, Apple Inc, jiddikjara li dan
cellular W| Fi, & Bluetooth radlo]lkkonforma

European Community Restrictions
Francais Pour usage en intérieur uniquement.
Consultez I'Autorité de Régulation des
Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP) pour connaitre les limites d'utilisation des
canaux 1 13. www.arcep.fr

Japan Compliance Statement—
VCClI Class B Statement

essenzjali uma p i ohrajn
relevanll li hemm fid-Dirrettiva 1999/5/EC.
Nederlands Hierbij verklaart Apple Inc. dat
het toestel cellular, Wi-Fi, en Bluetooth in
overeenstemming is met de essentiéle eisen en de
andere bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.
Norsk Apple Inc. erklaerer herved at dette

-, Wi-Fi- og Bl th-: teteri
samsvar med de grunnleggende kravene og evrige
relevante krav i EU-direktivet 1999/5/EF.
Polski Niniejszym Apple Inc. o$wiadcza, ze
ten telefon komérkowy, urzadzenie Wi-Fi oraz
Bluetooth sa zgodne z zasadniczymi wymogami
orazp
Dyrektywy 1999/5/EC.
Portugués Apple Inc. declara que este dispositivo
movel, Wi-Fi e Bluetooth estd em conformidade
com os requisitos essenciais e outras disposicoes da
Directiva 1999/5/CE.
Romaéna Prin prezenta, Apple Inc. declara ca
acest aparat celular, Wi-Fi i Bluetooth este in
conformitate cu cerintele esentiale si cu celelalte
prevederi relevante ale Directivei 1999/5/CE.
Slovensko Apple Inc. izjavlja, da so celiéne naprave
ter naprave Wi-Fi in Bluetooth skladne z bistvenimi
zahtevami in ostalimi ustreznimi dolocili direktive
1999/5/ES.
Slovensky Apple Inc. tymto vyhlasuje, ze toto
mobilné, Wi-Fi & Bluetooth zariadenie splfia
zakladné poziadavky a vietky prislusné ustanovenia
Smernice 1999/5/ES.
Suomi Apple Inc. vakuuttaa taten, ettd tama
matkapuhelln Wi-Fi- ja Bluetooth- tyypplnen laite
on iivin 1999/5/EY i
ja sita koskevien direktiivin muiden ehtojen
mukainen.
Svenska Harmed intygar Apple Inc att denna

i-, Wi-Fi-, och BIs
star i Gverensstammelse med de vasentllga
egenskapskrav och 6vriga relevanta bestammelser
som framgar av direktiv 1999/5/EG.
A copy of the EU Declaration of Conformity is
available at: www.apple.com/euro/compliance

postar

iPad Wi-Fi + 3G can be used in the following countries:
[ FITFR [DE [ GRTHU]

[BE [OK]
IT|LV|LT |LU|[MT|NL|PL|PT | RO|SK|SL
ES|SE|GB| IS | LI [NO|CH]

1% FTREE B TR CDONT

CORE. FRABEESTEREEATABESR (VCC) O
HAECET<Y 52 BERRITEET Pm’it(uﬁwﬁz
FEATNZTEEENELTVETH. CORBANS VAT
EY 3 RERISTHELTERING Rlnl‘g%ﬂlquj
ZENBYUET,

ERERIAE I > TELVERE LT EE W,

TR, R 5.5 ~ 535 GHz TRMEL TV B EEF,
BRIZBVTOHERTIRETT.

HE

AEL B

FEOR oaw wom mem mE mE
EEH

4 (Pb) X 3 3 X X

& (Hg) o o o ) o

4 (Cd) o o o o [

e o ) ) ) o

(e, Vi)

SREE O o o o o

(°88)

SRR O o o o o

(PBDE)

o: &F

5377 13632006 15 6
X ATUABRENAELE
{812, ST 11363-2006
ARIER E B FITAARE S)TN364-2006 FIIECHI R E
BUFEEM, A7= @ R A KL i oM ap LBt LRI B
BIMRE BRI IA. HX‘m‘?*ﬂlﬁfiﬂl#’r EE.
AP LN ERBRR AR AR, A E
) HARITIR RS T 76 SRS 2R M
TREETRMR{E AR IT I,

®

Informagodes sobre eliminagéo e

reciclagem

Para informages sobre o programa de reciclagem
da Apple, visite o website: www.apple.com/pt/
recycling



Deutschland: Dieses Gerét enthalt Batterien. Bitte
nicht in den Hausmiill werfen. Entsorgen Sie dieses
Gerates am Ende seines Lebenszyklus entsprechend
der maBgeblichen gesetzlichen Regelungen.

Nederlands: Gebruikte batterijen kunnen worden
ingeleverd bij de chemokar of in een speciale
batterijcontainer voor klein chemisch afval (kca)
worden gedeponeerd.

Tiirkiye: EEE yonetmeligine (Elektrikli ve Elektronik
Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin
Sinirlandiniimasina Dair Yonetmelik) uygundur.

BRI EERE o R &R -
cea
Gl
BRI
Substituicao da bateria: A bateria recarregavel
do iPad s6 deve ser substituida por um Centro de
Assisténcia Autorizado Apple. Para obter informacoes

sobre servicos de substituicéo de baterias, visite:
www.apple.com/pt/batteries/replacements.html

Union—Disposal ion: The

symbol above means that according to local laws
and regulations your product should be disposed of
separately from household waste. When this product
reaches its end of life, take it to a collection point
designated by local authorities. Some collection
points accept products for free. The separate
collection and recycling of your product at the time
of disposal will help conserve natural resources and
ensure that it is recycled in a manner that protects
human health and the environment.

X

Brasil: Informagées sobre descarte e reciclagem:
0 simbolo acima indica que este produto e/ou

sua bateria nao devem ser descartadas no lixo
doméstico. Quando decidir descartar este produto
e/ou sua bateria, faca-o de acordo com as leis e
diretrizes ambientais locais. Para informacdes sobre o
programa de reciclagem da Apple, pontos de coleta
e telefone de informagoes, visite www.apple.com/
br/environment.

Contrato de licenga de software

A utilizagio do iPad constitui a aceitagao dos termos.
das licengas de software da Apple e de terceiros, que
estao disponiveis em: www.apple.com/legal/sla

Garantia Limitada da Apple pelo
Prazo de 1 (Um) Ano

Apenas para produtos de marca Apple

DIREITOS ADICIONAIS. PARA OS CONSUMIDORES,
0S QUAIS SE ENCONTRAM AO ABRIGO DE LEIS

OU NORMAS DE PROTECCAO DO CONSUMIDOR
NOS RESPECTIVOS PAISES DE COMPRA OU, SE
DIFERENTE, O RESPECTIVO PAIS DE RESIDENCIA,

05 BENEFICIOS CONFERIDOS POR ESTA GARANTIA
CONSTITUEM UM COMPLEMENTO A TODOS OS
DIREITOS E GARANTIAS CONCEDIDAS POR ESSAS
LEIS E NORMAS. ESTA GARANTIA NAO EXCLUI,
LIMITA OU SUSPENDE QUAISQUER DIREITOS DOS
CONSUMIDORES, RESULTANTES DE UMA NAO
CONFORMIDADE COM UM CONTRATO DE VENDA.
NO ENTANTO, CONFORME DESCRITO ABAIXO,

A APPLE DECLINA AS GARANTIAS IMPLICITAS

E ESTATUTARIAS ATE AO AMBITO PERMITIDO

POR LEI, E SE NAO FOR POSSIVEL DECLINARTAIS
GARANTIAS, ESTAS ESTARAO LIMITADAS EM
DURAGAO A DURAGAO DA GARANTIA EXPRESSA
DESCRITA ABAIXO E AO SERVIGO DE REPARAGAO
OU SUBSTITUICAO CONFORME DETERMINADO
PELA APPLE, APLICANDO O SEU PROPRIO CRITERIO.
ALGUNS PAISES (ESTADOS E PROVINCIAS) NAO
PERMITEM LIMITACOES A DURAGAO DE UMA
GARANTIA OU CONDIGAO IMPLICITA, PELO QUE AS
LIMITACOES DESCRITAS ACIMA PODERAO NAO SER
APLICAVEIS AO SEU CASO. ESTA GARANTIA CONCEDE
DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS, PODENDO TAMBEM
TER OUTROS DIREITOS QUE VARIAM CONSOANTE O
PAIS (OU ESTADO OU PROVINCIA). ESTA GARANTIA
LIMITADA E REGIDA E INTERPRETADA DE ACORDO
COM A LEGISLAGAO DO PAIS EM QUE O PRODUTO
FOI COMPRADO. A APPLE, QUE CONCEDE A
GARANTIA AO ABRIGO DESTA GARANTIA LIMITADA,
£ IDENTIFICADA NO FIM DESTE DOCUMENTO,

DE ACORDO COM O PAIS OU REGIAO EM QUE O
PRODUTO FOI COMPRADO.

GARANTIA. As obrigacoes de garantia da Apple
para este produto de hardware estao limitadas

aos termos aqui estipulados. A Apple, tal como
definido na tabela abaixo, garante este produto

de hardware da marca Apple contra defeitos de
material e mao-de-obra, em condicdes normais

de utilizacao, durante um periodo de UM (1) ANO

a partir da data de compra na loja por parte do
adquirente original utilizador final (“Periodo da
Garantia”). Caso surja um defeito de hardware e for
recebida uma reclamacao vélida dentro do Periodo
da Garantia, a Apple, aplicando o seu préprio critério
e na medida do permitido por lei, efectuara (1) a
reparagéo gratuita da avaria do hardware, utilizando
pecas novas ou recondicionadas equivalentes a
novas a nivel de desempenho e fiabilidade, (2)
substituira o produto por um produto novo ou



recondicionado equivalente a novo a nivel de
desempenho e fiabilidade e que seja, no minimo,
funcionalmente equivalente ao produto original ou
(3) reembolsara o preco de compra do produto. A
Apple pode pedir que substitua pecas com defeito
por pecas instalaveis pelo utilizador novas ou
reacondicionadas, que a Apple fornece ao abrigo
das respectivas obrigacoes de garantia. Uma pega
ou produto de substituicao, incluindo uma peca
instalavel pelo utilizador que tenha sido instalada
de acordo com as instrucoes fornecidas pela Apple,
assume a garantia restante do produto original ou
noventa (90) dias a partir da data de substituicao
ou reparacao, conforme o prazo que fornecer um
maior periodo de cobertura. Quando for efectuada
a substituicao de um produto ou peca, qualquer
artigo de substituicao fica propriedade do cliente

e 0 artigo substituido fica propriedade da Apple.
As pecas fornecidas pela Apple em cumprimento
das respectivas obrigagoes de garantia devem ser
utilizadas em produtos para os quais é feito um
pedido de assisténcia ao abrigo da garantia. Quando
é emitido um reembolso, o produto para o qual é
efectuado o reembolso deve ser devolvido & Apple,
passando a ser propriedade da Apple.

EXCLUSOES E LIMITACOES. ATE AO AMBITO
PERMITIDO POR LEI, ESTA GARANTIA E AS SOLUCOES
APRESENTADAS ACIMA SAO EXCLUSIVAS E
SUBSTITUEM QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS,
SOLUCOES E CONDICOES, ORAIS, ESCRITAS,
ESTATUTARIAS, EXPLICITAS OU IMPLICITAS. DE
ACORDO COM O PERMITIDO PELA LEGISLACAO
APLICAVEL, A APPLE DECLINA ESPECIFICAMENTE
QUALQUER RESPONSABILIDADE SOB TODAS

AS GARANTIAS IMPLICITAS OU ESTATUTARIAS,
INCLUINDO, SEM LIMITACAO, GARANTIAS DE
ADEQUAGAO A UM DETERMINADO FIM E
GARANTIAS CONTRA DEFEITOS OCULTOS OU
LATENTES. SE A APPLE NAO PUDER DECLINAR
RESPONSABILIDADE DE FORMA LEGAL AS
GARANTIAS ESTATUTARIAS OU IMPLICITAS ATE
AO MAXIMO PERMITIDO POR LEI, TODAS ESSAS
GARANTIAS DEVEM SER LIMITADAS AO NIVEL DA
DURACAO DA GARANTIA EXPRESSA E AO SERVICO
DE REPARACAO OU SUBSTITUICAO, TAL COMO
DETERMINADO PELA APPLE, APLICANDO O SEU
PROPRIO CRITERIO. ALGUNS PAISES (ESTADOS

E PROVINCIAS) NAO PERMITEM LIMITAGOES A
DURACAO DE UMA GARANTIA OU CONDICAO
IMPLICITA, PELO QUE AS LIMITACOES DESCRITAS
ACIMA PODERAO NAO SER APLICAVEIS AO SEU
CASO. Nenhum revendedor, agente ou funcionario
da Apple esté autorizado a efectuar qualquer
modificacao, extensao ou complemento a esta
garantia. Se qualquer termo for considerado ilegal
ou nao aplicavel, a legalidade e aplicabilidade
dos termos restantes nao deverd ser afectada ou
impedida.

Esta garantia limitada apenas se aplica ao produto
de hardware fabricado pela ou para a Apple que
possa ser identificado pela marca “Apple’ nome
comercial ou logétipo afixados aos mesmos. A
garantia limitada nao se aplica a qualquer produto
de hardware ou qualquer software nao-Apple,
mesmo que embalado ou vendido com o hardware
Apple. Os fabricantes, fornecedores ou editores

que nao a Apple podem fornecer as suas proprias
garantias ao adquirente utilizador final, mas a Apple,
no ambito do permitido por lei, fornece os seus
produtos “tal como estao’ O software distribuido
pela Apple com ou sem o nome de marca Apple
(incluindo, entre outros, o software do sistema) nao
esta abrangido por esta garantia limitada. Consulte
o contrato de licenciamento que acompanha o
software para obter informacées sobre os seus
direitos de utilizagao.

A Apple nao garante que o funcionamento do
produto seja ininterrupto ou que nao tenha erros.
A Apple nao é responsavel por danos resultantes
do nao cumprimento das instrugoes relativas a
utilizagao do produto.

Esta garantia nao se aplica: (a) a pecas consumiveis,
tais como pilhas ou revestimentos de proteccao
concebidos para diminuir ao longo do tempo a

néo ser que tenham ocorrido falhas devido a um
defeito do material ou mao-de-obra; (b) a danos
cosméticos, incluindo, mas néo limitado, a arranhées,
amolgadelas ou pléstico partido nas portas; (c)

a danos causados pela utilizagio com produtos
nao-Apple; (d) a danos causados por acidentes,
abusos, mé utilizacao, contacto com liquidos,
incéndios, terramotos ou outras causas externas;

(e) a danos causados pela utilizagdo do produto

fora dos fins permitidos ou destinados, estipulados
pela Apple; (f) a danos causados pela assisténcia
(incluindo actualizagoes e expansoes) efectuada por
alguém que nao um representante da Apple ou um
Fornecedor de Servico Autorizado Apple (AASP); ()
a um produto ou peca que tenha sido modificada
para alterar a funcionalidade ou capacidade, sem a
autorizacao escrita da Apple; (h) defeitos provocados
por desgaste normal ou outros factores devido

a0 envelhecimento normal do produto ou (i) se
qualquer numero série da Apple tiver sido removido
ou apagado.

Importante: Nao abra o produto de hardware. A
abertura do produto de hardware pode provocar
danos que nao sao abrangidos pela garantia. As
reparagoes neste produto de hardware apenas
devem ser efectuadas pela Apple ou um AASP.

EXCEPTUANDO O INDICADO NESTA GARANTIA, E

NA MEDIDA DO PERMITIDO POR LEI, A APPLE NAO

E RESPONSAVEL POR DANOS DIRECTOS, ESPECIAIS,
ACIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS RESULTANTES DE
QUALQUER VIOLAGAO DE GARANTIA OU CONDIGAO,



0OU AO ABRIGO DE QUALQUER OUTRA TEORIA LEGAL,
INCLUINDO, ENTRE OUTROS, A IMPOSSIBILIDADE DE
UTILIZAGAO; PERDA DE RECEITAS; PERDA DE LUCROS
REAIS OU ANTECIPADOS (INCLUINDO A PERDA DE
LUCROS EM CONTRATOS); PERDA DA UTILIZAGAO
DE DINHEIRO; PERDA DE POUPANGAS ANTECIPADAS;
PERDA DE NEGOCIO; PERDA DE OPORTUNIDADES;
PERDA DE GOODWILL (VALOR INTRINSECO); PERDA
DE REPUTAGAO; PERDA DE, DANOS, COMPROMISSO
OU CORRUPGAO DE DADOS; OU QUALQUER PERDA
OU DANOS INDIRECTOS OU CONSEQUENTES

SEJA POR QUE CAUSAS FOREM, INCLUINDO A
SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTO E PROPRIEDADE,
QUAISQUER CUSTOS DE RECUPERAGAO,
PROGRAMACAO OU REPRODUGAO DE QUAISQUER
PROGRAMAS OU DADOS UTILIZADOS COM O
PRODUTO APPLE E QUALQUER FALHA EM MANTER
A CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS GUARDADOS
NO PRODUTO. A LIMITAGAO ACIMA MENCIONADA
NAO SERA APLICADA AS RECLAMACOES SOBRE
MORTE OU FERIMENTOS PESSOAIS, OU QUALQUER
RESPONSABILIZAGAO LEGAL POR ACTOS E/OU
OMISSOES INTENCIONAIS OU DE NEGLIGENCIA
GROSSEIRA. A APPLE NAO AFIRMA ESPECIFICAMENTE
QUE SERA CAPAZ DE REPARAR QUALQUER PRODUTO
AO ABRIGO DESTA GARANTIA OU QUE PODERA
EFECTUAR UMA SUBSTITUICAO SEM RISCO OU
PERDA DE PROGRAMAS OU DADOS. ALGUNS

PAISES (ESTADOS E PROVINCIAS) NAO PERMITEM A
EXCLUSAO OU LIMITAGAO DE DANOS ACIDENTAIS
OU CONSEQUENTES, PELO QUE A LIMITACAO OU
EXCLUSAO ACIMA PODERA NAO SER APLICAVEL

AO SEU CASO.

OBTER UM SERVICO DE GARANTIA. Aceda e
consulte os recursos de ajuda online descritos abaixo
antes de pedir qualquer assisténcia ao abrigo da
garantia. Se o produto continuar a nao funcionar
correctamente aps utilizar estes recursos, contacte
os representantes da Apple ou, se aplicavel, uma

loja de retalho da Apple (“Loja Apple”) ou AASP,
utilizando as informagées fornecidas abaixo. Quando
contactar a Apple através de telefone, poderao ser
aplicadas outras taxas, consoante a sua localizagao.
Quando efectuar o contacto, um representante
Apple ou AASP ajudaré a determinar se o seu
produto necessita de assisténcia técnica e, em caso
afirmativo, dard informacdes sobre a forma como

a Apple a ira fornecer. Deve ajudar no processo de
diagnéstico do seu produto e seguir os processos de
garantia da Apple.

A Apple poderd limitar o servico ao pais onde a
Apple ou os respectivos Distribuidores Autorizados
venderam originalmente o produto. A Apple ird
fornecer o servico de garantia (i) numa loja Apple
ou num AASP, quando o servico puder ser prestado
nas referidas instalacoes, ou a Loja Apple ou o

AASP poderao enviar o produto para um servico

de reparacéo da Apple, para que sejam prestados
0s servicos; (ii) através do fornecimento de uma
embalagem de transporte pré-pago (e podera
fornecer material de embalagem se o cliente ja

néo tiver a embalagem original) para que o cliente
envie o produto para um servico de reparacao da
Apple, para ser reparado; ou (i) através do envio de
pecas novas ou recondicionadas, a serem instaladas
pelo préprio utilizador, de forma a permitir que

o cliente repare ou realize trocas no seu proprio
produto (“Servico DIY”). Ap6s a recepcio do produto
ou da pega para substituicdo, o produto ou peca
substituidos passam a ser de propriedade da Apple
e o cliente concorda em seguir instrugoes, incluindo,
se necessario, 0 envio atempado do produto ou da
peca original para a Apple. Ao fornecer o Servico
DIY em que seja necesséria a devolugio do produto
ou da peca original, a Apple pode solicitar como
garantia uma autorizagéo de transacgao com cartao
de crédito referente ao preco de venda do produto
ou da pega de substitui¢ao, juntamente com os
custos de expedicio. Se sequir as instrucdes, a Apple
cancelard a autorizacao de cartao de crédito, para
que nao seja cobrado o valor do produto ou da peca
e 0s respectivos custos de expedicao. Se nao seguir
as instrugoes e nao devolver o produto ou peca
substituidos, ou caso o produto ou pega substituido
ndo seja elegivel para assisténcia ao abrigo da
garantia, a Apple ird cobrar no cartao de crédito a
quantia autorizada.

As opcoes de assisténcia, disponibilidade de pegas
e tempos de resposta serao diferentes consoante

0 pais em que a assisténcia é pedida. As opgoes de
servico estao sujeitas a alteragao sem aviso prévio.
Pode ser responsavel pelos custos de expedi¢ao se
o produto nao puder ser reparado no pais onde a
assisténcia é pedida. Se procurar assisténcia num
pais que nao o de aquisicio do produto, ira cumprir
com todas as leis e regulamentacées de importacao
e exportacéo aplicaveis e ser responsavel por

todos os direitos alfandegarios, VA e outras taxas
associadas. Para servico internacional, se disponivel,
a Apple podera reparar ou trocar produtos e pecas
com defeito por produtos e pecas equiparaveis

que estejam em conformidade com as normas

de regulamentacéo locais. De acordo com a lei
aplicavel, a Apple pode necessitar que forneca um
comprovativo de compra e/ou cumpra 0s requisitos
de registo para poder receber assisténcia técnica

20 abrigo da garantia. Abaixo encontra informagao
online com mais pormenores sobre a obtencao de
assisténcia ao abrigo da garantia.

PRIVACIDADE. A Apple conservara e utilizara
o5 dados dos clientes de acordo com a Politica
de Privacidade dos Clientes da Apple, disponivel
em www.apple.com/legal/warranty/privacy e as
obrigagdes legais aplicéveis da Apple.



COPIA DE SEGURANCA. Se o seu produto for capaz
de armazenar programas de software, dados e
outras informacoes, devera proteger os respectivos
contelidos contra possiveis falhas operacionais.
Antes de enviar o seu produto para assisténcia

a0 abrigo da garantia, é da responsabilidade do
utilizador manter uma c6pia de seguranca separada
dos contetidos, remover toda a informacéo pessoal e
dados que pretenda proteger, bem como desactivar
quaisquer palavras-passe de seguranga. 0S
CONTEUDOS DO PRODUTO SERAO ELIMINADOS E
O SUPORTE DE ARMAZENAMENTO REFORMATADO
DURANTE O SERVICO DE GARANTIA. O produto

ou produto de substituicao sera devolvido com

a configuracao de compra original, sujeita s
actualizacoes aplicéveis. A Apple podera instalar
actualizagoes de software de sistema como parte do
servico de garantia, que impedirdo que o hardware
reverta para uma versao anterior do software

de sistema. As aplicagoes de outros fabricantes
instaladas no hardware poderao nao ser compativeis
ou funcionar com o hardware devido a actuahza;ao
de software de sistema existente. Sera

RECURSOS. Encontra online mais informacdo sobre
os seguintes recursos Apple:

3 www.apple.

sobre suporte e
servigo

ountr

Distribui p le.com/lae/buy

autorizados

Fornecedores de hﬂp//suwor!app\e com/
servicos Apple
autorizados

Loja Apple http//www.apple.com/retail/
storelist/

Nimerosde  http://www.apple.com/support/

assisténcia contact/phone_contacts.html

técnica Apple

http://www.apple.com/
support/country/index.
html?dest=complimentary

Assisténcia
gratuita Apple

pela reinstalagéo de todo os programas de software,
dados e palavras-passe. A recuperagao e reinstalagio
dos programas de software e dados de utilizador
néo so abrangidas por esta garantia limitada.
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Reforma #600, Suite 132
ma Hof . 989 Rama 1 Road, Pataumwan,
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Delegacion Alvaro Obregén gkok,
Meéxico D.F. Taiwan Apple Asia LLC
CP 01210 16A, No. 333 Tun Hwa S. Road.
México Sec. 2, Taipe, Taiwan 106
Estados Unidose  Apple Inc.

outros paises da
América

Outros paises da
regiao da Asia
Pacifico

1 Infinite Loop;
Cupertino, CA 95014, USA.

Apple Inc.
1 Infinite Loop;
Cupertino, CA 95014, US.A.

Europa, Médio Oriente e Africa

Todos os paises

Asia Pacifico

Austrélia; Nova
Zelandia; Fii,
Papua Nova
Guiné; Vanuatu
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Apple Sales International

Hollyhill Industrial Estate
Hollyhill, Cork,
Republic of Ireland

Apple Pty. Limited
PO Box A2629, South Sydney,
NSW 1235, Australia

Hong Kong

Apple Asia Limited
2401 Tower One, Times Square,
Causeway, Hong Kong

India

Apple India Private Ltd.

19th Floor, Concorde Tower C, UB
City No 24, Vittal Mallya Road,
Bangalore 560-001, India

Japao

Apple Japan, Inc.
3202 Nishishinjuku,
Shinjuku-ku, Tokyo, Japan

Coreia

Apple Korea Ltd.

3201, ASEM Tower;159,
Samsung-dong, Kangnam-gu;
Seoul 135-090, Korea
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