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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informética

1 Introducao

A ESMAE disponibiliza o acesso ao correio eletronico da escola via dois servigos, que séo comuns a
maioria dos sistemas operativos e programas de correio eletronico (Outlook, Mail, Thunderbird, etc).

Neste pequeno manual ird aprender a configurar corretamente o acesso a sua conta de email da
escola no seu dispositivo IOS.

1.1 Convencoes

Ao longo deste documento ira encontrar blocos de texto destacados, de acordo com a legenda
abaixo:

Nota: Um pequeno pedaco de informacao que devera ter em conta.

Aviso: Um aviso ou informagao que deverd ter em conta, sob pena de invalidar a instalagao.

2 Acesso a Internet e Resumo de Configuracoes

Certifique-se que se encontra ligado a uma rede com acesso a internet via cabo, Wi-Fi ou 3G/4G, com boa cobertura e
que consegue navegar na internet antes de seguir 0s passos deste tutorial.

Parametros de Configuragao:
Servidor IMAP/POP:  mail.esmae-ipp.pt

Tipo de Acesso Com Seguranga Sem Seguranga
IMAP: 993 SSL Nao Implementado
POP 995 SSL 110

SMTP: 587 TLS 25

Tipo de Autenticagao NTLM
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informética

3 Acesso via IMAP

As capturas de ecra apresentadas foram efetuadas no Mac 0SX 10.8. Poderao existir pequenas diferencas
de versao para versao, no entanto as definicdes sao universais.

Comege por aceder as definigdes do seu mac e escolha ‘contas de correio’, Nova Conta.

Configure como na imagem abaixo, escolhendo tipo de conta IMAP, e as restantes definicbes como

apresentadas, preenchendo os campos Utilizador e Password com os seus dados para acesso a rede
da ESMAE.

O Mail di-lhe as boas-vindas!

Servidor de recepcio
Tipo de conta: | &% IMAP B
N e
S “ Descrigdo: |imap esmae
Y
= . - - B
‘i Servidor de recepcdo: | mail.esmae-ipp.pt
» Utilizador: | <Nome de Utilizador> |
A ¥ ——
? 3 Palavra-passe: | <Password>
"y r
e 4
A ¢
.
)
ARG
~
2) | Cancelar | | Anterior | [ Continuar |

Caso surja uma caixa como a apresentada abaixo. Neste cado devera carregar ‘Mostrar Certificado’
para visualizar e aceitar o certificado, e continuar a ligagao.

0,086 Verificar certificado

7~ Nio foi possivel confirmar a identidade de “mail.esmae-ipp.pt”.
|- l‘, O certificado para este servidor é invilido. E possivel que esteja a
ﬁ estabelecer ligagio a um servidor que se estd a fazer passar por
LA mail.esmae-ipp.pt’, o que poderia colocar a sua informagao cenfidencial
em risco. Deseja, ainda assim, estabelecer ligagio ac servidor?

& Confiar sempre em “mailserver” ao ligar a “mail.esmae-ipp.ot".

£ mailserver

mailserver

Cortifoatr
P00 Verificar certificado i Certificado raiz auto-assinado

.| Caduca: Quinta-feira, 15 de Margo de 2018 11:49:21 Hora Padrio da

Europa Ocidental

0O certificado para este servidor & invilido. £ possivel que esteja a L Este certificado nde foi verificado por terceiros

estabelecer ligacio a um servidor que se estd a fazer passar por » Confiar

“mail.esmae-ipp.pt", 0 que poderia colocar a sua informacdo confidencial
- i A » Detalhes

em risco. Deseja, ainda assim, estabelecer ligagio ao servidor?

Nao foi possivel confirmar a identidade de “mail.esmae-ipp.pt”.

| Mostrar certificado | | cancelar | Q@) |_ Ocultar certificado | |—Cance\ar ‘
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Configuragdo do Mail da ESMAE para Mac 0S

ESMAE / Servigos de Informéatica

definicbes de seguranca do seu sistema:

n Esta a alterar as suas definigdes de seguranga

L do certificado do sistema. Digite a sua
i. palavra-passe para permitir.

Nome: | <Administrador do Mac

| Cancelar | [ Actualizar definigdes ]

Palavra-passe: | <Password >

O Mail da-lhe as boas-vindas!

Ao fazer ligar ser-lhe-do pedidas as suas credenciais de Administrador do Mac OS para atualizar as

Ser-lhe-a apresentado um resumo das definices da nova conta a criar, e a opgao de criar a conta.

Sumario da conta

Descrigdo da conta: imap esmae

. \\'% NOME: s+ sessscssssne
9 7’ Enderego de e-mail: + ssssesd (@esmae-ipp.pt
. o Utilizador: sssssecsssce
> :
> | ;E Servidor de recepgdo: mail.esmae-ipp.pt
“ ‘,‘»Cg FR SSL: activo
/ \ [ Servidor de envio: mail.esmae-ipp.pt
| ( SSL: activo
\\A |
NAT LB
r,\r.,ﬂ\: .

™ Colocar conta online

P
Q)

| Cancelar |

| Anterior | [ Criar |

Escolha ‘Criar’ e aguarde uns momentos.
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informéatica

De seguida devera ir novamente as '‘Definicdes de Conta’, escolher ‘Avancgadas’ para se certificar que
algumas op¢des avancadas da mesma estao correctamente configuradas.

Comece por mudar, se necessario, 0 numero da porta para ‘993, e devera ainda activar o SSL .
Finalmente certifique-se que o modo de autenticacao esta definido para ‘NTLM'

Contas

Al e 3

Correio indesejado  Tipos de letra e cores Visualizagio Composicdo Assinaturas Regras

—[ Informagdo da conta Compeortamento das caixas de correio

[3 Incluir ao procurar gens novas icamente
i Compactar automaticamente as caixas de correio

Manter copias das mensagens para consulta offline:

| Todas as mensagens e anexos s

Antes de efectuar alteragdes as opgdes avangadas abaixo, contacte
o administrador do sistema:

Prefixo para caminho IMAP: [

Porta: [g Usar S5L

Autenticagio: | NTLM )
| |

Dominio:

[QI Usar o comando IDLE se suportado pelo servidor

ran
g ]
O,
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informética

De seguida devera ir novamente as ‘Definicdes de Conta’ e preencher as seguintes configuragoes:

Descrigdo da Conta

Enderec¢o de Email, o seu endereco da ESMAE

O seu Nome

Servidor de rececdo como mail.esmae-ipp.pt

0 seu nome de utilizador e password da rede da Escola

eoe Contas

fel 4 i e T

Correio indesejado  Tipos de letra e cores  Visualizagio Composicio Assinaturas Regras

i a
Geral

Contas

@ T Lieliu e ieE el Comportamento das caixas de correio | Avangadas |
= ™ Activar esta conta
Tipo de conta: IMAP

Descricio: | imap esmae

Enderego de e-mail: | <endereco de email>

Nome: | <O SeuNome>

Servidor de recepcio: | mail.esmae-ipp.pt

utilizador: | <Mome de utilizador>

Palavra-passe: | <Password:

Servidor de envio (SMTP): | smtp esmae

4 Usar apenas este servidor

Certificade TLS: | Nenhum

Nas opc¢bes do servidor SMTP que estao em ‘Defini¢des de Conta’, escolha o separador ‘POP’ e efetue
o seguinte:

Configure a porta para a porta 587, caso necessario.

Active a opg¢do usar ‘SSL’

Modo de autenticagao: NTLM

Nome de Utilizador e Password preencha com os seus dados
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Configuragdo do Mail da ESMAE para Mac 0S

ESMAE / Servigos de Informéatica

| Nome do servidor ' Na conta

mail.esmae-ipp.pt imap esmae

Avancadas
() Usar portas predefinidas (25, 465, 587)
(&) Usar porta personalizada: 587
g Usar SSL (Secure Sockets Layer)

: [ NTLM

| <Nome de Utilizador>

Palavra-passe: " <Password>

[

¢
|
!
|

Finalmente fazer OK em todas as caixas de dialogo e tera a sua conta de correio IMAP Configurada.
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informéatica

4 Acesso Alternativo via POP

As capturas de ecra apresentadas foram efetuadas no Mac OSX 10.8. Poderao existir pequenas diferengas
de versao para versao, no entanto as definicdes sdo universais.

Comege por aceder as definigdes do seu mac e escolha ‘contas de correio’, Nova Conta.
Configure como na imagem abaixo, escolhendo tipo de conta POP, e as restantes definicdes como

apresentadas, preenchendo os campos Utilizador e Password com os seus dados para acesso a rede
da ESMAE.

0 Mail da-lhe as boas-vindas! |

Servidor de recepgao

Tipo de conta: | &3 POP =3

p | “\”" Descricéo: Iimap esmae |
> ‘v 7

> | § Servidor de recepgao: {mail.esmae-ipp.pt W

E ,

e Utilizador: | <Nome de Utilizador>
{.) LO F@
AN

A
’;ﬁ Palavra-passe: | <Password>
P _

S

// ‘J

(2) | Cancelar | | Anterior | | Continuar |
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Configuragdo do Mail da ESMAE para Mac 0S

ESMAE / Servigos de Informéatica

Caso surja uma caixa como a apresentada abaixo. Neste cado devera carregar ‘Mostrar Certificado’
para visualizar e aceitar o certificado, e continuar a ligacao.

Verificar certificado

N

Nao foi possivel confirmar a identidade de “mail.esmae-ipp.pt”.

O certificado para este servidor é invilido. £ possivel que estejaa
estabelecer ligagio a um servidor que se esta a fazer passar por

“mail esmae-ipp.pt’, o que poderia colocar a sua informagdo confidencial
em risco. Deseja, ainda assim, estabelecer ligaio ao servidor?

| Mostrar certificado | | Cancelar |

0,06 Verificar certificado

Nao foi possivel confirmar a identidade de “mail.esmae-ipp.pt".

ﬂ\ O certificado para este servidor ¢ invdlido. E pessivel que esteja a

“: estabelecer ligagio a um servidor que se estd a fazer passar por
H,.— “mail.esmae-pp.pt”, o que poderia colocar a sua Informagdo confidencial
em risco. Deseja, ainda assim, estabelecer ligagio ao servidor?

™ Confiar sempre em "mailserver” ao ligar a “mail.esmae-ipp.pt".

L mailserver

mailserver

Certificado raiz auto-assinado

Caduca: Quinta-feira, 15 de Margo de 2018 11:48:21 Hora Padrio da
Europa Ocidental

L Este certificado ndo foi verificado por terceiros

» Confiar
» Detalhes
(‘D | Ocultar certificada | | Cancelar |
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informéatica

Ao fazer ligar ser-lhe-do pedidas as suas credenciais de Administrador do Mac OS para atualizar as
definicbes de seguranca do seu sistema:

n Esta a alterar as suas definigdes de seguranga

L do certificado do sistema. Digite a sua
‘_“"5 palavra-passe para permitir.

Nome: | <Administrador do Mac:>

Palavra-passe: l <Password:>

[c

Sumario da conta

Descrigdo da conta: esmae

NOMe: s+ sssssccsssse
Endereco de e-mail: s sssses@esmae-ipp.pt
Utilizador: ssssssssssse

Servidor de recepgdo: mail.esmae-ipp.pt
SSL: activo

Servidor de envio: mail.esmae-ipp.pt
SSL: activo

@ Colocar conta online

| Cancelar | [ Anterior J FG"”—J

Escolha ‘Criar’ e aguarde uns momentos.
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informéatica

De seguida devera ir novamente as '‘Definicdes de Conta’, escolher ‘Avancadas’ para se certificar que
algumas op¢des avancadas da mesma estao correctamente configuradas.

Comece por mudar, se necessario, 0 numero da porta para ‘995, e devera ainda activar o SSL .
Finalmente certifique-se que o modo de autenticacao esta definido para ‘NTLM'

j ——{ Informagdo da conta = Comportamento das caixas de correio | UEEGEE

@ Incluir ao procurar mensagens novas automaticamente
@ Depois de obter a mensagem, remover a copia do servidor:

| Ao fim de uma semana + | | Remover agora |

Mostrar aviso para ignorar mensagens superiores a | KB

Antes de efectuar alteragdes as opgdes avangadas abaixo, contacte o
administrador do sistema:

Porta: | 995 (# Usar SSL

Autenticagdo: [ NTLM :J

Dominio: | |

Versdo 1.1
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informética

De seguida devera ir novamente as ‘Definicbes de Conta’ e preencher as seguintes configuragdes:

Descricdo da Conta

Endereco de Email, 0 seu enderego da ESMAE

0 seu Nome

Servidor de recegdo como mail.esmae-ipp.pt

0 seu nome de utilizador e password da rede da Escola

Informacao da conta Compertamento das caixas de correio Avancadas |

EI Activar esta conta

Tipo de conta: IMAP

Descrigdo: I esmae I

Enderego de e-mail: | <endereco de email>

MNome: | <O SeuNome:

Servidor de recepcio: | mail.esmae-ipp.pt

Utilizador: | <Nome de utilizador:

Palavra-passe: | <Password>

Servidor de envio (SMTP): | smtp esmae

[g Usar apenas este servidor

Certificado TLS: | Nenhum

Nas opcdes do servidor SMTP que estao em 'Defini¢des de Conta’, escolha o separador ‘pop’ e efetue
o seguinte:

Contas
A. e L&) "/;/#
Correic indesejado. Tipos de letra e cores  Visualizagio Composicio Assinaturas Regras
Descrigio Nome do servidar Na conta | ancadas |
smtp esmae mail.esmae-ipp.pt esmae

Informagao da conta  [ENGUICHECRN]
Descricdo: |smtp esmae
Servidor: | mail.esmae-ipp.pt
(Cancear | (06 |
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Configuragao do Mail da ESMAE para Mac 0S ESMAE / Servigos de Informéatica

Configure a porta para 587, caso necessario.

Active a opgao usar 'SSL’

Modo de autenticagdo: NTLM

Nome de Utilizador e Password preencha com os seus dados

Nome do servidor ' Na conta
smtp esmae mail.esmae-ipp.pt esmae

do da conta PVELIEGES

() Usar portas predefinidas (25, 465, 587)
(&) Usar porta personalizada: | 587
(@ Usar SSL (Secure Sockets Layer)

icagdo: [ NTLM

ilizador: | <Nome de Utilizador>

Palavra-passe: [ <Password>

Dominio: [

Cancelar | [ OK |

Finalmente fazer OK em todas as caixas de dialogo e tera a sua conta de correio POP Configurada.
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