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Manual de Configuragao e Utilizagdo da Rede EDUROAM ESMAE / Servigos de Informética

1. Introducao

Este manual fornece instru¢des de configuracdo e de utilizacdo da rede sem fios (Wi-Fi)
disponibilizada pelo Politécnico do Porto.

1.1 Convencoes

Ao longo deste documento ira encontrar blocos de texto destacados, de acordo com a legenda
abaixo:

Nota: Um pequeno pedago de informagao que devera ter em conta.

Aviso: Um aviso ou informacao que devera ter em conta, sob pena de invalidar a instalagao.

2 Informacao Relevante

Rede Wifi (SSID): Eduroam

Username: <numero_de_aluno>@esmae.ipp.pt
Password: <password_da_secretaria_online>
Seguranga: WPA2 Enterprise

Aceitar o certificado do servidor.
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3 Acesso com o Mac OSX

Estas instrugdes destinam-se a configuracdo da Rede Wi-Fi ‘Eduroam’ no seu Mac, equipado com o MAC OSX.

0 aspeto do ecra do dispositivo pode variar consoante a versao especifica do seu sistema MAC 0S

3.1 Aceder a Rede

Certifique-se que tem o ‘Modo de V6o’ desactivado e o Wi-fi ligado durante a configuragao.

Em primeiro lugar, devemos aceder as 'Defini¢des’ do dispositivo Airport, através do icone
apropriado.

N @ 9© 3
Wi-Fi: Activado
Desactivar Wi-Fi
Nenhuma rede seleccionada

eduroam
eduroam-guest
Esmae Informatica

Aceder a outra rede...
Criar rede...
Abrir preferéncias da rede...

Aqui, surge-nos o icone de ‘Wi-Fi: Activado’, e apds uns breves momentos de pesquisa, surge a
lista de redes disponiveis, nas quais devera existir uma rede ‘Eduroam’.
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Escolha a rede ‘Eduroam’ e surge um ecra semelhante ao seguinte, que lhe solicita as credenciais
de acesso.

A rede Wi-Fi “eduroam"” requer credenciais WPA2
"'  empresarial.

Modo: | Automatico s

Nome de utilizador:
Palavra-passe:

| Mostrar palavra-passe
v Memorizar esta rede

(?2) | Cancelar Aceder

Vamos preencher os campos ‘'nome de utilizador’ com o seu username da secretaria online
(numero de aluno ou professor, seqguido de @esmae.ipp.pt), € 0 campo ‘palavra-passe’ com a
password da Secretaria Online, que lhe foi atribuida pelos Servicos Centrais do IPP.

O campo ‘Modo’ devera manter-se em ‘Automatico’.
De seguida, podera surgir um ecrd semelhante a este, que se refere ao Certificado de Seguranca

da rede. Caso o mesmo apareca, tera de carregar em ‘Continuar’ para poder continuar e juntar-se
a rede.

Verificar certificado

— A autenticar na rede "eduroam"

examinar o certificado do servidor para se certificar de que é apropriado

3 Antes de proceder a autenticagdo no servidor "eduroam.ipp.pt”, deve
‘- @ para esta rede.

Para ver o certificado, clique em "Mostrar certificado”.

Mostrar certificado | Cancelar | | Continuar

| Cancelar | Aceder
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Quando a ligacao tiver sido feita com sucesso, ja podera utilizar o seu ‘browser’ para navegar na
Internet.

<> + 6 htp:/ /www.esmae-ipp.pt/
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4 Resolucao de Problemas

Caso a ligagdo nao seja bem sucedida, o mais provavel € tratar-se de um erro a nivel da password.

Sugerimos que despiste o problema, acedendo através de outro meio a
https://suporte.ipp.pt/gira/login.php e tentando fazer o login com o mesmo username e password.
Se a password estiver incorreta o sistema avisara.

Caso a password esteja correta, va ao menu do Airport (junto ao reldgio) e abra as ‘Preferéncias da
Rede’. Aqui dentro, escolha a opgdo ‘Avancadas’, e verifique se existe algum perfil com o nome
‘Eduroam’, tanto na tab ‘perfis’ como na tab ‘801.2x". Se existirem, apague-os.

O mac OSX guarda os perfis das redes acedidas, mesmo que a conexdao nao seja bem sucedida.
Assim, se ja tentou anteriormente ligar-se a Eduroam, sem sucesso, tera de apagar esse perfil antes
de se conseguir conectar com sucesso.
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