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Manuais do Utilizador e onde encontrar

informacoes

Nome do Manual

Contetudo

Localizagao

Informacao de
Segurancga

Em primeiro lugar, leia estas Informacdes
de Segurancga. Por favor, leia com atengéo
antes de configurar a sua maquina e
manté-las acessiveis para referéncia.

Impresso / Na caixa

Guia de Seguranca de
Produto

Leia este Guia antes de configurar o
equipamento. Consulte este manual para
obter informagdes sobre marcas
comerciais e limitagdes legais.

Ficheiro PDF / CD-ROM /
Na caixa

Guia Painel de
Operagoes

Para areferéncia rapida das operagdes no
painel. Por favor, manté-las acessiveis
para referéncia.

Impresso / Na caixa

Manual de Instalagao
Rapida

Consulte este guia quando instalar a sua
maquina. Para referéncia futura, por favor,
leia o Guia de Instalagdo Rapida.

Impresso / Na caixa

Guia de Instalacao
Rapida

Siga as instrugdes de configuragédo da sua
magquina, instalar os drivers e software
para o tipo de sistema operativo e de
conexdo que esta a usar.

Ficheiro PDF / CD-ROM /
Na caixa

Manual Basico do
Utilizador

Conheca as operagdes basicas de Fax e
Copia e fique a saber como substituir os
consumiveis. Consulte sugestdes para
resolugéo de problemas.

Ficheiro PDF / CD-ROM /
Na caixa

Manual Avangado do
Utilizador

Conhecga operagdes mais avangadas: Fax,
Copia, fungdes de seguranga, impressao
de relatérios e operagdes de manutengao
de rotina.

Ficheiro PDF / CD-ROM /
Na caixa

Manual do Utilizador de
Software

Siga estas instrugdes do software de
Impressao, Digitalizagcdo, Configuragdo
Remota e envio PC-Fax.

Ficheiro PDF / CD-ROM /
Na caixa
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Utilizar a
documentacao

Obrigado por ter adquirido um equipamento
nosso! A leitura desta documentacéo ira
ajuda-lo a tirar o maximo proveito do
equipamento.

Simbolos e convengodes
utilizados nesta
documentagao

Os simbolos e convengbes que se seguem
sao utilizados em toda a documentagao.

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situacdo
potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode resultar em morte ou
ferimentos graves.

©® Importante

Importante indica uma situagéo
potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, podera resultar em danos
materiais ou na perda da funcionalidade do
produto.

Informacgoes gerais

Os icones de proibigdo indicam
acoes que nao devem ser
efetuadas.

Os icones de perigo elétrico alertam
para a possibilidade de choque
elétrico.

Os icones de perigo de incéndio
A alertam para a possibilidade de
incéndio.
Os icones de superficies quentes
& advertem para ndo tocar nas pegas
do equipamento que estdo quentes.

As Notas indicam como deve reagir
perante uma situagcdo que possa

ﬂ// surgir ou fornecem informacoes
sobre o funcionamento da operacao
atual com outras fungdes.

Negrito O estilo negrito identifica teclas
no painel de controlo do
equipamento ou no ecra do
computador.

Italico O estilo italico chama a
atengao para pontos
importantes ou remete paraum
tépico relacionado.

Courier O tipo de letra Courier New

New identifica as mensagens
apresentadas no LCD do
equipamento.
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Para visualizar
Documentacgao

No menu Iniciar, seleccione TYPE 1195L do
Grupo de Programas e, em seguida
seleccione Manual do Utilizador.

—OU—
0 Ligue o seu computador. Insira o

CD-ROM para modelo 1195L na
unidade CD-ROM.

@ Se surgir o ecrd do nome do modelo,
cliqgue no nome do seu aparelho.

0 Se surgir o ecréa de idiomas, clique no
seu idioma.

6 Macremea i e 8 ==

Multi-Function Center

FAX 1195L

English Vyberte jazyk Cetina

O menu principal do CD-ROM surge no
ecra.

E// Nota

Se esta janela nao se abrir, utilize o
Explorador do Windows® para executar o
programa setup.exe a partir do directorio
raiz do CD-ROM.

0 Cliqgue em Documentacgéo.

@ Clique na documentagao que pretende
consultar. (Consulte Manuais do
Utilizador e onde encontrar informagbes
»>» paginai.)



Informacgdes gerais

Visao geral do painel de controlo

FAX 1195.
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1 Teclas Um Toque 6 < Iniciarn

Estas 11 teclas permitem um acesso imediato

. . . Permite iniciar o envio de faxes ou realizar
a 22 ndmeros previamente memorizados.

copias.
ACh; .
v Shift shift 7 Teclas de menu:
Permite aceder aos niumeros de Marcagao de C Eliminar

Um Toque 12 a 22 quando premida.
Elimina os dados introduzidos ou permite

2 Lcb cancelar a configuracéo atual.
Apresenta mensagens que o ajudam a
configurar e utilizar o equipamento. <9> Menu
3 Teclas de modo: Permite aceder ao Menu para programar as
suas configuracdes neste equipamento.
FAX oK

Coloca o equipamento no modo FAX. Permite guardar as suas configuragdes e

(@) coPIAR confirmar mensagens do LCD no
equipamento.

Coloca o equipamento no modo COPIAR.
Teclas de volume:

4 Teclado de marcagéao

Utilize estas teclas para marcar niUmeros de 'ﬂ’ <our [ﬂ’))
telefone e de fax e como teclado para Prima para retroceder ou avangar nas
introduzir informagdes no equipamento. sele¢cdes do menu. Prima para alterar o
volume durante o modo de espera ou fax.
5 @ Parar AouV

Interrompe uma operagao ou sai de um menu. Prima para percorrer os menus e as opces.
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/B Livro endereg

Permite aceder diretamente aos nimeros de
marcacgao rapida.

[d Tecla COPIAR:
:= Opc.

Pode escolher facil e rapidamente
configuragdes temporarias para copiar.

@B Teclas de FAX:

¢ o TellR

Quando estiver ligado a um PBX, pode utilizar
esta tecla para aceder a uma linha externa,
para voltar a contactar um operador ou para
transferir uma chamada para outra extensao.
Esta tecla é utilizada para manter uma
conversa telefénica depois de levantar o
auscultador externo durante o toque duplo
rapido F/T.

I:I_I/oEIu Remarcar/Pausa

Marca de novo o ultimo numero. Insere
também uma pausa aquando da programagéao
do numero de marcagao rapida ou aquando da
marcagao manual de um ndmero.

HH Resol.

Configura a resolugéo para enviar um fax.



Configuracoes de
volume

Volume do toque

Pode selecionar varios niveis de volume do
toque, de Alto a Desl.

No modo FAX, prima I} ou ) para ajustar o
nivel do volume. O LCD indica a
configuracao atual e cada presséo da tecla
altera o volume para o nivel seguinte. O
equipamento mantém a nova configuragao
até que a altere de novo.

Pode também alterar o volume do toque com
0 menu:

O rina®. 1,31

9 Prima A ou ¥ para selecionar Des1,
Baixo, Med ou Alto.
Prima OK.

9 Prima @.
Volume do beeper

Quando o beeper esta ligado, o equipamento
emite um som sempre que premir uma tecla,
cometer um erro ou apds a rece¢ao ou envio
de um fax. Pode selecionar varios niveis de
volume, de Alto a Desl.

O rina®.1,32

9 Prima A ou V¥ para selecionar Des1,
Baixo, Med ou Alto.
Prima OK.

9 Prima @.

Informacgdes gerais

Volume do altifalante

Pode selecionar varios niveis de volume do
altifalante, de Alto a Desl.

@ rFima®.1.33

9 Prima A ou ¥ para selecionar Des1,
Baixo, Med ou Alto.
Prima OK.

9 Prima @.



Colocar papel

COIOcar papel e e Enquanto prime o manipulo de
. - desbloqueio das guias de papel, deslize
Suportes de Impressao as guias do papel até se adaptarem ao
formato de papel que esta a colocar na
O equipamento pode alimentar papel a partir gaveta. Verifique se as guias estdo bem
da gaveta de papel padréo ou da ranhura de encaixadas nas ranhuras.

alimentagao manual.

Colocar papel na gaveta de
papel padrao

Pode colocar até 250 folhas. Pode colocar
papel até a marca maxima de papel (V V)
existente do lado direito da gaveta do papel.
(Para saber qual o papel recomendado,
consulte Capacidade das gavetas de papel
>»>» pagina 13.)

Imprimir em papel normal, papel fino
ou papel reciclado a partir da gaveta
de papel padrao

0 Abra totalmente a gaveta de papel do
equipamento.



Colocar papel

0 Folheie bem a resma de papel para @ Levante a aba de suporte da saida de
evitar encravamentos e problemas na documentos do ADF (1) e desdobre a
alimentagao do papel. aba de suporte (2) para evitar que o

papel deslize para fora da gaveta de
Ve N\ saida face para baixo.

0 Coloque papel na gaveta e certifique-se
de que:

B O papel encontra-se abaixo da
marca maxima de papel (Y Y)(1).

Colocar demasiado papel na gaveta
de papel pode causar

tos.
encravamentos Colocar papel na ranhura de

B A face aimprimir tem de estar virada aIimentagéo manual

para baixo.

B As guias de papel tocam nos lados Pode colocar envelopes e suportes de
do papel para que a alimentagao impressado especiais um de cada vez nesta
decorra corretamente. ranhura. Utilize a ranhura de alimentagéo

manual para imprimir ou copiar em etiquetas,
envelopes ou papel espesso.

ﬂ// Nota

O equipamento ativa automaticamente o
modo Alimentagdao manual quando coloca
papel na ranhura de alimentagdo manual.

@ Feche bem a gaveta de papel no
equipamento. Certifique-se de que esta
completamente inserida no
equipamento.



Capitulo 2

Imprimir em papel normal, papel fino 0 Com as duas maos, deslize as guias de

ou papel reciclado a partir da ranhura papel da ranhura de alimentagao

de alimentagao manual manual até a largura do papel que vai
utilizar.

0 Levante a aba de suporte da saida de
documentos do ADF (1) e desdobre a
aba de suporte (2) para evitar que o
papel deslize para fora da gaveta de
saida face para baixo ou retire cada
pagina a medida que sai do
equipamento.

0 Com as duas méos, coloque uma folha
de papel na ranhura de alimentagao
manual até a margem dianteira do papel
tocar no rolo do alimentador de papel.
Quando sentir 0 equipamento a puxar o

@ Abra a tampa da ranhura de papel, largue-o.
alimentagao manual.




Colocar papel

Imprimir em papel espesso, papel E// Nota

bond, etiquetas e envelopes
<Apenas para envelopes>

Quando a gaveta de papel traseira estiver Puxe os dois manipulos verdes para
puxada para baixo, o0 equipamento tem uma baixo, um do lado esquerdo e outro do
trajetoria de papel reta desde a ranhura de lado direito, conforme mostra a figura
alimentacdo manual até a parte traseira do abaixo.

equipamento. Utilize este método de
alimentagao de papel e de saida quando
pretende imprimir em papel espesso,
etiquetas ou envelopes.

Nota

Retire imediatamente cada folha ou
envelope impresso para evitar um
encravamento de papel.

0 Abra a tampa traseira (gaveta de saida
traseira).

e Abra a tampa da ranhura de
alimentagao manual.
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0 Com as duas méaos, deslize as guias de
papel da ranhura de alimentagao
manual até a largura do papel que vai
utilizar.

Nota

» Coloque o papel na ranhura de
alimentagdo manual com o lado a ser
0 Com as duas maos, coloque uma folha impresso virado para cima.

de papel ou um envelope na ranhura de
alimentagdo manual até a margem
dianteira do papel ou do envelope tocar
no rolo do alimentador de papel.
Quando sentir o equipamento a puxar o
papel, largue-o.

« Certifique-se de que o suporte de
impressao esta direito e na posigao
correta na ranhura de alimentacgéo
manual. Se nao estiver, o papel podera
nao ser alimentado corretamente,
resultando numa impressao enviesada ou
num encravamento de papel.

* Nao coloque mais de uma folha de papel
na ranhura de alimentagdo manual de
cada vez, caso contrario poderao ocorrer
encravamentos.

+ Se colocar algum suporte de impresséo
na ranhura de alimentagdo manual antes
de o equipamento se encontrar no modo
Pronto, o suporte de impressao podera
ser ejetado sem ser impresso.

10



Areas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis

Colocar papel

Os numeros abaixo mostram as areas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis maximas. A area nao
digitalizavel e ndo imprimivel podera variar em fungédo do tamanho do papel utilizado.

Utilizagao Tamanho do Superior (1) Esquerda (2)
1
| documento Inferior (3) Direita (4)
! Fax (Enviar) Letter 3 mm 4 mm
A4 3 mm 1 mm
2 4 Cépia Letter 3 mm 4 mm
. *uma unica A4 3 mm 3 mm
i copia ou uma 1
3 em 1

11
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Configuracoes do
papel

Tipo de papel

Configure o equipamento para o tipo de
papel que pretende utilizar. Assim, estara a
otimizar a qualidade de impressao.

O rima®. 1,21

9 Prima A ou ¥ para selecionar Fino,
Comum, Espesso, Mais espesso,

Papel Reciclado ou Etiqueta.
Prima OK.

9 Prima @.
Formato de papel

Pode utilizar varios formatos de papel para a
impressao de copias: A4, Letter, Executive,
A5,A5L, A6, B5 ou B6 e para aimpressao de
faxes: A4 ou Letter.

Quando alterar o tamanho do papel na
gaveta, terd igualmente de alterar a
configuracdo de tamanho de papel ao
mesmo tempo, para que o equipamento
possa ajustar o documento ou o fax recebido
na pagina.

O rrima®. 1,22

9 Prima A ou ¥ para selecionar A4,
Letter, Executive,A5,A5 L, A6, B5
ou B6.

Prima OK.

9 Prima @.

12

Papel e outros
suportes de impressao
admitidos

A qualidade de impressao pode variar
consoante o tipo de papel utilizado.

Pode utilizar os seguintes tipos de suportes
de impresséo: papel fino, papel normal, papel
espesso, papel Bond, papel reciclado,
etiquetas ou envelopes.

Para obter os melhores resultados, siga as
instrugdes:

®m NAO coloque diferentes tipos de papel na
gaveta de papel ao mesmo tempo, porque
pode provocar encravamentos ou
problemas na alimentagao do papel.

B Evite tocar na superficie impressa do
papel imediatamente apds a impressao.

B Antes de comprar uma grande quantidade
de papel, experimente algumas folhas
para se certificar de que o papel é
adequado.

Papéis e suportes de
impressao recomendados

Tipo de papel | Item

Papel Normal | Xerox Premier TCF 80 g/m?

Xerox Business 80 g/m2

Papel Reciclado | Xerox Recycled Supreme 80
2

g/m
Etiquetas Etiqueta laser Avery L7163
Envelope Antalis River series (DL)




Tipo e formato de papel

Colocar papel

O equipamento pode imprimir no papel colocado na gaveta de papel padrdo ou na ranhura de

alimentacdo manual.

Capacidade das gavetas de papel

Tamanho do papel

Tipos de papel

N.° de folhas

Gaveta de Papel Padrao

A4, Letter, B5,
Executive, A5,
A5 (Long Edge), A6, B6

Papel comum, papel fino
e papel reciclado

Até 250 [80 g/m?]

Ranhura de Alimentagao
Manual

Largura: 76,2 a 216 mm

Comprimento: 116 a
406,4 mm

Papel simples, papel
fino, papel espesso,
papel Bond, papel
reciclado, envelopes e
etiquetas

Folha individual
[80 g/m?]

Especificagoes de papel recomendadas

As especificagdes do papel que se seguem sédo adequadas para este equipamento.

Gramagem base 75-90 g/m2
Espessura 80-110 um
Rugosidade Superior a 20 seg.
Rigidez 90-150 cm3/100

Direcao da fibra

Fibra longa

Resistividade de volume

10e%-10e’" ohm

Resistividade de superficie

10e%-10e'2 ohm-cm

Carga

CaCOg3 (Neutro)

Teor de cinzas

Inferior a 23 wt%

Brilho

Superior a 80%

Opacidade

Superior a 85%

B Utilize apenas papel destinado a copias normais.

W Utilize apenas papel com 75 to 90 g/m2.

B Utilize apenas papel de fibra longa com um valor de Ph neutro e um teor de humidade de
aproximadamente 5%.

B Este equipamento pode utilizar papel reciclado que corresponda as especificagdes DIN

19309.
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Capitulo 2

Manusear e utilizar papel
especial

O equipamento foi concebido para funcionar
com a maior parte dos tipos de papel bond e
xerografico. Contudo, algumas variedades
de papel podem afetar a qualidade da
impressao ou a fiabilidade do
manuseamento. Teste sempre amostras de
papel antes da compra para assegurar o
desempenho pretendido. Guarde o papel na
embalagem original e mantenha-a selada.
Mantenha o papel deitado e num local sem
humidade, luz solar direta ou calor.

Alguns aspetos a ter em conta durante a
selegao do papel sao:

®m NAO utilize papel revestido, porque
podera provocar um encravamento de
papel ou danos no equipamento.

B O papel pré-impresso tem de utilizar tinta
que resista a temperatura do processo de
fuséo do equipamento (200 °C).

B Se utilizar papel bond, papel com uma
superficie aspera ou papel enrugado ou
dobrado, o papel podera apresentar um
desempenho insatisfatorio.
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Tipos de papel a evitar

@ Importante
Alguns tipos de papel podem apresentar
um mau desempenho ou danificar o
equipamento.

NAO use papel:
* muito texturado
« extremamente liso ou brilhante

* ondulado ou enrolado

1 Enrolamentos de 2 mm ou
superiores podem causar
encravamentos.

« revestido ou com acabamento quimico
+ danificado, vincado ou dobrado

* que ultrapasse a gramagem
recomendada neste manual

+ com etiquetas e agrafos

+ com cabecalhos que utilizem
termografia ou tintas a baixas
temperaturas

+ continuo ou autocopiante

» concebido para impressao a jato de
tinta

A utilizacdo de qualquer um dos tipos de
papel acima referidos pode danificar o
equipamento. Este tipo de danos pode
nao ser abrangido por nenhuma garantia
ou acordo de assisténcia nosso.



Envelopes

A maioria dos envelopes concebidos para
impressoras laser sdo adequados para o
equipamento. No entanto, alguns envelopes
podem causar problemas de alimentacéo e
de qualidade de impresséo devido ao
respetivo método de fabrico. Um envelope
adequado deve ter margens com dobras
direitas, bem vincadas e a margem inicial ndo
deve ser mais espessa do que duas folhas de
papel. Deve manter o envelope deitado e
este ndo deve ser muito largo nem fino. Deve
comprar envelopes de qualidade a um
fornecedor que saiba que ira utilizar os
envelopes num equipamento a laser.

Os envelopes podem ser alimentados um de
cada vez a partir da ranhura de alimentagao
manual. Recomendamos que imprima um
envelope de teste para se certificar de que os
resultados de impressao séo os pretendidos
antes de imprimir ou comprar grandes
quantidades de envelopes.

Tipos de envelopes a evitar

@ Importante
NAO utilize envelopes:

+ danificados, ondulados, enrugados ou
com uma forma irregular

« extremamente brilhantes ou
texturados

* com grampos, agrafos, molas ou fios
» com selagem autoadesiva

* muito largos

* sem dobras bem vincadas

» envelopes gravados (que tenham
superficie em relevo)

* pré-impressos num equipamento laser
* pré-impressos no interior

* que néo fiquem rigorosamente
organizados quando empilhados

« feitos de papel com uma gramagem
superior as especificagdes
recomendadas para o equipamento

Colocar papel

* com margens que nao sejam direitas
ou retas

+ com janelas, orificios, recortes ou
perfuragdes

» com cola na superficie, conforme
ilustrado na figura seguinte

X

» com abas duplas, conforme ilustrado
na figura seguinte

X

+ com abas de selagem que n&o
estejam dobradas para baixo quando
as comprar

+ com abas de selagem, conforme
ilustrado na figura seguinte

X

» com cada lado dobrado, conforme
ilustrado na figura seguinte

&

QY
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Capitulo 2

A utilizacdo de qualquer um dos tipos de
envelope acima referidos pode danificar o
equipamento. Este tipo de danos pode
néo ser abrangido por nenhuma garantia
ou acordo de assisténcia nosso.

Etiquetas

Este equipamento imprime a maioria dos
tipos de etiquetas destinadas a utilizagéo
numa impressora a laser. As etiquetas
devem ter uma cola de base acrilica, visto
que este material € mais estavel as altas
temperaturas da unidade de fusdo. A cola
nao deve entrar em contacto com nenhuma
parte do equipamento, porque a etiqueta
pode colar-se a unidade do tambor ou aos
rolos e provocar encravamentos e problemas
na qualidade da impressao. A cola nao deve
estar exposta entre as etiquetas. As
etiquetas devem estar organizadas de forma
a cobrir totalmente o comprimento e a largura
da folha. A utilizagédo de etiquetas com
espacos pode resultar no seu
desprendimento e provocar encravamentos
ou problemas de impresséao graves.

Todas as etiquetas utilizadas neste
equipamento tém de resistir a uma
temperatura de 200 graus centigrados
durante 0,1 segundos.

Nao coloque uma folha de etiquetas através
do equipamento mais de uma vez.
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Tipos de etiquetas a evitar

Nao utilize etiquetas danificadas, onduladas,
enrugadas ou com uma forma irregular.

X X X X

@ Importante
« NAO coloque folhas de etiquetas
parcialmente usadas. A folha de
transporte exposta ira danificar o

equipamento.

» As folhas de etiquetas ndo devem
ultrapassar as especificagdes de
gramagem do papel descritas neste
Manual do Utilizador. As etiquetas que
ultrapassem esta especificacdo podem
néo ser corretamente alimentadas ou
impressas e provocar danos no
equipamento.

+ NAO reutilize nem insira etiquetas
previamente utilizadas ou folhas onde
faltem algumas etiquetas.



Como colocar
documentos

Pode enviar um fax e fazer copias a partir do
ADF (Alimentador Automatico de
Documentos).

Utilizar o alimentador
automatico de documentos
(ADF)

O ADF suporta até 20 paginas e alimenta
cada folha individualmente. Utilize papel de
80 g/m2 padrao e folheie sempre as folhas
antes de as colocar no ADF.

O ADF suporta até 30 paginas, se colocar as
paginas e cumprir as seguintes condigbes:
Temperatura: 20 °C - 30 °C

Humidade: 50% - 70%

Papel: 80 g/m?

Tamanhos do Papel Suportados

Comprimento: | 147,3 a 355,6 mm
147,3 a 215,9 mm

64 a 90 g/m?

Largura:
Gramagem:

@ Importante

+ NAO utilize papel ondulado, enrugado,
dobrado, rasgado, agrafado, com clipes,
cola ou fita adesiva.

+ NAO utilize cartolinas, jornais ou tecidos.

» Para evitar danificar o equipamento
quando utiliza o ADF, NAO puxe o
documento enquanto este esta a ser
alimentado.

Colocar documentos

ﬂ// Nota

Certifique-se de que o liquido corretor ou
a tinta dos documentos estéo
completamente secos.

Como colocar documentos

0 Desdobre o suporte de documentos do
ADF (1) e a aba de suporte da saida de
documentos do ADF (2).

9 Folheie bem as paginas.

0 Coloque as paginas do documento no
ADF com a face para baixo e a margem
superior primeiro, até a mensagem do
visor LCD mudar e o sentir tocar nos
rolos do alimentador.
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Capitulo 3

9 Ajuste as guias do papel(1) para se
adaptarem a largura do documento.

@ Importante
Para evitar danificar o equipamento
quando utiliza o ADF, NAO puxe o
documento enquanto este esta a ser
alimentado.

18



Como enviar um fax

Os passos seguintes indicam como enviar
um fax.

0 Quando quiser enviar um fax ou alterar
configuragdes de envio ou rececgao de

fax, prima a tecla (FAX) para

que fique verde.
\ ' /

CTD »—C@D)—
7 | N

9 Coloque o documento virado para baixo
no ADF. (Consulte Utilizar o alimentador
automaético de documentos (ADF)
>»>» pagina 17.)

0 Configure a resolugdo de fax ou o
contraste se pretender altera-los.

Para mais informagdes sobre
operagdes e configuragdes de envio de
fax avangadas, consulte Manual
Avancgado do Utilizador: Enviar um fax.

B Multidifusao

B Contraste

B Resol de Fax
B Fax Programado
Tx em lote

Tx imediata

Tx polling
Config.pg.ros

Nota Pag.rosto

Modo internac

Enviar um fax

0 Introduza o nimero de fax através do
teclado de marcagao, de uma tecla de
Um Toque ou prima 11/ e introduza
o0 numero de Marcagao Rapida de trés
digitos.

@ Prima <.
O equipamento inicia a digitalizagdo e o
envio do documento.

Nota

Para cancelar, prima @.

Cancelar um fax em curso

Prima @ para cancelar o fax. Se premir @
enquanto o equipamento esta a marcar ou a
enviar, 0 LCD pedir-lhe-a que confirme.

Prima 1 para cancelar o fax.
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Capitulo 4

Relatério de verificagao da
transmissao

Pode utilizar o Relatério de verificagao da
transmissao como comprovativo do envio de
um fax. Este relatério indica o nome ou
numero de fax do destinatario, a hora e a
data de transmisséo, a duragéo da
transmisséo, o numero de paginas enviadas

e se a transmisséo foi ou ndo bem sucedida.

Existem varias configura¢des disponiveis
para o Relatério de verificagdo da
transmisséao:

B Lig: Imprime um relatério apds cada fax
enviado.

B Lig+Img: Imprime um relatério apos
cada fax enviado. Parte da primeira
pagina do fax aparece no relatério.

B Desl: Imprime um relatério se o fax nao
for enviado devido a um erro de
transmissao. Desl. é a predefinigao.

B Desl+Img: Imprime um relatério se o fax
nao for enviado devido a um erro de
transmissao. Parte da primeira pagina do
fax aparece no relatério.

O rima®.241
9 Prima A ou ¥ para selecionar Lig,

Lig+Img, Desl ou Desl+Img.
Prima OK.

@ Prima @.
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Nota

» Se selecionar Lig+Img ou Desl+Img, a
imagem so aparece no Relatério de
verificagdo da transmisséo se a
Transmissdo em Tempo Real estiver
configurada para Des1. (Consulte Manual
Avancado do Utilizador: Transmisséo em
Tempo Real.)

« Se a transmissao for bem sucedida,
aparece OK junto a RESULT no Relatério
de verificagado da transmissao. Se a
transmissao nao for bem sucedida,
aparece ERRO junto a RESULT.



Receber um fax

Modos de rececao

Nota

Pode utilizar dois formatos de papel para a impresséo de faxes: A4 e Letter.

Deve selecionar o modo de recegao consoante os dispositivos externos e servicos telefonicos de
que a linha dispoe.

Selecionar o modo de recegao

Por predefinigdo, o equipamento recebe automaticamente todos os faxes que Ihe sdo enviados.
Os diagramas que se seguem irdo ajuda-lo a escolher o modo correto. (Para obter mais
informagdes sobre os modos de rececéo, consulte Utilizar os modos de rece¢gdo »» pagina 22.)

Quer utilizar as func¢des de telefone de um telefone externo ou um dispositivo de
atendimento externo ligado na mesma linha que o equipamento?

l Sim Nzo

Est4 a utilizar a fungdo de mensagem de voz de um
equipamento de atendimento automatico externo?

B Somente Fax
Nao

Quer que o equipamento atenda as chamadas » Manual
de fax e de telefone automaticamente? Néo

l » Fax/Tel
Sim

» TAD externo

Sim
Para configurar o modo de recegéo, siga as instrugdes abaixo:

@ rima ®.0,1.

e Prima A ou ¥ para selecionar o modo de recegéo.
Prima OK.

6 Prima @.

O LCD mostra o modo de recegéo atual.
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Capitulo 5

Utilizar os modos de
rececao

Alguns modos de recec¢éo respondem
automaticamente (Somente Faxe
Fax/Tel). Pode pretender alterar o Numero
de Toques antes de utilizar estes modos.
(Consulte Numero de Toques

>»>» pagina 23.)

Somente Fax

O modo Somente Fax responde
automaticamente a cada chamada como um
fax.

Fax/Tel

O modo Fax/Tel ajuda a gerir
automaticamente as chamadas recebidas,
identificando se se trata de chamadas de fax
ou de voz e tratando as chamadas de uma
das seguintes formas:

B Os faxes sdo recebidos automaticamente.

B As chamadas de voz activam o toque F/T
para indicar que tem de atender a
chamada. O toque F/T é um toque duplo
rapido emitido pelo equipamento.

(Consulte também Nuamero de Toques
»>» pagina 23 e Numero de toques F/T
(apenas modo Fax/Tel) »>» pagina 23.)
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Manual

O modo Manual desativa todas as fungdes
de atendimento automatico de chamadas.

Para receber um fax no modo Manual,
levante o auscultador do telefone externo.

Quando ouvir os tons do fax (sinais curtos
repetidos), prima <.

Facil para receber faxes levantando um
auscultador na mesma linha do
equipamento.

(Consulte também Recec¢édo Facil
»>» pagina 24.)

TAD Externo

O modo TAD externo permite que um
mecanismo de atendimento externo faga a
gestao das chamadas recebidas. As
chamadas recebidas sao tratadas da
seguinte forma:

B Os faxes sao recebidos automaticamente.

B As pessoas que efetuam chamadas de
voz podem gravar uma mensagem no
TAD externo.

(Para obter mais informagbées, consulte Ligar
a um TAD externo »>» pagina 26.)



Configuracoes do
Modo de Rececao

Numero de Toques

A configuragdo Numero de Toques define o
numero de vezes que 0 equipamento toca
antes de atender a chamada nos modos
Somente Fax e Fax/Tel.

Se tiver telefones externos ou extensdes na
mesma linha do equipamento, selecione o
numero maximo de toques. (Consulte
Funcionamento a partir de telefones externos
ou extensbes »» pagina 29 e Recegéo Facil
>»>» pagina 24.)

0 Certifique-se de que estad no modo FAX
:

O rima @.2,1,1.

9 Prima A ou ¥ para selecionar o niumero
de vezes que a linha toca antes de o
equipamento atender.

Prima OK.

e Prima @.

Receber um fax

Numero de toques F/T
(apenas modo Fax/Tel)

Quando alguém liga para o equipamento, o
destinatario e o remetente ouvem o toque
normal de telefone. O numero de toques é
definido pela configuragdo Numero de
Toques.

Se a chamada for um fax, o equipamento
recebe-o; contudo, se for uma chamada de
voz, o equipamento emite o toque F/T (um
toque duplo rapido) durante o tempo que
definiu na configuragdo Numero de Toques
F/T. Se ouvir o toque F/T, significa que tem
uma chamada de voz em linha.

Visto que o toque F/T é emitido pelo
equipamento, os telefones externos e
extensbes ndo tocam; no entanto, pode
atender a chamada em qualquer telefone.
(Para obter mais informacgdes, consulte
Utilizar Cédigos Remotos »» pagina 30.)

0 Certifique-se de que estad no modo FAX
:

O rima ®.2,1,2

9 Prima A ou ¥ para seleccionar durante
quanto tempo o equipamento toca para
indicar uma chamada de voz (20, 30, 40
ou 70 segundos).

Prima OK.

e Prima @.
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Capitulo 5

Rececao Facil

Se a opcao Rececgao Facil estiver
configurada para Lig:

O equipamento pode receber um fax
automaticamente, mesmo que atenda a
chamada. Quando visualizar Recebendo no
LCD ou ouvir um clique na linha telefénica
através do telefone que esta a utilizar, pouse
0 auscultador. O equipamento trata de tudo.

Se a opcao Rececao Facil estiver
configurada para Des1:

Se estiver junto do equipamento e atender
uma chamada de fax levantando o
auscultador de um telefone externo prima

.

Se tiver atendido numa extenséao, prima %51.
(Consulte Funcionamento a partir de
telefones externos ou extensées

>»>» pagina 29.)

Nota

+ Se esta fungéo estiver definida para Lig,
mas 0 equipamento nao fizer a ligagéo de
uma chamada de fax quando levantar o
auscultador de uma extensao, prima o
codigo de rececao de fax ¥51.

+ Se enviar faxes a partir de um computador
na mesma linha telefonica e estes forem
intercetados pelo equipamento, configure
a fungao Rececgao Facil para Des1.

Certifique-se de que esta no modo FAX
:
Prima €, 2,1, 3.

Prima A ou ¥ para selecionar Lig ou
Desl.
Prima OK.

Prima @.



Servicos da linha
telefonica

Definir o tipo de linha
telefénica

Se estiver a ligar o equipamento a uma linha
que funcione com PBX ou ISDN para enviar
e receber faxes, é necessario mudar o Tipo
de Linha Telefénica em conformidade,
seguindo os passos abaixo. Se estiver a
utilizar uma linha que funcione com PBX,
pode configurar o equipamento para aceder
sempre a linha externa (utilizando o prefixo
introduzido) ou aceder a linha externa

quando premir ¢ e.

O Fima®. 0.6

9 Prima A ou V¥ para selecionar PBX, ISDN
(ou Normal).
Prima OK.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Se selecionou ISDN ou Normal, va
para o passo @.

B Se selecionou PBX, prima OK e va
para o passo @.

e Proceda de uma das seguintes formas:

B Se pretender alterar o prefixo atual,
prima 1 e va para o passo @.

B Se nao pretender alterar o prefixo
atual, prima 1 e, em seguida, OK. Va
para o passo @.

@ Introduza o prefixo (até 5 digitos) no
teclado de marcagéao.
Prima OK.

Telefone e dispositivos externos

ﬂ// Nota

» Pode utilizar os nUmeros de 0 a 9, #, *
el

(Prima ¢ e para apresentar "!".)

* Néao pode utilizar ! com outros
ndameros ou caracteres.

» Se selecionar Lig, premindo ¢ e (O
ecra apresenta"!".), tera acesso auma
linha externa.

» Se selecionar Sempre, pode aceder a
uma linha externa sem premir ¢ e.

@ Prima A ou ¥ para selecionar Lig ou
Sempre.
Prima OK.

o Prima @.

PBX e TRANSFERIR

O equipamento est3, inicialmente,
configurado para Normal, 0 que permite liga-
lo a uma linha PSTN (Rede Telefonica
Publica Comutada). No entanto, muitos
escritorios utilizam um sistema telefénico
central ou Posto Privado de Comutacéo
(PBX). Pode ligar o equipamento a maioria
dos tipos de PBX. A fungao de remarcagao
do equipamento suporta apenas
remarcagdes temporizadas (TBR). A funcéo
TBR funciona com a maioria dos sistemas
PBX, permitindo aceder a uma linha externa
ou transferir chamadas para outra extensao.
A funcionalidade funciona quando premir

~a
e 0.
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Capitulo 6

Ligaraum TAD externo

Pode ligar um dispositivo de atendimento
automatico (TAD) externo a mesma linha do
equipamento. Quando o TAD atende uma
chamada, o equipamento aguarda pelos tons
CNG (chamada de fax) enviados por um
equipamento de fax emissor. Se os detetar, o
equipamento atende a chamada e recebe o
fax. Se os detetar, vai assumir a chamada e
recebera o fax. Se ndo os detetar, o
equipamento deixa o TAD registar uma
mensagem de voz e o mostrador indicara
Telefone.

O TAD externo deve atender no espago de
quatro toques (recomendamos que configure
para dois toques). Isto porque o equipamento
néo deteta os tons CNG até o TAD externo
atender a chamada. O equipamento emissor
envia apenas tons CNG durante mais oito a
dez segundos. Nao é aconselhavel usar a
funcéo de poupancga (Economizador) no TAD
externo se este necessitar de mais de quatro
toques para a ativar.

Nota

Se tiver problemas na rececgéo de faxes,
reduza a configuragdo do numero de
toques no TAD externo.
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Ligacoes

O TAD externo deve ser ligado tal como
indicado na ilustragédo a seguir.

Tipo A

Para os Paises como Espanha, Holanda,
Portugal, Polénia, Hungria, Republica Checa
e Noruega.

Antes de ligar o dispositivo de atendimento
automatico externo, retire a tampa de
protecgéo (2) da tomada EXT. do aparelho.

1 TAD (Tipo A a D)
2 Tampa de protecgcao

Tipo B

Para os Paises como Reino Unido, Franga,
Italia, Bélgica, Suécia, Dinamarca e
Finlandia.

1 A
4
1

vf-




Tipo C

Para Alemanha

Tipo D

Para Suica

0 Defina o seu TAD externo para um ou
dois toques. (A configuragao Numero de
Toques do equipamento néo se aplica.)

9 Grave a mensagem de atendimento no
TAD externo.

0 Configure o TAD para atender
chamadas.

0 Configure o Modo de Recegéao para TAD
externo. (Consulte Selecionar o modo
de recegdo »» pagina 21.)

Telefone e dispositivos externos

Gravar uma mensagem de
atendimento (OGM)

Grave 5 segundos de siléncio no inicio
da mensagem. Isto permite ao
equipamento detetar tons de fax.

Limite a duragdo da mensagem a
20 segundos.

Termine a mensagem de 20-segundos
indicando o seu cédigo de Ativagéo
Remota para as pessoas que enviam
faxes manuais. Por exemplo: "Depois
do sinal, deixe uma mensagem ou
prima ¥51 e ) para enviar um fax."

Nota

+ E necessario ativar a configuragéo
Cdbdigos Remotos para utilizar o Codigo
de Ativagao de Fax *51. (Consulte Utilizar
Codigos Remotos »» pagina 30.)

« E aconselhavel comegar a OGM com um
periodo de siléncio de 5 segundos,
porque o equipamento pode nao
conseguir detetar tons de fax com voz.
Pode experimentar ndo fazer esta pausa,
mas se o0 equipamento tiver problemas na
recegao, deve voltar a gravar a OGM com
a pausa.
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Capitulo 6

Ligacdes multilinhas (PBX)

Aconselhamos que contacte a empresa que
instalou o PBX para solicitar a ligagéo do
equipamento. Se tiver um sistema
multilinhas, sugerimos que solicite ao
instalador para ligar a unidade a ultima linha
do sistema. Deste modo, o equipamento nao
é ativado sempre que o sistema receber uma
chamada telefénica. Se todas as chamadas
recebidas forem atendidas por uma
telefonista, € aconselhavel configurar o Modo
de Recegédo para Manual.

Nao podemos garantir que o equipamento
funcione corretamente ligado a um PBX em
todas as situagdes. Quaisquer problemas
com o envio ou recegao de faxes devem ser
comunicados primeiro a empresa que gere o
PBX.
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Telefones externos e
extensoes

Nota

Tem de ativar a configuragdo Cédigos
Remotos para utilizar o Cédigo de
Ativagdo Remota %51 e o Cddigo de
Desativacdo Remota #51. (Consulte
Utilizar Cédigos Remotos »» pagina 30.)

Ligar um telefone externo ou
uma extensao

Pode ligar um telefone independente
diretamente ao equipamento, conforme
ilustrado na figura seguinte.

Tipo A

Para os Paises como Espanha, Holanda,
Portugal, Polénia, Hungria, Republica Checa
e Noruega.

Antes de ligar o telefone externo, retire a
tampa de protecc¢éo (3) da tomada EXT. do
aparelho.

<&

%

1 Extensao (Tipo A a D)
2 Telefone externo (Tipo A, B e D)
3 Tampa de proteccao



Tipo B
Para os Paises como Reino Unido, Franga,

Itdlia, Bélgica, Suécia, Dinamarca e
Finlandia.

<&
%

Tipo C

Para Alemanha

Tipo D

Para Suica

Quando estiver a utilizar um telefone externo,
o LCD indica Telefone.

Telefone e dispositivos externos

Funcionamento a partir de
telefones externos ou
extensoes

Se atender uma chamada de fax numa
extensdo ou num telefone externo
corretamente ligado ao equipamento através
da ligacado em T, pode fazer com que o
equipamento atenda a chamada utilizando o
Cddigo de Ativagdo Remota. Quando prime o
Cddigo de Ativagdo Remota *51, o
equipamento comega a receber o fax.

Se atender uma chamada e nao
houver ninguém na linha:

Parta do principio que esta a receber um fax
manual.

Prima %51 e aguarde pelo som estridente ou
até o LCD indicar Recebendo €, em seguida,
pouse o auscultador.

Nota

Também pode utilizar a fungdo Rececéao
Facil para que o equipamento atenda
automaticamente a chamada. (Consulte
Rececgéo Facil »>» pagina 24.)

Tecla suporte/Apenas para o
modo Fax/Tel

Quando o equipamento se encontra no modo
Fax/Tel, utiliza o Namero de Toques F/T
(toque duplo/rapido) para indicar a entrada
de uma chamada de voz.

Levante o auscultador do telefone externo e,
em seguida, prima ¢ e para atender.

Se estiver numa extensao, tera de levantar o
auscultador do telefone da extensao durante
a Duracgéo do Toque F/T e, em seguida,
premir #51 na extensao entre os toques
duplos/rapidos para desativar o toque F/T.
Se nao houver ninguém na linha, ou se
alguém pretender enviar-lhe um fax, reenvie
a chamada para o equipamento premindo
*51.
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Capitulo 6

Utilizar um telefone sem fios
externo

Se o telefone sem fios estiver ligado ao
equipamento através da ligagdoem T
(consulte Ligar um telefone externo ou uma
extensdo »» pagina 28) e se, habitualmente,
leva consigo o telefone sem fios, € mais facil
atender chamadas durante o Nimero de
Toques.

Se deixar o equipamento atender primeiro,
levante o telefone sem fios e, em seguida, va

até ao equipamento para poder premir ¢ e
para transferir a chamada para o telefone
sem fios.

Utilizar Cédigos Remotos

Cédigo de Ativagcao Remota

Se atender uma chamada de fax num
telefone do extensao, pode fazer com que o
equipamento receba o fax premindo o
Cddigo de Ativagdo Remota *51. Aguarde
pelos sons estridentes e, em seguida, pouse
o auscultador. (Consulte Rececgéo Facil

»>» pagina 24.)

Se atender uma chamada de fax num
telefone externo, pode fazer com que o

equipamento receba o fax premindo .

Cédigo de Desativagao Remota

Se receber uma chamada de voz e o
equipamento estiver no modo F/T, o
equipamento emite o toque F/T (toque duplo)
apods o numero de toques inicial. Se atender
a chamada numa extenséo, pode desativar o
toque F/T premindo #51 (certifique-se de que
prime entre os toques).

Se o equipamento atender uma chamada de
voz e emitir toques rapidos/duplos para
indicar a existéncia da mesma;

pode atender a chamada no telefone externo
premindo ¢ e.
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Ativar os Codigos Remotos

Tem de ativar a configuragdo Cédigos
Remotos para utilizar o Cédigo de Ativagao
Remota e o Cédigo de Desativagdo Remota.

Certifique-se de que esta no modo FAX
:
Prima & 2,1, 4.

Prima A ou ¥ para selecionar Lig.
Prima OK.

Se ndo pretender alterar o Cédigo de
Ativagdo Remota, prima OK.

Se néo pretender alterar o Cédigo de
Desativacdo Remota, prima OK.

@ ©® 6 &0

Prima .

Alterar os Codigos Remotos

O Codigo de Ativacao Remota predefinido é
%*51. O Cadigo de Desativagdo Remota
predefinido é #51. Se ocorrerem problemas
de ligacdo quando aceder ao TAD Externo,
experimente alterar os cédigos remotos de
trés digitos, por exemplo ### e 555.

0 Certifique-se de que estd no modo FAX

Ca&D.
O rFrima ©.2.1,4.

0 Prima A ou ¥ para selecionar Lig ou
Desl.
Prima OK.

e Se selecionou Lig no passo @,
introduza o novo Caddigo de Ativagéo
Remota.

Prima OK.

@ Introduza o novo Caodigo de
Desativagdo Remota.
Prima OK.

@ Prima @.



Como marcar

Pode fazer a marcacéo de uma das formas
apresentadas em seguida.

Marcacao Manual

Utilize o teclado de marcagao para introduzir
todos os digitos do numero de telefone ou de
fax.

aE EE 5D

G O B

Marcacao de Um toque

Prima a tecla de Marcagao de Um Toque que
contém o numero que pretende marcar.
(Consulte Configurar nimeros de Marcagao
de Um Toque »» pagina 32.)

e e e @
e @ @@
L e e e @

Para marcar os numeros de Marcagédo de Um
Toque 12 a 22, mantenha premida a tecla

5 Shift e, em seguida, prime a tecla de
Marcacédo de Um Toque.

Marcar e guardar numeros

Marcacao Rapida

Prima 11 /.8, e introduza o numero de
Marcagéao rapida de trés digitos. (Consulte
Guardar numeros de Marcagdo Rapida
»>» pagina 33.)

m/ﬂgﬂ

| 8
3

Numero de trés digitos

E// Nota

Se o LCD apresentarRegistar agora?

quando introduzir um ndimero de

Marcacédo de Um Toque ou de Marcagao

Rapida, isso significa que n&o esta ai
guardado qualquer numero.
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Capitulo 7

Procurar

Pode procurar por ordem alfabética os
nomes guardados nas localiza¢des de
Marcagao de Um Toque e Marcacao Rapida.
(Consulte Configurar numeros de Marcagéo
de Um Toque »» pagina 32 e Guardar
numeros de Marcagdo Rapida

»>» pagina 33.)

0 Prima 11 /.8, duas vezes.

9 Prima a tecla do teclado de marcagéo
correspondente a primeira letra do
nome. (Consulte Introduzir texto
>»>» pagina 103.)

Prima OK.

9 Prima A ou ¥ para percorrer os nomes
até encontrar aquele que procura.
Prima OK.

e Prima .
Nota

+ Se nao introduzir uma letra e premir OK
no passo @, aparecem todos os nomes
registados. Prima A ou Y para percorrer os
nomes até encontrar aquele que procura.

* Se 0 LCD mostrar Nn contacto loc.
ao introduzir a primeira letra do nome,
significa que néo existe nenhum o nome
comegado por essa letra armazenado.

Remarcagao de fax

Se enviar um fax automaticamente e a linha
estiver ocupada, o equipamento remarca
automaticamente até trés vezes com
intervalos de cinco minutos.

[531/aBle s6 funciona se tiver marcado a partir
do painel de controlo.
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Guardar numeros

Pode configurar o equipamento para efetuar
0s seguintes tipos de marcagao facil: Um
Toque, Marcagao Rapida e Grupos para a
Multidifusdo de faxes. Quando marca um
numero de marcagao rapida, o LCD mostra o
nome, se o tiver guardado, ou o numero.

Se ocorrer uma falha de energia, os numeros
de marcacgao rapida guardados na memoria
nao sao perdidos.

Guardar uma pausa

Prima [J1/cEa para inserir uma pausa de
3,5-segundos entre os numeros. Pode premir

[1/aBla as vezes necessarias para
aumentar a duragéo da pausa.

Configurar numeros de
Marcacao de Um Toque

O equipamento possui 11 teclas de
Marcacédo de Um Toque onde pode guardar
22 numeros de fax ou de telefone para
marcagao automatica. Para aceder aos
nameros 12 a 22, mantenha premida a tecla

% Shift enquanto prime a tecla de Marcag&o
de Um Toque.

- @ @ @ @
° @ @ @@

0 Prima a tecla de Marcagdo de Um
Toque onde pretende guardar o
namero.

Se ainda n&o existir nenhum ndmero
guardado, o LCD apresenta Registar
agora? Prima 1 para selecionar sim.

9 Introduza o numero de telefone ou de
fax (até 20 caracteres).
Prima OK.



9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Introduza o nome com as teclas de
marcagéao (até 15 caracteres).
Consulte o Introduzir texto
>»>» pagina 103.

Prima OK.

B Prima OK para guardar o nimero
sem um nome.

e Para guardar outro nimero de
Marcacdo de Um Toque, va para @.

Guardar numeros de
Marcacao Rapida

Pode guardar os numeros utilizados com
maior frequéncia como numeros de
Marcacao Rapida para que, ao marcar, s6

precise de premir algumas teclas ([11/.8,, o
numero de Marcagéo Rapida de trés digitos

e {). O equipamento pode guardar 200
numeros de Marcacédo Rapida (001 - 200).

0 Prima [11/.8, e introduza um numero
de localizagdo de Marcagao Rapida de
trés digitos (001-200). Se ainda nédo
existir nenhum nimero guardado, o
LCD apresenta Registar agora?
Prima 1 para selecionar sim.

9 Introduza o nimero de telefone ou de
fax (até 20 caracteres).
Prima OK.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Introduza o nome com as teclas de
marcacgéao (até 15 caracteres).
Consulte Introduzir texto
»>» pagina 103.

Prima OK.
B Prima OK para guardar o nimero
sem um nome.

e Para guardar outro nimero de
Marcacdo Rapida, va para @.

Marcar e guardar numeros

Alterar numeros de Marcagao
de Um Toque e Marcacgao
Rapida

Se tentar alterar um nimero de Marcagéao de
Um Toque ou um numero de Marcagao
Rapida, o LCD apresentara o nome ou
namero ja guardado ai. Se o numero de
Marcagédo de Um Toque ou o numero de
Marcacao Rapida que esta a tentar alterar
tiver um trabalho programado ou tiver sido
definido para um nimero de reenvio de fax, o
LCD ira perguntar-lhe se pretende alterar o
nome ou o numero.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para alterar um numero de
Marcacéo de Um Toque guardado,

prima ¢, 2, 3,1.

Prima a tecla de Marcagao de Um
Toque que pretende alterar.

B Para alterar um numero de
Marcagéo Rapida guardado, prima

®.2,3 2

Introduza o nimero de Marcacéao
Rapida que pretende alterar e, em
seguida, prima OK.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para alterar os dados guardados,
prima 1. Va para o passo @.

B Para sair sem efetuar alteragdes,
prima @ .
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Capitulo 7

0 Edite o numero e nome de acordo com
a instrugéo seguinte. Quando terminar
de editar, prima OK.

B Para editar o nome ou niumero
guardado, prima € ou » para
posicionar o cursor por baixo do
caracter que pretende alterar e prima

C. Em seguida, introduza o caracter
correto.

e Prima @.

Apagar os numeros de
Marcacao de Um Toque e de
Marcacao Rapida

Se tentar eliminar um nimero de Marcagao
de Um Toque ou um numero de Marcagao
Rapida, o LCD apresentara o nome ou
namero ja guardado ai. Se o numero de
Marcagédo de Um Toque ou o numero de
Marcacgao Rapida que esta a tentar eliminar
tiver um trabalho programado ou tiver sido
definido para um nimero de reenvio de fax, o
LCD ira perguntar-lhe se pretende alterar o
nome ou o0 numero.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para eliminar um namero de
Marcacé&o de Um Toque guardado,

prima &, 2, 3, 1.

Prima a tecla de Marcagao de Um
Toque que pretende eliminar.

B Para eliminar um nimero de
Marcacgédo Rapida guardado, prima

®.2,3,2.

Introduza o nimero de Marcacéao
Rapida que pretende eliminar e, em
seguida, prima OK.
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9 Para apagar os dados guardados, prima
2

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para confirmar a eliminagéo dos
dados guardados, prima 1.

B Para sair sem apagar os dados
guardados, prima 2.




Tirar copias

Como copiar

Os passos seguintes indicam a operagao de
copia basica. Para obter mais informagdes
sobre cada opgéo, consulte o Manual
Avangado do Utilizador no CD-ROM.

0 Quando quiser tirar uma cépia, prima

(@) (COPIAR) para que fique
verde.

B Certifique-se de que esta no modo
COPIAR.

\ ' /
g@ »—CaH—
7 | AS
B O LCD apresenta:

L.l -
LR L <

oomod

Nota

A configuragéo predefinida € o modo FAX.
Pode alterar a quantidade de tempo que o
equipamento fica no modo Cépia apods a
ultima operacéo de copia. (Consulte
Manual Avangado do Utilizador: Modo
Temporizado.)

9 Coloque o documento virado para baixo
no ADF. (Consulte Utilizar o alimentador
automaético de documentos (ADF)
>»>» pagina 17.)

@ Prima .

Interromper a cépia

Para interromper a copia, prima .
Configuragoes de copia

Prima a tecla COPIAR := para alterar
temporariamente uma configuragao de cépia.

Para mais informagdes sobre como alterar as
seguintes configuracdes de cdpia e como
tirar copias frente e verso, consulte Manual
Avancado do Utilizador: Configuragbes de
copia.

Pode alterar as seguintes configuragbes de
copia:

B Qualidad

H Empil/ord.

B Brilho

B Contrast

B Ampliar/reduzir

B Formato Pag.

B Frente e Verso Manual (2 lados)
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Manutencao de rotina

Substituir consumiveis

O equipamento indicara o momento em que & necessario substituir os consumiveis. (Consulte
Substituir o cartucho de toner »» pagina 37 e Substituir a unidade do tambor »» pagina 43.)

Toner Cartridge Type 1195E (para a Europa)

Toner Cartridge Type 1195S (para a Asia) Drum Unit 1195

Consulte Substituir o cartucho de toner Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 37. »>» pagina 43.

Nota

+ Elimine os consumiveis de acordo com os regulamentos locais, mantendo-os separados dos
residuos domésticos. Se tiver duvidas, contacte os servigos locais de tratamento de
residuos.(Consulte Guia de Seguranga de Produto: Informagdes de reciclagem de acordo
com as Diretivas relativas a residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos (2002/96/CE) e
a baterias (2006/66/CE).)

+ Recomendamos que coloque os consumiveis usados numa folha de papel para evitar
espalhar ou derramar acidentalmente o material contido no seu interior.

+ Se utilizar um tipo de papel que ndo seja um equivalente direto do papel recomendado, pode
reduzir a vida util dos consumiveis e das pegas do equipamento.

+ A vida util prevista dos cartucho de toner baseia-se na norma ISO/IEC 19752. A frequéncia de
substituigdo varia consoante a complexidade das paginas impressas, a percentagem de
cobertura e o tipo de suporte utilizado.
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Substituir o cartucho de toner

O cartucho de toner consegue imprimir

aproximadamente 2.600 paginas. '. O
numero de paginas efetivo varia de acordo
com o tipo de documentos impressos.
Quando o cartucho de toner esta quase
vazio, o LCD indica Pouco Toner.

O cartucho de toner fornecido com o

equipamento tera de ser substituido apds,

aproximadamente, 1.000 paginas 1

' O rendimento aproximado do cartucho é indicado

em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.

Nota

Convém ter sempre um cartucho de toner
novo disponivel para quando aparecer o
aviso Pouco Toner.

+ Para garantir uma impressao de elevada
qualidade, recomendamos que utilize
apenas cartuchos de toner da nossa
marca. Se pretender comprar cartuchos
de toner, contacte o seu representante de
assisténcia ou revendedor local.

* Recomendamos que limpe o
equipamento quando substituir o cartucho
de toner. Consulte o Limpar o
equipamento »» pagina 47.

+ Se alterar a configuragéo da densidade de
impressao para imprimir mais claro ou
mais escuro, a quantidade de toner
utilizado muda.

« Desembale o cartucho de toner
imediatamente antes de o instalar no
equipamento.

Manutengao de rotina

Toner baixo

[T ot B T T

Se o LCD indicar Pouco Toner, compre um
novo cartucho de toner antes que aparega a
mensagem Substituir toner.

Substituir toner

Tem de substituir o cartucho de toner quando
o LCD apresenta a seguinte mensagem:

O equipamento para de imprimir até que
substitua o cartucho de toner. Um cartucho
de toner novo genuino da nossa marca repbe
o modo Substituir Toner.

Nota

Para forgar o equipamento a continuar a
imprimir depois de o LCD indicar
Substituir toner, configure o

equipamento para o modo Continuar (@,
1, 7 e selecione Continuar). O
equipamento ira continuar a imprimir até o
LCD indicar 0 toner acabou. (Para
obter mais informagdes sobre as
definigdes de Toner, consulte Manual
Avancgado do Utilizador: Definigbes de
Toner.)

TLILF Lo

O toner acabou

O equipamento para de imprimir até que
substitua o cartucho de toner. (Consulte
Substituir o cartucho de toner »» pagina 38.)
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S

0 Abra a tampa da frente e deixe o
equipamento ligado durante 10 minutos
para que a ventoinha interna arrefeca
as pegas extremamente quentes no
interior do equipamento.

ubstituir o cartucho de toner

4 —
1 Uy U
e ety ST

l
Dyt
) == == —=

J==

A L J
g Depois de o equipamento arrefecer, 6 Retire o Conjunto da unidade do tambor
desligue o interruptor de energia do e cartucho de toner.

' ADVERTENCIA
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equipamento.

&SUPERFiCIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respetivas pecgas internas.

@ Importante
* Recomendamos que coloque a unidade

do tambor e/ou o cartucho de toner numa
superficie plana, nivelada, estavel e
limpa, com uma folha de papel
descartavel ou um pano por baixo, para a
eventualidade de derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe-as ou lave-as
imediatamente com agua fria.



Manutengao de rotina

» Para evitar danos no equipamento

provocados por eletricidade estatica, NAO utilize substancias inflamaveis,
NAO toque nos elétrodos apresentados nenhuma tipo de spray ou solvente/liquido
na ilustragéo. organico que contenha alcool ou amoniaco

para limpar o interior ou exterior do
equipamento. Se o fizer, pode provocarum
incéndio. Em vez disso, utilize apenas um
pano seco que néo largue pelos.
(Consulte Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgbes gerais.)

9 Empurre o manipulo de bloqueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner
da unidade do tambor.

Tenha cuidado para nao inalar toner.

@ Importante
Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

' ADVERTENCIA

NAO coloque um cartucho de toner ou um
conjunto de unidade do tambor e cartucho
de toner numa fogueira. Pode ocorrer uma
explosao e provocar ferimentos.
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Nota

 Certifique-se de que sela corretamente o
cartucho de toner numa embalagem
adequada para evitar o derrame de p6 de
toner do cartucho.

+ Elimine os consumiveis de acordo com os
regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se
tiver duvidas, contacte os servigos locais
de tratamento de residuos.(Consulte Guia
de Seguranca de Produto: Informagées
de reciclagem de acordo com as Diretivas
relativas a residuos de equipamentos
elétricos e eletronicos (2002/96/CE) e
baterias (2006/66/CE).)

@ Desembale o novo cartucho de toner.
Segure o cartucho nivelado com ambas
as maos e agite-o ligeiramente para
cada lado algumas vezes para distribuir
o toner homogeneamente no interior do
cartucho.

@ Importante

* Desembale o cartucho de toner
imediatamente antes de o colocar no
equipamento. Se deixar um cartucho de
toner fora da embalagem por periodo
prolongado, a vida util do toner sera mais
curta.

» Se a unidade de tambor desembalada
ficar exposta a luz solar direta ou a luz
ambiente, podera ficar danificada.

» Este equipamento foi concebido para
funcionar com toner de uma determinada
especificagao e funcionam com um nivel
de desempenho 6timo quando utilizados
com cartuchos de toner da nossa marca.
Nao podemos garantir este nivel de
desempenho 6timo se for utilizado toner
ou cartuchos de toner com outras
especificagdes. Por este motivo nao
recomendmos a utilizagao de cartuchos
que nao sejam cartuchos originais da
nossa marca neste equipamento, nem a
recarga de cartuchos vazios com toner de
outra origem. Se ocorrem danos na
unidade do tambor ou noutras pegas do
equipamento resultantes da utilizagédo de
toner ou cartuchos de toner que nao
sejam produtos da nossa marca devido a
incompatibilidade ou inadequagao desses
produtos em relagéo a este equipamento,
quaisquer reparagdes necessarias
poderao nao ser abrangidas pela
garantia.

@ Retire a cobertura de protegéo.
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Manutengao de rotina

o Coloque o cartucho de toner novo
firmemente na unidade do tambor até o
ouvir encaixar. Se devidamente
colocado, o manipulo de bloqueio verde
subira automaticamente.

@ Importante
Instale o cartucho de toner na unidade do
tambor imediatamente apds retirar a
cobertura de protecgdo. Para evitar
qualquer deterioragao da qualidade da

impressao, NAO toque nas pecas

assinaladas a sombreado na figura.

Nota

Certifique-se de que coloca o cartucho de
toner corretamente ou este podera
separar-se da unidade do tambor.

41



@ Limpe o fio de corona no interior da @ Coloque o conjunto da unidade do

unidade do tambor, deslizando tambor e cartucho de toner novamente
suavemente a lingueta azul da no equipamento. Feche a tampa da
esquerda para a direita e vice-versa, frente.

varias vezes.

Ef Nota

Agés a substituicdo do cartucho de toner,
NAO desligue o interruptor de
alimentagao do equipamento nem abra a

N t tampa da frente até a mensagem
& Nota Aguarde desaparecer do LCD e voltar
Certifique-se de que coloca a lingueta para 0 modo Pronto.

novamente na posigao original (A) (1). Se
néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma risca vertical.
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Substituir a unidade do
tambor

Uma unidade do tambor nova permite
imprimir aproximadamente 12.000 paginas
de formato A4 ou Letter de um lado.

@ Importante
Para obter o melhor desempenho, utilize
apenas uma unidade do tambor da nossa
marca e unidades de toner genuinas da
nossa marca. A utilizagcdo de uma unidade
do tambor ou de uma unidade de toner de
outros fabricantes para imprimir pode
reduzir nao sé a qualidade de impressao
como ainda a qualidade e a vida util do
préprio equipamento. A cobertura da
garantia pode néo ser aplicavel a
problemas causados pela utilizagdo de
uma unidade do tambor ou de uma
unidade de toner de outros fabricantes.

Erro do tambor

[ g I Do = T T o

O fio de corona esta muito sujo. Limpe o fio
de corona da unidade do tambor. (Consulte
Limpar o fio de corona »» pagina 49.)

Se limpou o fio de corona e Erro do
tambor ndo desapareceu, substitua a
unidade do tambor por uma nova.

Substituir o tambor

Substitua a unidade do tambor por uma nova.
Nesta altura recomendamos a instalagéo de
uma unidade do tambor genuina da nossa
marca.

Apos a substituicao, reinicie o contador do
tambor seguindo as instru¢des incluidas na
nova unidade do tambor.

Manutengao de rotina

Paragem do tambor

N&o podemos garantir a qualidade de
impressao. Substitua a unidade do tambor
por uma nova. Nesta altura recomendamos a
instalagdo de uma unidade do tambor
genuina da nossa marca.

Apo6s a substituigao, reinicie o contador do
tambor seguindo as instru¢des incluidas na
nova unidade do tambor.

Substituir a unidade do tambor

@ Importante
* Quando retirar a unidade do tambor,
manuseie-a com cuidado porque pode
conter toner. Se o toner se espalhar nas
suas maos ou roupa, limpe-as ou lave-as
imediatamente com agua fria.

» Sempre que substituir a unidade do
tambor, limpe o interior do equipamento.
(Consulte Limpar o equipamento
>»>» pagina 47.)

* Desembale a unidade do tambor
imediatamente antes de a colocar no
equipamento. A exposi¢ao a luz solar
direta ou a luz ambiente pode danificar a
unidade do tambor.

0 Abra a tampa da frente e deixe o
equipamento ligado durante 10 minutos
para que a ventoinha interna arrefega
as pegas extremamente quentes no
interior do equipamento.
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9 Depois de o equipamento arrefecer, 6 Retire o conjunto da unidade do tambor
desligue o interruptor de energia do e cartucho de toner.
equipamento.

' ADVERTENCIA

&SUPERFiCIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respetivas pecgas internas.

@ Importante
* Recomendamos que coloque a unidade

do tambor e/ou o cartucho de toner numa
superficie plana, nivelada, estavel e
limpa, com uma folha de papel
descartavel ou um pano por baixo, para a
eventualidade de derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe-as ou lave-as
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por eletricidade estatica,
NAO toque nos elétrodos apresentados
na ilustragao.
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Manutengao de rotina

a Empurre o manipulo de bloqueio verde 2
para baixo e retire o cartucho de toner ! ADVE RTENC|A

da unidade do tambor.

NAO coloque um cartucho de toner ou um
conjunto de unidade do tambor e cartucho
de toner numa fogueira. Pode ocorrer uma
explosao e provocar ferimentos.

NAO utilize substancias inflamaveis,
nenhuma tipo de spray ou solvente/liquido
organico que contenha alcool ou amoniaco
para limpar o interior ou exterior do
equipamento. Se o fizer, pode provocarum
incéndio. Em vez disso, utilize apenas um
pano seco que néo largue pelos.
(Consulte Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgbes gerais.)

Tenha cuidado para nao inalar toner.
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@ Importante

Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

+ Certifique-se de que fecha a unidade de
tambor usada num saco de forma a
impedir o derrame de p6 da unidade.

Elimine os consumiveis de acordo com os
regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se
tiver duvidas, contacte os servigos locais
de tratamento de residuos. (Consulte
Guia de Seguranga de Produto:
Informagbes de reciclagem de acordo
com as Diretivas relativas a residuos de
equipamentos elétricos e eletrénicos
(2002/96/CE) e baterias (2006/66/CE).)

@ Desembale a nova unidade do tambor.

@ Coloque o cartucho de toner firmemente

na unidade do tambor nova até que
fique encaixado. Se colocar o cartucho
corretamente, o manipulo de bloqueio
verde subira automaticamente.

Nota

Certifique-se de que coloca o cartucho de
toner corretamente ou este podera
separar-se da unidade do tambor.

o Coloque o conjunto da unidade do

tambor e cartucho de toner novo no
equipamento.



Limpar o equipamento

Limpe regularmente o exterior e o interior do
equipamento com um pano seco que nao
largue pélos. Quando substituir o cartucho de
toner ou a unidade do tambor, certifique-se
de que limpa o interior do equipamento. Se
as paginas impressas estiverem manchadas
com toner, limpe o interior do equipamento
com um pano seco que nao largue pélos.

' ADVERTENCIA

NAO utilize substancias inflamaveis,
nenhuma tipo de spray ou solvente/liquido
organico que contenha alcool ou amoniaco
para limpar o interior ou exterior do
equipamento. Se o fizer, pode provocar um
incéndio. Em vez disso, utilize apenas um
pano seco que nao largue pelos.
(Consulte Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgées gerais.)

Tenha cuidado para nao inalar toner.

@ Importante
Utilize detergentes neutros. A limpeza
com liquidos volateis, como diluente ou
benzina, danifica a superficie do
equipamento.

Manutengao de rotina

Limpar o exterior do
equipamento

0 Desligue o equipamento. Desligue
primeiro o fio da linha telefénica,
desligue todos os cabos e, em seguida,
desligue o cabo de alimentagao da
tomada elétrica.

9 Abra totalmente a gaveta de papel do
equipamento.

6 Limpe o exterior do equipamento com
um pano seco e suave, que nao largue
pélos, para remover o po.

9 Retire todo o papel que esteja na gaveta
de papel.
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Limpe o interior e o exterior da gaveta
de papel com um pano seco e suave,
que nao largue pélos, para remover o

po.

@ ©

48

Volte a colocar o papel e feche bem a
gaveta de papel no equipamento.

Primeiro, ligue o cabo de alimentag&o
do equipamento a tomada elétrica, ligue
todos os cabos e, em seguida, ligue o fio
da linha telefénica. Ligue o
equipamento.

Limpar o vidro do
digitalizador

0 Desligue o interruptor de energia do

equipamento. Desligue primeiro o fio da
linha telefénica, desligue todos os
cabos e, em seguida, desligue o cabo
de alimentacédo da tomada de corrente
alterna.

Levante a tampa do painel de controlo
(1).

Remova cuidadosamente a sujidade do
vidro (2) e da barra branca (3) por cima
do mesmo com um pano suave, que
nao largue pelos, humedecido em agua.

0 Feche a tampa do painel de controlo.

Nota

Depois de limpar o vidro do digitalizador e
a respetiva tira com um pano suave, que
nao largue pélos, humedecido em agua,
passe a ponta do dedo pelo vidro para
verificar se ainda existem vestigios de
sujidade. Se encontrar p6 ou sujidade,
limpe novamente o vidro, dando especial
atengao a essa area. Pode ter que repetir
0 processo de limpeza trés ou quatro
vezes. Para testar, tire uma copia depois
de cada limpeza.



0 Primeiro, ligue o cabo de alimentag&o
do equipamento a tomada elétrica, ligue
todos os cabos e, em seguida, ligue o fio
da linha telefénica. Ligue o
equipamento.

Limpar o alimentador de
documentos

0 Desligue o interruptor de energia do
equipamento. Desligue primeiro o fio da
linha telefénica, desligue todos os
cabos e, em seguida, desligue o cabo
de alimentacéo da tomada de corrente
alterna.

@ Levante a tampa do painel de controlo
(1).
Remova cuidadosamente a sujidade do
alimentador de documentos (2) com um
pano suave que nao largue pelos.

0 Feche a tampa do painel de controlo.

Manutengao de rotina

Limpar o fio de corona

Se tiver problemas com a qualidade da
impressao, limpe o fio de corona da seguinte
forma:

0 Abra a tampa da frente e deixe o
equipamento ligado durante 10 minutos
para que a ventoinha interna arrefega
as pegas extremamente quentes no
interior do equipamento.

@ Depois de o equipamento arrefecer,
desligue o interruptor de energia do
equipamento.

' ADVERTENCIA

&SUPERFiCIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respetivas pecgas internas.
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9 Retire lentamente o conjunto da

unidade do tambor e cartucho de toner.

@ Importante
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Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e cartucho de toner
numa superficie plana e limpa, com uma
folha de papel descartavel ou um pano
por baixo, para o caso de derramar ou
salpicar toner acidentalmente.

Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

 Para evitar danos no equipamento
provocados por eletricidade estatica,
NAO toque nos elétrodos apresentados
na ilustracao.

9 Limpe o fio de corona no interior da
unidade do tambor, deslizando
suavemente a lingueta azul da direita
para a esquerda e vice-versa, varias
vezes.

Nota

Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posigao original () (1). Se
néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma risca vertical.



@ Coloque o conjunto da unidade do
tambor e cartucho de toner novamente

no equipamento. Feche a tampa da
frente.

Limpar a unidade do tambor

Se tiver problemas de qualidade de
impressao, o tambor pode ter um material
estranho, como cola de uma etiqueta, na
superficie do tambor. Siga os passo abaixo
para resolver o problema.

0 Prepare algumas folhas de papel de
formato A4 ou Letter.

@ Certifique-se de que o equipamento
esta no modo Pronto.

Manutengao de rotina

0 Abra a tampa traseira (gaveta de saida
face para cima).

0 Abra a tampa da ranhura de
alimentagao manual.

@ Frima Ce & emsimultaneo. A
mensagem Limpeza tambor
aparecera no LCD.
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@ Com as duas méaos, deslize as guias de
papel da alimentagdo manual até a
largura do papel que vai utilizar.

o Com as duas méos, coloque uma folha

de papel de formato A4 ou Letter na
ranhura de alimentagdo manual até a
margem superior do papel tocar no rolo
do alimentador de papel. Quando sentir
0 equipamento a puxar o papel, largue-
0. O equipamento iniciara o processo de
limpeza do tambor.

Nota

O equipamento faz um ruido mecanico
durante o processo de limpeza do tambor,
porque o equipamento gira o tambor ao
contrario. Este ruido ndo se deve a
nenhuma avaria do equipamento.
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* Nao coloque mais de uma folha de papel
na ranhura de alimentagdo manual de
cada vez, caso contrario poderao ocorrer
encravamentos.

+ Se o papel colocado na ranhura de
alimentagdo manual nao for A4 ou Letter,
0 equipamento para o processo de
limpeza do tambor e o papel é ejetado.

« Certifique-se de que o papel esta direito e
na posi¢ao correta na ranhura de
alimentagdo manual. Se nao estiver, o
papel podera nao ser alimentado
corretamente, resultando num
encravamento de papel.

+ NAO feche a tampa traseira (gaveta de
saida face para cima) durante o processo
de limpeza do tambor. O equipamento
para o processo de limpeza do tambor e
podera provocar um encravamento de

papel.

@ Quando o equipamento terminar a
limpeza, o equipamento volta ao estado
Pronto.

@ Repita os passos @ a @ mais duas
vezes utilizando uma folha de papel em
branco nova de cada vez. Apés a
conclusao, deite fora o papel usado.

@ Feche a tampa traseira (gaveta de
saida face para cima) e a tampa da
ranhura de alimentagdo manual.

Se o problema nao ficar resolvido, siga os
passos abaixo:

0 Abra a tampa da frente e deixe o
equipamento ligado durante 10 minutos
para que a ventoinha interna arrefeca
as pecgas extremamente quentes no
interior do equipamento.




Manutengao de rotina

@ Depois de o equipamento arrefecer, 6 Retire lentamente o conjunto da
desligue o interruptor de energia do unidade do tambor e cartucho de toner.
equipamento.

' ADVERTENCIA

&SUPERFiCIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respetivas pecgas internas.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e cartucho de toner
numa superficie plana e limpa, com uma
folha de papel descartavel ou um pano
por baixo, para o caso de derramar ou
salpicar toner acidentalmente.

* Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMa&aos ou roupa, limpe-as ou lave-as
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por eletricidade estatica,
NAO toque nos elétrodos apresentados
na ilustragao.
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0 Empurre o manipulo de bloqueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner
da unidade do tambor.

@ Coloque a impresséao de teste a frente
da unidade do tambor e encontre a
posi¢cao exata da impressao de ma
qualidade.

@ Importante
Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

54



Manutengao de rotina

@ Rode a engrenagem da unidade do @ Coloque o cartucho de toner na unidade
tambor a mao enquanto observa a do tambor até o ouvir encaixar. Se
superficie do rolo do tambor (1). colocar o cartucho corretamente, o

manipulo de bloqueio verde subira

automaticamente.

o Quando encontrar a marca no tambor
que corresponde a impressao de teste,
limpe a superficie do rolo do tambor
utilizando um cotonete seco até o pé ou
a cola na superficie desaparecer.

@ Importante
NAO limpe a superficie do tambor
fotossensivel com um objeto afiado.
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@ Coloque o conjunto da unidade do
tambor e cartucho de toner novamente
no equipamento.

@ Feche a tampa da frente.

Limpar os rolos de recolha de
papel

Se tiver problemas com a alimentagao do
papel, limpe os rolos de recolha de papel da
seguinte forma:

0 Desligue o equipamento. Desligue o
cabo de alimentagédo da tomada
elétrica.

e Abra totalmente a gaveta de papel do
equipamento.
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0 Molhe em agua tépida um pano que nao
largue pélo, tor¢ca-o bem e limpe a
almofada do separador (1) da gaveta de
papel para remover o po.



0 Limpe os dois rolos de recolha (1) no
interior do equipamento para remover o
po.

@ Volte a colocar a gaveta de papel no
equipamento.

@ Volte a ligar o cabo de alimentagdo do
equipamento a tomada elétrica. Ligue o
equipamento.

Manutengao de rotina

Verificar o
equipamento

Verificar os contadores de
paginas

Pode ver os contadores de paginas do
equipamento para copias, paginas
impressas, relatorios, listas e faxes ou um
resumo total.

O Fimna® .52

@ Prima A ou V¥ para ver Total,
Fax/Lista, Copiar ou Imprimir.

@ Prima @.

Verificar a vida util restante
das pecas

Pode visualizar a vida util de pegas do
equipamento no LCD.

O Fimna® .53
@ Prima @.
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Resolucao de problemas

Se Ihe parecer que o equipamento tem algum problema, consulte primeiro cada um dos itens
abaixo e siga as sugestdes de resolucédo de problemas.

Identificar o problema

Primeiro, verifique o seguinte:

B O cabo de alimentag¢édo do equipamento esta ligado corretamente e o interruptor de energia
esta ligado. Se o equipamento néo ligar depois de ligar o cabo de alimentagao, consulte
Outras dificuldades »» pagina 79.

B Todas as pegas de protegao foram retiradas.
B O papel esta colocado corretamente na gaveta de papel.
B Mensagens do LCD
(Consulte Mensagens de erro e de manutengéo »» pagina 59.)

Se nao resolveu o problema com as verificagdes acima, identifique-o e, em seguida, va para a
pagina sugerida abaixo.

Problemas de manuseamento do papel e impressao:
B Problemas no manuseamento do papel »» pagina 78
B /mprimir faxes recebidos »» pagina 74

Problemas de telefone e fax:

B Linha telefénica ou ligagbes »» pagina 74
B Gerir chamadas recebidas »» pagina 77
B Receber faxes »» pagina 75

B Envio de faxes »» pagina 77

Problemas de copia:
B Problemas de copia »» pagina 78
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Resolucéo de problemas

Mensagens de erro e de manutencgao

Tal como com qualquer equipamento de escritério sofisticado, podem ocorrer erros e pode ser

necessario substituir consumiveis. Se tal ocorrer, o equipamento identifica o erro ou a operagao
de manutengéo necessaria e apresenta a mensagem correspondente. As mensagens de erro e
de manutenc&o mais comuns sao descritas a seguir.

Mensagem de erro

Causa

Solugao

Arrefecendo A temperatura da unidade do Certifique-se de que consegue ouvir a
tambor ou do cartucho de toner | ventoinha do equipamento a girar e que a
aguarde . . , ~ .
esta demasiado elevada. O saida de escape néo esta bloqueada.
E‘qglplim(ejntpmvarl coIE)carto lem Se a ventoinha estiver a girar, retire
abalho etl P essa%aga e quaisquer obstaculos que estejam a rodear
pausa e entrar no modo de a saida de escape e, em seguida, deixe o
arrefecimento. Durante o modo . . ~ -
. . equipamento ligado, mas nao o utilize
de arrefecimento, ouvira a .
. . durante alguns minutos.
ventoinha de arrefecimento a
funcionar enquanto o LCD mostra | Desligue o interruptor de energia, aguarde
Arrefecendo e aguarde. alguns segundos e volte a liga-lo. Deixe o
equipamento ligado durante 15 minutos.
Desligado A outra pessoa ou o equipamento | Tente enviar ou receber novamente.
de fax da outra pessoa parou a
chamada.
Encr. interno Existe papel encravado no (Consulte Papel encravado no interior do
interior do equipamento. equipamento »» pagina 69.)
Encrav. gaveta Existe papel encravado na (Consulte O papel esta encravado na
gaveta de papel do equipamento. | gaveta de papel normal »>» pagina 65.)
Encravam. atréas Existe papel encravado na parte | (Consulte Papel encravado na parte
posterior do equipamento. posterior do equipamento »» pagina 66.)
Erro de tamanho O papel na gaveta ndo tem o Coloque um tamanho de papel adequado
tamanho correto. na gaveta e volte a configurar o "Tamanho
do Papel" (@, 1, 2, 2). (Consulte Formato
de papel »>» pagina 12.)
Erro do cartucho | O cartucho de toner ndo esta Puxe a unidade do tambor para fora e retire
instalado corretamente. o cartucho de toner; em seguida, reinstale o
cartucho de toner na unidade do tambor.
Erro do tambor O fio de corona da unidade do Limpe o fio de corona da unidade do
tambor precisa de ser limpo. tambor. (Consulte Limpar o fio de corona
»>» pagina 49.)
Erro EL O equipamento tem um problema | Abra a tampa da frente e feche-a
mecanico. novamente.
Erro no fusor A temperatura da unidade de Desligue o interruptor de energia, aguarde

fusdo ndo aumenta até a
temperatura especificada no
tempo especificado.

A unidade de fusao esta
demasiado quente.

alguns segundos e volte a liga-lo. Deixe o
equipamento ligado durante 15 minutos.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

ErroComunic

Erro de comunicacao devido a
ma qualidade da linha telefénica.

Tente enviar novamente o fax ou ligue o
equipamento a outra linha telefénica. Se o
problema persistir, contacte a companhia
telefonica e solicite a verificagdo da linha.

Impos. Digit. XX

O equipamento tem um problema
mecanico.

B Desligue o interruptor de energia,
aguarde alguns segundos e volte a liga-
lo. Deixe o equipamento ligado durante
15 minutos.

B Se o problema persistir, contacte o seu
representante de assisténcia ou
revendedor local.

Impos. Impr. XX

O equipamento tem um problema
mecanico.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Desligue o interruptor de energia,
aguarde alguns segundos e volte a liga-
lo. Deixe o equipamento ligado durante
15 minutos.

B Se o problema persistir, contacte o seu
representante de assisténcia ou
revendedor local.

Impos. Inic. XX

O equipamento tem um problema
mecanico.

B Desligue o interruptor de energia,
aguarde alguns segundos e volte a liga-
lo. Deixe o equipamento ligado durante
15 minutos.

B Se o problema persistir, contacte o seu
representante de assisténcia ou
revendedor local.

Ligagdo falhou

Tentou efetuar polling de um
equipamento de fax que ndo esta
no modo Poll ¢/ espera.

Verifique a configuragédo de polling do outro
equipamento de fax.

Membéria Cheia

A memoéria do equipamento esta
cheia.

Operacgéao de envio de fax ou de copia em
curso

Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima 4} para enviar ou copiar as
paginas digitalizadas.

B Prima @ e aguarde até serem
concluidas as outras operagdes em
curso e, em seguida, tente novamente.

B Limpe os faxes da memoria.

Imprima os faxes guardados na
memoria para restaura-la para 100%.
Em seguida, desative a Memorizagao de
Faxes para evitar guardar mais faxes na
memoria. (Consulte Manual Avangado
do Utilizador: Imprimir um fax da
memoéria e Memorizacdo de Faxes.)
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Resolucéo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solugao

O toner acabou

Esta na altura de substituir o
cartucho de toner.

Enquanto a memaria estiver
disponivel, os faxes serédo
guardados na memdria.

Substitua o cartucho de toner por um novo.
(Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 37.)

Paragem tambor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor. (Consulte
Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

Pouco Toner

Se o0 LCD mostrar Pouco Toner,
pode continuar a imprimir; no
entanto, o equipamento esta a
indicar que o cartucho de toner
esta a aproximar-se do fim da
respetiva vida util.

Encomende um novo cartucho de toner
agora para ter um cartucho de toner de
substituicdo disponivel quando o LCD
mostrar Substituir toner ouO toner
acabou.

S/respost./ocup.

O numero marcado nao responde
ou esta ocupado.

Verifique o numero e tente novamente.

Sem Papel

O equipamento esta sem papel
ou o papel ndo esta colocado

corretamente na gaveta de papel.

Proceda de uma das seguintes formas:
B Coloque papel na gaveta de papel e
prima <.
B Retire o papel e coloque-o novamente.
Em seguida, prima <.

B Se o problema nao ficar resolvido,
podera ser necessario limpar o rolo de
recolha de papel. Limpe o rolo de
recolha de papel. (Consulte Limpar os
rolos de recolha de papel
»>» pagina 56.)

Sem toner

O cartucho de toner ndo esta
instalado corretamente.

Puxe para fora a unidade do tambor. Retire
o cartucho de toner e, em seguida, volte a
coloca-lo na unidade do tambor.

Substit. tambor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor.

(Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Substituir toner

O cartucho de toner esta no fim
da respetiva vida util. O
equipamento para de imprimir até
que substitua o cartucho de
toner.

Enquanto a memdria estiver
disponivel, os faxes serao
guardados na memoria.

Se tiver configurado a definicdo de Toner
para Parar, substitua o cartucho de toner
por um cartucho de toner novo e ndo usado
da nossa marca. Isto ira repor o modo
Substituir toner. (Consulte Substituir o
cartucho de toner »» pagina 37.)

Se tiver configurado a definicao de Toner
para Continuar, 0 equipamento
continuara a imprimir dados até o LCD
mostrar O toner acabou. Para obter
informacdes sobre como utilizar o
equipamento no modo Continuar, consulte
Manual Avangado do Utilizador: Definigbes
de Toner.

Tampa Aberta

A tampa da frente ndo esta
completamente fechada.

Feche a tampa da frente do equipamento.

aberta quando carregou um
documento.

Tampa aberta A tampa do painel de controlo Feche a tampa do painel de controlo do
nao esta completamente equipamento.
fechada.
Tampa aberta A tampa da unidade de fusdondo | M Feche a tampa da unidade de fusdo do
esta completamente fechada ou equipamento.
hawta pap;;l encr.avado Ta parte B Certifique-se de que nao existe papel
posterior do equipamento - encravado na parte posterior do
quando foi ligada a alimentagéo. . .
equipamento e, em seguida, feche a
tampa da unidade de fusdo e prima 4)
Tampa aberta. A tampa do painel de controlo foi | Feche a tampa do painel de controlo do

equipamento e, em seguida, prima @

Verifique Docum.

O documento néo foi colocado ou
alimentado corretamente ou o
documento digitalizado no ADF
era demasiado longo.

Consulte O documento nao foi colocado ou
alimentado corretamente ou era demasiado
longo »>» pagina 64 ou Utilizar o
alimentador automatico de documentos
(ADF) »>» péagina 17.
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Transferir faxes ou o relatorio
do Histoérico de Faxes

Se o LCD apresentar:

B Tmpos. Inic. XX
B Tmpos. Impr. XX
B Tmpos. Digit. XX

Recomenda-se a transferéncia dos faxes
para outro equipamento de fax. (Consulte
Transferir faxes para outro equipamento de
fax »» pagina 63.)

E igualmente possivel transferir o relatério do
Historico de Faxes para ver se existem faxes
que seja necessario transferir. (Consulte
Transferir o relatério do Histérico de Faxes
para outro equipamento de fax

>»>» pagina 63.)

Nota

Se houver uma mensagem de erro no
LCD do equipamento, apds a
transferéncia dos faxes, desligue o
equipamento da fonte de alimentagao
durante alguns minutos e depois ligue-o
novamente.

Transferir faxes para outro
equipamento de fax

Se nao tiver configurado a ID do aparelho,
nao pode aceder ao modo de transferéncia
de fax. (Consulte Guia de Instalagado Rapida:
Introduzir informagéo pessoal (ID do
aparelho).)

@ rFima®.9.01.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Se o LCD indicar Nenhum dado, ndo
ha faxes na memoria do

equipamento. Prima €.

B Introduza o niumero de fax para onde
os faxes serao reenviados. Prima

D.

Resolucéo de problemas

Transferir o relatério do Histoérico de
Faxes para outro equipamento de fax

Se nao tiver configurado a ID do aparelho,
nao pode aceder ao modo de transferéncia
de fax. (Consulte Guia de Instalagao Rapida:
Introduzir informagéo pessoal (ID do
aparelho).)

@ rFima®.9.02

9 Introduza o nimero de fax para onde o
relatério do Histérico de Faxes sera
reenviado.

9 Prima <.
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Encravamentos de
documentos

O documento nao foi
colocado ou alimentado
corretamente ou era
demasiado longo

0 Abra a tampa do painel de controlo.

@ Puxe cuidadosamente o documento
encravado em diregdo a parte frontal do
equipamento.

0 Feche a tampa do painel de controlo.
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Encravamentos de
papel

Retire sempre todo o papel da gaveta e
endireite a resma quando adicionar novo
papel. Isto ajuda a impedir que varias folhas
de papel sejam puxadas em simultaneo,
evitando encravamentos de papel.

O papel esta encravado na
gaveta de papel normal

Se 0 LCD indicar Encrav. gaveta, siga
estes passos:

0 Abra totalmente a gaveta de papel do
equipamento.

Resolucéo de problemas

9 Com as duas maos, retire lentamente o
papel encravado.

E// Nota

Se puxar o papel encravado para baixo, é
mais facil remové-lo.
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Certifique-se de que o papel se
encontra abaixo da marca maxima de
papel (Y V) (1) da gaveta de papel.
Enquanto prime o manipulo de
desbloqueio das guias de papel, deslize
as guias do papel até se adaptarem ao
tamanho do papel. Verifique se as guias
estdo bem encaixadas nas ranhuras.
(Consulte Colocar papel na gaveta de
papel padrdo »» pagina 6.)

0 Feche bem a gaveta de papel no
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equipamento.

Papel encravado na parte
posterior do equipamento

Se o LCD indicar Encravam. atras,
ocorreu um encravamento de papel atras da
tampa traseira. Siga estes passos:

0 Abra a tampa da frente e deixe o
equipamento ligado durante 10 minutos
para que a ventoinha interna arrefeca
as pecgas extremamente quentes no
interior do equipamento.

@ Depois de o equipamento arrefecer,
desligue o interruptor de energia do
equipamento.



Resolucéo de problemas

n @ Retire lentamente o conjunto da
! ADVE RTENClA unidade do tambor e cartucho de toner.

&SUPERFiCIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respetivas pegas internas.

O papel encravado podera ser puxado
para fora com o conjunto da unidade do
tambor e cartucho de toner ou isto
podera libertar o papel para que o possa
retirar do interior do equipamento.
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@ Importante

0 Abra a tampa traseira (gaveta de saida

68

@ Puxe as linguetas marcadas a azul para

. baixo no lado esquerdo e direito para
Recomendamos que coloque a unidade abrir a tampa da unidade de fuso (1).
do tambor e o cartucho de toner numa

superficie plana e limpa, com uma folha
de papel descartavel ou um pano por
baixo, para o caso de derramar ou
salpicar toner acidentalmente.

Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
ma&os ou roupa, limpe-as ou lave-as
imediatamente com agua fria.

Para evitar danos no equipamento
provocados por eletricidade estatica,
NAO toque nos elétrodos apresentados
na ilustragao.
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Resolucéo de problemas

O com as duas maos, retire Papel encravado no interior
cuidadosamente o papel encravado da

unidade de fusao.

do equipamento

Se 0 LCD indicar Encr. interno, siga
estes passos:

0 Abra a tampa da frente e deixe o
equipamento ligado durante 10 minutos
para que a ventoinha interna arrefega
as pegas extremamente quentes no
interior do equipamento.

o Feche a tampa da unidade de fusdo e a
tampa traseira (gaveta de saida face @ Depois de o equipamento arrefecer,
para cima). desligue o interruptor de energia do

[ to.
@ Coloque o conjunto da unidade do equipamento

tambor e cartucho de toner novamente
no equipamento.

@ Feche a tampa da frente. Se o
equipamento ndo comecar a imprimir
automaticamente, prima <.
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= Retire lentamente o conjunto da
' ADVERTENCIA 6 unidade do tambor e cartucho de toner.
O papel encravado podera ser puxado
ASUPERFiCIE QUENTE para fora com o conjunto da unidade do
tambor e cartucho de toner ou isto

podera libertar o papel para que o possa
retirar do interior do equipamento.

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respetivas pecgas internas.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e cartucho de toner
sobre uma folha de papel ou pano para o
caso de derramar ou salpicar toner
acidentalmente.

* Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMa&aos ou roupa, limpe-as ou lave-as
imediatamente com agua fria.



Resolucéo de problemas

» Para evitar danos no equipamento
provocados por eletricidade estatica,
NAO toque nos elétrodos apresentados
na figura.

@ Importante
Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

0 Empurre o manipulo de bloqueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner
da unidade do tambor. Retire qualquer
papel encravado dentro da unidade do
tambor.
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@ Se colocar o cartucho corretamente, o
manipulo de bloqueio verde subira
automaticamente.

72

@ Se ndo conseguir puxar o papel
encravado para fora do equipamento,
retire a gaveta de papel completamente
para fora do equipamento.

0 Retire o papel encravado da abertura da

gaveta de papel.

Nota

Se puxar o papel encravado para baixo, é
mais facil retira-lo.

@ Volte a colocar a gaveta de papel no
equipamento.



9 Coloque o conjunto da unidade do
tambor e cartucho de toner novamente

no equipamento.

@ Feche a tampa da frente do
equipamento. Se o equipamento nao
comegar a imprimir automaticamente,

prima <.

Resolucéo de problemas
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Se ocorrerem problemas com o equipamento

@ Importante

» Se lhe parecer que o equipamento tem algum problema, consulte a tabela abaixo e siga as
sugestdes para resolugao de problemas. Pode resolver a maioria dos problemas.

» Se acha que existe um problema com o aspeto dos faxes, faga primeiro uma cépia. Se a copia
tiver boa qualidade, provavelmente o problema nao é do equipamento. Consulte a tabela
abaixo e siga as sugestdes de resolugédo de problemas.

» A utilizacdo de consumiveis de terceiros podera afetar a qualidade de impresséo, o
desempenho do hardware e a fiabilidade do equipamento.

Imprimir faxes recebidos

Problemas

Sugestoes

B Impresséo condensada
B Faixas horizontais

B As frases da parte superior e
inferior estdo cortadas

B Faltam linhas

Normalmente, isto deve-se a uma ligagao telefonica deficiente. Se a cdpia tiver
boa qualidade, o problema esta provavelmente associado a uma ma ligagao, com
eletricidade estatica ou interferéncia na linha telefénica. Peca ao seu interlocutor
para enviar de novo o fax.

Qualidade de impresséo deficiente

Consulte Melhorar a qualidade de impressao »» pagina 81.

Linhas pretas verticais durante a
rececao

O fio de corona para a impressao pode estar sujo. Limpe o fio de corona da
unidade do tambor. (Consulte Limpar o fio de corona »» pagina 49.)

O digitalizador do emissor pode estar sujo. Pega ao emissor para tirar uma coépia
para determinar se o problema esta associado ao equipamento emissor.
Experimente receber um documento enviado por outro equipamento de fax.

Se o problema continuar, contacte o seu revendedor ou a assisténcia.

Os faxes recebidos aparecem
divididos em paginas diferentes ou
com paginas em branco.

Se os faxes recebidos estiverem divididos e impressos em duas paginas ou se
obtiver uma pagina em branco adicional, a configuragdo de tamanho do papel
pode néo ser adequada para o papel que esta a utilizar. (Consulte Formato de
papel »» pagina 12.)

Ative a Redugao Automatica. (Consulte Manual Avangado do Utilizador: Imprimir
um fax recebido reduzido.)

Linha telefénica ou ligacoes

Problemas

Sugestoes

A Marcagao nao funciona.

Verifique se ouve um sinal de marcag&o.

Altere a configuragdo Tom/pulso. (Consulte o Guia de Instalagdo Rapida.)

Verifique todas as ligagdes do fio da linha telefonica.

Certifique-se de que a ficha do equipamento esta inserida na tomada e que o
equipamento esta ligado.

Se um telefone externo estiver ligado ao equipamento, envie um fax manual
levantando o auscultador do telefone externo e marcando o nimero utilizando o
telefone externo.
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Resolucéo de problemas

Linha telefénica ou ligagdes (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

O equipamento ndo atende quando
recebe uma chamada.

Verifique se o equipamento esta no modo de recegao correto para esta
configuragao. (Consulte Configuracées do Modo de Recegdo »» pagina 23.)
Verifique se ouve um sinal de marcagdo. Se possivel, ligue para o equipamento
para o ouvir atender. Se mesmo assim néo atender, verifique a ligagao do fio da
linha telefénica. Se n&o ouvir tocar quando ligar para o equipamento, contacte a
companhia telefénica e solicite a verificagao da linha.

Receber faxes

Problemas

Sugestoes

Nao consegue receber um fax.

Verifique todas as ligagdes do fio da linha telefonica. Certifique-se de que o fio da
linha telefénica esta ligado a tomada telefonica e a tomada LINE do equipamento.
Se for assinante de servigos DSL ou VolIP, contacte o fornecedor de servigos para
obter instrugdes de ligagéo.

Verifique se o equipamento estd no Modo de Recegéo correto. Este é
determinado pelos dispositivos externos e pelos servigos de assinatura telefénica
que possuir na mesma linha que o equipamento. (Consulte Configuragées do
Modo de Rececgéo »» pagina 23.)

Se dispuser de uma linha de fax dedicada e pretender que o equipamento atenda
automaticamente todos os faxes recebidos, devera selecionar o modo Somente
Fax.

Se o seu equipamento partilhar a linha com um atendedor de chamadas externo,
devera selecionar o modo TAD externo. No modo TAD externo, O
equipamento recebe automaticamente os faxes que chegam e as pessoas que
efetuam chamadas de voz poderdo deixar uma mensagem no atendedor de
chamadas.

Se o equipamento partilhar a linha com outros telefones e pretender que o
equipamento atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera
selecionar o modo Fax/Tel. No modo Fax/Tel o equipamento recebe
automaticamente os faxes e emite um toque rapido/duplo para o alertar para que
atenda as chamadas de voz.

Se néo pretender que o equipamento atenda automaticamente quaisquer faxes
recebidos, devera selecionar o modo Manual. No modo Manual, tem de atender
todas as chamadas recebidas e ativar o equipamento para receber faxes.
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Receber faxes (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

Nao consegue receber um fax.

(continuagao)

Outro dispositivo ou servigo no local onde se encontra pode estar a atender a
chamada antes de o equipamento o fazer. Para testar este facto, diminua a
configuragéo do nimero de toques:

B Se o modo de atendimento estiver configurado para Somente Fax ou
Fax/Tel, diminua o numero de toques para 1 toque. (Consulte Numero de
Toques »>» péagina 23.)

B Se o modo de atendimento estiver configurado para TAD externo, diminua
o numero de toques programados no atendedor de chamadas para 2 toques.

B Se o modo de atendimento estiver configurado para Manual, NAO ajuste a
configuragdo do numero de toques.

Peca a alguém que Ihe envie um fax de teste:

B Se conseguir receber o fax de teste, o equipamento esta a funcionar
corretamente. Lembre-se de reconfigurar a configuragdo do nimero de
toques ou do atendedor de chamadas novamente para a configuragéao
original. Caso se verifiquem problemas de recegéo apds a reconfiguragéo do
numero de toques, significa que alguma pessoa, algum dispositivo ou algum
servigo de assinantes esta a atender a chamada de fax antes de o
equipamento conseguir atender.

B Se nao tiver conseguido receber o fax, significa que outro dispositivo ou
servigo de assinantes pode estar a interferir com a recegéo de faxes ou pode
haver algum problema na linha de fax.

Se estiver a utilizar um atendedor de chamadas (modo TAD externo)namesma
linha que o seu equipamento, certifique-se de que o atendedor de chamadas esta
corretamente configurado. (Consulte Ligar a um TAD externo »» pagina 26.)

1 Ligue o TAD externo da forma indicada na ilustragédo da pagina 26.

2 Configure o atendedor de chamadas para atender ao fim de um ou dois
toques.

3 Grave a mensagem de atendimento no atendedor de chamadas.

B Grave cinco segundos de siléncio no inicio da mensagem de
atendimento.

B Limite a duragdo da mensagem a 20 segundos.

B Termine a mensagem de atendimento com o Cddigo de Ativagdo Remota
para as pessoas que enviam faxes manuais. Por exemplo: "Depois do
sinal, deixe uma mensagem ou prima %51 e Iniciar para enviar um fax."

4 Configure o atendedor de chamadas para atender chamadas.

5 Configure o Modo de Recegédo do equipamento para TAD externo.
(Consulte Configuragbes do Modo de Recegao »» pagina 23.)

Certifique-se de que a fungédo Recegao Facil do equipamento se encontra ligada.
Recegao Facil € uma fungéo que permite receber um fax mesmo que tenha
atendido a chamada num telefone externo ou numa extenséo. (Consulte Recegéo
Facil »» pagina 24.)

Se ocorrerem frequentemente erros de transmiss&o devido a possiveis
interferéncias na linha telefénica, experimente alterar a configuragéo de
Compatibilidade para Basico (p/ VoIP). (Consulte Interferéncias na linha
telefénica/VolP »» pagina 80.)
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Envio de faxes

Resolucéo de problemas

Problemas

Sugestoes

Qualidade de envio deficiente.

Experimente alterar a resolugéo para Fina ou S.Fina. Tire uma cépia para
verificar a operagao de digitalizagcdo do equipamento. Se a cépia néo tiver boa
qualidade, limpe o digitalizador. (Consulte Limpar o vidro do digitalizador

»>» pagina 48.)

O Relatoério de Verificagéo da
Transmissao indica
RESULT : ERRO.

Provavelmente, a linha telefénica apresenta ruidos ou eletricidade estatica
temporarios. Tente enviar de novo o fax.

Se ocorrerem frequentemente erros de transmisséo devido a possiveis
interferéncias na linha telefénica, experimente alterar a configuracédo de
Compatibilidade para Basico (p/ VoIP). (Consulte Interferéncias na linha
telefénica/VolP »» pagina 80.)

Os faxes enviados saem em
branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento corretamente. (Consulte Colocar
documentos »» pagina 17.)

Linhas pretas verticais durante o
envio.

As linhas pretas verticais em faxes enviados sdo normalmente causadas por
sujidade ou liquido corretor no vidro. (Consulte Limpar o vidro do digitalizador
»>» pagina 48.)

Gerir chamadas recebida

S

Problemas

Sugestoes

O equipamento assume a voz
como um tom CNG.

Se a fungéo Rececao Facil estiver ativada, o equipamento fica mais sensivel aos
sons. Pode interpretar erroneamente determinadas vozes ou musica na linha
como uma chamada de fax e responder com o envio de tons de recegéo de fax.

Desative o equipamento premindo @ Para evitar este problema, pode tentar
desativar a fungcao Rececéo Facil. (Consulte Recegdo Facil »>» pagina 24.)

Enviar uma chamada de fax para o
equipamento.

Se atendeu num telefone externo ou de extensao, introduza o seu Cédigo de
Ativacdo Remota. Quando o equipamento atender, desligue.

Fungdes personalizadas numa
linha Unica.

Se tiver a fungdo Chamada em Espera, Chamada em Espera/ldentificagéo de
Chamada, Identificagdo de Chamada, Correio de Voz, um sistema de alerta ou
outra fungéo personalizada numa unica linha telefénica do equipamento, podem
ocorrer problemas durante o envio ou a recepgao de faxes.

Por exemplo: Se assinar o servico de Chamada em Espera ou qualquer outro
servigo personalizado e receber o respetivo sinal na linha enquanto o
equipamento estiver a enviar ou a receber um fax, o sinal pode perturbar ou
interromper temporariamente o fax. A fungdo ECM deve ajudar a evitar este
problema. Esta situagdo esta relacionada com os sistemas telefénicos e € comum
a todos os dispositivos que enviem e recebam informag¢des numa Unica linha
partilhada com fungdes personalizadas. Se for imprescindivel evitar toda e
qualquer interrupgao, é aconselhavel ter uma linha telefénica separada sem
fungdes personalizadas.

Problemas de acesso ao

menu

Problemas

Sugestoes

O equipamento emite um som
quando tenta aceder aos menus
Config.recegao e Config.envio.

Se ateclaFAX n&o estiver acesa, prima-a para activar o modo Fax. As

definigbes Configurar rececao (<&>, 2, 1) e Configurar envio (<Q>, 2, 2) estéo
apenas disponiveis quando o equipamento se encontra no modo FAX.
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Problemas de cépia

Problemas

Sugestoes

N&o consegue tirar uma copia.

Certifique-se de que a tecla COPIAR @ esta acesa. (Consulte Como
copiar »» pagina 35.)

Aparece uma linha preta vertical
nas coépias.

As linhas pretas verticais nas copias s@o normalmente causadas por sujidade ou
liquido corretor no vidro ou por sujidade no fio de corona. (Consulte Limpar o vidro
do digitalizador »» pagina 48 e Limpar o fio de corona »» pagina 49.)

As copias saem em branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento corretamente. (Consulte Utilizar
o alimentador automatico de documentos (ADF) »>» péagina 17.)

Problemas no manuseamento do papel

Problemas

Sugestoes

O equipamento nao alimenta o
papel.

O LCD indica Sem Papel ou uma
mensagem de papel encravado.

B Se ndo houver papel, coloque uma nova resma de papel na gaveta de papel.

B Se existir papel na gaveta, certifique-se de que esta direito. Se o papel estiver
enrolado, endireite-o. Por vezes, é util retirar o papel, virar a resma ao
contrario e voltar a coloca-la na gaveta de papel.

B Reduza a quantidade de papel na gaveta de papel e tente de novo.

B Limpe o rolo de recolha de papel. Consulte Manutengéo de rotina
»>» pagina 36.

B Se o LCD apresentar a mensagem Papel Encravado e o problema persistir,
consulte Mensagens de erro e de manutengao »» pagina 59.

Os documentos nao séo
alimentados ou estido enviesados.

Limpe os rolos do alimentador de documentos. Consulte Limpar o alimentador de
documentos »» pagina 49.

Que papel posso utilizar?

Pode utilizar papel fino, papel normal, papel Bond, papel reciclado, envelopes e
etiquetas adequados para equipamentos a laser. (Para obter mais informagoes,
consulte Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 12.)

Pode colocar envelopes a partir da ranhura de alimentagdo manual.

O papel encravou.

Retire o papel encravado. (Consulte Encravamentos de papel »» pagina 65.)

Problemas com a qualidade de impressao

Problemas

Sugestoes

As péaginas impressas estéo
enroladas.

B Este problema pode dever-se a papel fino ou espesso de baixa qualidade ou
ao facto de n&o imprimir na face do papel recomendada. Experimente virar a
resma do papel na gaveta de papel.

B Certifique-se de que seleciona o Tipo de Papel que melhor se adapta ao tipo
de suporte de impresséo que esta a utilizar. (Consulte Papel e outros
suportes de impressdo admitidos »» pagina 12.)

B Pouca ou demasiada humidade, bem como temperaturas extremas podem
fazer com que o papel enrole. (Consulte Geral »» pagina 104.)

As paginas impressas estéo
esborratadas.

A configuragdo Tipo de Papel pode ser incorreta para o tipo de suporte de
impresséo que esta a utilizar ou o suporte de impressao pode ser demasiado
espesso ou ter uma superficie aspera. (Consulte Papel e outros suportes de
impressédo admitidos »» pagina 12.)
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Resolucéo de problemas

Problemas com a qualidade de impressao (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

As impressodes estdo muito claras.

B Se este problema ocorrer quando tirar copias ou imprimir faxes recebidos,
desative Poupanga Toner nas configuragdes de menu do equipamento.
(Consulte Manual Avangado do Utilizador: Poupanga de Toner.)

B Ajuste a Densidade de Impresséao premindo <€> 2,1, 6 e, em seguida, prima

» para escurecer a impressao. (Consulte Manual Avangado do Utilizador:
Configurar a Densidade de Impresséo.)

Outras dificuldades

Problemas

Sugestoes

Nao consegue ligar o
equipamento.

Condigdes adversas na ligagéo elétrica (como uma trovoada ou um pico de
tenséo) podem ter ativado os mecanismos de segurancga internos do
equipamento. Desligue o equipamento e retire o cabo de alimentagdo da tomada.
Aguarde dez minutos e, em seguida, ligue o cabo de alimentagéo a tomada e
ligue o equipamento.

Se o problema persistir, desligue o equipamento. Ligue o cabo de alimentacgéo a
uma tomada diferente, que saiba estar a funcionar, e ligue o equipamento.
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Configurar a detecao do sinal
de marcacgao

Quando envia um fax automaticamente, por
predefinicdo, o equipamento aguarda um
periodo de tempo determinado antes de
iniciar a marcagao do numero. Se alterar a
configuracao de Sinal de Marcagao para
Detecéo, pode fazer com que o equipamento
efetue a marcagao assim que detetar um
sinal de marcagéo. Esta configuragéo
permite poupar algum tempo quando envia
um fax para muitos numeros diferentes. Se
alterar a configuracdo e comecar a ter
problemas com a marcagao, deve repor a
configuragao predefinida, Nao Detetado.

@ Fima ®.0,5.

9 Prima A ou ¥ para selecionar Detecgéo
Oou NaoDetectado.
Prima OK.

9 Prima @.
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Interferéncias na linha
telefonica/VolP

Se tiver problemas ao enviar ou receber um
fax devido a possiveis interferéncias na linha
telefénica, recomendamos que ajuste a
compensacao da compatibilidade para
reduzir a velocidade do modem para
operagoes de fax.

O rimna®.2.01.

9 Prima A ou Y para selecionar
Basico(p/ VoIP), Normal ouAlta.

B Bisico (p/ VoIP) reduza
velocidade do modem para 9.600
bps. Quando altera a Compatibilidade
para Basico (p/ VoIP), afungao
ECM encontra-se disponivel apenas
para o envio de faxes.

Para uma linha telefénica normal: Se
registar regularmente interferéncias
na linha telefénica normal,
experimente esta configuracéo.

Se utilizar VolP: Os fornecedores de
servigos VolP proporcionam suporte
para fax utilizando varias normas. Se
registar regularmente erros de
transmissao de faxes, utilize esta
configuragao.

B A opgao Normal configura a
velocidade do modem para
14400 bps.

B Aopgao Alta configura a velocidade
do modem para 33600 bps.

Prima OK.
9 Prima @.
Nota

VolIP (Voz sobre IP) é um tipo de sistema
telefénico que utiliza uma ligagao a
Internet, em vez de uma linha telefénica
tradicional.



Resolucéo de problemas

Melhorar a qualidade de impressao

Se a impressao tiver um problema de qualidade, faga uma cépia. Se a cépia tiver boa qualidade,
provavelmente o problema n&o é do equipamento. Verifique primeiro as ligagdes do cabo de
interface e os passos que se seguem. Em seguida, se o problema com a qualidade de impressao
se mantiver, verifique a tabela abaixo e siga as recomendacgdes.

Nota

N&o recomendamos a utilizacao de cartuchos que ndo sejam cartuchos originais da nossa
marca ou a recarga de cartuchos usados com toner proveniente de outra origem.

0 Para obter a melhor qualidade de impressao, sugerimos que utilize o papel recomendado.
Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as especificagbes. (Consulte Papel e
outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 12.)

9 Verifique se a unidade do tambor e o cartucho de toner est&o corretamente instalados.

Exemplos de qualidade de Recomendacgéo
impressao deficiente

B Retire o conjunto da unidade do tambor e cartucho de toner.

ﬂ Segure o conjunto nivelado com ambas as maos e agite-o com
—_— cuidado na horizontal varias vezes para distribuir o toner
ABC FC_E_H homogeneamente no interior do cartucho.
abcdefghijk
A E 2 B Verifique se a configuragdo Subst . o toner esta definida para
4
abcde Continuar (modo Continuar) premindo @ 1, 7. (Consulte
0 1 3 4 Manual Avancado do Utilizador: Definigées de toner.)
B Verifique o ambiente do equipamento. Condi¢gdes como

. humidade e temperaturas elevadas, etc. podem provocar este
Ténue problema de impress&o. (Consulte Guia de Seguranga de
Produto: Escolher um local seguro para o produto.)

B Se a impressao de toda a pagina estiver demasiado clara,
significa que o modo Poupanga de toner podera estar ativado.
Desative o modo Poupancga toner nas configuragdes de menu
do equipamento.

B Limpe o fio de corona da unidade do tambor. (Consulte Limpar o
fio de corona »>» pagina 49.)

B Instale um cartucho de toner novo. (Consulte Substituir o
cartucho de toner »>» pagina 37.)

B |nstale uma nova unidade do tambor. (Consulte Substituir a
unidade do tambor »» pagina 43.)

B Ajuste a Densidade de Impresséo premindo @ 2,1,6e,em
seguida, prima » para escurecer a impressao. (Consulte Manual
Avancado do Utilizador: Configurar a Densidade de Impress&o.)
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Exemplos de qualidade de Recomendagao
impressao deficiente

B Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as

NN especificacdes. (Consulte Papel e outros suportes de impressao
Dy —— admitidos »» pagina 12.)
ABCDEFGH
abcdefghijk B Verifique o ambiente do equipamento. Condigbes como
A B C D humidade e temperaturas elevadas podem aumentar a
quantidade de sombreado de fundo. (Consulte Guia de
abcde Seguranga de Produto: Escolher um local seguro para o produto.)
0 1 2 3 4 B Limpe a superficie do tambor. (Consulte Limpar a unidade do
tambor »>» pagina 51)
Fundo cinzento B Instale um cartucho de toner novo. (Consulte Substituir o

cartucho de toner »» pagina 37.)

B Instale uma nova unidade do tambor. (Consulte Substituir a
unidade do tambor »» péagina 43.)

B Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as
i N especificagdes. Papel com superficie aspera ou suportes de
B impresséo grossos podem causar este problema. (Consulte
Papel e outros suportes de impressao admitidos »» pagina 12.)

B Certifique-se de que seleciona o tipo de suporte adequado na
definicdo de menu Tipo de Papel do equipamento. (Consulte
Papel e outros suportes de impressao admitidos »» pagina 12.)

B Instale um cartucho de toner novo. (Consulte Substituir o
cartucho de toner »» pagina 37.)

Efeito fantasma B Limpe a superficie do tambor. (Consulte Limpar a unidade do
tambor »>» pagina 51.)

B Instale uma nova unidade do tambor. (Consulte Substituir a
unidade do tambor »» péagina 43.)

B A unidade de fusdo podera estar contaminada. Contacte o seu
representante de assisténcia ou revendedor local.

B Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as
especificagdes. Papel com superficie aspera podera causar este
problema. (Consulte Papel e outros suportes de impressao
admitidos »» pagina 12.)

B Limpe o fio de corona da unidade do tambor. (Consulte Limpar o
fio de corona »» pagina 49 e Substituir a unidade do tambor
»>» péagina 43.)

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

B A unidade de fusdo podera estar contaminada. Contacte o seu
representante de assisténcia ou revendedor local.

Manchas de toner
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Resolucéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgéo

Impressao com manchas
brancas

B Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as
especificagcdes. Papel com superficie aspera podera causar este
problema. (Consulte Papel e outros suportes de impressao
admitidos »» pagina 12.)

B Selecione Espesso na definigdo de menu Tipo de Papel do
equipamento ou utilize um papel mais fino do que aquele que
esta a utilizar atualmente. (Consulte Tipo de papel
»>» pagina 12.)

B Verifique o ambiente do equipamento. Condigdes como
humidade elevada podem originar impressdo com manchas
brancas. (Consulte Guia de Seguranga de Produto: Escolher um
local seguro para o produto.)

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

IIIIiI

Tudo preto

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor
deslizando a lingueta azul. Certifique-se de que coloca a lingueta
azul novamente na posigao original (A). (Consulte Limpar o fio de
corona »» pagina 49.)

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

B A unidade de fusdo podera estar contaminada. Contacte o seu
representante de assisténcia ou revendedor local.

TABCDEFGH |
abcdefghijk

-A-B-G-B
abcde
01234

Linhas brancas a toda a largura
da pagina

B Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as
especificagcdes. Papel com superficie aspera ou suportes de
impressao grossos podem causar problemas.

B Certifique-se de que seleciona o tipo de suporte adequado na
definicdo de menu Tipo de Papel do equipamento. (Consulte
Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 12.)

B O problema podera desaparecer por si. Imprima varias paginas
para resolver o problema, especialmente se o equipamento ndo
tiver sido utilizado durante um longo periodo de tempo.

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendagao

gBEDEFGH
—abcdefghijk
ABCD
—abcde

B Limpe o fio de corona da unidade do tambor. (Consulte Limpar o
fio de corona »» pagina 49.)

B Limpe a superficie do tambor. (Consulte Limpar a unidade do
tambor »>» pagina 51.)

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

01234
Linhas a toda a largura da
pagina
B Verifigue o ambiente do equipamento. Condigdes como

RN humidade e temperaturas elevadas podem originar este
—_— problema com a qualidade de impressé&o. (Consulte Guia de
ApLLEruan Seguranca de Produto: Escolher um local seguro para o produto.)
abcdefghijk ]
ADARN B Limpe a superficie do tambor. (Consulte Limpar a unidade do
T T T tambor »>» pagina 51.)
a b c d e B Se o problema néo ficar resolvido depois de imprimir algumas
~N 4 A "N A
Vol v T paginas, coloque uma unidade de tambor nova. (Consulte

Linhas, faixas ou nervuras
brancas a toda a largura da
pagina

Substituir a unidade do tambor »» pagina 43.)

Manchas brancas em texto preto
e graficos a intervalos de 94 mm

»

94 mm

94 mm

Manchas pretas a intervalos de
94 mm

B Faca dez copias de uma folha de papel branca em branco.
(Consulte Como copiar »» pagina 35.) Se o problema néo ficar
resolvido, a unidade do tambor podera ter cola de uma etiqueta
presa a superficie do rolo do tambor. Limpe a unidade do tambor.
(Consulte Limpar a unidade do tambor »» pagina 51.)

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)
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Resolucéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgéo

ABCDEFG
abcdefghijk

ABC
abcde
0123

Marcas pretas de toner a toda a
largura da pagina

B Se utilizar folhas de etiquetas para impressoras a laser, a cola

das folhas podera colar a superficie do rolo do tambor. Limpe a
unidade do tambor. (Consulte Limpar a unidade do tambor
»>» pagina 51.)

Certifique-se de que utiliza papel que corresponda as
especificagdes. (Consulte Papel e outros suportes de impresséo
admitidos »» pagina 12.)

N&o utilize papel com clipes ou agrafos porque irdo riscar a
superficie do tambor.

Se a unidade de tambor desembalada ficar exposta a luz solar
direta ou a luz ambiente podera ser danificada.

O cartucho de toner podera estar danificado. Instale um cartucho
de toner novo. (Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 37.)

A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

JaN

ABCDEFGH
abcgdefghijk

ABCD
abcde
01234

Linhas pretas a todo o
comprimento da pagina
As paginas impressas tém
manchas de toner a todo o
comprimento da pagina.

Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor
deslizando a lingueta azul. (Consulte Limpar o fio de corona
»>» pagina 49.)

Certifique-se de que a lingueta azul do fio de corona se encontra
na posicao
original (A).

A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)

O cartucho de toner podera estar danificado. Instale um cartucho
de toner novo. (Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 37.)

B A unidade de fusdo podera estar contaminada. Contacte o seu

representante de assisténcia ou revendedor local.

Linhas brancas a todo o
comprimento da pagina

B Verifique se a configuragdo Subst . o toner esta definida para

Continuar (modo Continuar) premindo <o> 1, 7. (Consulte
Manual Avangado do Utilizador: Definigées de Toner.)

Certifique-se de que ndo existem materiais estranhos, como um
pedaco de papel, notas autocolantes ou pé, no interior do
equipamento ou a volta da unidade do tambor e do cartucho de
toner.

O cartucho de toner podera estar danificado. Instale um cartucho
de toner novo. (Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 37.)

B A unidade do tambor podera estar danificada. Instale uma nova

unidade do tambor. (Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 43.)
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendagao

BCDEFGH
abcdefghllk

abcde
01234

A impressao esta torta.

B Certifique-se de que o papel ou outros suportes de impressao se
encontram corretamente colocados na gaveta de papel e que as
guias n&o estao demasiado apertadas ou soltas contra a pilha de
papel.

B Coloque as guias de papel corretamente. (Consulte Colocar
papel »>» pagina 6.)

B Se estiver a utilizar a ranhura de alimentagdo manual, consulte
Colocar papel na ranhura de alimentagdo manual »» péagina 7.

B A gaveta de papel podera estar demasiado cheia. (Consulte
Colocar papel »» pagina 6.)

m Verifique o tipo e a qualidade do papel. (Consulte Papel e outros
suportes de impressdo admitidos »» pagina 12.)

m Verifique a existéncia de objectos soltos, tal como papel rasgado
no interior do equipamento.

B Verifique se os dois manipulos de envelopes verdes no interior da
tampa traseira estao colocados na mesma posigao.

B Verifique se os dois manipulos anti-enrolamento cinzentos no
interior da tampa traseira estdo colocados na mesma posigao.

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Enrolado ou ondulado

B Verifique o tipo e a qualidade do papel. Temperaturas e
humidade elevadas podem fazer com que o papel enrole.
(Consulte Papel e outros suportes de impressdo admitidos
»>» pagina 12.)

B Se nao utiliza o equipamento com frequéncia, o papel pode estar
na gaveta do papel ha demasiado tempo. Vire a resma de papel
ao contrario na gaveta do papel. Além disso, folheie a resma de
papel e rode o papel 180° na gaveta do papel.

B Abra a tampa traseira (gaveta de saida face para cima) para o
equipamento ejetar as paginas impressas para a gaveta de saida
face para cima.

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Vincos ou dobras

B Certifique-se de que o papel esta corretamente colocado.
(Consulte Colocar papel »» pagina 6.)

m Verifique o tipo e a qualidade do papel. (Consulte Papel e outros
suportes de impressdo admitidos »» pagina 12.)

H Vire a resma de papel ao contrario na gaveta do papel ou rode o
papel 180° na gaveta de entrada.
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Resolucéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgéo

—
]

EFGHIJKLMN

—ABCDEFG

. _—

|

Envelopes vincados

B Certifique-se de que os dois manipulos de envelopes verdes
dentro da tampa traseira estdo puxados para baixo quando
imprime em envelopes.

Nota

Quando terminar a impressao, abra a tampa traseira e coloque os

dois manipulos verdes novamente nas suas posigdes originais.
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendagao

Fixagao fraca

B Abra a tampa traseira e certifique-se de que os dois manipulos
dos envelopes verdes no lado esquerdo e direito estdo na
posicao superior.
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Resolucéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgéo

v

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234)

Enrolado

B Vire o papel ao contrario na gaveta de papel e imprima
novamente. (Excluindo papel timbrado) Se os problemas
persistirem, coloque os manipulos anti-enrolamento da seguinte
forma:

0 Abra a tampa traseira.

g Levante os manipulos (1) e deslize os dois manipulos
cinzentos (2) na dire¢édo da seta.
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Informacoes do
equipamento

Verificar o Numero de Série

Pode visualizar o Niumero de Série do
equipamento no LCD.

O Fimna® .51

9 O equipamento indicara o nimero de
série do equipamento no LCD.

@ Prima @.
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Repor fungoes

Estao disponiveis as seguintes fungdes de
reposicao:

Enderego e fax

Endereco e Fax repde as seguintes
configuragoes:

B Livro de enderegos

(Marcagéao de Um Toque/Marcagéo
Rapida/Configurar grupos)

B Trabalhos de fax programados na
memoria

(TX polling, Fax Programado)
Hm ID do aparelho
(nome e numeros)
B Nota Pag.rosto
(comentarios)
B Opcao de Fax Remoto

(Codigo de Acesso Remoto,
Memorizacdo de Faxes e Reenvio de
Faxes)

B Configuragdes de relatérios

(Relatorio de verificagéo da
transmissaol/Lista Telefonica/Histérico
de Faxes)

B Palavra-passe do Bloqueio da
Configuragéao

2 Defin. todas

Pode repor todas as configuragdes do
equipamento para as predefinigcbes de
origem.

Recomendamos vivamente que realize
esta operagao quando eliminar o
equipamento.

Nota

Desligue o cabo de interface antes de
selecionar Defin. todas.



Como repor o equipamento

16

Prima &, 0.

Prima A ou ¥ para visualizar
Reiniciar.

Prima OK.

Prima A ou ¥ para selecionar o tipo de
funcdo de reposicao - Endereco e
faxouDefin. todas.

Prima OK.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para repor as defini¢cdes, prima 1 e
va para o passo @.

B Para sair sem efetuar alteragoes,
prima 2 e va para o passo @.

Ser-lhe-a solicitado que confirme que
pretende reiniciar o equipamento.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para reinicializar o equipamento,
prima 1. O equipamento comecga a
reposigao.

B Para sair sem reinicializa o
equipamento, prima 2. Va para o
passo @.

Prima .

Resolucéo de problemas
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Programacao no ecra

O equipamento foi concebido para ser facil
de utilizar. O LCD permite efetuar a
programagao no ecra usando as teclas de
menu.

Criamos instrugdes passo a passo
apresentadas no ecré para o ajudar a
programar o equipamento. Basta seguir os
passos, que o orientam nas selegdes de
menu e nas opg¢des de programagao.

Tabela de menus

Pode programar o equipamento utilizando a
Tabela de menus »>» pagina 93. Estas
paginas listam as sele¢des de menus e de

opgoes. Prima @ € a seguir os numeros dos
menus para programar o equipamento. Por
exemplo, para definir o volume do Beeper
para Baixo:

O rina®.1.32

9 Prima A ou ¥ para selecionar Baixo.

@ Prima OK.
0 Prima @.
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Menu e funcionalidades

Para aceder ao modo de
menu

O rima ®.

9 Selecione uma opc¢éo.

B Prima 1 para aceder ao menu
Config.geral.

B Prima 2 para aceder ao menu Fax.
B Prima 3 para aceder ao menu Copia.

B Prima 4 para aceder ao menu
Impr.relat.

B Prima 5 para aceder ao menu de
informacéao sobre o equipamento.

B Prima 9 para aceder ao menu
Servico. !

B Prima 0 para aceder ao menu
Config.inicial.

L Aparece apenas quando o LCD apresenta

uma mensagem de erro.

Também pode percorrer cada nivel de

menu, premindo A ou Y consoante a

direcado que pretende.

0 Prima OK quando a opg¢éao pretendida
aparecer no LCD.
Em seguida, o LCD apresenta o nivel de
menu seguinte.

0 Prima A ou ¥ para percorrer as opgoes
até a selegdo de menu seguinte.

@ Prima OK.
Quando terminar de configurar uma
opgao, o LCD indica Aceite.

@ Prima @ para sair do modo Menu.



Menu e funcionalidades

Tabela de menus

As configuracdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.

Selecionar e OK Selecionar e OK Para Para sair
aceitar

lb Olblb Olblb

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
l.Config.g | 1.Modo — — 0 Seg Configura o tempo Consulte
eral Temprzad ara regressar ao
przado 30 Segs P 9 ..
modo Fax.
1 Min
2 Minsg*
5 Mins
Desl
2.Papel 1.Tipo de — Fino Configura o tipo de 12
P
apel Comum®* papel colocado na
gaveta de papel.
Espesso

Mais espesso

Papel
Reciclado

Etiqueta

2.Tam. de — Ag* Configura o tamanho 12
P
apel Letter do papel colocadona
gaveta de papel.
Executive

A5
A5 L
A6

B5

B6

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuragdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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termos de paginas.

2 .Tempo — 00 - 60Min Poupa energia.
E
spera 03Min*
5.Contraste | — — -0000m+ Ajusta o contraste do
LCD LCD.
¢ -000m0+ C
-00m00+*
-0Om000+
-B0000+
6.Segurancga | 1.Seguranga | — — Impede a maioria
mem. das operagbes,
exceto a recegao de
faxes na meméria.
2.Blog. — — Impede os
Config. utilizadores néao
autorizados de
alterar as
configuragdes atuais
do equipamento.
7.Subst. o | — — Continuar Configura o
t equipamento para
oner Parar® quip P

continuar a imprimir
até o LCD indicar
O toner acabou

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgoes Descrigoes Pagina
l.Config.g | 3.Volume 1.Toque de |— Desl Ajusta o volume do 5
1 . toque.
era camp Baixo q
(continuagao) Med*
Alto
2.Beeper — Desl Ajusta o nivel de 5
, volume do beeper.
Baixo
Med*
Alto
3.Altifala |— Desl Ajusta o volume do 5
nte , altifalante.
Baixo
Med*
Alto
4 .Ecoldgico | 1.Poupanga | — Lig Aumenta o Consulte
Toner . rendimento do ®.
Desl
cartucho do tonerem

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuracdes predefinidas sao apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menu e funcionalidades

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
2.Fax 1.Conf.recepgdo | 1.Ndmero (00 - 06) Configura o numero 23
t de toques antes do
(Apenas no modo oques 02* oq
equipamento atender
Fax)
no modo Somente
Fax ou Fax/Tel.
2.Temp.toqg. £/t | 20 Segs Define a duragédo do 23
toque duplo rapido no
30 *
segs modo Fax/Tel.
40 Segs
70 Segs
3.Recep. Facil | Lig* Recebe mensagens 24
de fax sem premir
Desl ® P
4.C6d remoto Lig (%51, #51) Permite atender 30
. todas as chamadas
Desl =
numa extenséo e
usar codigos para
ativar ou desativar o
equipamento. Pode
personalizar estes
cédigos.
5.Redugdo auto | Lig* Reduzotamanhodos | Consulte
Desl faxes recebidos. L3
6 .Densidade -0000m-+ Torna as impressoes
imp. mais escuras ou mais
e Naan af
claras.
-00m00+*
-OmO000+
-B0000+
7.Rx polling Standard* Configura o
equipamento para
Codific. quip . P
efetuar polling noutro
Timer equipamento de fax.
8.Selo Lig Imprime a hora e a
R .F ata de recegéo na
ecp.Fax Desl* data de rece¢

parte superior dos
faxes recebidos.

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuracgdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
2.Fax 2.Conf.envio l.Contraste Auto* Altera os niveis de Consulte
. = claro e escuro dos
(continuagao) (Apenas no modo Claro . .
faxes enviados.
Fax)
Escuro
2.Resol de Fax | Standard” Configura a
, resolugao predefinida
Fina
dos faxes enviados.
S.Fina
Foto
3.Fax Conf. Configura a hora do
Programado hora=00:00 dia num formato de

24 horas para o envio
de faxes
programados.

4.Tx em lote

Lig

Desl*

Combina numa unica
transmissao os faxes
programados a enviar
para o mesmo
numero de fax a
mesma hora do dia.

5.Tx imediata

Préoximo fax:Lig

Préximo
fax:Desl

Lig

Desl*

Envia um fax sem
usar a memoria.

6.Tx polling

Standard*

Codific.

Configura o
equipamento com um
documento para
recolha por outro
equipamento de fax.

7 .Config.pg.ros

Préximo fax:Lig

Prdéximo
fax:Desl

Lig
Desl*

Imprimir amostr

Envia
automaticamente
uma pagina de rosto
que tenha
programado.

8.Nota
Pag.rosto

Configura os seus
comentarios para a
pagina de rosto do
fax.

9.Modo
internac

Lig

Desl*

Se tiver problemas
em enviar faxes para
o estrangeiro, defina
para Lig.

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

Z// As configuracdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menu e funcionalidades

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgoes Descrigoes Pagina
2.Fax 3.Livro 1.Marc. Um — Memoriza até 31
. ~ endereg toque 22 numeros de
(continuagéo) =
Marcagado de Um
Toque, para efetuar a
marcagao premindo
apenas uma tecla (e
D)
2.Marcagdo — Memoriza até 31
Rapid 200 numeros de
Marcacao Rapida,
para efetuar a
marcagao premindo
apenas algumas
teclas (e 4) )
3.Config. — Configura até Consulte
grupos 8 numeros de grupos .
para Multidifusao.
4 .Repor 1.Relatério Lig Ativa ou desativa o 20
Registos XMIT , Relatério de
Lig+Img . ~
verificagao da
Desl* transmissao.
Desl+Img
2.Rel. Todos os 50 Configura o intervalo | Consulte
Periodico Fax* para a impressao ®.
automatica do
A cada 6 horas s
Historico de Faxes.
A cada 12 horas
A cada 24 horas
A cada 2 dias
A cada 7 dias
Desl
5.0pgdo Fx 1.Reenc./Mem. | Transfere fax Configura o
rmoto equipamento para

(Impressao de
Segurancga)

Memoriza faxes

Desl*

reenviar mensagens
de fax, guardar faxes
recebidos na
memoria (para que
possa recolhé-los
quando estiver
afastado do
equipamento).

Se selecionar Transf.
Fax, pode ativar a
funcionalidade de
Impresséo de
Seguranca.

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

z// As configuracdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcgoes

Descrigoes

Pagina

2.Fax

(continuagao)

5.0pgdo Fx
rmoto

(continuagéo)

2.Acesso
remoto

X

Configura o seu
proprio codigo para
Recolha Remota.

3.Imprimir
doc.

Imprime os faxes
recebidos guardados
na memoria.

6.Restrig
ligag

1l.Teclas
marcaga

Intr # 2 vezes
Ligado

Desligado*

Pode configurar o
equipamento para
restringir a marcagao
quando utilizar o
teclado de marcacgao.

2.Marc. Um
toque

Intr # 2 vezes
Ligado

Desligado*

Pode configurar o
equipamento para
restringir a marcagao
de nimeros de
Marcagéo de Um
Toque.

3.Marcagédo
Rapid

Intr # 2 vezes
Ligado

Desligado*

Pode configurar o
equipamento para
restringir a marcagao
de nimeros de
Marcacédo Rapida.

7.Trab.restant
es

Pode verificar quais
os trabalhos que se
encontram na
memoria e cancelar
os trabalhos
programados.

Consulte
L 2

0.Varios

1.Compativel

Alta*
Normal

Basico(p/ VoIP)

Ajusta a
compensagao para
problemas de
transmissao.

Os fornecedores de
servigos VolP
proporcionam
suporte para fax
utilizando varias
normas. Se registar
regularmente erros
de transmisséo de
faxes, selecione
Basico(p/ VoIP).

80

2.ID chamada

Lig*
Desl

Exibir nr.

Imprime relat.

Visualize ou imprima
uma lista das dltimas
30 Identificagdes de
Chamada guardadas
na memoria.

Consulte
®.

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuragdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menu e funcionalidades

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
3.Copiar 1l.Qualidade — Auto* Pode selecionar a Consulte
oo conn | @
Foto documento em
Grafico questdo.
2.Brilho — -0000m-+ Ajusta o brilho das
Raas ol copias.
-00Om00+*
-OmO000+
-B0000+
3.Contraste — -0000m+ Ajusta o contraste
Raan al das copias.
-00m00+*
-OmO000+
-B0000+

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuragdes predefinidas sao apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcgoes

Descrigoes

Pagina

4.Impr.relat

l.Verif.
Transm.

1.Visual. no
LCD

2.Imprime
relat.

Pode visualizar o
Relatério de
verificagdo da
transmissao dos
ultimos 200 faxes
enviados e imprimir o
ultimo relatério.

2.Lista
Telefdn.

1.Numérica

2.Alfabética

Indica os nomes e
numeros guardados
na memoria de
Marcagéo de Um
Toque e de Marcagéo
Rapida, por ordem
numeérica ou
alfabética.

3.Fax Diario

Indica informagdes
relativas aos ultimos
200 faxes recebidos e
enviados. (TX
significa Transmitir.
RX significa
Receber.)

4 .Defin
Utilizor

Apresenta uma lista
das suas
configuragdes.

Consulte
L 2

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuragdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcoes

Descrigoes

Pagina

5.Info.
aparelho

1.N. Serie

Pode verificar o
numero de série do
equipamento.

90

2.Contador
pag.

Total
Fax/Lista
Copiar

Imprimir

Pode verificar o
numero total de
paginas que o
equipamento
imprimiu durante a
sua vida util.

3.Vida do
tambor

Pode verificar a
percentagem de vida
til restante de um
tambor.

Consulte
L 2

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

E// As configuragdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menu e funcionalidades

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
0.Conf.inici | 1.Modo recepgdo |— Somente Fax* Pode selecionar o 21
al modo de recegao
Fax/Tel ¢
que melhor se
TAD externo adapta as suas
necessidades.
Manual
2.Data e Hora l.Data e Hora | — Apresenta adataea | Consulte
hora no LCD e nos .
cabecalhos dos
faxes que enviar.
2.Dia Auto Lig* Muda Consulte
automaticamente &
Desl - ’
para o Horéario de
Poupanca de
Energia.
3.ID do aparelho | — Fax: Configuraonome eo | Consulte
namer fax
Tel: in ero de do 1.
utilizador para
Nome : aparecer em cada
pagina enviada.
4.Tom/pulso — Tom* Seleciona o modo de
marcagao.
Pulso ¢
5.8in. Marcagdo |— Deteccdo Pode reduzir a pausa 80
- . de detegao do sinal
NaoDetectado =
de marcacao.
6.Conf.Linha Tel | — Normal* Seleciona o tipo de 25
linha telefonica.
ISDN
PBX
7.Reiniciar 1.Enderego e 1.Repor Repde todos os 90
fax , numeros de telefone
2.Sair . ~
e configuragdes de
fax guardados.
2.Defin. 1.Repor Repde todas as
todas , configuragdes do
2.Sair

equipamento nas
predefinicdes de
origem.

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

t Consulte o Guia de Instalagdo Rapida.

E// As configuragdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgoes Descrigoes Pagina
0.Conf.inici | 0.Local Language | — English*/ Selecione o idioma Consulte
al Francais/ gxibi_do no LCD. i
(continuagéo) Deutsch/ peoes )

Ttaliano/ selecionaveis variam

Espafiol/ dependendo da

Portugués/ Configuragéo do

Nederlands/ pals.

Dansk/Norsk/

Svenska/Suomi/

POLSKI/Magyar/

Cesky

@ Consulte o Manual Avangado do Utilizador.

1 Consulte o Guia de Instalagéo Rapida.

z// As configuracdes predefinidas sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menu e funcionalidades

Introduzir texto

Ao configurar determinadas sele¢gdes de menu, tais como a ID do aparelho, tem de introduzir
caracteres de texto. As teclas do teclado de marcagao tém letras impressas. As teclas: 0, # e %
ndo tém letras impressas porque sao utilizadas para caracteres especiais.

Prima a tecla apropriada do teclado de marcag&o o niumero de vezes indicado nesta tabela de
referéncia para aceder ao caracter pretendido.

Prima a uma vez duas vezes trés vezes quatro cinco
tecla vezes vezes

2 A B 2 A

3 D E F 3 D

4 G H | 4 G

5 J K L 5 J

6 M N 0] 6 M

7 P Q R S 7

8 T u \Y, 8 T

9 w X Y Z 9

Inserir espagos

Para introduzir um espago num nuamero de fax, prima » uma vez entre os nimeros. Para introduzir
um espago num nome, prima » duas vezes entre as letras.

Efetuar corregoes

Se introduziu uma letra incorretamente e pretender altera-la, prima € ou » para mover o cursor
até ao caracter incorreto e, em seguida, prima C.

Repetir letras

Se for necessario introduzir uma letra associado a mesma tecla que a letra anterior, prima » para
mover o cursor para a direita antes de premir a tecla novamente.

Caracteres especiais e simbolos

Prima %, # ou 0 e, em seguida, prima €4 ou » para mover o cursor para o simbolo ou caracter
pretendido. Prima OK para efetuar a selegdo. Os simbolos e os caracteres indicados em seguida
aparecem consoante o menu selecionado.

Prima % para (espago) ! “#$ % &' ()*x+,-./€
Prima # para <=>7@[]"_
Prima 0 para AACEIOOUO
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Geral

Especificacoes

Artigo

Especificagao

Tipo de impressora

Laser

Método de impressao

Impressora a Laser Eletrofotografica

Capacidade da memoéria

16 MB

LCD (ecra de cristais liquidos)

16 caracteres x 2 linhas

Fonte de alimentagao

220 - 240V CA 50/60Hz

Consumo de Pico Aprox. 1080 W a 25 °C
energia Cépia ' Aprox. 360 W a 25 °C
(Média) Pronto Aprox. 55 W a 25 °C

Sono profundo Aprox. 1,5W
Dimensodes

311 mm

_

— 368 MM —

- 360 Mm —

Peso (com consumiveis)

8,8 kg

Nivel | Poténcia | Em funcionamento Lwad = 6,16 B (A)
de sonora23 | (Copia)
ruido Em espera Lwad = 4,25 B (A)
Pressdo | Funcionamento LPAmM =53 dB (A)
sonora (Impresséao)
Em espera LPAm = 30 dB (A)

Quando tirar uma coépia de uma folha

Medida de acordo com o método descrito em RAL-UZ122.

Equipamento de escritério com um valor de LWAd>6,30 B (A) n&o é adequado para utilizagdo em divisdes onde

sejam necessarios niveis de concentragéo elevados. Tal equipamento devera ser colocado em divisbes

independentes, devido a emissé&o de ruido.
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Especificagdes

Artigo Especificagao

Temperatura Funcionamento 10a325°C
Armazenamento 0a40°C

Humidade Funcionamento 20 a 80% (sem condensacgao)
Armazenamento 10 a 90% (sem condensagéo)

ADF (alimentador automatico de
documentos)

Até 20 paginas (80 g/mz)
Até 30 paginas (escalonado)
Ambiente recomendado:
Temperatura: 20 °C - 30 °C
Humidade: 50% - 70%
Papel: 80 g/m2
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Tamanho do documento

Artigo

Especificagao

Tamanho do
documento (s6
de um lado)

Largura

147,32 215,9 mm

Comprimento

147,3 a 355,6 mm
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Especificagdes

Suportes de impressao

Artigo Especificagao
Entrada | Gaveta Tipo de papel Papel normal, papel fino ou papel reciclado
de de papel | £omato de papel | Letter, A4, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Margem comprida), B6 (ISO),
papel A8, Executive
Gramagem do 60 a 105 g/m?
papel
Capacidade Até 250 folhas de 80 g/m? Papel normal
maxima da gaveta
de papel
Ranhura | Tipo de papel Envelopes, etiquetas !, papel fino, papel espesso, papel
de reciclado, papel Bond ou papel normal
li t
ga)é:r:en a Formato de papel | Largura: 76,2 a 216 mm
manual Comprimento: 116 a 406,4 mm
(Manual) | Gramagem do 60 a 163 g/m?
papel
Capacidade Uma folha de papel normal de 80 g/m? de cada vez
maxima da gaveta
de papel
Saida | Gaveta de Saida Face para Até 100 folhas de 80 g/m? Papel normal
de Baixo
papel

Gaveta de Saida Face para

Cima

Uma folha (sai virada para cima para a gaveta de saida face
para cima)

1

Para etiquetas, recomenda-se a remocao de cada folha de etiquetas impressa da gaveta de saida do papel

imediatamente depois de esta sair do equipamento, para evitar a possibilidade de esborratarem.
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Fax

Artigo Especificagao
Compatibilidade ITU-T Super Grupo 3
Velocidade do modem 33.600 bps (com Recuperagdo Automatica)
Largura da digitalizagao Max. 208 mm
Largura de impressao Max. 208 mm
Escala de cinzentos 8 bits/256 niveis
Resolucéao Horizontal 8 pontos/mm
Vertical Standard: 3,85 linhas/mm

Fina: 7,7 linhas/mm

Foto: 7,7 linhas/mm

Super fina: 15,4 linhas/mm

Marcacao de Um toque 22 (11 x 2)

Marcacgao Rapida 200 aparelhos

Grupos Até 8

Multidifusao 272 aparelhos

Remarcagao Automatica 3 vezes em intervalos de 5 minutos
Transmissédo da Meméria Até 500 ! paginas

Recegéo Sem Papel Até 500 ! paginas

1 "Paginas" refere-se a "Tabela de Testes ITU-T #1" (uma carta comercial tipica, resolugédo standard, cédigo JBIG). As

especificagdes e os materiais impressos estéo sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.

Cépia

Artigo Especificagao

Cor/Monocromatico Monocromatico

Largura da copia Max. 204 mm (tamanho A4)

Copias muiiltiplas Empilha ou ordena até 99 paginas

Reduzir/Ampliar 25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolugédo Até 300 x 600 ppp

Tempo para a primeira | Menos de 12 segundos (a partir do modo Pronto e da gaveta padrao)
copia
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Especificagdes

Interfaces

Artigo Especificagao

usBe Hi-Speed USB 2.0 12

Utilize um cabo USB 2.0 (Tipo A/B) com um comprimento
maximo de 2 metros.

T o equipamento tem uma interface Hi-Speed USB 2.0. O equipamento também pode ser ligado a um computador

equipado com uma interface USB 1.1.

2 Nao sao suportadas portas USB de outros fabricantes.
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Consumiveis

Artigo Especificagao

Vida atil | Caixa de Aprox. 1.000 paginas (Ad) '
do entrada

cartucho : —

de toner | Ornecimento | Aprox. 2.600 paginas (A4) "

Unidade do tambor

Aprox. 12.000 paginas (A4) 2

1
2
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O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.

O rendimento do tambor é aproximado e pode variar de acordo com o tipo de utilizag&o.
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