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1.Sumario executivo

O meio do desenvolvimento de software esta assente num alicerce bem sustentado
de regras e formas de organizagéo, exaustivamente descritas em documentos e teorias.
Sendo o comum programador Humano, este sofre de uma grave e irremediavel falha, a
falta de organizagdo. Assim, esta aplicacdo vem responder a essas lacunas numa
tentativa de facilitar a orientacdo, a supervisdo e acima de tudo, a coordenacdo nos
esforcos e acompanhamento do projecto a ser desenvolvido. A eficacia e eficiéncia na
gestao e realizagdo de projectos de Engenharia de Software foi assim posta a prova com
0 objectivo de resolver a problematica interaccdo e comunicagdo entre equipas de
trabalho e seus respectivos colaboradores.

Centrada num espaco virtual de partilha de informacao onde se pode supervisionar
todos os projectos e grupos de trabalho, esta aplicacao facilita a ardua tarefa de um
gestor de projectos para orientar as equipas a seu cargo mostrando também ao cliente a
forma como o trabalho se esta a desenvolver temporalmente e objectivamente de modo a
que também ele sinta que faz parte do projecto.

Esta aplicagdo foi desenvolvida como uma grande equipa constituida por equipas
onde o objectivo era o sucesso. Erros foram cometidos, prazos foram ligeiramente
excedidos em fases intermédias, mas o produto final consiste exactamente em melhorar a
elaboracéo deste tipo de projectos e ir ao encontro das expectativas dos nossos clientes e
ai, podemos afirmar, missao cumprida.
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2.Introducao a aplicacao

Esta aplicacdo insere-se no contexto de haver uma necessidade de haver uma
gestdo de projectos eficiente dentro da disciplina de Engenharia de Software. Existem
falhas na comunicacao entre os grupos de trabalho e o proéprio trabalho é dificil de gerir
devido a complexidade dos projectos e o facto de existirem numerosos grupos de
trabalho. Existe também o problema de arquivamento de dados e informacao diversa
relacionada com projectos, gestores, programadores € clientes, pois ndo é pratico nem
funcional ter a informagao em suporte de papel, ficheiros Word e Excel.

Assim, esta aplicacao pretende criar uma maior interligacdo entre os grupos e os
coordenadores, colaboradores e clientes, da-se uma nova énfase a comunicagado com
a criagao de espacos virtuais de facil acesso para discussdo de assuntos relacionados
com o projecto. E também mais facil partilhar trabalho entre os grupos e té-lo disponivel
para os coordenadores/gestores. Com esta aplicacdo pretende-se dar também uma
boa visdo do projecto e do seu desenvolvimento ao cliente, permitindo o acesso do
mesmo a zonas que mostram o estado de desenvolvimento do projecto e que o deixam
tanto comentar como fazer perguntas ou dar sugestdes. No espaco virtual da aplicagao
também se pretende armazenar informagdo de forma organizada e rapido acesso e
com restricoes a utilizadores se necessario.

Esta aplicacao vai ser utilizada num contexto escolar, mais especificamente na
disciplina de Engenharia de Software, tendo em vista a gestdo de projectos semestrais
projecto pretende inovar por completo as bases de dados e acima de tudo a gestao de
projectos e pessoas. Vai ser mais facil e, acima de tudo, mais rapido trabalhar com a
nova aplicacdo. Apesar da disciplina nao ter fins lucrativos, ndo deixamos de traduzir
tempo em dinheiro.

As pessoas ficam com mais tempo para trabalhar, pois ndo perdem tempo com
“burocracia” e podem também trabalhar a partir de casa elevando as responsabilidades
das mesmas aumentando a sua qualidade do trabalho. Com as novas tecnologias
temos entdo uma grande e constante interaccdo com o projecto e com 0s seus

recursos, clientes, gestores, etc.
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3.Instalacao

Esta aplicacdo funciona baseada numa interface web, como tal, ndo necessita
instalagcdo uma vez que esta alocada num servidor especifico. Assim, ha que especificar
quais os requisitos ambientais necessarios para a sua utilizagdo do lado cliente como do
servidor.

3.1.1. Requisitos de hardware.
= Plataformas

3.1.1.1.1. Hardware
O cliente tera de ter um PC com 64mb de RAM.

3.1.1.1.2. Software
O cliente tera de ter o browser Mozilla Firefox e/ou Internet Explorer.

3.1.2. Detalhe da Infra-estrutura Tecnoldgica
» Plataformas

3.1.2.1.1. Hardware

O servidor devera ter um disco com pelo menos 15gb livres; devera ter
também 512mb DDR2 PC4300 de memoria; um processador x86 de pelo menos
800mHz e uma placa de rede 10/100/1000 Gigabit Ethernet.

A infra-estrutura de rede devera suportar uma taxa de transferéncia de pelo menos
512kbps.

3.1.2.1.2. Software

O servidor devera ser baseado em Windows XP Server com suporte para
PHP 5, MySQL 5 e Apache 2.2.
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4.Descricao da aplicacao

4.1.1. Funcionalidades gerais.

Como fora anteriormente descrito, a nossa aplicagdo tem diversas funcionalidades
que visam a gestdo e realizacdo de projectos. A utilizagdo de cada uma dessas
funcionalidades é atribuida uma permissao, ou seja, existem funcionalidades que
apenas estao disponiveis para um perfil de utilizador e outras que estao disponiveis
a qualquer um. De seguida falaremos das funcionalidades associadas a cada perfil
de utilizador.

|| Perfil de utilizador || Funcionalidade I

o Gerir Ferramentas — gerir dados sobre as a
ferramentas de software a utilizar num
projecto.

Gestor de Projectos

= Adicionar
= Remover
o Gerir Requisitos — gerir dados sobre os
requisitos de um determinado projecto.
= Adicionar

Gestor de Projectos

=  Remover
= FEditar
Gestor de =  Comentar

Projectos/Colaborador/Cliente

o Gerir Tarefas — gerir dados sobre as tarefas
associadas a uma determinada fase
= Adicionar
=  Remover

Gestor de Projectos

= Editar
Gestor de Projectos/Colaborador = Concluir
Gestor de Projectos/Colaborador = Comentar

o Gerir fase — Gerir fases relacionadas com as

Gestor de Projectos tarefas executadas
= Concluir
=  Remover
Gestor de Projectos/Colaborador =  Comentar

o Gerir_utilizadores — gerir dados sobre as
permissdes atribuidas aos utilizadores
= Adicionar

Administrador
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= Remover
= Editar
o Gerir_ grupos— gerir dados sobre 0s recursos
Gestor de Proiect humanos
estor de rrojectos = Adicionar grupo
= Adicionar colaborador
= Editar colaborador
Administrador/Gestor de o Visualizar dados de utilizadores — permite
Projectos/Colaboradores/Clientes visualizar o perfil de todos os utilizadores

o Forum — permite adicionar comentarios aos
Gestor de topicos existentes

Projectos/Colaboradores * _Adicionar
=  Remover (colaboradores sé podem

remover apenas os comentarios que foram
efectuados pelo préprio)

Gestor de o Imprimir relatério de fases concluidas/nao
Projectos/Colaboradores/Clientes concluidas — permite visualizar e imprimir o
status de fases de um projecto
Gestor de Projectos o Criar projecto — permite criar um novo
projecto
Gestor de Projectos o Cancelar projecto — permite cancelar um
projecto

Gestor de Projectos/Colaborador Jo Visualizar métricas — permite visualizar as
métricas do projecto

Gestor de o Visualizar fases — permite visualizar as fases
Projectos/Colaborador/Cliente do projecto

4.1.2. Perfis de utilizacao.

Perfil de utilizador Funcionalidades associadas
Gerir utilizadores

Administrador

Gerir utilizadores

Gerir utilizadores

Gerir Requisitos

Gerir Tarefas

Gestor de projecto .
Gerir grupos

Visualizar dados de utilizadores

EFérum

Manual do utilizador — Gestor de projectos -7--



Escola Superior de Tecnologia de Setubal Engenharia de Software

Imprimir relatério de fases concluidas/nao
concluidas

Criar projecto

Cancelar projecto

Visualizar métricas

Visualizar fases

Gerir Requisitos (comentarios)

Gerir Tarefas (concluir e comentarios

Gerir fase (comentarios)

Visualizar dados de utilizadores

Colaborador Férum

Imprimir relatdrio de fases concluidas/nao
concluidas

Visualizar métricas

Visualizar fases

Gerir Requisitos (comentarios)

Visualizar dados de utilizadores

Cliente Imprimir relatorio de fases concluidas/nio
concluidas

Visualizar fases

4.1.3. Exemplos de utilizacao.
Passemos agora a exemplos de utilizagdo onde iremos colocar uma funcionalidade
a cada perfil de utilizador, de modo o utilizador possa ficar mais elucidado de como
funciona a aplicacao.
e Login

Gestao de Projectes

Username | |

Password | |

Caso tenha problemas contacte o administrador
admin@localhost
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Introduza um dos seguintes perfis:

Engenharia de Software

perfil Username Password
Administrador maximus maximus
Gestor de projecto ruisantos ruisantos
Colaborador bill bill
Cliente povinho povinho
4.1.3.1. Administrador

=  Criar um novo utilizador

POp
ééif_.:‘;:fq, - INSTITUTO POLITECNICO DE SETOBAL
F% % :
3 d : -.ll ine
* surit® -

Voce esta em: icio

Menu Principal

. Administracao

Administracao

Lista de Modelos
: Descricdo

i Cascata O modelo cascata blz bla bla... -

Ver Perfi e — [ Utiizador | T
Sincronizar e Estabilizar

Logout Espiral .
Nome: [Adicionar Utizadr]

Nome NIF; Username Permissdo Editar
Eill Gates 3876 bill Colaborador Falh3
danyel timoteo 2334 &-Mail: valentyno Colaborador 21X
Gesturus Maximus 4443 — maximus Administradar 2 X
Goncalo Ferraria 5478 Telefone: gfarraria Colaborador 2 X
Luis Cabral 9874 luisc Colabaradaor 2|
Pedro Santos 6433 N santos Gestor de Projecto Faik3
Rui Santos 1234 Ey ruisantos Gestar de Projecto Pl
Ze Povinho 3433 povinho Cliente 2 X
Permissda:
Pagina gerada a: 12-02-07 &z 04:08:51 ' Pagina gerada em;: 0.087733 segundos
- | Ok | | Cancelar |

Passos: Navegar na barra lateral esquerda até Administracao e seguir a ordem das
setas.

Manual do utilizador — Gestor de projectos
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Engenharia de Software

4.1.3.2. Gestor de projecto
= Gerir requisitos

4.1.3.2.1. Adicionar requisito

INSTITUTO POLITECNICO DE SETUBAL

Vocé esta em: Inicio

. Requisitos :: Gestao d

Projectos

S Um olecto de
| Adicionar Reguesito |

Calendario

[Adicionar Requisito]
2 > 3] Estado Accoes
Pesquizar |Fev—:-re|ro V| |100? Vl L Nome do Requesito: |Req|_|151tox | I=1=18) ‘#_E‘_:’(
Ver Perfil
Logout 1120181 ¢ | pescricdo: |0 tal requisito |
5 (] T k] A8 R |
12|12 (14| 15 |18 17|  1g|Implemetado: ® sim O Nao

19|[20][21][22]|[23][24][ 25 )
Testado ® sim O Nao

Dados dos Requisitos

N® Requisitos: 2 Nome: Rui Santos
Por implementar: 0 Comentario: dasd
Implementados: 2 Inserido a 10-02-07 as 02:15:54 [ Apagar ]

Testados: 2

Passos: Navegar na barra lateral direita até Requisitos e seguir a ordem das setas.

4.1.3.2.2. Editar requisito

20 P9y, | ; ;
s ! INSTITUTO POLITECKICO DE SETOBAL

]
C T

OaTRIT

THETr

AT

e 5 T —
W

Vocé estd em: Inicio

. Requisitos :: Gestdo de um Proiec nh
e | o egtesto |

[Adicionar Requisito]

: ; Estado Accies
uizar Feversiro % | | 2007
Pesq | | 8, 7
Ver Perfil
1 2 = -
Logout Modificar Requesito | | Cancelar
5 (] T 2 9
4 r]
13[[14] 8] [ 18] 17| |18 [ Tecte o ¥ [ %
19 (|20 21|22 ||23|(24 || 25 Assunto: asdas
o5 | L2327 | 28 Nome: Rui Santos
Comentario: dasd
Inserido a 10-02-07 &s 02:15:02 [ Apagar ]

Assunto: asdas
Nome: Rui Santos
Dados dos Requisitos Comentario: dasd
N® Requisitos: 3 Inserido a 10-02-07 as 02:15:54 [ Apagar ]
Por implementar: 0 [ RequisitoX

Implementados: 2 M3o existern comentidrios neste requisito.

Testados: 3

Manual do utilizador — Gestor de projectos -10




Escola Superior de Tecnologia de Setubal

Passos : Seleccionar o requisito que deseja editar e seguir ordem das setas.

4.1.3.2.3. Comentar requisito

INSTITUTO POLITECNICO DE SETUBAL

I Hamins

Vocé esta em: Inicio

. Requisitos :: Gest3o de um Proie
e g | Adicionar Comentario |
= : tado
Pe=zquizar | Feversira W | | 2007 W | Assunto: |A55unloX s
Wer Perfil MENs292M: 1540 £ uma mensagem
1 3
Logout

Dados dos Req

| Ok | | Cancelar

N® Requisitos: 3

Por implementar: 0 T HequisitoX
Implementados: 3

Testados: 3

N3o existern comentarios neste requisito.

Passos : Seleccionar o requisito que deseja comentar e seguir ordem das setas.

4.1.3.2.4. Remover requisito

é‘ﬁf&;—gffa% L1 s INSTITUTO POLITECNICO DE SETUBAL
ff & : .

? e Mamin.

% 613--':}\5?‘V o= '":: =T

Vocé esta em: Inicio

. Requisitos :: Gestao de um Projecto de Engenharia de Software

: : ' Nome do Requisito Estado Acgoes
Pesa revereie | 2o W) i £
Wer Perfil Assunto: dasd

1 | B2 B | 4 Nome: Ze Povinho
Logout L .
e L Comentdrio: eu sou o povinho
Inserido a 12-02-07 as 02:35:20 [ Apagar ]
e =
12][13|( 14 |15 | 18|17 || 18 O RequisitoX TEL] #_a’_x
1920121 /2223|2425 Assunto: AssuntoX
26 | F27 | 28 Nome: Rui Santos
Comentdrio: Isto & uma mensagem
Inserido @ 12-02-07 as 04:36:36 Apagar
Dados dos Requisitos [Apagar ]

% Requisitos: 2
Por implementar: 0
Implementados: 2

Testadns: 2

Passos : Seleccionar o requisito que deseja remover e seguir a seta.

[Adicionar Requisito]

Engenharia de Software

Accbes

7] [X

Opcoes do Proj.

Gerir Grupos
Ferramentas
Metricas

Forum do Projecto

Pagina do Projecto

Remover Requisito

Manual do utilizador — Gestor de projectos
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4.1.3.3. Colaborador

= Comentarios no Férum

4.1.3.3.1. Adicionar comentario

. Forum :: Gestao de um Projecto de Engenharia de Software

Topico > Gestdo de um Projecto de Engenharia de Software

Topico Nimero de Comentarios

Geral
Comentdrios gerais do projecto.

Andlise de Requisitos

Primeira fase no desenvolvimento de um projecto de desenveolvimento de software em i p
larga escala, apds um estudo de viabilidade que define os custos e beneficios do
sistemna de software.

Especificagdo
E necessario compreender bem as necessidades do cliente & documenta-las de farma o L
clara em termos facilmente perceptiveis para o utilizador.

Desenho

Desenho da estrutura geral de médulos e respectiva relacdo (e.g. definicdo da i 4
estrutura modular).
Detalhes de cada um dos madulos (e.g. definicdo das interfaces de cada mddula].

Implementagio

Esta & & fase em que se produz efectivamentes o codigo gue sera entregue ao diente 0 2
na forma de um sistema de software funcional.

Passos: Navegue na barra lateral direita até forum do projecto e escolha um topico
seleccionando como descrito em (1).

PO,

A% ot | _ ,
jt‘:?"‘“ﬁ% ! S INSTITUTO POLITECKICO DE SETUBAL
[AE % |
55 5 |
B & Hamins

* ggrot’ =

Vocé esta em: Inicio

. Forum :: Gestao d

Projectoz

1m ojecto de
| Adicionar Comentario |

Topico > Gestao de um Pr

[Adicionar Comentario]

Pesquisar Assunto: tau Ef e |N|:-\-’G CoaE Anexo: Sem anaxo
er Perfi Nome: Bill Gates _ : .
Acesso: Todos Excepto  t in==ct ID.'—EI\:’EItar'IWEI.jpg Arquivo...
Logout gicliente Mensagem: ovo comment!
Inserido a 12-02-07 &s 02 Apagar
Assunto: Teste Anexo: Sam anaxo

Nome: Luis Cabral
Acesso: Todos Excepte a3
o Cliente

Inserido a 10-02-07 as 07

Assunto: TEste Anexo: Utilizadores.gif

Permissdo: * Permitir que o cliente veja o ficheiro em anexo.

Nome: Rui Santos
Acesso: Todos

oK | | Cancelar |

Inserido a 4-02-07 &s 12:04:11

Passos : Efectue os passos (1) e (2) para adicionar um comentario.
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4.1.3.4. C(Cliente

= Imprimir relatério de fases concluidas/ndo concluidas

4.1.3.4.1. Imprimir relatorio

)
A9 Ly,
S i T

S=
£

@

=S

o, “
* gprit’

INSTITUTO POLITECRICO DE SETUBAL

Oo7Hat

Vocé esta em: Inicio

. Projecto :: Gestao de um Projecto de Engenharia de Software

Opgées do Pro;

e P o P Reauisos
Pecaear 7 m
LRI Imple. F—
— 3 | b
o =
i 56| 7| |E 1a > Implementagdo
05-02-2007
-12 13 || 14 | f480 | 16 || 17 || 18 Desen. « e 09-02-2007
50%

19 (120|121 ||22]/23)|)|24||25

26| 27 |28

Espec. |  F—

Anali. = F——

T T T T T T T T T T —
|1z ez =z o 101 201 oo 1we e 103 2703

Planificacio das Fases

Nome da Fase Estado Inicio Fim Previsto Conclusdo
- Especificacio

=k 01-12-2006 30-12-2008 26-12-2008
- Analise de Requisitos 21-01-2007 01-02-2007 10-02-2007
- Implementacio 05-02-2007 05-02-2007 cced
- Desenho 27-02-2007 17-023-2007 e

Passos : Navegar na barra lateral direita até imprimir relatdrio (1)

:: Gestao de um Projecto de Engenharia de Software

Home: Gestdo de um Projecte de Engenharia de Software
Data Inicio: 13-11-2006
Data Fim: 18-02-2007

[Fases)
e

Imple. - F——
Desen. o E—

Espec. 4  Tm——

Anali. o T —

L] L) L ¥ L] L) ¥ ¥ ¥ L) —
ez 1812 212 orrol o1 20 ooz 1702 I 1032 20003

Nome da Fase Estado Inicio Fim Pravisto | Conclus3o
- Especificacdo Concluida 01-12-2006 | 20-12-2006 | 26-12-2006
- Analise de Reguisitos Concluida 21-01-2007 | 01-02-2007 | 10-02-2007
- Implementagac A Decorrer 05-02-2007 | 09-02-2007 T
- Desenhao NZo iniciads 27-02-2007 | 17-03-2007 s
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Engenharia de Software

5.Equipas de desenvolvimento da aplicacao

Alunos:

Coordenacio — Francisco Barroso e Gustavo Patricio.

Requisitos — Gongalo Costa, Luis Cabral e Ricardo Saraiva.

Desenho — Gilberto, Rui Santos e Paulo Antunes.

Integracdo — David Dias, Pedro Gomes e Joel Aimeida

Teste — Daniel Timéteo, Duarte Silva e Tiago Cardoso.
Professores colaboradores:

Nuno Pina e Patricia Macedo
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