1C10 BP20N/BP20

Manual do utilizador

Leia atentamente este manual antes de utilizar esta maquina e guarde-o num local
pratico para futura referéncia. Para uma utilizacdo segura e correcta, leia as
Informacdo de Seguranca neste manual antes de utilizar a maquina.



O conteldo deste manual esta sujeito a alteragbes sem aviso prévio. Em nenhuma
circunstancia a empresa sera responsavel por danos directos, indirectos, incidentais
ou consequenciais resultantes da manipulacdo e operacao da maquina.

Copyright © 2005.

e PCL e PCL 6 s3ao marcas comerciais da Hewlett-Packard Company.

¢ IBM e IBM PC sao marcas comerciais da International Business Machines
Corporation.

¢ Microsoft, Windows, Windows 9x, Windows Me, Windows 2000, Windows NT e
Windows XP sdo marcas registadas da Microsoft Corporation.

¢ Todos os outros nomes de marcas ou produtos sdo marcas comerciais dos
respectivos proprietarios ou organizacoes.



INDICE

Capitulo 1:

Capitulo 2:

INTRODUCAO

FUNGOES @SPECIAIS .uvvvnireniriin et ieieiiee e eneaneaenes 1.2

Componentes da impressora ..o.vovveveveeveviiinniennenennns 1.4
Vista frontal ..o 1.4
Vista de trads ...ocovvviiiiiiiiic 1.5

Pormenores acerca do painel de controlo ................ 1.6
LEDs Online/Erro € Modo econdmico ........c.ccueuens 1.6
Botdo Cancel (Cancelar) .....ocvviiiiiiviniiiiiiiinennnns 1.7

INSTALAR A IMPRESSORA

Desembalar ...ooiiiiiii 2.2
Seleccionar uma localizagdo ........cvcevevivieninnennen. 2.3
Instalar o cartucho de toner .........cooocvvviiiiieiinnnnnn, 2.4
Colocar papel ..coiviiiiii 2.7
Alterar o tamanho do papel no tabuleiro de papel .... 2.9
Ligar o cabo da impressora .......coceveveieieienennnienennn. 2.11
Para impressao local .......ccovviviiiiiiiiiiiieeene, 2.11
Para impressao em rede .....ccccveveviviiiiiiiinineens, 2.13
Ligar @ iIMPreSSOra ..vvveveviiiiniiiinsiinssnsnaennans 2.14
Imprimir uma pdagina de demonstragdo .................. 2.15
Instalar o software de impressora .........ccovevvvvvinnnn. 2.16
Funcdes do controlador de impressao ............... 2.17
Instalar o software de impressora no Windows .. 2.18
Instalar o Software para a Impressao Local ....... 2.18
Instalar o Software para a Impressao em Rede .. 2.24
Reinstalar o Software da Impressora ............cvcvvuens 2.31
Remover o Software da Impressora .........ccvvvennnnen 2.32



Utilizar a opgao Definir IP

(@penas BP20N) ..iiiriiiiiii i 2.33
Instalar a opgdo Definir IP ...oooiivviiiiiiiiiniinns 2.33
Reinstalar a opgao Definir IP .......cccevvveiinennnns 2.34
Remover a opgao Definir IP .....cccvveviiiiiiiininnnnn. 2.34
Utilizar a opgao Definir IP ....c.covvevviiiiiiiiiiinn, 2.35

Capitulo 3: UTILIZAR MATERIAIS DE IMPRESSAO

Escolher o papel e outros materiais .............cccvvenenn. 3.2
Tamanhos e capacidades ........cocovvviiiiiiiiiininens 3.3
Directrizes para papel e materiais especiais ........ 3.4

Seleccionar a localizagdo de saida ..........covevvvvennnen. 3.5
Imprimir no tabuleiro de saida superior
(voltado para baixXo) ...cccvvvvriiiiiiiii 3.5
Imprimir no tabuleiro de saida posterior
(voltado para €ima) ...cciviviiiiiiiii 3.6

Colocar papel ..o 3.7
Utilizar o tabuleiro 1 ou o tabuleiro 2 opcional .... 3.8
Utilizar o tabuleiro multi-fungdes ........cccocvevennnns 3.8
Utilizar o modo de alimentagdo manual ............. 3.12

Imprimir enVelopes ...ovcvviiiiii 3.14

Imprimir etiquetas .....ccoooiiiiiiii 3.17

IMprimir transSparéncias ......cvceeeevvviieiieneenenienennenn. 3.19

Imprimir em artdes ou em materiais com tamanho

Personalizado .......coviiiiiiiii 3.21

Imprimir em papel timbrado .........ccooviviiiiiiiiiinnnnns 3.23

Capitulo 4: TAREFAS DE IMPRESSAO

Imprimir um documento no Windows ..................... 4.2
Cancelar trabalhos de impressao .......cocovvvvvennnn. 4.3
Definigdes da impressora ......ovvvveviiiiiinniiiiiiiaienenns 4.4
Separador Layout (Esquema) .......cccovveveinininnnnnns 4.5
Separador Paper (Papel) ....cocoeviiiiiiiiiiiiiiias 4.6
Separador Graphics (Graficos) .......ccovvvvvviinennnnn. 4.8
Utilizar o modo de poupancga de toner .................... 4.11
Separador EXtras ......cccoviiiiiiiiiiiiicee e 4.12
Separador About (Acerca de) .......cceeviiiiiiininnnn, 4.13
Separador Printer (Impressora) ........ccoevveveinenn. 4.13
Utilizar uma definicdo favorita ............ccooeeenene. 4.14
Utilizar @ Ajuda ......oeoeiiii e 4.14

Imprimir varias paginas numa unica folha de papel . 4.15



Capitulo 5:

Imprimir cartazes .....ccovviiiiiiii 4.16
Ajustar o documento ao tamanho

de papel seleccionado .........cocvviiiiiiiiiiiiii e 4.19
Imprimir um documento reduzido ou ampliado ....... 4.20
Utilizar marcas de AgUa .....covevvvveiiriiiinieneenineenenens 4.21
Utilizar marcas de agua ja existentes ................ 4.21
Criar uma Marca de AQUa .......ceevvvvvereeiiriieeeane, 4.22
Editar marcas de agua .......ccoevvviiiiiiiiiiiee, 4.23
Eliminar uma marca de 3gua .......coeevvvvenvinennnnes 4.23
Utilizar sobreposigles ......ovvvvvriiiiiiiieeeeieeeeen 4.24
O que S30 SObrepoSIiCOES? ..ivveiiririeiiiiniiieneninns 4.24
Criar uma nova sobreposicdo de pagina ............ 4.24
Utilizar sobreposicoes de pagina ..........coceveuenes 4.26
Eliminar sobreposicGes de pagina .........cc.oveveenes 4.28
Utilizar o Monitor do estado .........coovvviiiiiiiiinnnnn, 4.29
Instalar o Monitor do estado ...........cocvviviinennnn. 4.29
Reinstalar o Monitor do estado .............cvcvvvneens 4.30
Remover o Monitor do estado ...........cvvvvininenen 4.30
Abrir o Guia de Resolucdo de Problemas ........... 4.31
Alterar a definicdao do programa
Monitor do estado ......cvvvviiiiiiiii 4.31
Definir uma impressora partilhada localmente ........ 4.32
NO WIiNdows 9X/ME ..iiviiiiiiiiiiiiiii i eeea 4.32
No Windows NT 4.0/2000/XP ...ccoovviiiiiiniinninnnnss 4.33

MANUTENCAO DA IMPRESSORA

Manutencdo do cartucho de toner .......c.coovevevininnnen 5.2
Redistribuir o toner ......ccoviiiiiii 5.3
Substituir o cartucho de toner .......cocooiiiiiinnnn. 5.5

Limpar @ iMmpresSSora ...c.vvvvvieiiiiiiinieiieiieiieaneaaenens 5.5
Limpar a parte exterior ......c.covviiiiiiiiiiceee 5.5
Limpar 0 interior ... e 5.5

Imprimir paginas de configuraga@o ..........ccocevvenrennen. 5.8



Capitulo 6: RESOLVER PROBLEMAS

Lista de verificacdo de problemas ...........ccccvvennnnn. 6.2
Resolver problemas gerais de impressao ................. 6.3
Resolver problemas de impressdao em rede .............. 6.7
Problemas gerais ........ccovviiiiiiiiiieas 6.7
Problemas no Windows ........cooviviiiiiiiiiiiinninnns 6.8
Resolver encravamentos de papel .......cooevvvviiiininnns 6.9
Na area de alimentacdo do papel .........cccveveeeee. 6.9
Em volta do cartucho de toner ..........coovvvinenenen 6.13
Na area de saida de papel ......ccevvviiiiiiiininnnn, 6.14
SugestOes para evitar encravamentos de
papel ao imprimir em papel A5 ..., 6.15
SugestOes para evitar o encravamento de papel 6.16
Resolver problemas da qualidade de impressao ...... 6.17

Resolugdo de problemas com as mensagens de erro 6.22
Problemas comuns no Windows ..........cccceevvveninnnne. 6.23

Anexo A: IMPRIMIR A PARTIR DE APLICAGCOES DOS

Acerca do Painel de comandos remoto ..........eevivennns A.2
Instalar o Painel de comandos remoto ..........c.cvevee. A.2
Reinstalar o Painel de comandos remoto ............ A.3
Remover o Painel de comandos remoto ............. A.3
Seleccionar as definicdes de impressao ................... A.4
Iniciar o Painel de comandos remoto ................. A.4
Utilizar os separadores do Painel
de comandos remMoto ...vvveiviiiiiiiiii e A.5

Anexo B: INSTALAR AS OPCOES DA IMPRESSORA

Precaugdes ao instalar as opcdes da impressora ....... B.2
INStalar MEMOMA v.vvvviirii i B.3
REMOVEr @ MEMONIA vvuvvirieieiinineriereieireneierenenns B.6



Anexo C:

Instalar um tabuleiro de papel opcional .................. B.7

ESPECIFICACOES

EspecificacOes da impressora .....c.ovevviveviiniiinenenens, C.2

Especificagdes do papel .....cccoveviviiiiiiiiniiiiin C.3
DesCricao geral «ouvvvviiiiiiii i C.3
Tipos de papel suportados .........cocevvviiiiiiininnnnnn. C.4
Directrizes para a utilizacao do papel ................. C.5
Especificagdes do papel ......cocvvviiiiviiiiiiiiinnnnns C.6
Capacidade de saida de papel ........cocovvvvnvinnannnn. C.6
Ambiente de armazenamento da impressora e
O PAPEl i C.7
ENVEIOPES .ot C.8
Etiquetas ..o C.10
TraNSPArENCIAS tvuvuvrrinrririenrrireeieneenrtieeenrneens C.10



Informacoes de seguranca

Quando utilizar este equipamento, deve cumprir sempre as seguintes precaugdes de
seguranga.

Seguranc¢a durante o funcionamento

Neste manual, sdo utilizados os seguintes simbolos importantes:

A\ AVISO:

Indica uma situacao de perigo potencial que, se ndo forem cumpridas
as instrucoes, pode provocar ferimentos graves ou a morte.

/\ CUIDADO:
Indica uma situacdo de perigo potencial que, se ndo forem cumpridas as
instrucbes, pode provocar ferimentos menores ou moderados ou causar
danos materiais.

A\ AVISO:

e Ligue o cabo de alimentacédo directamente numa tomada de parede e nunca
utilize um cabo de extenséao.

e Desligue a ficha de alimentacao (puxando a ficha, ndo o cabo), se o cabo ou
a ficha estiverem desgastado ou danificados de qualquer outra forma.

® Para evitar um choque eléctrico ou exposicdo a radiacao laser, remova
apenas as tampas e os parafusos especificados neste manual.

e Desligue a alimentacao e retire a ficha da corrente (puxando a ficha, ndo o
cabo) se se verificar alguma das seguintes situagcoes:

e Se derramar algum liquido para dentro do equipamento.
e Se verificar que o equipamento necessita de assisténcia técnica ou reparacao.
e Se a proteccao exterior do equipamento estiver danificada.

o Nao queime toner derramado ou utilizado. A poeira do toner pode inflamar-
se se exposta a chamas abertas.

® Pode proceder a deposicdo junto do nosso agente autorizado.

® Proceda a deposicao da embalagem de toner usado de acordo com as
normas locais.

e Mantenha o equipamento afastado de liquidos inflamaveis, gases ou
aerossois. Pode ocorrer um incéndio ou um choque eléctrico.

Vii



/\ CUIDADO:

Proteja o equipamento da humidade ou tempo humido, tal como chuva ou neve.

Desligue o cabo de alimentagdo da tomada de parede antes de deslocar o equipamento. Quando
deslocar o equipamento, tenha cuidado para que o cabo de alimentagdo ndo seja danificado pelo
equipamento.

Se desligar o cabo de alimentacdo da tomada de parede, puxe sempre a ficha (ndo o cabo).

Né&o deixe cair clipes de papel, agrafos ou outros objectos metalicos pequenos dentro do
equipamento.

Mantenha o toner (usado ou ndo usado) e a embalagem de toner afastado do alcance das criangas.

Se abrir o equipamento para retirar originais mal introduzidos, tenha cuidado para ndo se cortar
nas extremidades afiadas.

Por razGes ambientais, ndo proceda a deposicdo do equipamento nem dos desperdicios em pontos
de recolha de residuos domésticos. Pode proceder a deposicdo junto de um agente autorizado.

o A temperatura no interior do equipamento pode ser muito elevada. N&o toque nas pecas com a

etiqueta " & ”, Caso contrario, podem provocar ferimentos.

Fonte de alimentacao
A tomada deve ser instalada perto do equipamento e ser de facil acesso.

Seguranga do ozono

Este produto gera ozono durante o funcionamento.

Normalmente, o nivel de ozono é seguro para os operadores. Se sentir odor a ozono, ventile a
divisao.

Seguranca de laser:

Este equipamento é considerado um dispositivo de laser da classe 1. Este equipamento
contém um diodo laser AlGaAs de 5 mW com comprimento de onda de 770-795 nm.

A seguinte etiqueta esta afixada na parte posterior do equipamento:

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1 PRODUKT

Cuidado:

A utilizacdo de controlos ou de ajustes ou a execucdo de procedimentos que nao os
especificados neste Manual do utilizador pode resultar numa exposicdo perigosa a
radiacOes.

Para a América do Norte

Segurancga do laser:

Este equipamento esta em conformidade com os requisitos de 21 CFR, subcapitulo J para
produtos laser da classe 1. Este equipamento contém um diodo de laser AlGaAs de 5 mW, com
comprimento de onda de 770-795 nm.

Cuidado:

A utilizacdo de controlos ou de ajustes ou a execucao de procedimentos que ndo os
especificados neste Manual do utilizador pode resultar numa exposicdo perigosa a radiagoes.



Posicdes das etiquetas e marcas para as etiquetas /\ AVISO e
/\ CUIDADO

Este equipamento possui etiquetas de AAVISO e A CUIDADO nas posicdes indicadas em
baixo. Para sua seguranca, siga as instrugoes e utilize o equipamento conforme indicado.

o ||| e o
/ [ =N

180°C
356°F

*Esta etiqueta esta afixada em superficies quentes. Tenha cuidado para ndo tocar estas areas.

De acordo com a norma IEC 60417, este equipamento utiliza os seguintes simbolos para o
interruptor de alimentacdo principal:

| significa LIGADO.
O significa DESLIGADO.

Deposicao correcta deste produto
(Residuos de equipamentos eléctricos e electronicos)

(Aplicavel na Unido Europeia e noutros paises europeus com sistemas de
recolha selectiva)

Esta marca apresentada no produto ou nos respectivos prospectos, indica que
este produto ndo deve ser depositado juntamente com outros residuos
domeésticos no fim da sua vida Util. Para evitar possiveis danos no ambiente ou
na saude humana provocados por uma deposicdo ndo controlada dos residuos,
separe este produto de outros tipos de residuos e recicle-o de forma
I responsavel para promover a reutilizacdo sustentavel dos recursos de

material.

Ao adquirirem o produto, os utilizadores domésticos devem contactar o seu revendedor ou a

administragao local para obterem informagdes sobre o local e 0 modo como devem reciclar este

produto de forma ecoldgica.

As empresas devem contactar os respectivos fornecedores e verificar os termos e condigdes do

contrato de aquisigdo. Este produto ndo deve ser depositado juntamente com outros residuos

comerciais.



ATENCAO

Nota para os utilizadores nos Estados Unidos da América

Atencao:

Este equipamento foi testado, tendo sido comprovado que respeita os limites relativos aos
dispositivos digitais Classe B, de acordo com a Parte 15 dos Regulamentos da FCC. Estes
limites foram estipulados a fim de proporcionar uma proteccdo razoavel contra interferéncias
nocivas em instalagdes residenciais. Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de
radiofrequéncia e, se nao for instalado e utilizado de acordo com as instrucdes, pode causar
interferéncias nefastas nas comunicagGes de radio. No entanto, ndo existe qualquer garantia
de que ndo venham a verificar-se interferéncias em determinadas instalagdes. Se este
equipamento causar interferéncias nocivas a recepcdo de radio ou televisdo, o que se pode
determinar desligando e voltando a ligar o equipamento, o utilizador devera tentar resolver o
problema, através de uma ou mais das seguintes medidas:

¢ Reorientar ou reposicionar a antena de recepgao.
¢ Aumentar a distancia que separa o equipamento do receptor.

e Ligar o equipamento a uma tomada de um circuito diferente daquele ao qual o receptor
esta ligado.

¢ Consulte o revendedor ou um técnico de radio/TV qualificado para obter ajuda.

Cuidado

As alteracdes ou modificagdes que ndo sejam expressamente aprovadas pela parte
responsavel pelo cumprimento poderdo invalidar a autoridade do utilizador
relativamente ao uso do equipamento.

Nota:
Este aparelho digital da Classe B estd em conformidade com a ICES-003 canadiana.

Ce

Aviso aos utilizadores nos paises-membros da Espaco Econémico Europeu

Declaragdo de conformidade

O produto estd em conformidade com os requisitos da Directiva EMC 89/336/EEC e as
respectivas directivas rectificativas e com a Directiva de Baixa Tensao 73/23/EEC e as
respectivas emendas.



Introducao

Parabéns pela aquisicdo da sua impressora!

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e FungOes especiais
e Componentes da impressora

e Pormenores acerca do painel de controlo
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Funcoes especiais

A sua nova impressora € dotada de fungdes especiais que
melhoram a qualidade de impressdo, proporcionando uma
vantagem concorrencial. E possivel:

Imprimir com uma qualidade excelente e alta
velocidade

e Pode imprimir com uma saida eficaz até 1200 ppp.
Consulte pagina 4.8.

e A impressora tem capacidade para imprimir até
22 paginas por minuto (formato Letter), até 20 paginas
por minuto (formato A4).

Tratamento flexivel de papel

e Tabuleiro multi-fungoes de 50 folhas suporta papel
timbrado, envelopes, etiquetas, transparéncias, papel com
tamanho personalizado, cartazes e papel grosso.

¢ O tabuleiro de entrada padrao para 250 folhas (tabuleiro 1)
e o tabuleiro opcional para 250 folhas (tabuleiro 2) suportam
todos os formatos de papel normalizados.

¢ Dois tabuleiros de saida. Seleccione o tabuleiro de saida
superior (voltado para baixo) ou o tabuleiro de saida
posterior (voltado para cima) para um acesso mais
conveniente.

e Funcdao Caminho de papel directo
do tabuleiro multi-fungdes para o tabuleiro de saida
posterior.

Criar documentos profissionais

¢ Pode personalizar documentos utilizando Marcas de agua,
tais como “Confidential”. Consulte pagina 4.21.

e Imprima Cartazes. O texto e as imagens de cada pagina
do documento sao ampliados e impressos na folha de
papel seleccionada. Uma vez impresso o documento, corte
os contornos brancos de cada folha. Junte as folhas com
fita cola para formar um cartaz. Consulte pagina 4.16.



Poupe tempo e dinheiro

e Esta impressora permite utilizar o modo de poupanca de
toner para economizar toner. Consulte pagina 4.11.

e Permite imprimir varias paginas numa unica folha para
poupar papel (Varias paginas numa Unica folha de
papel). Consulte pagina 4.15.

e E possivel imprimir formuldrios pré-impressos e
cabecalhos em papel normal. Consulte “Utilizar
sobreposicdes” na pagina 4.24.

e Esta impressora economiza energia reduzindo
automatica e substancialmente o consumo de energia
guando ndo esta a imprimir.

e Esta impressora cumpre as directrizes da Energy Star
relativamente a eficacia eléctrica.
Imprimir em varios ambientes

e Pode imprimir nos ambientes Windows 95/98/Me/
NT 4.0/2000/ XP.

¢ A sua impressora é fornecida tanto com a interface
Paralela como a USB.

¢ Pode imprimir em ambiente de rede. Apenas a impressora
BP-20N é fornecida com uma interface de rede
incorporada, 10/100 Base TX.

Expandir a capacidade da impressora

e Esta impressora dispée de 16 MB de memodria que podem
ser expandidos para 144 MB.

e Interface de rede permite a impressao em rede.

Fungoes da impressora

A tabela abaixo apresenta um resumo das fungdes que a sua
impressora suporta.

(S: Standard)

Paralela IEEE 1284 S S

USB 2.0 S S

Interface de rede
(Ethernet 10/100 Base TX)

INTRODUGAO



Componentes da impressora

Vista frontal

Tampa da frente

Cartucho de toner

Suporte de saida

Tabuleiro 1 —

(alimentador de
papel para
250 folhas)

Tabuleiro 2 ——@

opcional
(alimentador de
papel para

250 folhas)

.

|

7Y

|4

71
N

Tabuleiro de saida superior
(voltado para baixo)

\Painel de controlo

/ Tampa da placa
/(( % dos controlos
/ {N G

\‘(

7

Interruptor de
alimentacdo

N

Tabuleiro multi-funcdes

Indicador de nivel do papel

[/
oy

=
\ 4

==
\ 4

=
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Vista de tras

Tabuleiro de saida superior
(voltado para baixo)

Tabuleiro de saida posterior
(voltado para cima)

Tampa da placa dos
controlos

(abrir para instalar
acessorios opcionais)

Conector de
alimentacao

—

Porta de rede
(apenas BP-20N)
Porta USB

Porta paralela

Conector para cabo do
Tabuleiro 2 opcional

*A figura acima mostra o modelo BP-20N.

INTRODUGAO



Pormenores acerca do painel de controlo

Modo econémico

O

Cancelar

LEDs Online/Erro e Modo econémico

LED Descricao
Se a luz Online/Erro ficar verde, a impressora esta pronta
Onlinﬁfrm para imprimir.

Se a luz Online/Erro ficar vermelha, isso significa que a
impressora identificou um erro, tal como papel encravado, sem
papel, tampa aberta ou cartucho de toner nao instalado.
Consulte “"Resolucdo de problemas com as mensagens de erro”
na pagina 6.22.

Se premir o botdo Cancelar enquanto a impressora esta a
receber dados, o LED Online/Erro fica vermelho e pisca para
cancelar a impressao.

No modo Alimentacdo manual, se nao houver papel no tabuleiro
multi-fungdes, o LED Online/Erro pisca a vermelho. Cologue
papel no tabuleiro multi-fungdes para que o LED pare de piscar.

Se a impressora esta a receber dados, o LED Online/Erro fica
verde e pisca.

Se a impressora esta a imprimir os dados recebidos, o LED
Online/Erro fica verde e pisca rapidamente.

Se o cartucho de toner estiver quase a terminar, o LED
Online/Erro fica laranja e pisca.

Se o cartucho de toner estiver vazio, o LED Online/Erro fica
laranja e pisca.

Se o cartucho de toner instalado nao for adequado para a
impressora, o LED Online/Erro pisca alternadamente entre
laranja e vermelho.

X 1nvtroDUGEO



LED

@

|
Modo econémico

Descricao

Se premir o botdao Cancelar durante 0,5 segundos no modo
“Pronto”, o LED pisca e o modo de poupanca de toner é
activado.

Se premir este botdo mais uma vez, este LED desliga-se e o
modo econdémico é desactivado.

@

Online/Erro

[
Modo econémico

Se os LEDs Online/Erro e Modo econémico piscarem, o
sistema estd com algum problema. Para resolver o problema,
consulte “Resolucdo de problemas com as mensagens de erro”
na pagina 6.22.

Botao Cancel (Cancelar)

Funcao Descrigao

Imprimir pagina de No modo “Pronto”, prima este botdo e mantenha-o
demonstracao

premido durante uns 2 segundos até que todos os
LEDs pisquem devagar, e depois solte-o.

Imprimir folhas de No modo “Pronto”, prima este botdo e mantenha-o
configuracao

premido durante uns 6 segundos até que todos os
LEDs pisquem rapidamente, e depois solte-o.

Se a sua impressora tiver uma placa de rede, a folha
de configuracdo de rede é impressa com uma folha de
configuracao de impressora.

rede)

Predefinicao da placa de No modo “Pronto”, prima este botdo e mantenha-o
rede (ao utilizar a placa de | premido durante uns 20 segundos até que todos os

LEDs pisquem devagar, e depois solte-o. Esta opcao
restaura a predefinigdo de fabrica da configuragdo de
rede. Esta definigdo serd apenas activada depois de
reiniciar a impressora.

Alimentacao manual Se tiver seleccionado Manual Feed (Alimentacgao

manual) em Source (Origem) na aplicacao de
software, prima este botdo sempre que colocar papel
no tabuleiro multi-funcdes. Para informacgdes
detalhadas, consulte “Utilizar o modo de alimentagdo
manual” na pagina 3.12.

Limpar o interior da No modo “Pronto”, prima este botdo e mantenha-o
impressora

premido durante uns 10 segundos até que todos os
LEDs se acendam, e depois solte-o0. Depois de limpar a
impressora, & impressa uma “folha de limpeza”
(consulte pagina 5.7).
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Funcao Descricao

Cancelar um trabalho Prima este botdo durante a impressao. O LED

de impressao Online/Erro pisca enquanto o trabalho de impressao
¢ eliminado tanto da impressora como do computador,
e em seguida, a impressora volta para o modo
“Pronto”. Isto pode demorar algum tempo dependendo
do tamanho do trabalho de impressao.

Activar/desactivar o No modo “Pronto”, prima este botdo para activar ou
modo de poupancga de desactivar o modo de poupanca de toner.
toner Para informac0es detalhadas, consulte “Utilizar o

modo de poupanca de toner” na pagina 4.11.
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Instalar a impressora

Este capitulo apresenta instrugées pormenorizadas acerca
de como instalar e configurar a impressora.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

Desembalar

Instalar o cartucho de toner

Colocar papel

Ligar o cabo da impressora

Ligar a impressora

Imprimir uma pagina de demonstracao
Instalar o software de impressora
Reinstalar o Software da Impressora
Remover o Software da Impressora

Utilizar a opgdo Definir IP (apenas BP20N)



Desembalar

1 Retire a impressora e todos os acessérios da respectiva
embalagem. Verifique se a embalagem da impressora
contém os seguintes elementos:

Cartucho de toner Cabo de alimentacdo

L

Guia de instalacdo rapida
Informagdo de Seguranca

CD-ROM

g NoTas:

¢ Se algum destes elementos estiver em falta ou estiver
danificado, contacte imediatamente o seu fornecedor.

* Os componentes podem variar de uns paises para os
outros.

¢ O CD-ROM contém o controlador da impressora, o Manual do
utilizador e o programa Adobe Acrobat Reader.

2 Retire com cuidado todas as fitas de embalagem da
impressora.
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Seleccionar uma localizacao

Seleccione um local nivelado e estavel, com espaco adequado
para a circulagdo de ar. Observe uma folga suficiente para abrir
as tampas e o(s) tabuleiro(s). A area deve ser bem ventilada e
estar afastada da luz directa do sol ou de fontes de calor, frio e
humidade. O espago recomendado em redor da maquina esta
ilustrado na imagem abaixo. Nao coloque a impressora muito
perto da extremidade de uma secretaria ou mesa.

Espaco em redor da maquina
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558 mm(22 in.)

*Frente: 467,6 mm (espaco suficiente para retirar o ou
os tabuleiros)

eTraseira: 100 mm (espacgo suficiente para permitir a
abertura do tabuleiro de saida posterior)

eDireita: 100 mm (espaco suficiente para ventilagao)
esEsquerda: 100 mm
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Instalar o cartucho de toner

1 Abra a tampa da frente, puxando-a na sua direccdo.

NoTA: Como a impressora é muito leve, pode mover-se quando
efectua determinadas acgées como, por exemplo, abrir ou fechar o
tabuleiro ou instalar/remover o cartucho de toner. Certifique-se de
gque ndo move a impressora.

2 Retire o cartucho de toner da embalagem e remova o papel
que o cobre.

Nao utilize nenhuma faca ou outro objecto afiado, porque
podem arranhar o tambor do cartucho.

p 8 INSTALAR A IMPRESSORA



3 Agite ligeiramente o cartucho de um lado para o outro, para
distribuir o toner uniformemente no seu interior.

NoTAS:

e Para evitar danos, ndo exponha o cartucho de toner a luz por
mais de alguns minutos. Cubra-o com um papel se estiver
exposto durante mais de alguns minutos e coloque-o numa
superficie plana e limpa.

e Se manchar a roupa com toner, limpe-o com um pano seco e
lave a roupa em agua fria. A dgua quente fixa o toner no tecido.

4 Localize as ranhuras do cartucho no interior da impressora,
uma de cada lado.
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5 Agarre na pega lateral e introduza o cartucho na
impressora, até encaixar no lugar.

6 Feche a tampa da frente. Verifique se a tampa estd bem
fechada.

NOTA: Se imprimir texto com uma cobertura de 5%, a vida util do
cartucho de toner é de cerca de 5.000 paginas. (3.500 paginas
para o cartucho de toner fornecido com o equipamento.)
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Colocar papel

Pode colocar aproximadamente 250 folhas de papel no
tabuleiro.

1 Faca deslizar o tabuleiro para fora da impressora.

2 Prepare um maco de folhas para colocar na impressora,
vergando-o ou folheando-o para frente e para tras.
Endireite as extremidades numa superficie nivelada.

3 Coloque o papel com o lado a imprimir voltado para
baixo.
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Pode colocar papel previamente impresso. O lado impresso
deve estar voltado para cima com uma ponta desenrolada no
lado superior. Se tiver problemas com o avango do papel, vire o
papel ao contrario.

Verifique se os quatro cantos do papel estdao bem assentes
no tabuleiro.

g NOTA: Se deseja alterar o tamanho do papel no tabuleiro, consulte
“Alterar o tamanho do papel no tabuleiro de papel” na pagina 2.9.

4 Tome atengdo a marca de limite do papel, na parede
interior esquerda do tabuleiro. Se colocar demasiado papel,
este pode encravar.
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Alterar o tamanho do papel no tabuleiro de papel

Para colocar tamanhos de papel mais longos, precisa de ajustar
as guias do papel para alongar o tabuleiro.

1 Prima e desbloqueie o fecho das guias, e deslize a guia do
comprimento de papel completamente para fora para
alongar o tabuleiro para o seu comprimento total.

2 Depois de colocar papel no tabuleiro, deslize a guia até que
toque ligeiramente na extremidade da pilha de papel.

Para papel mais pequeno que Letter, ajuste a guia anterior
do comprimento de papel.

INSTALAR A IMPRESSORA [JEIE])



3 Aperte a guia de largura do papel como se mostra, e mova-
a em direccdo a pilha de papel até que toque ligeiramente
no lado da pilha.

d NoOTAS:
¢ Ndo empurre a guia de largura ao ponto de o papel ficar
ondulado.

¢ Se ndo ajustar a guia da largura, o papel pode encravar.

In éﬁ] A%In
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Ligar o cabo da impressora

Para impressao local

Para imprimir do computador em ambiente local, ligue a
impressora ao computador com um cabo de interface paralelo
ou um cabo USB.

Utilizar um cabo paralelo

NOTA: Para ligar a impressora a porta paralela do computador, é
necessario um cabo paralelo certificado. Adquira um cabo que
respeita a norma IEEE1284.

1 Verifique se a impressora e o computador estdo desligados.

2 Ligue o cabo paralelo ao conector situado na parte posterior
da impressora.

Empurre os grampos metalicos para baixo, de forma a que
encaixem nos entalhes da ficha do cabo.

3 Ligue a outra extremidade do cabo & interface paralela do
computador e aperte os parafusos.

Se necessitar de ajuda, consulte o Manual do utilizador do
computador.
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Utilizar cabos USB

NOTA: Para ligar a impressora a porta USB do computador, é
necessario um cabo USB certificado. Adquira um cabo compativel
com USB 2.0 que tenha até 3 m de comprimento.

1 Verifique se a impressora e o computador estdo desligados.

2 Ligue o cabo USB ao conector situado na parte posterior da
impressora.

3 Ligue a outra extremidade do cabo a porta USB do
computador.

Se necessitar de ajuda, consulte o Manual do utilizador do
computador.

gNOTA: Para usar um cabo USB, o seu sistema operativo deve ser
o Windows 98/Me/2000/XP.
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Para impressao em rede

Pode ligar a sua impressora BP20N a uma rede mediante um
cabo Ethernet (cabo UTP com conector R1.45).

1 Verifique se a impressora e o computador estdo desligados.

2 Ligue uma extremidade do cabo Ethernet a porta de rede
Ethernet da impressora.

Para a ligagao de rede LAN

3 Ligue a outra extremidade do cabo a uma ligagdo de rede
LAN.

Se necessitar de ajuda, consulte o Manual do utilizador do
computador.

Sistemas operativos suportados

Interface de rede 10/100 Base-TX (padrao para BP20N)

Sistema operativo de rede ¢ Windows 95/98/Me/NT 4.0/2000/XP

Protocolos de rede e TCP/IP

Servidor de enderecamento e DHCP, BOOTP
dindmico

e TCP/IP: Protocolo de controlo de transmissao/Protocolo de Internet
e DHCP: Protocolo de configuracdo do servidor dinamico
e BOOTP: Protocolo Bootstrap
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Ligar a impressora

1 Ligue o cabo de alimentag&o ao conector de alimentacdo,
na parte posterior da impressora.

2 Ligue a outra extremidade a uma tomada de CA com
ligacdo a terra e ligue a impressora utilizando o interruptor
de alimentacao.

A tomada de CA

CUIDADOS:

¢ A area de fusdo na parte traseira interna fica quente quando a
impressora esta ligada. Tenha cuidado para ndo se queimar
guando mexer nessa area.

¢ Ndao desmonte a impressora quando estiver ligada. Se o fizer,
podera sofrer um choque eléctrico.
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Imprimir uma pagina de demonstracao

Imprima uma pagina de demonstragdo para se certificar de que
a impressora estd a funcionar correctamente.

1 Mantenha o botdo Cancelar premido durante cerca de
2 segundos para imprimir a pagina de demonstracao.

Online/Erro

@
7

I
Modo econémico

2 0 equipamento imprimird uma pagina de demonstracdo
com as fungoes e capacidades da impressora.
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Instalar o software de impressora

O CD-ROM fornecido inclui o software de impressora para
Windows, Painel de comandos remoto do DOS, o Manual de
utilizador online e o Acrobat Reader para visualizar o Manual de
utilizador.

Se imprimir no Windows:

Pode instalar o seguinte software da impressora incluido no
CD-ROM:

¢ Controlador de impressora Aficio BP20 Series PCL6
para Windows. Utilize este controlador para tirar o maximo
partido das fungbes da impressora. Consulte pagina 2.18.

e Status Monitor (Monitor do estado) aparece quando
ocorre um erro de impressdo. Consulte pagina 4.29.

e Remote Control Panel (Painel de comandos remoto)
para aplicacdes DOS.
Para saber como utilizar o programa, consulte Anexo A no
Manual de utilizador.

e A opcao Set IP (Definir IP) serve para definir o
enderecgo IP. Esta funcao permite definir facilmente o
endereco IP. Consulte pagina 2.33
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Funcoes do controlador de impressao

Os controladores de impressora suportam as seguintes funcdes
padrao:

¢ Selecgdo da origem de papel

e Tamanho de papel, orientacao e tipo de suporte

e NUmero de copias

A tabela abaixo indica um resumo das fungdes suportadas pelos
controladores de impressora.

Controlador PCL6

Fungédo do controlador 000/ e —_—— win
NT4.0
Poupanca de toner S S S
Opcdo de qualidade de impressdo S S S
Impressdo de cartazes S S S
zl:lggzi;;aagl)nas por folha S S S
Impressdo a escala S S S
Impressdo ajustada a pagina S S S
gglggiﬁ:an diferente para a primeira S S S
Marca de agua S S S
Sobreposicao S S S
Ordem de impressao S S S

INSTALAR A IMPRESSORA



Instalar o software de impressora no Windows

Requisitos do sistema
Verifique o seguinte:

¢ Pelo menos 32 MB (Windows 9x/Me), 64 MB (Windows 2000/
NT), 128 MB (Windows XP) ou mais de RAM esta instalada no
seu PC.

¢ O seu computador tem, pelo menos, 300 MB de espaco livre
no disco.

* Todas as aplicagdes do seu computador estao fechadas antes
de comegar a instalagao.

e Esta a utilizar o Windows 95, Windows 98, Windows Me,
Windows NT 4.0, Windows 2000 ou Windows XP

e Tem instalado o Internet Explorer 5.0 ou superior.

Instalar o Software para a Impressao Local

Uma impressora local € uma impressora que esta ligada directamente
ao computador através do cabo fornecido com a impressora, como o
cabo USB ou paralelo. Se a impressora estiver ligada a rede, ignore este
passo e avance para “Instalar o Software para a Impressao em Rede”
na pagina 2.24.

Pode instalar o software da impressora, utilizando o método tipico ou
personalizado.

NOTA: Se a janela “Assistente de Novo Hardware” aparecer durante o
processo de instalagdo, clique em [X] no canto superior direito da
caixa para fechar a janela ou clique em Cancelar.

Instalacao tipica
E recomendada para a maioria dos utilizadores. Serdo instalados todos
0s componentes necessarios para as fungdes da impressora.

1 Certifique-se de que a impressora foi activada e ligada ao
computador.

2 Coloque o CD-ROM na unidade de CD-ROM. O CD-ROM é iniciado
automaticamente e aparece uma janela de instalagao.
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Se a janela de instalacdo ndo aparecer, clique em Iniciar e, em
seguida, em Executar. Escreva X:\Setup.exe, substituindo
“X" pela letra que representa a sua unidade e clique em OK.

io BP 20 Series

Yelcome to Aficio BP20 Series Setup

This wizard will help install Aficio BP20 Sefies components.
Itiz strangly recommended that you quit all Windaws applications before
minning Setup.

VYiew User's Guide

* Selecting Morwegian, D anish, Swedish. Portuguese, Polish and
Hungarian will allov you ko view the User's Guide in these languages.
however the driver language after installation will be English

Select alanguage fram the list below,

English ~|

20018

Cancel

Cligue em Next (Seguinte).
¢ Se necessario, seleccione um idioma a partir da lista.

* View User’s Guide (Ver Manual do utilizador):
Permite visualizar o Manual do utilizador e o Guia de
administragdo. Se ndo tiver o Adobe Acrobat
instalado no seu computador, clique nesta opcao e o Adobe
Acrobat Reader sera instalado automaticamente.

Seleccione Typical installation for a local printer
(Instalagdo tipica de uma impressora local). Clique em
Next (Seguinte).

43 Aficio BP20 Series

Select Installation Type %

Select type that you want and click [Mext] button.

o E‘TﬂyD\C;rli:"r::ra"atm” ey "" Install default componerts for a device that is directly connected to user's

computer

I Tupical installation far &

S Install softveares for a device that i on network

" Custom installation You can select installation options. This option is recommended for
professional users.

«Back ‘ Mexts Cancel
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NOTAS: Se a impressora ainda ndo estiver ligada ao computador,
aparece a seguinte janela.

41 Aficio BP20 Series

Connect Device -~

Setup can not find a connected device, Check connection between pour computer and
the prirter

If you want to install Aficio BP20 Series properly you have to connect
Aficio BP20 S eries before installation. You may connect the device
uzing the printer cable as the figure shows, then turm on the power of
Aficio BP20 Series.

Click [Mext>]

Please refer to the follawing connection method.

1. Connect the devics to your computer

2. Turn on the power of the device

3.1 "New Hardware Wizard" is appeared. close it

4. Click [Mext]

<Back | Newt> Cancel |

e Apos ligar a impressora, clique em Next (Seguinte).

¢ Se ndo pretender ligar a impressora neste ponto, clique em
Next (Seguinte) e No (Nao) no seguinte ecra. A instalacdo
inicia seguidamente e, no fim da instalacdo, ndo é impressa
nenhuma pagina de teste.

5 Apés a instalacdo estar concluida, aparecerd uma janela a
perguntar se pretende imprimir uma pagina de teste. Se pretender
imprimir uma pagina de teste, seleccione a caixa de verificacdo e
clique em Next (Seguinte).

Caso contrario, clique simplesmente em Next (Seguinte) e
avance para o passo 7.

6 Se a pagina de teste for impressa correctamente, clique em Yes
(Sim).
Caso contrario, clique em No (Nao) para imprimi-la novamente.

7 Clique em Finish (Concluir).

Aficio BP20 Series.

Setup Completed

Aficio BP20 Seriez Setup Completed

Setup has finished installing &ficio BF20 Series on your computer.

NOTA: Se, ap6s concluir a configuracdo, o controlador de impressora
nao funcionar correctamente, instale-o novamente. Consulte
“Reinstalar o Software da Impressora” na pagina 2.31.
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Instalacao Personalizada

Pode seleccionar os componentes que pretende instalar.

1

2

3

4

Certifique-se de que a impressora foi activada e ligada ao
computador.
Coloque o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.

O CD-ROM deve arrancar automaticamente e aparecer uma janela
de instalacao.

Se a janela de instalacdo ndo aparecer, clique em Iniciar e, em
seguida, em Executar. Escreva X:\Setup.exe, substituindo
“X"” pela letra que representa a sua unidade e clique em OK.

#L Aficio BP20 Series

‘Welcome to Aficio BP20 Series Setup

This wizard will help install &ficio BP20 Series components.
It iz strongly recommended that you quit all Windows applications before
unhing Setup.

Wiew User's Guide

* Selecting Morwegian, Danish, Swedish, Portuguese, Polish and
Hungarian will allow wou to viev the User's Guide in these languages,
however the driver language after installation will be English.

Select a language from the list below.

English 3|

20018

£ Cancel

Clique em Next (Seguinte).

¢ Se necessario, seleccione um idioma a partir da lista.

o View User’'s Guide (Ver Manual do utilizador):
Permite visualizar o Manual do utilizador e o Guia de
administracdo. Se nao tiver o Adobe Acrobat

instalado no seu computador, clique nesta opgdo e o Adobe
Acrobat Reader sera instalado automaticamente.

Seleccione Custom installation (Instalacao
personalizada). Clique em Next (Seguinte).

44 Aficio BP20 Series

Select Installation Type

Select type that you want and click [Mext] button,

o~ Typical installation for &

local printer Install default components for a device that is dirsctly conhected to user's

computer

~ Twpical installation far 2

o Install softwares for a device that is on network

" Custom installatiors ‘ou can select installation options. This option is recommended for
professional users.

<Back | Meats Cancel
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5 Seleccione a impressora e clique em Next (Seguinte).

41 Aficio BP20 Series,

Select Printer Port W,
e
Select a port that wil b used for your priter

f* Localar TCPAP Port
(" Shared Printer [UNC)
" Add TCP/AP Part

Select a printer from the it below. F you dorit sss your printer below, click [Update] to rehesh the st

Fiinter Name | 1P/Foit Name S
£ SECO0000aadb7d 10.2405.231
168.219.14.54

ocal Por

=
1=

| @

Update

Set IP Address <Back ‘ Ned Cancel ‘

NOTAS: Se a impressora ainda ndo estiver ligada ao computador,
aparece a seguinte janela.

42 Aficio BP20 Series.

Connect Device )
Setup can rot find a connected device. Check connection between your computer and ¥
the printer

If you want to install Aficia BP20 Series properly you have to connect
Aficio BP20 Series before instalation, You may connect the device
using the piirter cable: as the figure shows. then tun on the power of
Aficio BF20 Series

Click [Nexb]

Please refe to the following connection method.
1. Connect the device to your compuler

2. Tum on the power of the device

31§ "Mew Hardware Wizard” s appeared, close

4. Click [Next]

<Back ‘ Mexty Cancel |

e Apos ligar a impressora, clique em Next (Seguinte).
¢ Se ndo pretender ligar a impressora de momento, clique em
Next (Seguinte) e No (Nao) no seguinte ecra. A instalacdo

inicia seguidamente e, no fim da instalacao, ndo e impressa
nenhuma pagina de teste.

6 Seleccione os componentes que pretende instalar e clique em
Next (Seguinte).

+1 Aficio BP20 Series

Select components that you would like to install %

Select components

[] Select components that you would ke to install
[ Status Manitar
[ Fremote Control Parel

OgetIP

Chanae Destination Folder

Install Aficio BP20 Series to:
C:#tFrogram FilesRNP Aficio BP20 Series
Bk | [ New Concel |
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7 Apds a instalagdo estar concluida, aparece uma janela a perguntar
se pretende imprimir uma pagina de teste. Se pretender imprimir
uma pagina de teste, seleccione a caixa de verificagdo e clique em
Next (Seguinte).

Caso contrario, clique simplesmente em Next (Seguinte) e
avance para para 0 passo 9.

8 Se a pagina de teste for impressa correctamente, clique em Yes
(Sim).

Caso contrario, cliqgue em No (Nao) para imprimi-la novamente.

9 Clique em Finish (Concluir).

Aficio BP20 Series.

Setup Completed

Aficio BP20 Series Setup Completed

Setup has finished instaling Aficio BF20 Series on your computer.
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Instalar o Software para a Impressao em Rede

Quando ligar a impressora a rede, tem de configurar primeiro as
definicbes TCP/IP para a impressora. Apds atribuir e verificar as
definicdes TCP/IP, esta pronto para instalar o software em cada um dos
computadores em rede.

Pode instalar o software da impressora, utilizando o método tipico ou
personalizado.

Instalacao tipica

E recomendada para a maioria dos utilizadores. Serdo instalados todos
0s componentes necessarios para as fungdes da impressora.

No Windows 98/Me e NT 4.0, sera também instalada a Multi Direct Print
Tipo S como porta da impressora de rede.

1 Certifique-se de que a impressora foi activada e ligada a rede. Para
pormenores sobre como efectuar a ligacdo a rede, consulte o Guia
de administragdo.

2 Coloque o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.
O CD-ROM deve arrancar automaticamente e aparece uma janela
de instalacao.
Se a janela de instalacdo ndo aparecer, clique em Iniciar e, em
seguida, em Executar. Escreva X:\Setup.exe, substituindo
“X” pela letra que representa a sua unidade e clique em OK.

#3 Aficio BP20 Serjes.

Welcome to Aficio BP20 Series Setup

Thig wizard will help install Aficio BPZ0 Series components.
It iz strongly recommended that pou quit all Windows applications before
runhing Setup.

Wiew User's Guide

* Selecting Morwegian, Danish, Swedish, Portuguese, Polish and
Hungarian will allaw vou ta view the User's Guide in these languages,
howesver the diiver language after installation will be English.

Select alanguage from the list below.

English j

20018

Cancel

3 Cliqgue em Next (Seguinte).
¢ Se necessario, seleccione um idioma a partir da lista.
* View User’s Guide (Ver Manual do utilizador):
Permite visualizar o Manual do utilizador e o Guia de
administracdo. Se nao tiver o Adobe Acrobat

instalado no seu computador, clique nesta opcdo e o Adobe
Acrobat Reader sera instalado automaticamente.
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4 Seleccione Typical installation for a network printer

(Instalagdo tipica de uma impressora de rede). Clique
em Next (Seguinte).

#3 Aficio BP20 Series

Select Installation Type

Select type that you want and click [Mext] button.

Typical installation fora o\ et components for a device that is diectly connected to user's
lacal printer
Computer

network printer Install softwares for a device that is on network

" Custom installation ou cah select ingtallation options. This option is recommended for

professional Lsers.

<Back | MNext> Cancel ‘

5 E apresentada a lista de impressoras disponiveis em rede.
Seleccione a impressora que pretende instalar a partir da lista e,
em seguida, clique em Next (Seguinte).

£ Aficio BP20 Series

Select Printer Port -
Select a port that will be used for your printer

& Local or TCPAF Poit
" Shared Printer (UNC)
 Add TCPAIP Foxl

Select & pinter from the list below, If you donit see your printer below, click [Update] to refresh the lst

Piinter Name PPt Name ~
£~ SECO000acE47 TEE 21812164
~ SECO000IDac53 10240310
~ SECO00DiD=50e50 168219755 v
< — >
Update
SiP Adbars @ank | Comcel |

¢ Se ndo conseguir visualizar a sua impressora na lista, clique em
Update (Actualizar) para actualizar a lista ou seleccione
Add TCP/IP Port (Adicionar porta TCP/IP) para
adicionar a impressora a rede. Para adicionar a impressora a
rede, introduza o nome da porta e o enderecgo IP da impressora.

¢ Para encontrar uma impressora partilhada em rede (Caminho
UNC), seleccione Shared Printer (UNC) (Impressora
partilhada (UNC)) e introduza o nome partilhado

manualmente ou clique no botdo Browse (Procurar) para
encontrar a impressora partilhada.
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NOTAS: Se pretende definir um endereco IP especifico numa
impressora em rede especifica, clique no botdo Set IP Address
(Definir endereco IP). A janela Definir Endereco IP é
apresentada. Proceda da seguinte forma:

s34 Aficio BP20 Series

SetIP Address 2
sy
“You can set or changs IP address for the netwark. printer

Pinter Name [ 1P Address [ MAL Address -~
¢~ SECO000f05c5547 168.219.12.164 0000FOACI547 L
¢ SECO000Mac3fED 168,219.17.68 0000FOAC3FED
¢~ SECO000MacHE3! 10240810 O000FOACSE3F
¢~ DELOOODAs2s 3t 1682191215 O000FOA2E S4F v
< |
Information T
Printer MAC Address
P Address .

Configuis
Subnet Mask .
Default Gateway : .

<Back ‘ Cancel |

a. Seleccione a impressora que pretende definir com um enderego IP
especifico, a partir da lista.

b. Configure um endereco IP, uma mascara de sub-rede e um gateway
predefinido para a impressora manualmente e clique em
Configure (Configurar) para definir o endereco IP especifico
da impressora de rede.

c. Quando o computador lhe pedir para confirmar a selecgdo
efectuada, clique em Yes (Sim).

6 Apos a instalacdo estar concluida, aparece uma janela a perguntar
se pretende imprimir uma pagina de teste. Em caso afirmativo,
seleccione a caixa de verificagdo correspondente e clique em
Finish (Concluir).

Aficio BP20 Series

Setup Completed

Aficio BP20 Series Setup Completed

I 1'd ke to print atest page

Setup has finished instaling Aficio BP2( Series on your computer

NOTA: Se, apds concluir a configuragao, o controlador de impressora
ndo funcionar correctamente, instale-o novamente. Consulte
“Reinstalar o Software da Impressora” na pagina 2.31.
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Instalacao Personalizada

Pode seleccionar os componentes que pretende instalar e definir um
enderego IP especifico.

1 Certifique-se de que a impressora estd ligada e em rede. Para
pormenores sobre ligagdo em rede, consulte pagina 2.13.

2 Coloque o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.

O CD-ROM deve arrancar automaticamente e aparecer uma janela
de instalacao.

Se a janela de instalacdo ndo aparecer, clique em Iniciar e, em
seguida, em Executar. Escreva X:\Setup.exe, substituindo
“X" pela letra que representa a sua unidade e clique em OK.

BP20 Series

Welcome to Aficio BP20 Series Setup

This wizard will help install Aficio BP20 Series components.
It iz strongly recommended that pou quit all Windows applications before
running Setup.

View User's Guide

* Selecting Manwegian, Danish, Swedish, Portuguese, Palish and
Hungarian will allow you to view the User's Guide in these languages,
howesver the diiver language after installation will be English.

Select alanguage from the list below.

English =l

20018

Cancel
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3 Cliqgue em Next (Seguinte).

¢ Se necessario, seleccione um idioma a partir da lista.

o View User’s Guide (Ver Manual do utilizador):
Permite visualizar o Manual do utilizador e o Guia de
administracao do sistema. Se nao tiver o Adobe Acrobat
instalado no seu computador, clique nesta opgdo e o Adobe
Acrobat Reader sera instalado automaticamente.

4 Seleccione Custom installation (Instalacdao
personalizada). Clique em Next (Seguinte).

21 Aficio BP20|Series

Select Installation Type

Select lype that pou want and click [Mext] button

~ Typical installation for a

lacal printer Irstall default companents for a device that is dirsctly connected to user's

computer

~ Typicalinstaliation for a

mebwark printet Install softwares for a device that is on network

" Custom installatiory ‘You can select installation aptions. This aption is recommended for
professional users.

<Back | Nest> Cancel

5 E apresentada a lista de impressoras disponiveis em rede.
Seleccione a impressora que pretende instalar a partir da lista e,
em seguida, clique em Next (Seguinte).

2 hfjeio BP20 Surias

Select Printer Por a3
Salect 3 port that wil ba weed for yaur piinlsr 4

o Localo TCPAF Poit
™ Shared Frintr [LINC)
" Add TCPAP Porl

Select a pirter rom the fiz below, If sou don'l se= youn prnter belovs. click [Update] to efresh the [

Fiinier Mama | 1Pt Name |

 SECODITIECa [EEERATE
¢ Aficio BP20 Sefies Locsl Part
Updte
Sa P Adhese <Back | Corcel |

¢ Se ndo conseguir visualizar a sua impressora na lista, clique em
Update (Actualizar) para actualizar a lista ou seleccione
Add TCP/IP Port (Adicionar porta TCP/IP) para
adicionar a impressora a rede. Para adicionar a impressora a
rede, introduza o nome da porta e o enderecgo IP da impressora.

¢ Para encontrar uma impressora partilhada em rede (Caminho
UNC), seleccione Shared Printer (UNC) (Impressora
partilhada (UNC)) e introduza o nome partilhado
manualmente ou clique no botdo Browse (Procurar) para
encontrar a impressora partilhada.
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NOTAS: Se pretende definir um endereco IP especifico numa
impressora em rede especifica, clique no botdo Set IP Address
(Definir endereco IP). A janela Definir Endereco IP é
apresentada. Proceda da seguinte forma:

s34 Aficio BP20 Series

SetIP Address

“You can set or changs IP address for the network printer g% j

Printer Name 1P Addhess [ MAC Adchess -~
¢ SECOD00Mac3647 16821912164 O000FOC3547
¢ SECO000Mac3fED 168,219.17.68 0000FOAC3FED
¢~ SECO000MacHE3! 10240810 O000FOACSE3F
¢~ DELOOODAs2s 3t 1682191215 O000FOA2E S4F v
< >
Information T
Printer MAC Addhess e
P Address .

Configuis
Subnet Mask .
Detault Giateway : —

<Back ‘ Cancel |

a. Seleccione a impressora que pretende definir com um enderego
IP especifico, a partir da lista.

b. Configure um enderego IP, uma mascara de sub-rede e um gateway
predefinido para a impressora manualmente e clique em
Configure (Configurar) para definir o enderego IP especifico da

impressora de rede.

¢. Quando o computador Ihe pedir para confirmar a selecgdo
efectuada, clique em Yes (Sim).

6 Seleccione os componentes que pretende instalar e clique
em Next (Seguinte). Apds seleccionar os componentes, é
apresentada a seguinte janela. Também pode alterar o
nome da impressora, definir a impressora que a partilhar
em rede, configurar a impressora como a impressora
predefinida e alterar o nome da porta de cada impressora.
Clique em Next (Seguinte).

¢1 Aficio BR20 Series
Set Printer

Change printer settings ta be installed

Frinter Name

[~ Setting up this printer on a server

2 Aicio BP20 Series PCL & [IF_10.240.10.240 A « I

‘r'ou can change the printer name by selecting the name and entering a new name in the Printer
MName Field If pou want other uzers on the network to access this printer, click the check box in

Share Mame field and enter a share name that users will easily identifu. [F wou want this printer to
be the: default printer, click the button in Default fisld.

Fort Default Printer Shared Name

<Back Next> | Cancel |

Para instalar o software num servidor, seleccione a caixa de
verificacao Setting up this printer on a server
(Configurar esta impressora num servidor).
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7 Apds a instalagdo estar concluida, aparece uma janela a perguntar
se pretende imprimir uma pagina de teste. Em caso afirmativo,
seleccione a caixa de verificagdo correspondente e clique em
Finish (Concluir).

A BP20 Series

Setup Completed

Aficio BF20 Series Setup Completed

[ I'd like to print a test page.

Setup has finished installing Aficio BP20 Series on your computer.

NOTA: Se, apds concluir a configuragdo, o controlador de impressora
nao funcionar correctamente, instale-o novamente. Consulte
“Reinstalar o Software da Impressora” na pagina 2.31.
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Reinstalar o Software da Impressora

E possivel reinstalar o software se a instalacdo falhar.
1 Inicie o Windows.

2 No menu Iniciar, seleccione Programas ou Todos os

programas —> Aficio BP20 Series 2 Maintenance
(Manutencao).

3 Seleccione Repair (Reparar) e clique em Next
(Seguinte).

NOTAS: Se a impressora ainda ndo estiver ligada ao computador,
aparece a seguinte janela.

cio BRZ0 Series

Connect Device o
Setup can nat find a connected device, Check connection between uour computer and Q./

the printer

IF yau want ta install Aficio BP20 Series properly you have o connect
Aficio BP20 Series before installation. You may connect the device
using the printer cable as the figure shows, then buin on the. power of
Aficio BP20 Series

Click [Next>]

Please refer to the following connection method

1. Connect the devics to your computer
2 Turn on the power of the devics
3 IF "New Hardwars Wizard" is appeared, close i

4 Dlick [Next]

<Back ‘ Mets Cancsl ‘

o Apds ligar a impressora, clique em Next (Seguinte).

¢ Se ndo pretender ligar a impressora neste ponto, clique em
Next (Seguinte) e No (Nao) no seguinte ecra. A instalacdo
inicia seguidamente e, no fim da instalacdo, ndo é impressa
nenhuma pagina de teste.

4 Seleccione os componentes que pretende reinstalar e clique em
Next (Seguinte).
Se seleccionar Impressora, aparece uma janela a perguntar se

pretende imprimir uma pagina de teste. Proceda da seguinte
forma:

a. Para imprimir uma pagina de teste, seleccione a caixa de
verificacdo e clique em Next (Seguinte).

b. Se a pagina de teste for impressa correctamente, clique em
Yes (Sim).
Caso contrario, clique em No (Nao) para imprimi-la
novamente.

5 Quando a reinstalacdo tiver sido concluida, clique em Finish
(Concluir).
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2.32

Remover o Software da Impressora

1 Inicie o Windows.

2 No menu Iniciar, seleccione Programas ou Todos os
programas —> Aficio BP20 Series = Maintenance
(Manutengao).

3 Seleccione Remove (Remover) e clique em Next
(Seguinte).

Vera entdo uma lista de componentes para que possa
remover qualquer um deles individualmente.

Se pretender desinstalar o controlador de impressora,
seleccione Controlador de impressora Aficio BP20
Series PCL6.

Se pretender desinstalar o Monitor do estado, seleccione
Status Monitor (Monitor do estado).

Se pretender desinstalar o Painel de comandos remoto,
seleccione Remote Control Panel (Painel de comandos
remoto).

Se pretender desinstalar a opgao Definicdo IP, seleccione
Set IP (Definir IP).

4 Seleccione os componentes que pretende remover e, em seguida,
clique em Next (Seguinte).

5 Quando o computador Ihe pedir para confirmar a seleccio
efectuada, clique em Yes (Sim).

O controlador seleccionado e todos os respectivos componentes
sao eliminados do computador.

6 Apods o software ter sido removido, clique em Finish
(Concluir).
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Utilizar a opcao Definir IP
(apenas BP20N)

A

apresentar as informagoes de rede. Além disso, esta aplicacao
permite configurar as informagdes de rede de uma impressora que
tenha uma placa de rede instalada.

opcao Definir IP permite detectar impressoras na mesma rede e

Instalar a opcgao Definir IP

1

4

Cologue o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.

O CD-ROM ¢ iniciado automaticamente, e aparece uma janela
de manutengado.

Se a janela de manutengdo nao aparecer, clique em Iniciar e,
em seguida, em Executar. Escreva

X:\Setup.exe, substituindo “X" pela letra da sua unidade, e
cligue em OK.

Cligue em Next (Seguinte).

Seleccione Custom installation (Instalacdao personalizada)
ou Typical installation for a network printer (Instalagdo
tipica de uma impressora de rede). Clique em Next
(Seguinte).

Seleccione a impressora e clique em Next (Seguinte).

NOTAS: Se a impressora ainda ndo estiver ligada ao computador,
aparece a seguinte janela.

s1 Aficio BP20 Series

Connect Device

Setup can not find & connected device. Check cannection between your computer and
the printer

If you want to install Aficio BF20 Series propery you have to connect
Aficio BP20 Series before installation. ‘You may connect the device
using the printer cable as the figure shows, then tum on the power of
Aficio BP20 Series.

Click [Mext>].

Please refer to the following connection methad.

1. Connect the device to wour computer
2. Turn on the pawer of the device
3. IF "Mew Hardware Wizard is appeared. close it.

4. Click [Next]

ok | [ N | cancel |

e Apos ligar a impressora, clique em Next (Seguinte).

Se ndo pretender ligar a impressora de momento, clique em
Next (Seguinte) e No (Nao) no seguinte ecra. A instalacdo
inicia seguidamente e, no fim da instalacdo, ndo é impressa
nenhuma pagina de teste.

5
6

Seleccione Set IP (Definir IP) e, em seguida, clique em Next
(Seguinte).

Quando a instalacao estiver concluida, clique em Finish
(Concluir).
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Reinstalar a opcao Definir IP

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, seleccione Programas ou Todos os

programas —> Aficio BP20 Series 2 Maintenance
(Manutengao).

Seleccione Repair (Reparar) e, em seguida, clique em Next
(Seguinte).

Seleccione Set IP (Definir IP) e, em seguida, clique em
Next (Seguinte).

Quando a reinstalacdo estiver concluida, clique em Finish
(Concluir).

Remover a opcao Definir IP

1
2

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, seleccione Programas ou Todos os

programas —> Aficio BP20 Series 2 Maintenance
(Manutengao).

Seleccione Remove (Remover) e clique em Next
(Seguinte).

Seleccione Set IP (Definir IP) e, em seguida, cliqgue em Next
(Seguinte).

Quando o computador lhe pedir para confirmar a seleccao
efectuada, clique em Yes (Sim).

Apos o software ter sido removido, clique em Finish
(Concluir).
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Utilizar a opcao Definir IP

1 No menu Iniciar, seleccione Aficio BP20 Series em
Programas e cliqgue em Set IP (Definir IP).

2 Clique em [[@]] para localizar a impressora na rede local ou
clique em e introduza o endereco MAC da impressora.

gNOTA: Para confirmar o enderego MAC, consulte a PAGINA DE
TESTE DA PLACA DA IMPRESSORA DE REDE. A PAGINA DE TESTE
DA PLACA DA IMPRESSORA DE REDE ¢é impressa apos a pagina de
configuragdo. Para imprimir a pagina de configuragdo, consulte
“Imprimir paginas de configuracdo” na pagina 5.8.

3 Escreva o endereco IP, a mascara de subrede e a gateway
predefinida e depois clique em [Config].

4 Se for concluida com éxito, a impressora imprime a PAGINA
DE TESTE DA PLACA DA IMPRESSORA DE REDE.
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Utilizar materiais de
impressao

Este capitulo ira ajuda-lo a compreender os tipos de papel
que pode utilizar com a impressora e como coloca-los
adequadamente em tabuleiros de papel diferentes para
obter a melhor qualidade de impressao.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:
e Escolher o papel e outros materiais
e Seleccionar a localizagao de saida
o Colocar papel

e Imprimir envelopes

o Imprimir etiquetas

o Imprimir transparéncias

e Imprimir em artdes ou em materiais com tamanho
personalizado

o Imprimir em papel timbrado



Escolher o papel e outros materiais

E possivel imprimir em vérios suportes diferentes, tais como
papel normal, envelopes, etiquetas, transparéncias e assim por
diante. Consulte “Especificacées do papel” na pagina C.3. Para
obter a melhor qualidade de impressdo possivel, utilize apenas
papel de impressdo de alta qualidade.

Quando escolher materiais de impressdo, considere o seguinte:

¢ Resultado desejado: O papel escolhido deve ser apropriado
para o seu projecto.

e Tamanho: Pode utilizar qualquer tamanho de papel que se
encaixe facilmente as guias do tabuleiro de papel.

e Gramagem: A impressora suporta o peso de papel da
seguinte forma:

- 60 a 90 g/m? papel ndo calandrado para o tabuleiro 1 ou o
tabuleiro 2 opcional

- 60 a 163 g/m?2 papel ndo calandrado para o tabuleiro
multi-fungdes
e Luminosidade: Alguns tipos de papel sao mais brancos que
outros e produzem imagens mais acentuadas e vibrantes.

e Suavidade da superficie: A suavidade do papel afecta a
nitidez da impressao.

g NOTA: A utilizacdo de materiais que nao estejam em
conformidade com as especificagdes listadas para o papel pode
causar problemas que exijam assisténcia. Esse servico ndo é
coberto pela garantia ou pelos contratos de assisténcia.
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Tamanhos e capacidades

Origem de entrada/
capacidade*?@

Tamanho
Tabuleiro 1 ou
tabuleiro 2
opcional

Tabuleiro
multi-fungoes

Papel normal

Letter (216 x 279 mm) 250 50
Legal (216 x 356 mm) 250 50
Executive (184 x 267 mm) 250 50
Oficio (216 x 343 mm) 250 50
Folio (216 x 330 mm) 250 50
A4 (210 x 297 mm) 250 50
JIS B5 (182 x 257 mm) 250 50
ISO B5 (176 x 250 mm) 250 50
A5 (148 x 210 mm) 250 50
A6 (105 x 148 mm) - 50
Envelopes
No.10 (105 x 241 mm) - 5
Monarch (98 x 191 mm) - 5
C5 (162 x 229 mm) - 5
DL (110 x 220 mm) - 5
C6 (114 x 162 mm) - 5
Etiquetas™P
Letter (216 x 279 mm) - 5
A4 (210 x 297 mm) - 5
A - *b
Transparéncias
Letter (216 x 279 mm) - 5
A4 (210 x 297 mm) - 5
Cartoes*P - 5
N&o calandrado™? - 5

*a Consoante a espessura do papel, a capacidade méaxima pode ser reduzida.
*b Se estiver a experimentar encravamento excessivo, coloque uma folha de cada
vez no tabuleiro multi-fungoes.
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3.4

o

Directrizes para papel e materiais especiais

Quando seleccionar ou colocar papel, envelopes ou outros
materiais especiais, lembre-se destas directrizes:

e Tentar imprimir em papel hiumido, dobrado, engelhado ou
rasgado pode causar encravamento e baixa qualidade de
impressao.

e Utilize apenas papel cortado. N&o utilize papel com varios
cortes.

o Utilize apenas papel de impressao de alta qualidade para obter
os melhores resultados.

» Ndo utilize papel que ja tenha sido impresso ou que ja tenha
passado por uma fotocopiadora.

¢ Ndo utilize papel com irregularidades, tais como separadores
ou agrafos.

¢ Ndo tente colocar papel no tabuleiro durante a impressao e
nunca sobrecarregue 0 mesmo. Pode causar encravamento do

papel.

e Evite utilizar papel com letras gravadas, perfuragdes ou
texturas que sejam muito suaves ou asperas.

¢ A qualidade do papel colorido deve ser a mesma do papel
branco para fotocdpias. Os pigmentos devem suportar a
temperatura de fusdo da impressora de 205°C durante
0,1 segundo sem deterioracao. Nao utilize papel que tenha
recebido uma pelicula colorida apds a produgdo.

¢ A impressao dos formularios pré-impressos deve ser realizada
com tintas ndo inflamaveis e resistentes ao calor, que ndo
derretam, vaporizem nem emitam substancias perigosas
quando submetidas a temperatura de fusdo da impressora,
que é de aproximadamente 205°C durante 0,1 segundo.

e Armazene o papel na embalagem da resma até que esteja
pronto a utilizar. Coloque as embalagens em paletes ou
prateleiras e ndo no chao.

¢ N3o coloque objectos pesados sobre o papel, quer ele esteja
embalado ou nao.

¢ Mantenha o papel afastado de humidade, luz solar directa ou
outras condicdes que possam causar engelhas ou dobras.

NOTA: Ndo use papel quimico nem papel vegetal. Estes tipos de
papel sdo instaveis a temperatura de fusao e podem emitir fumos,
ou causar danos ao papel.
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Seleccionar a localizacao de saida

A impressora dispde de duas localizacGes de saida, o tabuleiro
posterior e o tabuleiro superior.

Tabuleiro de saida
superior

Para utilizar o tabuleiro de saida superior, verifique se o tabuleiro
de saida posterior esta fechado. Para utilizar o tabuleiro de saida
posterior, abra-o.

g NoOTAS:
¢ Se o papel que sai do tabuleiro superior apresentar problemas,
tais como dobras excessivas, experimente imprimir no tabuleiro
de saida posterior.
e Para evitar encravamento de papel, ndo abra nem feche o
tabuleiro de saida posterior durante a impressao.

Imprimir no tabuleiro de saida superior
(voltado para baixo)
O tabuleiro de saida superior recolhe o papel voltado para baixo,

pela ordem de impressdo. Utilize-o para a maior parte dos
trabalhos de impressao.

CUIDADO: Se imprimir continuamente muitas paginas, a superficie do
tabuleiro de saida podera ficar quente. Ndo toque na superficie, e
principalmente, mantenha as criancgas afastadas da superficie.
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Imprimir no tabuleiro de saida posterior
(voltado para cima)

A impressora envia sempre as impressoes para o tabuleiro de
saida posterior, se estiver aberto. O papel sai da impressora
voltado para cima, e, de cada vez que uma folha é impressa, sai
da impressora.

A impressao do tabuleiro multi-fungées para o tabuleiro de saida
posterior corresponde ao caminho de papel directo. Abrir o
tabuleiro de saida posterior pode melhorar a qualidade final com
0s seguintes materiais:

¢ envelopes
e etiquetas
e transparéncias

Para abrir o tabuleiro de saida posterior:

1 Puxe a porta posterior para baixo, para abri-la. A tampa
funciona como tabuleiro de saida.

CUIDADO: A area de fusdo na parte traseira interna fica quente
quando a impressora esta ligada. Tenha cuidado para ndo se
queimar quando mexer nessa area.
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2 Se ndo quer utilizar o tabuleiro de saida posterior, feche-o.
As paginas empilhardo no tabuleiro de saida superior.

Colocar papel

A colocagdo correcta do papel ajuda a evitar encravamentos e
garante impressdes sem erros. Ndo remova o tabuleiro de papel
enquanto a maquina esta a imprimir. Se o fizer, podera causar o
encravamento do papel. Consulte "Tamanhos e capacidades” na
pagina 3.3 para obter informacdes acerca do tamanho de papel
aceitavel e das capacidades de cada tabuleiro.

A barra indicadora de nivel do papel localizada na parte da frente
do tabuleiro mostra a quantidade de papel actualmente
presente no tabuleiro. Quando o tabuleiro esta vazio, o indicador
fica no minimo.

Cheio de papel - - Sem papel
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Utilizar o tabuleiro 1 ou o tabuleiro 2
opcional

O tabuleiro 1 e o tabuleiro 2 opcional podem conter até

250 folhas de papel. Consulte “Tamanhos e capacidades” na

pagina 3.3 para obter informagdes acerca do tamanho de papel
aceitavel e das capacidades de cada tabuleiro.

Tabuleiro 1

Tabuleiro 2 —\.
opcional

Cologue uma pilha de papel no tabuleiro e imprima. Para obter
pormenores acerca da colocacdo de papel no tabuleiro 1 ou no
tabuleiro 2 opcional, consulte “Colocar papel” na pagina 2.7.

Utilizar o tabuleiro multi-fungoes

O tabuleiro multi-fungdes encontra-se na parte frontal da sua
impressora. Pode ficar fechado quando ndo o estiver a utilizar,
tornando a impressora mais compacta.

Tabuleiro ————@
multi-fungdes

O tabuleiro multi-fungdes pode armazenar diversos tamanhos e
tipos de papel, como transparéncias, cartdoes e envelopes.
Também pode utiliza-lo para trabalhos de impressdo de pagina
simples em papel timbrado, papéis coloridos, utilizados como
separadores ou ainda outros materiais especiais que normalmente
ndo mantém no tabuleiro. Pode colocar aproximadamente

50 folhas de papel normal, 5 envelopes, 5 transparéncias,

5 cartdes ou 5 folhas de etiquetas de cada vez.
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¢ Coloque apenas um formato de material de impressao de
cada vez no tabuleiro multi-fungdes.

* Para evitar encravamentos, nao acrescente papel enquanto
ainda houver folhas no tabuleiro multi-funcées. Isto também
se aplica a outros tipos de materiais de impressao.

¢ Os materiais devem ser colocados com a face voltada para
cima e com a extremidade superior a entrar em primeiro
lugar no tabuleiro multi-funcdes. Coloque os materiais no
centro do tabuleiro.

¢ Nao coloque objectos dentro do tabuleiro multi-fungdes. Evite
também carregar no dispositivo ou aplicar ao mesmo forca
excessiva. O tabuleiro pode cair da impressora.

Para colocar papel no tabuleiro multi-fungoes:

1 Puxe o tabuleiro para baixo na sua direccdo.

2 Desdobre o prolongador para alongar o tabuleiro até ao seu
comprimento maximo para poder conter papéis mais
longos.
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3 Prepare um maco de folhas para colocar na impressora,
vergando-o ou folheando-o para frente e para tras.
Endireite as extremidades numa superficie nivelada.

4 Coloque o papel no centro do tabuleiro com o lado a
imprimir voltado para cima. Tome atencdo a marca de
limite do papel, na parede interior esquerda do tabuleiro.
Se colocar demasiado papel, este pode encravar.

Se desejar imprimir em papel previamente impresso a
partir do tabuleiro multi-fungdes, o lado impresso deve
estar voltado para baixo com uma extremidade plana virada
para a impressora. Se tiver problemas com o avango do
papel, vire o papel ao contrario.

gNOTA: Verifique se ndo colocou materiais a mais para impressao.
O material de impressdao empena se colocar um mago que seja
muito alto ou se o empurrar demasiado para dentro.
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5 Deslize a guia da largura do papel e ajuste-a contra a pilha
do material de impressao, sem dobrar.

NOTA: A sua impressora ndao consegue detectar automaticamente
o tamanho do papel colocado no tabuleiro multi-funcdes. Ao colocar
papel com o tamanho correcto no tabuleiro multi-fungdes, pode
seleccionar o papel por tamanho em vez de pela origem quando
imprimir a partir da sua aplicacdo de software. Ndo é necessario
verificar qual o papel colocado no tabuleiro multi-fungdes antes de
imprimir.

6 Quando imprimir um documento, seleccione a origem e o
tipo de papel na aplicacao de software.

& Printing Preferences

Layout| Faper | Graphics || Extras || About

Copies (1-999) 1 B

Paper Options

Size Ad (210 % 297 mm] -

Source Mu 10 w

Type Printer Default hd
A4 (210 % 297 mm)]
Secaling
3
bos one Resolution: 500 dpi
Favarites.

ok [ Cancel | [ Hem

7 Depois de imprimir, recolha o prolongador de volta ao lugar
e feche o tabuleiro multi-fungdes.
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Utilizar o modo de alimentacao manual

Se seleccionar Manual Feed (Alimentacdao manual) na opgdo
Source (Origem) ao alterar as definigbes de impressdo, podera
colocar manualmente uma folha de material para impressao no
tabuleiro multi-funcbes. A alimentacao manual do papel pode ser
Util se pretender verificar a qualidade da impressao assim que cada
pagina é impressa.

Este processo de alimentacdo é praticamente semelhante ao
utilizado para colocar papel no tabuleiro multi-fungdes, excepto
que neste caso é necessario colocar folha a folha no tabuleiro,
enviar os dados de impressdo para imprimir a primeira pagina e
depois premir o botdo Cancelar no painel de controlo para
imprimir as paginas seguintes.

1 Coloque uma folha de material de impressdo no centro do
tabuleiro multi-funcdes com o lado a imprimir voltado
para cima.

2 Empurre a guia da largura do papel e ajuste-a na pilha do
material de impressdo sem dobrar.

cPPA UTILIZAR MATERIAIS DE IMPRESSAO



3 Abra o tabuleiro de saida posterior.

4 Quando imprimir um documento, seleccione Manual Feed
(Alimentacao manual) em Source (Origem) na
aplicagao de software e, em seguida, seleccione o tamanho
e o tipo correctos de papel.

& Printing Preferences

Layoull Paper |G|aph\cs Extras | About

Copies [1-939) 1 3
Paper Options
Size Ad (210 » 297 mm] b
Source i anual Feer v
Tupe Frinter Dafault ~
A4 (210 % 297 mm]
Scaling
-
Eas ans FResolution: 600 dpi
Faoiites
ak 1 [ Cancel ] [ Help

5 Prima o botdo Cancelar da impressora para iniciar a
alimentacao.

6 A impressdo € iniciada.

7 Se imprimir varias paginas, coloque a nova folha depois de
imprimir a primeira pagina e prima o botao Cancelar.

Repita este passo para cada pagina a imprimir.
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Imprimir envelopes

Directrizes

o Utilize apenas envelopes recomendados para impressoras
laser. Antes de colocar os envelopes no tabuleiro
multi-fungdes, verifique se ndo estdo danificados nem
colados uns aos outros.

¢ Nao utilize envelopes com selos.

¢ Nunca utilize envelopes com ganchos, fechos, aberturas,
revestimentos ou adesivos auto-colantes. Esses envelopes
podem danificar gravemente a impressora.

1 Abra o tabuleiro multi-funcdes e desdobre o prolongador
até ao seu comprimento maximo.

UTILIZAR MATERIAIS DE IMPRESSAQ



3 Dobre ou folheie a ponta do maco de envelopes para
separar as paginas antes de coloca-las.

4 Coloque-os no tabuleiro multi-funcbes com a aba voltada
para baixo.

A area do selo fica do lado esquerdo e a extremidade do
envelope com a area do selo entra no tabuleiro
primeiro.
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6 Quando imprimir envelopes, seleccione a origem, tipo e
tamanho apropriados do papel na aplicacdo do software.
Para pormenores, consulte pagina 4.6.

-3 Printing Preferences

Layout| Paper | Graphics | Extias | About
Copies [1-939] 1 &
Paper Options
Size Ad (210 « 297 mm) e
Source Multi-Purpose Tray hd
Type rvelo] v
A4 (210 % 297 mm]
Scaling
v
e one Resolution: E00 dpi
Fanorites
[ ok ][ cancel |[__Heb

7 Depois de imprimir, feche o tabuleiro multi-fungGes e o
tabuleiro de saida posterior.
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Imprimir etiquetas

Directrizes
o Utilize apenas etiquetas recomendadas para impressoras laser.

¢ Verifique se o material adesivo das etiquetas pode tolerar a
temperatura de fusdo de 205°C durante 0,1 segundo.

o Verifique se ndo existe material adesivo exposto entre as
etiquetas. As areas expostas podem causar o descolamento
das etiquetas durante a impressdo, o que pode provocar o
encravamento do papel. Os adesivos expostos também
podem causar danos nos componentes da impressora.

¢ Nao coloque a mesma folha de etiquetas na impressora mais
de uma vez. A protecgdo adesiva destina-se a uma Unica
impressao.

* Nao utilize etiquetas que se estejam a soltar da proteccao ou
que apresentem engelhas, bolhas ou outras imperfeicoes.

1 Abra o tabuleiro multi-funcdes e o tabuleiro de saida
posterior.

2 Coloque as etiquetas com o lado a imprimir voltado
para cima.
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3 Ajuste a guia a largura da folha de etiquetas.

4 Quando imprimir etiquetas, seleccione a origem, tipo e
tamanho apropriados do papel na aplicacao do software.
Para pormenores, consulte pagina 4.6.

& Printing Preferences

Layuut‘ Paper ‘Graphlcs Extras | About

Copies [1-399) 1 B
Paper Options
Type Labels v

A4 (210 % 297 mm)
Scaling

: . Copies: 1
»
vpe [Nos ] Fiesolutior: 00 dpi
Favorites
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5 Depois de imprimir, feche o tabuleiro multi-fungdes e o
tabuleiro de saida posterior.

NOTA: Para evitar que as etiquetas colem, nao deixe que as
folhas de etiquetas impressas se empilhem ao sair para o
tabuleiro.

CPRSY UTILIZAR MATERIAIS DE IMPRESSAO



Imprimir transparéncias

Directrizes

e Utilize apenas transparéncias recomendadas para
impressoras laser.

e Certifique-se de que as transparéncias ndo estdo engelhadas,
dobradas nem apresentam cortes nas margens.

e Segure as transparéncias pelas extremidades e evite tocar na
face impressa. A gordura acumulada na transparéncia pode
causar problemas na qualidade da impressao.

* Cuidado para ndo arranhar ou deixar impressdes digitais no lado
de impressao.

1 Abra o tabuleiro multi-funcdes e o tabuleiro de saida
posterior.

2 Coloque as transparéncias com o lado a imprimir voltado
para cimae deixe entrar primeiro a extremidade com
a fita adesiva.
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3 Ajuste a guia a largura das transparéncias.

4 Quando imprimir transparéncias, seleccione a origem, tipo e
tamanho apropriados do papel na aplicacdao do software.
Para pormenores, consulte pagina 4.6.

& printi ng Preferences

Layout | Paper | Graphics | Extras | About

Copies [1-339] 1 E
Paper Options
Size Ad (2102 297 mm) v

Source Multi-Purpose Tray v

Type Transparency v
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5 Depois de imprimir, feche o tabuleiro multi-fungdes e o
tabuleiro de saida posterior.

NoOTAS:

¢ Se imprimir em transparéncias finas no tabuleiro de saida
posterior, elas podem ficar enrugadas. Neste caso, utilize o
tabuleiro de saida superior. Se o problema persistir, verifique se
as suas transparéncias obedecem as especificacdes da
impressora.

e Para evitar que as transparéncias colem umas as outras, ndo
deixe que as folhas impressas se empilhem ao sair para o
tabuleiro.

* Coloque as transparéncias sobre uma superficie plana depois de as
remover da impressora.
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Imprimir em artées ou em materiais
com tamanho personalizado

Pode imprimir postais, cartazes de 89 mm por 148 mm (indice)
e outros materiais com tamanho personalizado na impressora.
O tamanho minimo é de 76 mm por 127 mm e o tamanho
maximo é de 216 mm por 356 mm.

Directrizes

e Introduza sempre a margem curta no tabuleiro multi-funcoes
primeiro. Se pretender imprimir em modo horizontal, faca
esta selecgdo no software. A introdugdo da extremidade
longa do papel primeiro pode causar encravamento.

¢ N3o coloque mais de 5 cartdes no tabuleiro multi-fungdes de
cada vez.

e Ndo imprima em folhas com menos de 76 mm de largura ou
127 mm de comprimento.

e Defina as margens com uma distancia minima de 6,4 mm em
relacdo as extremidades do material na aplicagdo de
software.

1 Abra o tabuleiro multi-funcdes e o tabuleiro de saida
posterior.

2 Coloque o material com o lado a imprimir voltado para cima
e a extremidade curta em primeiro lugar.
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3 Ajuste a guia a largura da pilha do material.

4 Quando imprimir, seleccione a origem, tipo e tamanho
apropriados do papel na aplicacdo do software. Para
pormenores, consulte pagina 4.6.

-3 Printing Preferences @El
Laypout | Paper | Graphics | Extras | About

Copies [1-999) 1 E

Paper Options
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Source Multi-Purpose Trap v

Type

First Page Maone v
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Scalng
Copies: 1
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Save
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NoOTAS:

e Se o0 tamanho do material de impressao nao estiver apresentado
na caixa Size (Tamanho) no separador Paper (Papel) das
propriedades do controlador de impressora, clique no botao
Custom (Personalizado) e defina o tamanho manualmente.
Consulte pagina 4.6.

e Se utilizar papel de 76 por 127 mm que seja muito fino, podera
ocorrer encravamento de papel. Utilize um cartdo mais pesado

que 105 g/m?.

5 Depois de imprimir, feche o tabuleiro multi-fungdes e o
tabuleiro de saida posterior.
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Imprimir em papel timbrado

Papel timbrado é aquele que apresenta algum tipo de impressao
prévia antes de ser enviado para a impressora (papel com um
logébtipo pré-impresso no cabegalho, por exemplo).

Directrizes

¢ Os papéis timbrados devem ser impressos com tinta ndo
inflamavel que ndo derreta, vaporize ou emita substancias
perigosas quando submetida a temperatura de fusdo da
impressora, que é de 205°C durante 0,1 segundo.

A tinta dos papéis timbrados deve ser ndo inflamavel e ndo
deve afectar seriamente os cilindros da impressora.

Os formularios e os papéis timbrados devem ser isolados com
uma pelicula a prova de humidade para evitar alteragdes
durante o armazenamento.

Antes de colocar papel pré-impresso, como formularios e
papéis timbrados, verifique se a tinta do papel esta seca.
Durante o processo de fusdo, a tinta humida pode soltar-se
do papel pré-impresso.

1 Coloque o papel timbrado no tabuleiro que pretende utilizar,
conforme ilustrado abaixo. Ajuste as guias a largura da
pilha de papel.

Coloque com o lado
impresso voltado para g
baixo e a extremidade N
inferior no sentido da

impressora.

Coloque com o lado
impresso voltado para
baixo e a extremidade
superior no sentido da
impressora.

UTILIZAR MATERIAIS DE IMPRESSAO



2 Quando imprimir, seleccione a origem, tipo e tamanho
apropriados do papel na aplicacdo do software. Para
pormenores, consulte pagina 4.6.

& pri nting Preferences
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Tarefas de impressao

Este capitulo explica como imprimir os seus documentos
no Windows e como utilizar as definigdes de impressao.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

o Imprimir um documento no Windows

o Definigoes da impressora

e Utilizar o modo de poupanca de toner

o Imprimir varias paginas numa Unica folha de papel
e Imprimir cartazes

e Ajustar o documento ao tamanho de papel
seleccionado

o Imprimir um documento reduzido ou ampliado
e Utilizar marcas de agua

e Utilizar sobreposicoes

e Utilizar o Monitor do estado

o Definir uma impressora partilhada localmente



4.2

Imprimir um documento no Windows

O procedimento a seguir descreve 0s passos gerais hecessarios
para imprimir de varias aplicacGes do Windows. Os passos
exactos para imprimir um documento podem variar consoante o
programa que esteja a ser utilizado. Consulte o Manual do
utilizador da sua aplicagdo de software para os procedimentos
de impressao correctos.

1
2

Certifique-se de que
a sua maquina esta
seleccionada.

Abra o documento que pretende imprimir.

Seleccione Imprimir a partir do menu Ficheiro. A janela
Imprimir é aberta. O aspecto pode diferir dependendo do
seu programa.

Pode seleccionar as definigdes basicas de impressao na
janela Imprimir. Essas definicGes incluem o numero de
copias e o intervalo de impressao.

L- Afdrukken
Algemeen
Printer selecteren
| Printer toevoegen
I Aficin BP20 Series PCL &
2 SkyPOF Pro Driver
Status: Gereed [ Maar bestand \ﬁgﬁg@@iﬁe_n
Locatie; :
Oprnerking: Printer zoeken..,

Paginabereik

() plles Aantal exemplaren: 1 b

DG

l Afdukken Annuleren

~ Windows XP

Para tirar partido das fungbes de impressao da sua
maquina, clique em Properties (Propriedades) ou
Preferences (Preferéncias) na janela de impressdo da
aplicagdo. Va para o passo 4.

Se aparecer o botdo Setup (Configuragdo), Printer
(Impressora) ou Options (Opgdes) na janela Print
(Imprimir), clique numa destas opgdes. Em seguida, clique
em Properties (Propriedades) no ecra seguinte.

Clique em OK para fechar a janela de propriedades da
impressora.

Para iniciar o trabalho de impressao, clique em OK ou Print
(Imprimir) na janela de impressao.
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Cancelar trabalhos de impressao
Existem duas maneiras de cancelar um trabalho de impressao.

Para interromper um trabalho de impressao pelo painel
de controlo:

Prima o botdo Cancelar no painel de controlo.

Online/Erro

o

A impressora terminara de imprimir a pagina em curso e
eliminara o restante do trabalho de impressdo. Premir o botdo
cancela apenas o trabalho actual na impressora. Se existir mais
de um trabalho na memoria da impressora, prima o botdo uma
vez para cada tarefa.

Para interromper um trabalho de impressao pela pasta
Impressoras:

1 No menu Iniciar do Windows, seleccione Definigdes.

2 Seleccione Impressoras para abrir a janela Impressoras e
faca duplo clique no icone Aficio BP20 Series PCL6.

3 No menu Document (Documento), seleccione Cancel
Printing (Cancelar impressao) (Windows 9x/Me) ou
Cancel (Cancelar) (Windows NT 4.0/2000/XP).

s Aficio BP20 Series PCL &
Impressora MRl EOUGE Yer  Ajuda

Mome dodc Pausa Estado Proprietario Paginas Tamanho Subr
[ Sem tituld Impressso yurezz 1 4,21 KBf4,21 KB 14:00
Reiniciar
Cancelar
Propriedades
< b d
Cancela os documentos seleccionados.,
- XP
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Definicoes da impressora

Pode utilizar a janela de propriedades da impressora Aficio BP20
Series PCL6 que lhe permite ter acesso a toda as opgles de
impressao necessarias para utilizar a maquina. Quando as
propriedades da impressora sdo apresentadas, pode consultar e
alterar as definigcdes necessarias para o seu trabalho de
impressao.

A janela de propriedades da impressora pode variar,
dependendo do sistema operativo. O presente Manual do
utilizador apresenta a janela de preferéncias de impressao do
Windows XP.

A janela de preferéncias de impressao da impressora possui
5 separadores: Layout (Esquema), Paper (Papel), Graphics
(Graficos), Extras e About (Acerca de).

Se aceder as propriedades da impressora através da pasta
Impressoras, podera visualizar separadores adicionais
baseados no Windows (consulte o Manual do utilizador do
Windows) e o separador Printer (Impressora) (consulte
pagina 4.13).

g NOTAS:

¢ A maior parte das aplicacdes do sistema Windows sobrepdem as
definicbes especificadas no controlador de impressora. Altere,
primeiro, todas as definicdes de impressao disponiveis na
aplicagdo do software, e depois as definigdes restantes utilizando
o controlador de impressora.

¢ As definigbes alteradas permanecem validas apenas enquanto
estiver a utilizar o programa actual. Para que as suas alteragoes
sejam permanentes, faca-as na pasta Impressoras. Proceda
do seguinte modo:

1 Clique no menu Iniciar do Windows.

2 No Windows 95/98/Me/NT 4.0/2000, seleccione Definigoes ¢,
em seguida, Impressoras.

No Windows XP, seleccione Impressoras e faxes.
3 Seleccione o icone da maquina Aficio BP20 Series PCL6.
4 Clique com o botdo direito do rato no icone da impressora e:
¢ No Windows 95/98/Me, seleccione Propriedades.
¢ No Windows 2000/XP, seleccione Preferéncias de
impressao.
¢ No Windows NT 4.0, seleccione Predefinicoes de
documentos.
5 Altere as definicdes em cada separador e clique em OK.
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Separador Layout (Esquema)

O separador Layout (Esquema) proporciona opgoes para
ajustar como o documento é apresentado na pagina impressa.
As Layout Options (Opcdes de esquema) incluem Multiple
Pages per Side (Miltiplas paginas por lado) e Poster
(Cartaz). Consulte pagina 4.2 para mais informacdo sobre
como aceder as propriedades da impressora.

-3 Printing Preferences @E}

Lapout | Paper | Graphics | Extras | &bout

®  Orientation

Fotate

9 —e Layout Options

Pages per Side

s b ©Falak
(O Landscape

Type Multiple Pages per Side v

0 | Degees

1 v

A imagem de
pré-visualizacdo
mostra a pagina
de exemplo com
as definigbes
especificadas.

[ 0K H Cancel H Help

@ Orientation
(Orientacao)

A opgdo Orientation (Orientacgao)

permite seleccionar a direccdo na qual as

informacgdes sdo impressas na pagina.

¢ A opcdo Portrait (Vertical) imprime
no sentido da largura da pagina, em
estilo de carta.

¢ A opcdo Landscape (Horizontal)
imprime no sentido do comprimento
da pagina, em estilo de folha de
calculo.

Se quiser colocar a pagina ao contrario,
seleccione Rotate 180 Degrees
(Rodar 180 graus).

(R

~ Vertical ~ Horizontal

@ Layout Options
(Opgoes de
esquema)

A funcdo Layout Options (OpgoOes de
esquema) permite seleccionar as
opgoes de impressdo avangadas. Para
pormenores, consulte pagina 4.15~4.16.
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Separador Paper (Papel)

Utilize as seguintes opgdes para o manuseamento do papel.
Consulte pagina 4.2 para mais informagdo acerca do acesso as
propriedades da impressora.

Clique no separador Paper (Papel) para aceder as vérias

propriedades.

-3 Printing Preferences E]
Layout Paper | Graphics | Extras | About
O oo 3
‘ Paper Options
97—0 Size Letter (85111 in) v
9—|. Source Auto Select e
e Type Printer Default A
6—. First Page Nane M
Letter (8.5 %11 in.)
@ ® i Capies: 1
SUID: Nane 7 Resolution: B00 dpi
Favorites
Printer Default v
[ 0K ” Cancel ” Help
@ Copies A opcdo Copies (Copias) permite escolher o
(Cépias) nimero de copias a imprimir. Pode colocar até
999.
® Size A opgdo Size (Tamanho) permite escolher o
(Tamanho) tamanho do papel colocado no tabuleiro.

Se o tamanho desejado ndo aparecer na lista na
caixa Tamanho, cligue em Custom
(Personalizado). Quando a janela
Personalizar tamanho da pagina for mostrada no
ecrd, defina o tamanho e clique em OK. A
definicdo aparece na lista para que possa
efectuar sua seleccao.

Custom Page Size @

Custom Pages Names

Introduza o nome
personalizado que
o———— pretende utilizar.

Custom Name

Page Dimensions

WENEIDEEY 0 e—— Especifique o tamanho

do papel.

<r| 4

Height [5.00-14.00) 500

O Millmeters @ Inches

[ ok [ concel | [ Hebp
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Verifique se a opgdo Source (Origem) estd
© Source definida para o tabuleiro correspondente.
Utilize a origem Manual Feed (Alimentacao
manual) quando imprimir em materiais
especiais. Tem de colocar uma folha de cada vez
no tabuleiro multi-fungdes. Consulte pagina 3.12.
Se instalar um Tabuleiro 2 opcional e definir o
Tabuleiro 2 nas propriedades de impressao
(consulte pagina B.7), pode seleccionar Tray 2
(Tabuleiro 2).

Se a origem de papel estiver definida como
Auto Select (Seleccao automatica), a
magquina escolhe automaticamente o material de
impressao pela seguinte ordem: Tabuleiro
multi-funcGes, Tabuleiro 1 e Tabuleiro 2
opcional.

(Origem)

O Type Vel_'ifique se Type (Tipo) gst_é Ndefinido como
(Tipo) Printer Default (Predefinicao da
impressora). Se utilizar um tipo de material
de impressao diferente, seleccione o tipo de
papel correspondente. Para obter pormenores
acerca dos materiais de impressao, consulte
Capitulo 3, Utilizar materiais de impressao.

Se utilizar papel com algodao, defina o tipo do
papel em Thick (Grosso) para obter uma
melhor qualidade de impressao.

Para utilizar papel reciclado, que pesa entre
75g/m? e 90g/m? ou papel colorido, seleccione
Color Paper (Papel colorido).

. Esta propriedade permite imprimir a primeira
© First Page pagina utilizando um tipo de papel diferente do
resto do documento. Pode seleccionar a origem
do papel para a primeira pagina.

Por exemplo, coloque papel grosso para a
primeira pagina no tabuleiro multi-fungdes e
papel normal no Tabuleiro 1. Em seguida,
seleccione Tray 1 (Tabuleiro 1) na opgao
Source (Origem) e Tabuleiro
multi-fungdes na opcdo First Page
(Primeira pagina).

(Primeira
pagina)

. A opcdo Scaling (Dimensionamento)
© Scaling permite definir automatica ou manualmente a
escala do trabalho de impressdo na pagina.
Pode escolher entre None (Nenhum), Fit to
Page (Ajustar a pagina) e
Reduce/Enlarge (Reduzir/Ampliar). Para
pormenores, consulte pagina 4.19~4.20.

(Dimensio
namento)
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Separador Graphics (Graficos)

Utilize as seguintes opgdes para ajustar a qualidade de
impressao de acordo com as suas necessidades de impressao
especificas. Consulte pagina 4.2 para mais informacdo acerca
do acesso as propriedades da impressora.

Clique no separador Graphics (Graficos) para apresentar as
propriedades apresentadas em seguida.

& Printing Preferences. @@

Layout | Paper | Graphics | Exfras | About
04‘ Resolution

9—' Image Mode
@~

() Printer Setting

., ONomal
L@ O Test Enhance

() Image Enhance

9 — @ TonerSave Mode
N () Printer Getting

@ 3y
e Con Copies: 1
C off Resolution: 600 dpi

A4 (210 % 237 mm)

cco

Favorites

Prirter D efault -

e @ sdvanced Options

[ ok ][ cancel | [ Hel

Pode seleccionar 1200 dpi (Best)

(1200 ppp (Maxima)), 600 dpi (Normal)
(600 ppp (Normal)). Quanto maior a definicdo,
mais acentuados serdo os caracteres e os graficos
impressos. As definicoes superiores podem
aumentar o tempo de impressdo dos documentos.

@ Resolution
(Resolugao)

Alguns caracteres ou imagens impressos parecem

possuir margens com saliéncias ou desiguais.

Defina a opcdo Image Mode (Modo de

imagem) para melhorar a qualidade da

impressao do texto e da imagem e fazer com que

0s caracteres e as imagens paregam mais suaves.

¢ Printer Setting (Definicdo da
impressao): quando seleccionar esta opcao,
a funcdo é determinada pela definigdo
escolhida no painel de controlo da maquina,
afectando dessa forma a qualidade de
impressao.

¢ Normal: Esta opgdo imprime as imagens no
modo normal.

¢ Text Enhance (Aperfeigcoar texto): esta
opgcao refina a qualidade da impressao dos
caracteres, suavizando as margens salientes
que podem ocorrer nos angulos e curvas de
cada caracter.

¢« Image Enhance (Aperfeicoar imagem):
esta opgao refina a qualidade da impressao das
imagens de fotografia.

@ Image Mode
(Modo de
imagem)
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A seleccdo dessa opgao prolonga a vida do
cartucho de toner e diminui o custo por pagina,
sem redugdo significativa da qualidade da
impressao.

¢ Printer Setting (Definicdo da
impressao): quando seleccionar esta opcao,
a funcdo Poupanca de toner é determinada pela
definicdo escolhida no painel de controlo da
maquina, afectando dessa forma a qualidade
de impressao.

e On (Ligado): seleccione esta opgdo para
permitir que a maquina utilize menos toner em
cada pagina.

o Off (Desactivado): se ndo for necessario
economizar toner para imprimir um
documento, seleccione esta opgao.

© Toner Save
Mode(Modo
econémico)

Pode utilizar as definicdes avangadas, fazendo

© I(-\)d\;_anced cliqgue no botdo Advanced Options (Opgoes
ptions avancadas).
(Opgoes e
avangadas) hdvanced Options

TrueType Optionz
+ Download as Outine

@ " Download as Bit Image
i Print az Graphics
[~ Print &1 Text Black

ak. | Cancel | Help |

TrueType Options (Opgoes TrueType)

Esta opgdo determina como o controlador informa

a maquina acerca da representagdo do texto no

documento. Seleccione a definicdo apropriada em

fungdo do estado do documento.

¢ Download as Outline (Transferir como
contorno): Seleccione esta opgao para que o
controlador transfira os tipos de letra TrueType
utilizados no documento ainda nao
armazenados (residentes) na maquina. Caso
verifique que os tipos de letra ndo foram
impressos correctamente, seleccione a opgdo
Download as Bit Image (Transferir como
imagem de bits) e envie novamente o
trabalho para impressao. A configuracdo
Download as Bit Image (Transferir como
imagem de bits) é bastante Gtil ao imprimir
Adobe.

¢ Download as Bit Image (Transferir
como imagem de bits): Quando esta
opgdo € seleccionada, o controlador transfere os
dados do tipo de letra como imagens de mapas
de bits. Os documentos que possuem tipos de
letra complexos, tais como Coreano, Chinés ou
outros tipos de letra, sdo impressos mais
rapidamente nesta definicao.
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4.10

@ Advanced
Options
(Opgoes
avancadas)
(continuagao)

¢ Print as Graphics (Imprimir como
graficos): Quando esta opgdo é
seleccionada, o controlador transfere todos
os tipos de letra como graficos. Ao imprimir
documentos com grande conteudo de
imagens gréficas e relativamente poucos
tipos de letras TrueType, esta opgdo pode
melhorar o desempenho (velocidade) da
impressao.

Print All Text Black (Imprimir todo o
texto a preto)

Quando a opgao Print All Text Black (Imprimir
todo o texto a preto) é seleccionada, o texto no
seu documento € impresso em preto sdlido,
independentemente da cor que aparecer no ecra.
Quando esta opcdo nao esta seleccionada, o texto
colorido é impresso em tons de cinzento.
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Utilizar o modo de poupanca de toner

O modo de poupancga de toner permite que a impressora utilize
menos toner em cada pagina. A seleccdo dessa opgdo
prolongara a vida do cartucho de toner e reduzira o custo por
pagina, embora reduza também a qualidade da impressao. Esta
opcao ndo esta disponivel na definicdo de 1.200 ppp.

Existem duas maneiras de activar o modo de poupanga de
toner:

No painel de controlo

Carregue no botdo Cancelar no painel de controlo durante
0,5 segundo.

A impressora deve estar no modo “Pronto” (o LED Modo
econOmico verde estd aceso)

1
Modo econémico

s

Canc

e Se 0 LED Modo econémico estiver aceso, o0 modo esta
activado e a impressora consome menos toner para
imprimir uma pagina.

¢ Se 0 LED Modo econémico estiver apagado, o modo
estad desactivado e a impressora imprimira no modo
normal.
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Separador Extras

Consulte pagina 4.2 para mais informagdo acerca do acesso as
propriedades da impressora. Clique no separador Extras para
aceder as seguintes fungdes:

& pri nting Preferences

Layout | Paper | Graphics | Extras | About

0 watermark.

DRAFT v
e’ 5 Overlay

(Mo Owerlay) -
9 Output Options

Frint Order Normnal |~

Use Printer Fonts
A4 (210 % 237 mm)

Copies: 1
Resolution: 600 dpi

Favorites

Unitled v

Save

[ 0K l[ Cancel ][ Help

Pode criar uma imagem de fundo de

@ Watermark : .
texto para ser impressa em cada pagina

M .
ggzgga de do seu documento. Consulte “Utilizar
marcas de agua” na pagina 4.21.
® Overlay As sobreposigdes sao frequentemente
(Sobreposicio) utilizadas para substituir formularios

pré-impressos e papéis timbrados.
Consulte “Utilizar sobreposicoes” na
pagina 4.24.
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© Output Options | Print Order (Ordem de impresséo):
(Opgbes de Pode definir a sequéncia de impressao
saida) das paginas. Seleccione a ordem de

impressdo na lista pendente.

¢ Normal: A maquina imprime todas as
paginas desde a primeira até a Ultima.

¢ Reverse All Pages (Inverter todas
as paginas): A maquina imprime
todas as paginas desde a ultima até a
primeira.

¢ Print Odd Pages (Imprimir
paginas impares): A maquina
imprime apenas as paginas impares
do documento.

¢ Print Even Pages (Imprimir
paginas pares): A maquina imprime
apenas as paginas pares do
documento.

Use Printer Fonts (Utilizar tipos de

letra da impressora): Quando esta

opgao é seleccionada, a maquina utiliza

os tipos de letra armazenados na

memoria (tipos de letra residentes) para

imprimir o documento, em vez de

transferir os utilizados no documento.

Pelo facto de a transferéncia levar algum

tempo, a selecgdo desta opcdo poderd

diminuir o tempo de impressao.

Separador About (Acerca de)

Utilize o separador About (Acerca de) para ver o aviso de
copyright e o nimero da versdo do controlador. Consulte
pagina 4.2 para mais informagdo acerca do acesso as
propriedades da impressora.

Separador Printer (Impressora)

Se aceder as propriedades da impressora pela pasta
Impressoras, aparece o separador Printer (Impressora).
Clique no separador Printer (Impressora) para aceder as
seguintes propriedades:

e Optional Tray (Tabuleiro opcional): Se instalar um
Tabuleiro 2 opcional, na janela de propriedades de impressao
pode informar a maquina para reconhecer e utiliza-lo para
imprimir com o PC seleccionando Tray 2 (Tabuleiro 2) na
lista pendente Optional Tray (Tabuleiro opcional).

¢ High Altitude Correction (Correccao de altitude):
Se pretender utilizar a maquina a uma altitude superior a
1.500 m, seleccionar esta opgdo ira optimizar a qualidade de
impressdo perante tais circunstancias.
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Utilizar uma definicao favorita

A opcdo Favorites (Favoritos), disponivel em cada separador,
excepto About (Acerca de), permite guardar as definigdes de
propriedades actuais para uma utilizagdo futura.

Para guardar um item em Favoritos:

1 Altere as definigbes conforme necessario em cada
separador.

2 Introduza um nome na caixa de texto Favorites
(Favoritos).

1Y Printing Preferences @E

Lapaut | Paper | Graphics | Extras | About
Orientation
s @Foriai
O Landscape

Ratate 0 | Degees

Layout Optiors

Type Multiple Pages per Side ~

Pages per Side 1 ~

Letter (8.5 8 11 in.]

ofiEs
Resalution: 500 dpi

Favarites

Untitled

I 0K H Cancel ][ Help ]

3 Clique em Save (Guardar).

Para utilizar uma definicdo guardada, seleccione-a na lista
pendente Favorites (Favoritos).

Para eliminar uma definicdo favorita, seleccione-a na lista e
cliqgue em Delete (Eliminar).

Também pode restaurar as predefinicdes do controlador de
impressora seleccionando a opcdo Printer Default
(Predefinicao da impressora) na lista.

Utilizar a Ajuda

A sua maquina possui um ecra de ajuda que pode ser activado
utilizando o botdo Help (Ajuda) disponivel na janela de
propriedades da impressora. Este ecra de ajuda fornece
informagbes pormenorizadas acerca das fungdes incluidas no
controlador de impressora.

Também pode fazer clique em 2| no canto superior direito e, em
seguida, fazer clique em qualquer definicao.
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Imprimir varias paginas numa
Unica folha de papel

Pode seleccionar o nimero de paginas para imprimir numa Unica
folha de papel. Para imprimir mais do que uma pagina por folha,
as paginas sdo reduzidas e dispostas de acordo com a ordem
especificada. Pode imprimir até 16 paginas numa folha.

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

2 No separador Layout (Esquema), seleccione Multiple
Pages per Side (Miltiplas paginas por lado) na lista
pendente Type (Tipo).

NOTA: Esta funcdo ndo se encontra disponivel quando selecciona
Fit to Page (Ajustar a pagina) ou Reduce/Enlarge (Reduzir/
Ampliar) no separador Paper (Papel).

3 Seleccione a quantidade de paginas que pretende imprimir
por folha (1, 2, 4, 6, 9 ou 16) na lista pendente Pages per
Side (Paginas por lado).

2 Printing Preferences E]

Layout | Paper | Graphics | Estras | About

Orientation

s L. (@Pomait
() Landscape
&
[ Rotate 120 Degrees
Lapout Options

Tupe Multiple Pages per Side -

Pages per Side v

Page Order Right, Then Down w

[ Print Page Border Letter (8.5 11 in]

Copies: 1
Resolution: 600 dpi
Favorites

Urtitlzd b

Save

[ ]9 ][ Cancel ][ Help
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4 Seleccione a ordem das paginas na lista pendente Page
Order (Ordem das paginas), se necessario.

Direita e, em Baixoe,em Esquerdae, Baixo e, em
seguida, seguida, em seguida, seguida, para
para baixo para a para baixo a esquerda

Marque a caixa Print Page Border (Imprimir limites de
pagina) para imprimir um limite em torno de cada pagina
na folha.

d NOTA: As opcOes Page Order (Ordem das paginas) e Print
Page Border (Imprimir margens da pagina) s6 sdo activadas
se o valor de paginas por lado for 2, 4, 6, 9 ou 16.

5 Clique no separador Paper (Papel) e seleccione a origem,
o tamanho e o tipo de papel.

6 Cliqgue em OK e imprima o documento.

Imprimir cartazes

2 Pode imprimir documentos de uma Unica pagina em 4, 9 ou 16
folhas de papel, para colar as folhas umas as outras e formar um
documento com o tamanho de um cartaz.

(
G

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

8

-
N

)
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2 No separador Layout (Esquema), seleccione Poster
(Cartaz) na lista pendente Type (Tipo).
2 Printing Preferences @

Layout | Paper | Graphics | Extras | About

Orientation

T () Poitrait
() Landscape
(@]
[ Ratate 180 Degrees

Lapout Optiots

Type

Page Lapout 22 v

Overlap 015 3 | Inches v

Letter (8.5% 11 in.)
Copies: 1
Resolution: 600 dpi

Favorites

Unitled L

Save

[ aK ][ Cancel ][ Help ]

NOTA: Esta funcdo ndo se encontra disponivel quando selecciona
Fit to Page (Ajustar a pagina) ou Reduce/Enlarge (Reduzir/
Ampliar) no separador Paper (Papel).

3 Configure a opg¢do de cartaz:

O esquema da pagina pode ser 2x2, 3x3, 4x4 ou Custom
(Personalizado). Se seleccionar 2x2, a imagem sera
automaticamente ampliada para cobrir 4 paginas fisicas.

RN DUN/AN
g
- 2x2 \w/

- 3x3

Se seleccionar Custom (Personalizado), pode definir
manualmente a taxa de redimensionamento da imagem na
caixa Scale Factor (Factor de dimensionamento).
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Especifique uma sobreposicdo em milimetros ou polegadas
para facilitar a reconstrucdo do cartaz resultante.

3,8 mm
‘/t) A e
[
<)
#ﬁ N D
&‘/ D)
3T,8mm

4 Cligue no separador Paper (Papel) e seleccione a origem, o
tamanho e o tipo de papel.

5 Clique em OK e imprima o documento. Pode completar o
cartaz, colando as folhas umas as outras.

TAREFAS DE IMPRESSAO



Ajustar o documento ao tamanho de
papel seleccionado

‘

Pode escolher a escala do trabalho de impressao em qualquer
tamanho de papel, independentemente do tamanho original do
documento. Isso pode ser Util quando pretende verificar

—| pormenores em documentos pequenos.

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

2 No separador Paper (Papel), seleccione Fit to Page
(Ajustar a pagina) na lista pendente Type (Tipo).

g NOTA: Esta funcdo ndo esta disponivel quando selecciona Poster
(Cartaz) ou Multiple Pages per Side (Multiplas paginas por
lado) no separador Layout (Esquema).

3 Seleccione o tamanho correcto na lista pendente Target
Page (Papel de destino).

.Y Printing Preferences

Copies [1-999]
Paper Options

Size

Source
Type

First Page

Scaling

Type

Target Page

Layout | Paper | Graphics | Extras | &bout

1 ~

Letter [8.5x 11 in.]

Auto Select
Frinter Default

Mone

AB[148 3 210 mm)

21X

Letter [3.5x 11 in.) ta
AG[148 % 210 mm]

Copies: 1
Resolution: B00 dpi
Favorites

Untitled L

Save

[

Ok

][ Cancel ][ Help

4 Clique no separador Paper (Papel) e seleccione a origem
e o tipo de papel.

5 Clique em OK e imprima o documento.
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Imprimir um documento reduzido
ou ampliado

E possivel alterar o tamanho do contetido de uma pagina para
que este pareca maior ou mais pequeno na pagina impressa.

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte

pagina 4.2.

3

? 2 No separador Paper (Papel), seleccione Reduce/Enlarge
(Reduzir/Ampliar) na lista pendente Type (Tipo).

3 Introduza a taxa para a escala na caixa Percentage
(Percentagem).

Pode também fazer clique nos botdes « ou v .
& Printing Preferences E]

Lavout| Paper | Graphics | Extras | Abaut

Copies [1-999) 1 =

Paper Options
Size Letter (B.5 % 11in) v

Source Auto Select h

Tupe Printer Default v

First Page None N
Letter (8511 in.)
Feduce 90%
Copies: 1
Resolution: 600 dpi

Sgling

Type Reduce/Erlarge v
Faworites

Percentage [25-400%) a Urtitled v

Save

[ 1] H Cancel ][ Help

NOTA: Esta fungdo ndo esta disponivel quando selecciona Poster
(Cartaz) ou Multiple Pages per Side (Multiplas paginas por
lado) no separador Layout (Esquema).

4 Clique no separador Paper (Papel) e seleccione a origem,
o tamanho e o tipo de papel.

5 Clique em OK e imprima o documento.
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Utilizar marcas de agua

A opgdo Marca de Agua permite imprimir texto sobre um
documento existente. Por exemplo, talvez pretenda incluir
grandes letras na cor cinza a formar as palavras "RASCUNHO"”
ou “CONFIDENCIAL” no sentido diagonal na primeira pagina ou
todas as paginas de um documento.

Existem varias marcas de agua predefinidas fornecidas com

a maquina e que podem ser alteradas. Além disso, pode
adicionar novas marcas de agua a lista.

Utilizar marcas de agua ja existentes

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

2 Clique no separador Extras e seleccione uma marca de
agua na lista pendente Watermark (Marca de agua).
Esta vai aparecer na janela de pré-visualizacdo.

& Pprinting Preferences EJE|
Lapout | Paper | Graphics | Extras | about

W atermark

v
Owerlay

[Mo Overlay) ~
AT Pre-visualizagao

it Onder ne da imagem

Use Printer Fonts

Ad (210 297 mm)

Capies: 1
Resalution: 500 dpi
Favorites

Untitled -

Save

1] 8 H Cancel ” Help ]

3 Clique em OK para iniciar a impresséo.
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4.22

Criar uma Marca de Agua

1

3

6

Para alterar as definicdes de impressao na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

Clique no separador Extras e em Edit (Editar) na seccao
Watermark (Marca de agua). A janela Editar marca de
agua aparece no ecra.

Edit Watermark

Cunent \watermarks

DRAFT
TOP SECRET

Watermark Message Font Attributes

Hame Arial -
[ First Page Only Style Regular v

Message Angle Size 12005
© Horzortal Grayscale M edium Gray v
) Vertical

(&) Angle 45 % Degress

[ aK ] [ Cancel ] l Help

Introduza a mensagem de texto que deseja imprimir na
caixa Watermark Message (Mensagem da marca de
agua).

A mensagem vai aparecer na janela de pré-visualizagdo.

Quando a caixa First Page Only (Apenas a primeira
pagina) é seleccionada, a marca de agua € impressa
apenas na primeira pagina.

Seleccione as opgdes para a marca de agua.

Pode seleccionar o nome do tipo de letra, o estilo, o
tamanho e a escala de cinzento na seccao Font Attributes
(Atributos do tipo de letra) e definir o angulo da marca
de dgua na secgdo Message Angle (Angulo da
mensagem).

Clique em Add (Adicionar) para acrescentar a nova marca
de agua a lista.

Quando terminar a criagdo, clique em OK e inicie a
impressao.

Para interromper a impressdo da marca de agua, seleccione
[No Watermark (Sem marca de agua)] na lista pendente
Watermark (Marca de agua).
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Editar marcas de agua

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

2 Clique no separador Extras e em Edit (Editar) na secgdo
Watermark (Marca de agua). A janela Editar marca de
agua aparece no ecra.

3 Seleccione a marca de dgua que pretende editar na lista
Current Watermarks (Marcas de agua actuais). Pode
alterar as opgdes e a mensagem de marca de agua.
Consulte pagina 4.22.

4 Cliqgue em Update (Actualizar) para guardar as
alteragoes.

5 Clique em OK.

Eliminar uma marca de agua

1 Para alterar as definicdes de impressdo na aplicacdo do
software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

2 No separador Extras, clique em Edit (Editar) na seccdo
Watermark (Marca de agua). A janela Editar marca de
agua aparece no ecra.

3 Seleccione a marca de dgua que pretende eliminar na lista
Current Watermarks (Marcas de agua actuais) e
cliqgue em Delete (Eliminar).

4 Cliqgue em OK.
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Utilizar sobreposicoes

O que sao sobreposicoes?

Sobreposicdes sao textos e/ou imagens armazenadas na
unidade de disco rigido do computador (HDD) com um formato
de ficheiro especial que podem ser impressas em qualquer
documento. As sobreposicdes sdo frequentemente utilizadas
para substituir formularios pré-impressos e papéis timbrados.
Em vez de utilizar papéis timbrados pré-impressos, pode criar
uma sobreposicdo contendo exactamente as mesmas
informacbes do papel timbrado. Para imprimir uma carta com o
timbre de sua empresa, é necessario apenas informar a
maquina para imprimir a sobreposicdo com o timbre no
documento.

Criar uma nova sobreposicao de pagina

Para utilizar uma sobreposicao de pagina, crie uma sobreposicdo
com um logoétipo ou imagem.

1 Crie ou abra um documento com o texto ou a imagem a
utilizar na nova sobreposicdo de pagina. Posicione os
elementos exactamente como deseja que aparegam
quando impressos como sobreposicao.

2 Para guardar o documento como uma sobreposicdo, aceda
as propriedades da impressora. Consulte pagina 4.2.

3 Clique no separador Extras e, em seguida, clique em Edit
(Editar) na seccdo Overlay (Sobreposicdo).

Y Printing Preferences

Layout | Paper | Graphics | Extias | shout

i abermark.

Mo atermark) v Edit

Oiyverlay

b Edit

Output Optiors

Prit Cirdler Normal =3

Use Printer Fonts Letter (55 % 11 in.)
Copies: 1
Resolution: 00 dpi

Favorites

Frinter Default v

[ Ok J{ Cancel H Help
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4 Na janela Edit Overlay (Editar sobreposicdo), clique em
Create Overlay (Criar sobreposicao).

Edit Overlay ?
Ovwerlay List
[Mo Owerlay] Create Overlay |

Ovwerlay Status

Mo Overlay Selected

u] | | Cancel | | Help

5 Na janela Create Overlay (Criar sobreposicdo), introduza
um nome com um maximo de oito caracteres na caixa
Nome do ficheiro. Seleccione o caminho de destino, se
necessario. (O caminho predefinido é C:\Formover).

Create Overlay E]g
Frocurar eme | | FarmiDwer v B i
;)
L
Os meus
documentos e
Ambiente de
tiabalho
Os meus
documentos
L
.
0 meu
computador
|
-/ Nome do ficheio: | Riicoh v
Os meus locais  Ficheiros do tipa: Overlay Files [*.0VL) v Cancelar

6 Clique em Guardar. O nome surge na Lista de
sobreposicoes.

7 Clique em OK ou Yes (Sim) depois de criar a
sobreposicao.

O ficheiro ndo é impresso. Em vez disso, é guardado no
disco rigido do seu computador.

NOTA: O tamanho do documento de sobreposicao tem de ser o
mesmo dos documentos a imprimir com a sobreposicao.
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Utilizar sobreposicoes de pagina

Apds ter sido criada uma sobreposicao, esta estara pronta para
ser impressa com o documento. Para imprimir uma
sobreposicdao com um documento:

1 Crie ou abra o documento que pretende imprimir.

2 Para alterar as definicbes de impress&o na aplicacdo do

software, aceda as propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.2.

3 Clique no separador Extras.

Seleccione a sobreposicao que deseja imprimir na lista
pendente Overlay (Sobreposicao).

5 Se o ficheiro de sobreposicdo pretendido ndo aparecer na
Lista de sobreposicdes, clique em Edit (Editar) e Load
Overlay (Carregar sobreposicao) e seleccione o ficheiro
de sobreposicao.

Load Overlay,
Procursr em: Formiver v 7 m-
, | BEEEN
)
o
03 meus
documentos re.
Ambiente de.
trabalho
Os meus:
documentos.
38
.
0 meu
computador
]
[* 3 Mome doficheio; | Ricoh v Abiir
Dsmeus locais  Fichsios dotba: | Dverlay Fies [0VL) v Cancelar

Se armazenou o ficheiro de sobreposicao que pretende
utilizar num suporte externo, pode também carregar o
ficheiro quando aceder a janela Carregar sobreposicédo.

Apos seleccionar o ficheiro, cliqgue em Abrir. O ficheiro
surge na Lista de sobreposicOes e esta disponivel para
impressdo. Seleccione a sobreposicdao na caixa Overlay
List (Lista de sobreposicoes).

Edit Overlay ?
Owerlay List

Owerlay Statuz

Use Overlay
C:AFarmiversRicoh 0L

[ Confirm Page Overlay 'when Printing

Ok, ]l Cancel ]l Help
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6 Se necessario, clique em Confirm Page Overlay When
Printing (Confirmar sobreposicdao de pagina ao
imprimir). Quando essa caixa for marcada, o sistema
mostra uma janela de mensagem de cada vez que enviar
um documento para imprimir, pedindo a confirmagdo de
que pretende imprimir uma sobreposicao no documento.

A resposta Yes (Sim) na janela significa que a
sobreposicdo seleccionada sera impressa com o
documento. A resposta No (Nao) na janela cancela a
impressao da sobreposicao.

Se a caixa estiver vazia e for seleccionada uma
sobreposicdo, esta sera impressa automaticamente com o
documento.

7 Clique em OK ou Yes (Sim) até iniciar a impresséo.

A sobreposigdo é transferida com o trabalho de impresséo e
€ impressa no documento.

NOTA: A resolugao do documento de sobreposicao tem de ser
igual a do documento a imprimir com a sobreposicao.
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Eliminar sobreposicoes de pagina

E possivel eliminar sobreposicdes de pagina que ja ndo vao ser
utilizadas.

1

2

Na janela de propriedades da impressora, clique no
separador Extras.

Cliqgue em Edit (Editar) na seccao Sobreposicao.

Seleccione a sobreposicdo que deseja eliminar na caixa
Lista de sobreposicdes.

Cliqgue em Delete Overlay (Eliminar sobreposicao).

Quando surgir uma janela com uma mensagem de
confirmagdo, clique em Yes (Sim).

Cligue em OK até sair da janela Imprimir.
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Utilizar o Monitor do estado

Se ocorrer um erro durante a impresséao, ird aparecer a janela
Monitor do estado, indicando o erro.

NoOTAS:

¢ O programa Monitor do estado apenas pode ser utilizado se ligar
a impressora ao computador com o cabo USB, ou numa rede.

¢ Pode utilizar o Monitor do estado no Windows 98/Me/NT 4.0/2000/XP.

Instalar o Monitor do estado

1 Coloque o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.

O CD-ROM deve arrancar automaticamente e deve
aparecer uma janela de manutengao.

Se a janela de manutencao ndo aparecer, clique em Iniciar
e, em seguida, Executar. Escreva X:\Setup.exe,
substituindo “X" pela letra da sua unidade e clique em OK.

2 Cliqgue em Next (Seguinte).

3 Seleccione Custom installation (Instalagido
personalizada). Cliqgue em Next (Seguinte).

4 Seleccione a impressora e clique em Next (Seguinte).

NOTAS: Se a impressora ainda ndo estiver ligada ao computador,
aparece a seguinte janela.

#3 Aficio BP20 Series

Connect Device

Setup can not find a connected device. Check connection between your computer and
the printer

If you want o install Aficia BP20 Series properly pou have to connect
Aficio BP20 Series before installation. Y'ou may connect the devics
using the printer cable as the figure shows, then tun on the pawer of
Alicio BF20 Series

Click [Nexts]

Please refer to the following connection method

1. Connect th device to your camputer

2. Tum on the power of the deviee

3. IF “Mew Hardware Wizard" is sppeared, clase it

4. Click [Next]

ahack | [ News Cancsl |

e Apds ligar a impressora, clique em Next (Seguinte).

e Se nao pretender ligar a impressora de momento, clique em
Next (Seguinte) e No (Nao) no seguinte ecra. A instalagao
inicia seguidamente e, no fim da instalacdo, ndo é impressa
nenhuma pagina de teste.
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4.30

5 Clique em Status Monitor (Monitor do estado) e depois
em Next (Seguinte).

6 Se a pagina de teste for impressa correctamente, clique em
Yes (Sim).

Caso contrario, cligue em No (N&o) para imprimi-la
novamente.

7 Quando a instalagdo estiver concluida, clique em Finish
(Concluir).

Reinstalar o Monitor do estado
1 No menu Iniciar, seleccione Programas.

2 Seleccione Aficio BP20 Series e, em seguida,
Maintenance (Manutengao).

3 Cliqgue em Repair (Reparar).

4 Clique em Status Monitor (Monitor do estado) e depois
em Next (Seguinte).

5 Quando a reinstalacdo estiver concluida, clique em Finish
(Concluir).

Remover o Monitor do estado
1 No menu Iniciar, seleccione Programas.

2 Seleccione Aficio BP20 Series e, em seguida,
Maintenance (Manutencao).

3 Seleccione Remove (Remover).

4 Clique em Status Monitor (Monitor do estado) e depois
em Next (Seguinte).

5 Quando o computador Ihe pedir para confirmar a selecgéo
efectuada, clique em Yes (Sim).

O controlador seleccionado e todos os respectivos
componentes sdo eliminados do computador.

6 Apds o software ter sido removido, clique em Finish
(Concluir).
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Abrir o Guia de Resolucao de Problemas

Faca duplo clique no icone Monitor do estado na barra de tarefas do
Windows.

Faca duplo clique neste icone.

gy r;';gﬁjj

Ou, no menu Iniciar, seleccione Programas ou Todos os
programas > Aficio BP20 Series > Troubleshooting guide
(Guia de resolugao de problemas).

Alterar a definicao do programa Monitor do
estado

A janela seguinte abre-se quando fizer clique no icone Monitor do
estado na barra de tarefas do Windows e depois seleccionar Option

(Opgéao).

Status Monitor Alert Option

[~ Displaywhen joh is finished for network printer

[v Displaywhen error occurs during printing

Schedule an automatic status checking every

33 (1-10 sech

Cancel |

¢ A opcao Display when job is finished for network printer
(Mostrar quando a operacgao estiver concluida para a
impressora de rede) mostra o baldo do Monitor do estado
quando a operacgao for finalizada.

¢ A opcao Display when error occurs during printing (Mostrar
quando ocorrer um erro durante a impressao) faz com que
o0 baldo do Monitor do estado apareca quando ocorrer um erro
durante a impressao.

¢ A opcao Schedule an automatic status checking every
(Programar uma verificagdo automatica do estado cada)
permite que o computador actualize regularmente o estado da
impressora. Se definir o valor para aproximadamente 1 segundo, o
computador ira verificar o estado da impressora mais
frequentemente, permitindo assim uma resposta mais rapida a
qualquer erro da impressora.

NOTA: Quando o baldo do Monitor do estado aparece para indicar um
erro, pode cancelar a operagdo de impressao actual ou ver a solucao
correspondente. Se seleccionar Cancelar impressao, desligue a
impressora e clique em OK. Isto pode demorar varios minutos. Note que
isto causa perda de dados que estdo a ser enviados para a impressora
através da rede.
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Definir uma impressora partilhada
localmente

Impressora partilhada localmente

Pode ligar a impressora directamente ao computador
seleccionado, que é denominado “computador anfitrido”, na rede.
A impressora pode ser partilhada por outros utilizadores através
de uma ligacao adequada no Windows 9x/Me/XP/NT 4.0/2000.

Imprimir através de uma rede

Quer a impressora esteja ligada a nivel local ou em rede, é
necessario instalar o software de impressora da Aficio BP20
Series em cada computador que imprima documentos para a
impressora.

No Windows 9x/Me

Definir o computador anfitriao
Inicie o Windows.

No menu Iniciar, seleccione Painel de controlo e faca
duplo clique sobre o icone Rede

Seleccione a caixa Partilhar ficheiros e impressoras e
cliqgue em OK. Feche a janela.

No menu Iniciar, seleccione Impressoras em Definigoes
e, em seguida, faca duplo clique sobre o nome da impressora.

Seleccione Propriedades no menu Impressora.

Cliqgue no separador Partilhar e seleccione a caixa
Partilhada como. Preencha o campo Nome partilhado e
clique em OK.

A W NE=

A U

Definir o computador cliente

1 Clique com o bot&o direito do rato no botdo Iniciar do
Windows e seleccione Explorador.

Abra a pasta de redes na coluna a esquerda.

Clique com o botdo direito do rato no nome partilhado e
seleccione Capturar porta de impressora.

Seleccione a porta pretendida, marque a caixa Restabelecer
a ligacao ao iniciar sessao e clique em OK.

No menu Iniciar, seleccione Definigbes e, em seguida,
Impressoras.

Faca duplo clique no icone da impressora.
No menu Impressora, seleccione Propriedades.

No separador Detalhes, seleccione a porta da impressora e
clique em OK.

) WN

00N (6,
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No Windows NT 4.0/2000/XP

Definir o computador anfitriao

1 Inicie o Windows.

2 No Windows NT 4.0/2000, seleccione Definigdes e
Impressoras no menu Iniciar.

No Windows XP, seleccione Impressoras e faxes no menu
Iniciar.

W

Faca duplo clique no icone da impressora.

N

No menu Impressora, seleccione Partilhar.

Ul

No Windows NT 4.0, marque a caixa Partilhada.
No Windows 2000, seleccione a caixa Partilhada como.

No Windows XP, marque a caixa Partilhar esta
impressora.

6 No Windows NT 4.0 preencha o campo Partilhar nome e
cliqgue em OK.

No Windows 2000/XP, preencha o campo Nome partilhado
e cligue em OK.

Definir o computador cliente

1 Clique com o bot&o direito do rato no bot&o Iniciar do
Windows e seleccione Explorador.

2 Abra a pasta de redes na coluna a esquerda.

W

Clique no nome partilhado.

4 No Windows NT 4.0/2000, seleccione Definigdes e
Impressoras no menu Iniciar.

No Windows XP, seleccione Impressoras e faxes no menu
Iniciar.

Faca duplo clique no icone da impressora.

No menu Impressora, seleccione Propriedades.
No separador Portas, clique em Adicionar Porta.
Seleccione Porta local e clique em Porta nova.

© 00N O WU

Preencha o campo Introduza um nome de porta e
escreva o nome partilhado.

10 Cliqgue em OK e em Fechar.
11 No Windows NT 4.0, clique em OK.
No Windows 2000/XP, cligue em Aplicar e em OK.
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Manutengcao da impressora

Este capitulo apresenta sugestoes para obter uma
impressao de alta qualidade e com economia, assim como
informacGes relativas @ manutencgdo do cartucho de toner e
da prépria impressora.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:
e Manutencao do cartucho de toner
e Limpar a impressora

e Imprimir paginas de configuracao



Manutencao do cartucho de toner

Armazenamento dos cartuchos de toner

Para obter os melhores resultados do cartucho de toner, lembre-
se das directrizes a seguir.

* Ndo retire o cartucho de toner da embalagem até que esteja
pronto para utiliza-lo.

e Ndo reaproveite o cartucho de toner. A garantia da
impressora nao cobre os danos causados pela utilizacao
de cartuchos reabastecidos.

e Armazene o cartucho de toner no mesmo ambiente da
impressora.

e Para evitar danos no cartucho de toner, ndo o exponha a luz
por mais de alguns minutos.

Vida util do cartucho de toner

A vida util do cartucho de toner depende da quantidade de toner
que os trabalhos de impressao necessitam. Quando imprime
texto com a cobertura de 5% de acordo com a ISO 19752, um
novo cartucho de toner permite imprimir cerca de 5.000
paginas. (O cartucho de toner inicial fornecido com a maquina
permite imprimir cerca de 3.500 paginas.) O numero real de
copias pode ser diferente dependendo da densidade de
impressdo das paginas a imprimir. Se imprimir muitos graficos,
podera ter de substituir o cartucho mais vezes.

Poupanca de toner

Para economizar toner, prima o botdo Cancelar no painel de
controlo da impressora durante 0,5 segundo. A luz do botdo
acende-se. Também pode activar a opgdo Poupanca de toner
nas propriedades da impressora. Consulte “Utilizar o modo de
poupanca de toner” na pagina 4.11. A seleccdo dessa opgao
prolongara a vida do cartucho de toner e reduzira o custo por
pagina, mas reduzird também a qualidade da impressao.
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Redistribuir o toner

Quando houver pouco toner, dreas desbotadas ou claras podem
aparecer na pagina impressa. E possivel melhorar temporariamente
a qualidade da impressao, redistribuindo o toner. Os seguintes
procedimentos poderao permitir-lhe finalizar o trabalho de
impressdo actual antes de substituir o cartucho de toner.

1 Abra a tampa da frente, puxando-a na sua direccdo.

2 Puxe o cartucho de toner e retire-o da impressora.

CUIDADO: Evite introduzir a mao até muito ao fundo na
impressora. A area de fusdo pode estar quente.

NOTA: Para evitar danos, ndo exponha o cartucho de toner a luz
por mais de alguns minutos. Cubra-o com um papel se estiver
exposto durante mais de alguns minutos e coloque-o numa
superficie plana e limpa.
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3 Agite ligeiramente o cartucho de toner de um lado para o
outro cinco ou seis vezes para distribuir o toner.

dNOTA: Se manchar a roupa com toner, limpe-o0 com um pano seco
e lave a roupa em agua fria. A dgua quente fixa o toner no tecido.

4 Volte a inserir o cartucho de toner na impressora. Assegure-
se de que o cartucho encaixa em posigao.

5 Feche a tampa da frente. Verifique se a tampa estd bem
fechada. Se nao estiver bem fechada, podem ocorrer erros de
impressao.

MANUTENGAO DA IMPRESSORA



Substituir o cartucho de toner

Se a impressao se mantiver clara depois de substituir o toner
(consulte a pagina 5.3), substitua o cartucho.

Remova o cartucho antigo e instale um novo. Consulte “Instalar
o cartucho de toner” na pagina 2.4.

Limpar a impressora

Para manter a qualidade da impressao, siga os procedimentos
de limpeza indicados em baixo sempre que substituir o cartucho
de toner ou se ocorrerem problemas com a qualidade da
impressao.

g NoTs:

e Ao limpar a parte interna da impressora, cuide para ndo tocar no
rolo de transferéncia (localizado abaixo do cartucho de toner). A
gordura dos dedos pode causar problemas a qualidade da
impressao.

e Limpar o chassis da impressora com agentes tensioactivos com
elevados teores de alcool, solvente ou outras substancias fortes
pode descolorir ou rachar o chassis.

Limpar a parte exterior

Limpe o chassis da impressora com um pano macio sem fios.
Pode humedecer ligeiramente o pano com agua, mas tenha
cuidado para ndo deixar cair 4gua em cima ou dentro da
impressora.

Limpar o interior

Durante o processo de impressao, o papel, o toner e as
particulas de poeira podem acumular dentro da impressora.
Esta acumulacdo pode causar problemas relacionados com a
qualidade da impressao, tais como manchas ou nddoas de toner.
A limpeza do interior da impressora elimina ou reduz esses
problemas.

Limpar o interior da impressora

1 Desligue a impressora, retire o cabo de alimentacdo e
espere que o equipamento arrefeca.
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2 Abra a tampa da frente. Puxe o cartucho de toner e retire-o
da impressora.

3 Com um pano seco e sem fios, limpe a poeira e o toner
derramado da area do cartucho de toner e da cavidade do
cartucho.

AN
n\“

gNOTA: Para evitar danos no cartucho de toner, ndo o exponha a
luz por mais de alguns minutos. Cubra-o com um papel se for
necessario e coloque-o numa superficie plana e limpa. Da mesma
forma, ndo toque no rolo de transferéncia preto situado dentro da
impressora.

4 Procure a ripa de vidro comprida (LSU) na parte interna
superior do compartimento do cartucho e passe suavemente
algoddo para ver se este fica preto devido ao po.

n
b
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5 Recoloque o cartucho de toner e feche a tampa. Verifique se
a tampa estd bem fechada. Se ndo estiver bem fechada,
podem ocorrer erros de impressao.

6 Ligue o cabo de alimentagdo e a impressora.

Imprimir uma folha de limpeza

Pode programar a impressora para imprimir automaticamente
uma folha de limpeza a cada 500 paginas impressas. Utilize esta
funcao se fizer impressdes em papel de qualidade inferior, uma
vez que esse tipo de papel pode reduzir a qualidade da
impressdo. Consulte pagina A.6. Esta funcionalidade é activada
por predefinicdo consoante o pais.

Se esta a obter impressGes manchadas, desbotadas ou sujas,
imprima uma folha de limpeza para limpar o tambor dentro do
cartucho de toner. Este processo produz uma pagina com os
detritos do toner, que devem ser deitados fora.

1 Certifique-se de que a impressora esta ligada, no modo
“Pronto” e com papel colocado no tabuleiro.

2 Prima o botdo Cancelar no painel de controlo e mantenha-
o premido durante cerca de 10 segundos.
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3 Aimpressora puxa automaticamente uma folha de papel do
tabuleiro e imprime uma folha de limpeza com as particulas
de poeira ou de toner.

NOTA: O processo de limpeza do cartucho demora algum tempo.
Para parar o processo, desligue a alimentacdo de corrente.

Imprimir paginas de configuracao

Pode-se imprimir paginas de configuragdo a partir do painel de
controlo da impressora. Utilize a pagina de configuracdo para
ver as defini¢des actuais da impressora, assim como para ajudar
a resolver problemas da impressora ou ainda para verificar a
instalacdo de acessorios opcionais no equipamento, como
memdria, tabuleiro opcional e idiomas.

Se a sua impressora tiver uma placa de rede, a folha de
configuragdo de rede é impressa com uma folha de configuracdo da
impressora.

Para imprimir paginas de configuracdo:

1 Certifique-se de que a impressora estd ligada, no modo
“Pronto” e com papel colocado no tabuleiro.

2 Prima o botdo Cancelar no painel de controlo, e mantenha-
o premido durante cerca de 6 segundos.

As paginas de configuragao sao impressas.
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Resolver problemas

Este capitulo contém informacgGes Uteis a respeito do que
fazer se ocorrer algum erro durante a utilizagdo da
impressora.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

Lista de verificacao de problemas

e Resolver problemas gerais de impressao

e Resolver problemas de impressao em rede

e Resolver encravamentos de papel

e Resolver problemas da qualidade de impressao

e Resolucao de problemas com as mensagens de
erro

e Problemas comuns no Windows



Lista de verificacao de problemas

Se a impressora nado estiver a funcionar correctamente, efectue
as verificagOes descritas na lista abaixo. Se a impressora nao
passar um item da lista de verificacdo, siga as sugestdes de
resolucao de problemas correspondentes.

Imprima uma pagina de  Se a pagina de demonstracdo ndo for impressa, verifique
demonstracao para a quantidade de papel no tabuleiro.

assegurar uma alimentagdo | e Se o papel encravar na impressora, consulte “Resolver
correcta do papel. Consulte encravamentos de papel” na pagina 6.9.

pagina 2.15.

Verifique se a pagina de Se houver problemas na qualidade de impressao, consulte
demonstragdo foi impressa “Resolver problemas da qualidade de impressao” na
correctamente. pagina 6.17.

Imprima um pequeno ¢ Se a pagina nao for impressa, verifique a ligagdo do cabo
documento a partir de uma entre a impressora e 0 computador.

aplicagdo de software para | o Verifique a fila ou o spooler de impressdo para ver se a
verificar se o corrlputador e impressora esta em pausa.

a impressora estdo ligados | , verifique a aplicacdo de software para garantir que esta a
entre si e a comunicar utilizar o controlador de impressora e a porta de
correctamente. comunicacdo correctos. Se a impressdo da pagina for

interrompida durante o procedimento, consulte “Resolver
problemas gerais de impressdo” na pagina 6.3.

Se a verificagdo completa “Resolver problemas gerais de impressdo” na pagina 6.3.

ndo resolver o problema da “Resolugdo de problemas com as mensagens de erro” na
impressora, consulte as pagina 6.22.

seccoes de resolugao de “Problemas comuns no Windows” na pagina 6.23.
problemas a seguir.
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Resolver problemas gerais de

impressao

No caso de problemas de funcionamento da impressora,
consulte a seguinte tabela de solugbes sugeridas.

A impressora
nao imprime.

A impressora ndo esta a
receber energia.

Verifique as ligagdes do cabo de
alimentacao. Verifique o interruptor e a
fonte de alimentagao.

O equipamento ndo esta
seleccionado como
impressora predefinida.

Seleccione Aficio BP20 Series PCL6
como impressora predefinida.

Verifique os seguintes
aspectos do
equipamento:

» A tampa da impressora nao esta fechada.
¢ O papel encravou.

* N3o existe papel.

e O cartucho de toner ndo esta instalado.
Se ocorrer um erro de sistema na

impressora, contacte o representante da
assisténcia.

A impressora pode estar
no modo de alimentacao
manual ou sem papel.

Coloque mais papel no tabuleiro
multi-funcdes e prima o botdo Cancelar
no painel de controlo da impressora.

O cabo que liga a
impressora ao
computador ndo esta
correctamente colocado.

Desligue o cabo da impressora e ligue
novamente.

O cabo que liga o
computador a impressora
estd avariado.

Se for possivel, teste o cabo ligando-o a
outro computador que esteja a funcionar
correctamente e tente fazer uma
impressdo. Também pode usar outro cabo
e tentar imprimir.

A definicdo de porta esta
incorrecta.

Verifique a definicdo de impressora no
Windows para certificar-se de que o
trabalho de impressao ¢ enviado a porta
correcta, por exemplo, LPT1. Se o
computador tiver mais de uma porta,
verifique se a impressora esta ligada a
porta correcta.

O equipamento pode
estar configurado
incorrectamente.

Verifique as propriedades da impressora
para garantir que todas as definigdes estdo
correctas.

E possivel que o
controlador de
impressora ndo esteja
instalado correctamente.

Reinstale o controlador; consulte
pagina 2.31. Tente imprimir uma pagina de
demonstragao.

A impressora ndo esta a
funcionar correctamente.

Verifique se a mensagem mostrada no
painel de controlo indica erro de sistema
com a impressora.
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A impressora
selecciona as
folhas a partir
da origem de
papel incorrecta.

A seleccao da origem de
papel nas propriedades
da impressora pode estar
incorrecta.

Em muitas aplicagles de software, a
seleccdo da origem de papel encontra-se
no separador Paper (Papel) nas
propriedades da impressora. Seleccione a
origem correcta do papel. Consulte
pagina 4.6.

O papel ndo
entra na
impressora.

O papel nao foi colocado
correctamente.

Retire o papel do tabuleiro e recoloque-o
correctamente.

Héa demasiado papel no
tabuleiro.

Retire 0 excesso de papel do tabuleiro.

O papel é muito grosso.

Utilize apenas papel que obedeca as
especificacOes exigidas pela impressora.
Consulte pagina C.3.

O trabalho de

O trabalho pode ser

Reduza a complexidade da pagina ou tente

impressao é muito complexo. ajustar as defini¢des da qualidade de
extremamente impressao.
lento.
A velocidade maxima de impressdo do
equipamento é de 20 PPM (paginas por
minuto) em papel no formato A4 ou 20 PPM
(paginas por minuto) para papel do formato
Letter.
Se utilizar Windows 9x/ A partir do menu Iniciar, seleccione
Me, a definicdo de spool Definicdes e Impressoras. Clique com o
pode estar incorrecta. botdo direito do rato no icone da
impressora Aficio BP20 Series PCL6,
seleccione Propriedades, clique no
separador Detalhes e, em seguida,
seleccione o botdo Definicdes de spool.
Seleccione a definicdo de spool pretendida.
Talvez o computador ndo | Instale meméria adicional na impressora.
disponha de memoria Consulte “Instalar memaéria” na pagina B.3.
RAM suficiente.
Metade da 0 esquema da pagina é Simplifique o esquema da pagina e remova

pagina esta em
branco.

muito complexo.

todos os graficos desnecessarios do
documento. Instale memoria adicional na
impressora. Consulte “Instalar memoria”
na pagina B.3.

A definicao de orientacao
da pagina pode estar
incorrecta.

Altere a orientacdo da pagina na sua
aplicacdo. Consulte pagina 4.5.

O tamanho do papel e as
definigdes de tamanho da
pagina ndo coincidem.

Certifique-se de que o tamanho do papel
nas definicdes do controlador da
impressora corresponde ao papel no
tabuleiro.

6.4
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O papel encrava
com frequéncia.

H4 demasiado papel no
tabuleiro.

Retire o excesso de papel do tabuleiro.

Se imprimir em materiais especiais, utilize
o tabuleiro multi-fungdes.

Estd a utilizar um tipo
incorrecto de papel.

Utilize apenas papel que obedeca as
especificagdes exigidas pela impressora.
Consulte pagina C.3.

Estd a utilizar um método
de saida incorrecto.

Os materiais especiais de impressao, tais
como papéis grossos, ndo devem ser
impressos utilizando o tabuleiro de saida
superior (voltado para baixo). Em vez
disso, utilize o tabuleiro de saida posterior
(voltado para cima).

Pode haver detritos
dentro da maquina.

Abra a tampa dianteira e retire os detritos.

A impressora
imprime, mas o
texto esta
incorrecto,
ininteligivel ou
incompleto.

O cabo da impressora
esta solto ou defeituoso.

Desligue o cabo da impressora e volte a
liga-lo. Tente imprimir um trabalho que ja
tenha impresso anteriormente com
sucesso.

Se for possivel, teste o cabo ligando-o a
outro computador que esteja a funcionar
correctamente e tente fazer uma
impressdo. Também pode usar outro cabo
e tentar imprimir.

Foi seleccionado o
controlador de
impressora incorrecto.

Verifique o menu de seleccao de
impressora da aplicacdo para garantir que
0 equipamento esta seleccionado.

A aplicagdo de software
ndo esta a funcionar
correctamente.

Tente imprimir um trabalho a partir de
outra aplicagao.

O sistema operativo nao
estd a funcionar
correctamente.

Se esta a imprimir no Windows (qualquer
versdo), abra a linha de comandos do DOS
e verifique a funcionalidade com o seguinte
comando: Na linha de comandos C:\,
escreva Dir LPT1 e prima Enter. (Presume
que esta ligado a LPT1.) Saia do Windows e
reinicie o computador. Desligue a
impressora e volte a liga-la.

As paginas sao
impressas, mas
estdo em
branco.

O cartucho de toner tem
um defeito ou esta sem
toner.

Redistribua o toner, se necessario. Consulte
pagina 5.3.

Se for necessario, substitua o cartucho de
toner.

O ficheiro pode conter
paginas em branco.

Verifique o ficheiro para ter a certeza de
que ndo contém paginas em branco.

Algumas pegas, como o
controlador ou a placa,
podem estar avariadas.

Contacte um representante do servico de
assisténcia.
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A impressora
ndo imprime
correctamente
imagens através
do Adobe
Illustrator.

A definigdo na aplicacdo
de software esta
incorrecta.

Seleccione a opcao Download as Bit
Image (Transferir como imagem de
bits) na TrueType Options (Opcoes
TrueType) das propriedades da imagem.

ATENCAO: Se ocorrerem problemas de impressao apos a impressao de cerca de 60.000
paginas, contacte a assisténcia ao cliente para substituicdo do rolo de transferéncia.
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Resolver problemas de impressao

em rede

Problemas gerais

0 sistema ndo funciona porque foram
introduzidos erros por engano durante a
configuragao.

E possivel que os pardmetros da placa
de rede estejam corrompidos. Reinicie o
sistema e reponha as predefinigdes de
origem. Consulte “Predefinicdo de placa
de rede (ao utilizar a placa de rede)” na
pagina 1.7

N&o é possivel aceder a partir do Gestor SNMP.

Execute o ping a partir do sistema a
partir do qual o gestor SNMP esta a
funcionar. Se ndo for bem sucedido,
existe um problema de ligacdo de rede
entre o gestor e a placa de rede. Se
conseguir executar o ping, verifique se
foram utilizados nomes de comunidade
com permissdes suficientes.

Ndo é possivel visualizar os servidores DHCP,
BOOTP ou RARP depois de definir o enderego
IP para o servidor de impressao.

Defina o enderego IP, a mascara de
subrede e a gateway predefinida para o
servidor de impressao na opgao

Definir IP.

O servidor de impressao ndo imprime
utilizando o protocolo TCP/IP.

1. Verifique se o protocolo TCP/IP esta
instalado no computador.

2. Verifique se o computador esta
configurado para a mesma rede que o
servidor de impressao.

Ao adicionar uma porta, o nome da impressora
aparece em branco e a impressora nao
funciona.

Atribua um enderego IP com a opgao
Definir IP.
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Problemas no Windows

A pdgina de teste ndo é impressa.

Desligue a impressora e volte a liga-la.

A opcdo Definir IP ndo detecta
automaticamente as impressoras.

1. Verifique se o cabo LAN estd ligado as

impressoras.

* Verifique se o cabo LAN esta ligado as
impressoras.

« Verifique se as impressoras ligadas estdao
disponiveis na vizinhanca de rede. Caso
contrario, verifique o estado de comunicacao
das impressoras.

¢ Se 0 enderego IP estiver atribuido aos
computadores, execute o comando de ping.
Verifique se os computadores e as impressoras
estdo no mesmo segmento de rede.

2. Se a Rede local estiver ligada por routers, a

opgao Definir IP ndo consegue detectar as
impressoras.

3. Verifique os valores de entrada do endereco IP,

mascara de sub-rede e gateway predefinida.

A impressora ndo imprime.

®Verifique o enderego IP

®@Verifique o nome de modelo do controlador
Adicione uma porta

@ Consulte a seccdo “Definir IP”
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Resolver encravamentos de papel

Por vezes, o papel pode encravar durante um trabalho de
impressao. Algumas das causas incluem:

¢ O tabuleiro ndo esta carregado correctamente ou tem papel a
mais.

¢ O tabuleiro foi puxado para fora durante um trabalho de
impressao.

¢ A tampa da fronte foi aberta durante um trabalho de
impressao.

e Esta a utilizar um papel que ndo esta em conformidade com as
especificagcdes. Consulte “Especificacdes do papel” na
pagina C.3.

¢ Estd a utilizar papel fora da gama de tamanhos suportados.
Consulte “Especificagdes do papel” na pagina C.3.

Se ocorrer um encravamento de papel, o LED Online/Erro no
painel de controlo fica vermelho. Localize e retire o papel
encravado. Se ndo estiver a vista, procure dentro da
impressora.

NOTA: N3o use pingas ou objectos metalicos afiados para
remover papel encravado. Se o fizer, pode danificar as partes
metalicas da maquina e causar um curto-circuito.

Na area de alimentacgao do papel

1 Retire o tabuleiro 1 para expor o papel encravado.
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2 Remova o papel posicionado incorrectamente puxando-o para
fora pela margem visivel. Certifique-se de que todo o papel
esta alinhado correctamente no tabuleiro.

NoOTA: Caso o papel encravado ndo esteja visivel ou haja
resisténcia quando o puxar, remova o tabuleiro da impressora e
puxe com cuidado o papel para fora da impressora.

3 \Volte a introduzir o tabuleiro na impressora.

4 Abra e feche a tampa da frente para reiniciar a impressao.
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No tabuleiro 2 opcional

1 Puxe o tabuleiro 2 opcional para fora da impressora.
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3 Se ndo o localizar no tabuleiro 2, puxe o tabuleiro 1 da
impressora até metade do caminho e remova o papel.

4 Volte a introduzir os tabuleiros na impressora. Abra e feche
a tampa da frente. A impressao pode agora ser reiniciada.

No tabuleiro multi-fungoes
1 Abra o tabuleiro multi-funcdes.

2 Remova com cuidado o papel encravado do mesmo.

3 Abra e feche a tampa da frente. A impress&o pode agora ser
reiniciada.
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Em volta do cartucho de toner

1 Abra e feche a tampa da frente. Isso feito, o papel
encravado serd removido da impressora de forma
automatica.

Caso contrario, va para o passo 2.

2 Abra a tampa da frente e remova o cartucho de toner.

dNOTA: Para evitar danos no cartucho de toner, ndo o exponha a
luz por mais de alguns minutos. Cubra o cartucho com um pedaco
de papel para o proteger enquanto estiver fora da impressora e
coloque-o numa superficie plana e limpa.

3 Puxe cuidadosamente o papel encravado na sua direccdo
para o remover da impressora.

Caso o papel ndo esteja visivel ou haja resisténcia ao puxa-lo,
consulte “Na area de saida de papel” na pagina 6.14.
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4 Verifique que ndo had mais papel na impressora.

5 Recoloque o cartucho de toner e feche a tampa da frente.
A impressao pode agora ser reiniciada.

Na area de saida de papel

1 Caso uma grande parte do papel esteja visivel, puxe-o para
fora. Caso contrario, va para o passo 2.
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3 Solte o papel se estiver preso nos rolos de alimentacdo. Em
seguida, puxe-o para fora com cuidado.

4 Feche o tabuleiro de saida posterior.

5 Abra e feche a tampa da frente. A impressdo pode agora ser
reiniciada.

Sugestoes para evitar encravamentos de
papel ao imprimir em papel A5

Se o papel encrava com frequéncia quando imprime em
papel A5:

1 Abra o tabuleiro de entrada e coloque papel no tabuleiro
como se mostra abaixo.

2 Abra a janela de propriedades Aficio BP20 Series PCL6,
defina o formato de papel para A5 (148x210 mm) no
separador Paper (Papel) tab.
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3 Na opcdo Orientation (Orientagéo) do separador Layout
(Esquema), defina a opcao Rotate (Rodar) para 90°.

2 Printing Preferences E]EJ

Layout | Paper | Graphics | Extras | About

Oricntation

(=) Portrait

.
‘: I () Landscape
w

Ratate s+ | Degrees

Lovet Bt galaccione 90 graus.

AG[148 % 210 )

Copies: 1
Fesolution: 00 dpi

Favorites

Untitled -

Clique em OK. i

T e .

4 Clique em OK para iniciar a impressao.

Sugestoes para evitar o encravamento de
papel

A maioria dos encravamentos de papel pode ser evitada
mediante a seleccao dos tipos correctos de papel. Se ocorrerem
encravamentos, siga os passos descritos em “Resolver
encravamentos de papel” na pagina 6.9.

¢ Siga os procedimentos descritos em “Colocar papel” na
pagina 2.7. Certifique-se de que as guias ajustaveis estdo
correctamente posicionadas.

* N3do sobrecarregue o tabuleiro. Certifique-se de que o papel
esta abaixo da marca de limite do papel, situada na parede
lateral do tabuleiro.

e Ndo retire o papel do tabuleiro durante a impressao.

¢ Dobre, folheie e endireite o papel antes de o colocar no
tabuleiro.

e Ndo utilize papel vincado, himido ou muito dobrado.
¢ Ndo misture tipos diferentes de papel no tabuleiro.

e Utilize apenas folhas recomendadas para impressao. Consulte
“Especificacdes do papel” na pagina C.3.

e Certifiqgue-se de que o lado de impressdo recomendado esta
voltado para baixo ao colocar papel no tabuleiro, e voltado para
cima no tabuleiro multi-fungGes.
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Resolver problemas da qualidade
de impressao

Se o interior da impressora estiver sujo ou o papel colocado de
forma incorrecta, a qualidade de impresséo podera ser reduzida.
Consulte a tabela a seguir para resolver o problema.

Impressao clara
ou desbotada

Aa~hCc
Aa-hCc
Aa~hCc
Aa-hCc
Aa~hCc

Se aparecer uma risca vertical branca ou uma area desbotada

na pagina:

o O cartucho tem pouco toner. E possivel prolongar
temporariamente o tempo de vida Gtil do cartucho de toner.
Consulte “Redistribuir o toner” na pagina 5.3. Se esse
procedimento nao melhorar a qualidade de impressao, instale
um novo cartucho de toner.

* Talvez o papel ndo obedeca as especificagdes, por exemplo,
esta muito humido ou muito aspero. Consulte “Especificacdes
do papel” na pagina C.3.

* Se toda a pagina estiver desbotada, a definicao da resolucdo
estard muito clara ou o0 modo de poupanca de toner estara
activado. Ajuste a resolugdo de impressdo e 0 modo de
poupanca de toner nas propriedades da impressora. Consulte
pagina 4.8.

* Uma combinacdo de areas desbotadas ou manchadas pode
indicar que o cartucho de toner precisa de ser limpo.
Consulte “Limpar o interior” na pagina 5.5.

* A superficie do LSU pode estar suja. Limpe o LSU. Consulte
“Limpar o interior” na pagina 5.5.

Manchas do toner
AaBhCc!
AaBEbCc
AaBbCc:
AaBhCc
AaRhCc:

¢ Talvez o papel ndo obedeca as especificagdes (por exemplo,
estd muito hiumido ou muito aspero). Consulte
“Especificacdes do papel” na pagina C.3.

¢ O rolo de transferéncia pode estar sujo. Consulte “Limpar o
interior” na pagina 5.5.

¢ O percurso do papel pode precisar de ser limpo. Consulte
“Limpar o interior” na pagina 5.5.
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Perdas de
informacao

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Se a pagina apresentar areas desbotadas, geralmente

redondas, distribuidas aleatoriamente:

¢ Uma Uunica folha de papel pode apresentar defeito. Tente
imprimir o trabalho mais uma vez.

¢ O teor de humidade do papel é desigual ou o papel possui
pontos himidos na superficie. Tente uma marca diferente de
papel. Consulte “Especificacdes do papel” na pagina C.3.

¢ O lote de papel apresenta problemas. Os processos de fabrico
podem causar a rejeicdo de toner em algumas areas. Tente
um tipo ou marca diferente de papel.

¢ O cartucho de toner pode apresentar defeitos. Consulte o
tdpico “Defeitos verticais repetitivos” na pagina a seguir.

¢ Se estes passos ndo corrigirem os problemas, contacte um
representante de servigo.

Linhas verticais

AaBbC
AaBhCq
AaBbhCq
\aBbCqc
\aBbCc

77—

L

Se aparecerem riscas verticais pretas na pagina:

¢ Provavelmente o tambor no interior do cartucho de toner foi
arranhado. Instale um novo cartucho.

Fundo cinzento

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Se houver demasiadas sombras no fundo, os procedimentos

abaixo podem resolver o problema.

¢ Escolha um papel mais leve. Consulte “Especificagdes do
papel” na pagina C.3.

* Verifique o ambiente da impressora; condicbes muito secas
(baixa humidade) ou alta humidade (superior a 80% HR)
podem aumentar a quantidade de sombras no segundo
plano.

¢ Remova o cartucho de toner antigo e instale um novo.
Consulte “Instalar o cartucho de toner” na pagina 2.4.

Manchas de toner

AaBbCc
AaBhCc
AaBRhCc
AaBbCc
AaBbCc

e Limpe o interior da impressora Consulte “Limpar o interior”
na pagina 5.5.

* Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte
“Especificacdes do papel” na pagina C.3.

¢ Remova o cartucho de toner e instale um novo. Consulte
“Instalar o cartucho de toner” na pagina 2.4.
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Defeitos verticais Se aparecerem marcas repetidas no lado impresso da pagina a
repetitivos intervalos regulares:

¢ O cartucho de toner pode estar danificado. Se a pagina

AaBbCc apresentar marcas repetitivas, imprima uma folha de limpeza

AaBbCc vérjas vezes para limpar o cartucho (consulte pagina 5.7).

AaBchf Apos a impressao, se 0s problemas persistirem, instale um
novo cartucho de toner. Consulte “Instalar o cartucho de

AaBbCc_ toner” na pagina 2.4.

AaBbCc e Algumas pegas da impressora podem conter toner. Se 0s

defeitos ocorrerem no verso da pagina, é provavel que o
problema se resolva ap6s mais algumas paginas.

¢ O conjunto de fusdo pode estar danificado. Contacte um
representante do servigo de assisténcia.

Fundo manchado 0 fundo manchado é resultado de pequenas porcoes de toner

distribuidas na pagina impressa.

¢ O papel pode estar muito himido. Tente imprimir com um
lote diferente de papel. Ndo abra as embalagens de papel até
que seja necessario, para que o papel ndo absorva muita
humidade.

e Se ocorrer dispersdo do segundo plano num envelope, altere
0 esquema de impressdo para evitar imprimir sobre areas
gue possuam juncOes sobrepostas no verso. A impressao
sobre as areas de juncao pode causar problemas.

 Se as manchas do fundo cobrirem toda a superficie de uma
pagina impressa, ajuste a resolucao de impressdo através da
aplicacao de software ou das propriedades da impressora.

Caracteres e Se os caracteres estiverem deformados e produzirem
deformados imagens sem preenchimento, é possivel que o tipo de papel
seja muito liso. Tente um papel diferente. Consulte

“Especificacdes do papel” na pagina C.3.
AaBbCc . .
AaBbCc ¢ Se os caracteres estiverem deformados e produzirem um
AaBbCc efeito ondulado, a unidade de scanner pode precisar de
AaBbCc manutengdo. Verifique se o problema também ocorre com
AaBbCc uma pagina de demonstracgdo (consulte pagina 2.15).
AaBbCc Contacte o representante da assisténcia para obter a

manutencdo adequada.

Desalinhamento « Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte

de pagina “Especificacdes do papel” na pagina C.3.
* Certifique-se de que o papel ou outro material esta colocado
AaBbCC correctamente e as guias ndo apertam demais ou de menos a
A pilha de papel.
aBbCe
AaBbhce
AaBbc,
AaBbce
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Dobras ou ondas

¢ Verifique o tipo e a qualidade do papel. Tanto a temperatura
como a humidade altas podem causar dobras. Consulte
“Especificacbes do papel” na pagina C.3.

* Vire ao contrario a pilha de papel no tabuleiro. Tente também
rodar a 180° o papel do tabuleiro.

e Tente imprimir para a ranhura de saida voltada para cima.

Certifique-se de que o papel esta correctamente colocado.

¢ Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte
“Especificacbes do papel” na pagina C.3.

e Abra a tampa posterior e tente enviar o trabalho de
impressdo para o tabuleiro de saida posterior (voltado para
cima).

* Vire ao contrario a pilha de papel no tabuleiro. Tente também
rodar a 180° o papel do tabuleiro.

O verso das
impressoes esta
sujo

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc

* O rolo de transferéncia pode estar sujo. “Limpar o interior”
na pagina 5.5.
* Verifique se ha fugas de toner. Limpe o interior da impressora

Paginas pretas

¢ O cartucho de toner pode ndo estar instalado correctamente.
Retire o cartucho e recoloque-o.

¢ O cartucho de toner pode apresentar avarias e precisar de
substituicdo. Instale um novo cartucho.

¢ A impressora pode precisar de reparos. Contacte um
representante do servigo de assisténcia.

Perda de toner

AaBb(Cc
AaBbCc

Limpe o interior da impressora

* Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte
“Especificacbes do papel” na pagina C.3.

e Instale um novo cartucho. Consulte “Instalar o cartucho de
toner” na pagina 2.4.

 Se o problema persistir, a impressora podera precisar de
reparos. Contacte um representante do servigo de
assisténcia.
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Vazios nos
caracteres

Os vazios sdo areas brancas dentro dos caracteres, em locais

onde deveria haver preto a cheio:

e Se estiver a utilizar transparéncias, tente outro tipo de
transparéncia. Devido a composicdo da transparéncia, alguns
vazios nos caracteres sao normais.

¢ Talvez ndo esteja a imprimir na face de impressao correcta.
Retire o papel e vire-o.

¢ O papel pode ndo obedecer as especificacdes. Consulte
“Especificacbes do papel” na pagina C.3.

Riscas horizontais

Se aparecerem riscas ou manchas pretas alinhadas
horizontalmente:

AaBbCc e 0O cgrtucho de toner pode ter sido instalado incorrectamente.

AaRhC Retire o cartucho e recoloque-o.

A;EF\F; e O cartucho de toner pode apresentar defeitos. Instale um

AebP > novo cartucho. Consulte “Instalar o cartucho de toner” na

AabbCC pagina 2.4.

AaBbCc * Se o0 problema persistir, a impressora podera precisar de
reparos. Contacte um representante do servigo de
assisténcia.

Ondulacao Se o papel impresso estiver ondulado ou ndo avangar na

impressora:
AaBbCc » Vire a pilha de papel ao contrario no tabuleiro de entrada.
AaBbCc Tente também rodar o papel 180° no tabuleiro de entrada.
AaBbCc
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Resolucao de problemas com as
mensagens de erro

Quando ocorre um erro na impressora, o painel de controlo
indica uma mensagem de erro com as luzes de aviso. Confira,
com base nos tipos de luz em baixo, 0 que corresponde ao que
aparecer na impressora e siga as solugdes para eliminar o erro.

Legenda dos estados dos LEDs

@ simbolo para “luz desligada”

6.22

@ simbolo para “luz ligada”

vy ‘ v 4 A\} H "
@~ simbolo para “luz a piscar

Online/Erro

e

Modo econémico

O

Cancelar

Padrdo dos i =
Possiveis problemas e solugoes
OnIin?/Erro
X% O seu sistema tem alguns problemas. Se este
"y problema ocorrer, contacte o representante de
e assistencia tecnica.
Modo econémico
Online/Erro ¢ Ocorreu um encravamento de papel. Para
e resolver o problema, consulte “Resolver
e encravamentos de papel” na pagina 6.9.

[
Modo econémico

O LED Online/Erro
acende vermelho

* A bandeja de papel esta vazio. Coloque
papel na bandeja.

* A tampa da frente esta aberta. Feche a
tampa da frente.

Online/Erro
(6}
@

[
Modo econémico

O LED Online/Erro
acende laranja

A quantidade de toner no cartucho esta a
terminar. Pode restabelecer temporariamente
a qualidade de impressao redistribuindo o
toner restante no cartucho. “Redistribuir o
toner” na pagina 5.3.

Online/Erro
> 4 «

‘@
P

e

1
Modo econémico

O LED Online/Erro
pisca vermelho

¢ Premiu o botdo Cancelar enquanto a
impressora recebia dados.

* No modo Alimentagdo manual, ndo ha papel
na bandeja multi-fungdes. Coloque papel na
bandeja multi-funcgdes.

¢ Se a impressora esta a receber dados, o LED
Online/Erro fica verde e pisca.

e Se a impressora esta a imprimir os dados
recebidos, o LED Online/Erro fica verde e
pisca rapidamente.
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Padrao dos
LEDs

Possiveis problemas e solucoes

O cartucho de toner esta vazio. Remova o

Online/Erro

8- cartucho de toner antigo e instale um novo.
o Consulte “Instalar o cartucho de toner” na
Modo econémico péglna 2.4-

O LED Online/Erro
pisca laranja

Online/Erro O cartucho de toner instalado ndo € adequado
-e: para a sua impressora. Utilize um cartucho de
Iy toner aprovado.

! .
Modo econémico

O LED Online/Erro
pisca
alternadamente
laranja e vermelho

Problemas comuns no Windows

A mensagem “Ficheiro em Feche todas as aplicagbes de software. Remova todo o
uso” aparece durante a software do Grupo de arranque e, em seguida, reinicie o
instalagao. Windows. Reinstale o controlador da impressora.

A mensagem “Erro ao * Certifiqgue-se de que os cabos e a impressora estdo
escrever em LPTx" aparece ligados correctamente.

no ecra. ¢ Se a comunicacao bidireccional ndao estiver activada no

controlador, essa mensagem também aparecera.

As mensagens “Falha geral Feche todas as outras aplicacOes, reinicie o Windows e
de protecgao”, tente imprimir novamente.

“Excepgao OE", “Spool32”
ou “Operacdo ilegal”
aparecem.

gNOTA: Consulte o manual do utilizador do Microsoft Windows 9x/Me/NT 4.0/2000/XP
gue acompanha o computador para obter mais informagdes acerca das mensagens de
erro do Windows.
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Imprimir a partir
de aplicacoes DOS

Sendo a impressora principamente um equipamento
Windows, pode também imprimir em programas DOS
recorrendo ao utilitario Painel de comandos remoto
fornecido no CD-ROM do software.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Acerca do Painel de comandos remoto

e Instalar o Painel de comandos remoto

e Seleccionar as definicoes de impressao



Acerca do Painel de comandos remoto

Os utilizadores DOS tém acesso a muitas fungGes da impressora por
meio de controladores DOS especificos; no entanto, muitos
fabricantes de software ndo desenvolvem controladores de
impressora para 0s seus programas. A impressora inclui um painel
de comandos de software para melhorar o controlo quando ndo ha
controladores de impressora DOS disponiveis ou quando algumas
definicdes da impressora ndo existem nos programas DOS.

NOTA: O Painel de comandos remoto ndo € um controlador da
impressora. Deve ser utilizado para definir configuragdes de
impressdo que ndo estejam disponiveis por meio de programas
DOS. Os controladores de impressora sao fornecidos pelos
fabricantes dos programas DOS. Se o seu programa DOS nao
incluir um controlador para a sua impressora, contacte o fabricante
do software ou utilize um dos controladores alternativos.

Instalar o Painel de comandos remoto

1 Coloque o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.

O CD-ROM deve arrancar automaticamente e deve
aparecer uma janela de manutengao.

Se a janela de manutencgao nao aparecer, clique em Iniciar
e, em seguida, em Executar. Escreva X:\Setup.exe,
substituindo “"X” pela letra da sua unidade e clique em OK.

Cligue em Next (Seguinte).

Seleccione Custom installation (Instalagao
personalizada). Clique em Next (Seguinte).

4 Seleccione a impressora e clique em Next (Seguinte).

WN

NOTAS: Se a impressora ainda nao estiver ligada ao computador,
aparece a seguinte janela.
33 Aficio BR20 Series

Connect Device

Setup can not find & connected device, Check connection between wour computer and
the prirter

1f you want to install Aficia BP20 Series propery you have to connect
Aficio BF20 Series before installation. You may connect the device
using the printer cable as the figure shows, then tum on the power of
Aficio BF20 Series.

Click [ext ]

Please refer to the following connection method.

1. Connect the device ta your computer
2 Tum on the power of the device
3. If "Mew Hardware Wizard" is appeared, close it

4. Click, [Next]

@ack | M Cancel |

e Apos ligar a impressora, cliqgue em Next (Seguinte).
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e Se ndo pretender ligar a impressora de momento, clique em
Next (Seguinte) e No (Nao) no seguinte ecra. A instalacdo
inicia seguidamente e, no fim da instalacdo, ndo é impressa
nenhuma pagina de teste.

5 Seleccione Remote Control Panel (Painel de comandos
remoto) e, em seguida, clique em Next (Seguinte).

6 Quando a instalacdo estiver concluida, clique em Finish
(Concluir).

Reinstalar o Painel de comandos remoto
Inicie o Windows.

No menu Iniciar, seleccione Aficio BP20 Series em
Programas e clique em Maintenance (Manutencdo).
Seleccione Repair (Reparar) e, em seguida, clique em
Next (Seguinte).

Seleccione Remote Control Panel (Painel de comandos
remoto) e, em seguida, cligue em Next (Seguinte).
Quando a reinstalacdo estiver concluida, clique em Finish
(Concluir).

Ul H w N =

Remover o Painel de comandos remoto
Inicie o Windows.

1
2 No menu Iniciar, seleccione Aficio BP20 Series em
Programas e clique em Maintenance (Manutencdo).

3 Seleccione Remove (Remover) e clique em Next
(Seguinte).

4 Seleccione Remote Control Panel (Painel de comandos
remoto) e, em seguida, clique em Next (Seguinte).

5

6

Quando o computador Ihe pedir para confirmar a seleccao
efectuada, clique em Yes (Sim).

Apds o software ter sido removido, clique em Finish
(Concluir).
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Seleccionar as definicoes de impressao

Pode utilizar o Painel de comandos remoto para seleccionar as
definicbes de impressdo que podem ndo estar disponiveis em
alguns programas DOS. Normalmente, as definigdes de impressao
seleccionadas nos programas DOS sobrepdem as mesmas
configuragdes escolhidas no Painel de comandos remoto.

Iniciar o Painel de comandos remoto

1 No menu Iniciar, seleccione Programas.

2 Seleccione Aficio BP20 Series e, em seguida, Remote
Control Panel (Painel de comandos remoto).

3 Ajanela Painel de comandos remoto permite aceder a todas
as informagbes necessarias para utilizar a impressora. Se
necessario, clique nos outros separadores disponiveis na
parte superior da janela para aceder as outras fungées.

%' Bemote Control Panel
File Help

Printing | Corfig | Job | Test |PCL | About

Faper Size

Stee: v
Short edge:
Long edge:
Paper Tray:  Auto Select
Auto CR: (LR v
Copieg: |1
Quality: | 600 dpi v

Marging

Qriantation

(@ Portrait
(O Landscape

Top Margin: |0

Left Margin: [

LEX

[ Send l I Default ] I

Exit ] [ Help

4 Ao concluir a alteragdo das definigbes, clique em Send

(Enviar).
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Utilizar os separadores do Painel de
comandos remoto

O Painel de comandos remoto permite aceder as seguintes
funcoes:

Separador Printing (Impressao)

Neste separador, pode configurar as defini¢cdes gerais de
impressao.

%% Bemote Control Panel
File  Help

Printing | Config | Job | Test | PCL | Ahout

Paper Size Crientstion

Size: ¥ R ©Fom

Landscape
Shott edge: o i

Long edge:

Paper Tray: | Autg Select v

Auto CR: |LF v Margins

Copies: |1 Tap Margin: |0
Left Margin: [0
Quality: | 600 dpi v

T Defautt T

e Paper Size (Tamanho de papel) define o tamanho do
papel.

* Orientation (Orientacdo) determina a direccdo em que a
pagina é impressa.

e Paper Tray (Tabuleiro de papel) define a origem
predefinida do papel.

e Auto CR (RC automatico) determina como a impressora
executa a mudancga de linha.

¢ Copies (Cépias) define o nimero de copias impressas de
cada pagina.

¢ Quality (Qualidade) especifica a qualidade da impressao.

e Margins (Margens) define as margens superior e esquerda
do material a imprimir.
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Separador Config (Configuracao)

E possivel configurar varias fun¢des da impressora.

% Bemote Control Panel
File  Help

Printing | Config |Job | Test | PCL | About

Ernulation: [autg v

Power Save

O OFF
@0 -

Auto Continue
[]Jam Recaovery

[ Taner Save

[ mend ] Default J[ Bt J[ Hem ]

¢ Emulation (Emulagao) selecciona a emulagdo para imprimir
um documento. A predefinicdo de fabrica é Auto.

* Power Save (Poupanca de energia) determina o tempo que a
impressora aguarda apds a impressao de um trabalho, antes de
entrar num estado de consumo reduzido. Se a impressora é
utilizada com frequéncia, seleccione OFF (DESLIGADO), o que
mantém a impressora pronta para imprimir com tempo de
preparo minimo. Esta definicdo utiliza mais energia para manter a
impressora aquecida e pronta a imprimir.

¢ Auto Continue (Continuar auto) determina a accdo que a
impressora devera executar se o tabuleiro multi-funcées estiver
vazio quando enviar um trabalho de alimentagdo manual ao
equipamento. Se essa opgao estiver marcada, a impressora
puxara o papel do tabuleiro 1 apds quinze segundos. Caso
contrario, o equipamento aguardara até que coloque papel no
tabuleiro multi-fungoes.

¢ Jam Recovery (Recuperacdo de papel encravado)
determina a acgdo que a impressora devera executar quando
ocorrerem encravamentos. Se essa opgdo ndo estiver marcada,
0 equipamento ndo imprimird novamente a pagina encravada. Se
estiver marcada, a impressora mantera a imagem da pagina
impressa na memoria até que o equipamento envie sinais de que
a pagina foi impressa com éxito. A impressora imprimira todas
as paginas encravadas novamente.

* Toner Save (Poupanca de toner) determina a quantidade de
toner que a impressora utiliza ao imprimir. Se a opgao estiver
marcada, a impressora conservara o toner ao imprimir. Por padrao,
a opcdo ndo é assinalada, o que permite a utilizagdo de 100%.
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Separador Job (Tarefa)

E possivel definir opcdes para melhorar a qualidade do trabalho
de impressao.

%% Remote Control Panel
File Help

Printing | Config| Job | Test |PCL | About

Toner Density: 3

Paper Type: Printer Default v

Image Quality: Wormal v

Time out: 15

[ Send [ Default I [ Help ]

e Toner Density (Densidade do toner) determina a
densidade do toner na pagina. O valor predefinido é Medium
(Média).

e Paper Type (Tipo de papel) fornece a impressora
informacg0Oes acerca do tipo de papel a ser utilizado para
imprimir o trabalho. Para obter o melhor resultado, utilize o
mesmo tipo de papel colocado no tabuleiro da impressora.
Se utilizar papel normal, ajuste a opcao para Printer Default
(Predefinicao da impressora).

e Image Quality (Qualidade da imagem) melhora a
qualidade da impressdo do texto e imagem e faz com que os
caracteres e as ilustragdes parecam mais suaves. A
predefinicdo de fabrica € Normal (Nenhum).

e Time out (Tempo de espera excedido) determina o
intervalo de tempo (em segundos) que a impressora aguarda
antes de imprimir a Ultima pagina de um trabalho que ndo
termina com um comando para imprimir a pagina ou um
caracter de avanco para o inicio da pagina seguinte. Pode
defini-la de 0 a 300 segundos.
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Separador Test (Teste)

Este separador permite imprimir uma pagina residente para
testar o desempenho da impressora.

% Remote Control Panel
File Help

Printing | Config | Job | Test |[PCL | About

Test Print

| Self Test |

l Demo Page l

gend || Defaul [ Bt | Hem ]

¢ Self Test (Auto teste) imprime uma folha de configuragao.
O equipamento imprime uma lista das predefinicdes do
utilizador e informagbes sobre a quantidade disponivel de
memoria da impressora.

e Demo Page (Pagina de demonstragcao) imprime uma
pagina de amostra. A pagina apresenta as funcdes e
especificacbes do equipamento.
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Separador PCL

Neste separador, pode configurar varias definigdes para a
emulagao PCL.

% Remote Conirol Panel E|§|@

File Help

Printing | Confia || Job | Test | PCL | About

Typeface: |EEMTTENTS

Symbal Set: |PC-8 v

Pitch: |10,00 = Courier:  |Regular

Paint Size:

Lines Per Page: |64 Fant List

[ send || Defaul [T

e Typeface (Tipo de letra) permite seleccionar o tipo de
caracteres pretendido. Esta definicdo é ignorada quando a
aplicagao de software especifica um tipo de letra.

e Symbol Set (Conjunto de simbolos) determina o conjunto
de simbolos. Um conjunto de simbolos € um grupo de
caracteres alfabéticos e numéricos, pontuagdo e simbolos
especiais utilizados para impressao com um tipo de letra
seleccionado.

¢ Pitch (Espacamento) define a densidade do tipo de letra
(apenas se tiver seleccionado um tipo de letra escalavel de
espagos fixos). O espacamento refere-se ao numero de
caracteres de espaco fixo por polegada horizontal.

¢ Point Size (Tamanho do ponto) define o tamanho do tipo
de letra (apenas se tiver seleccionado um tipo de letra
escalavel tipografico). O tamanho em pontos refere-se a
altura dos caracteres do tipo de letra. Um ponto equivale
aproximadamente a 1/72 de polegada. E possivel seleccionar
pontos de 4,0 a 999,75 em intervalos de 0,25 pontos.

¢ Lines Per Page (Linhas por pagina) define o nimero de
linhas impressas em cada pagina. Os valores possiveis sdao de
5 a 128 linhas por pagina.

¢ Courier (Courier) determina o tipo de letra courier;
Regular (Normal) ou Dark (Escuro).

¢ Font List (Lista de tipos de letra) imprime uma lista de tipos de
letra com todos os tipos disponiveis para a emulagdo PCL.
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Instalar as opcoes
da impressora

A sua impressora € um equipamento laser com recursos
completos, optimizado para satisfazer a maioria das suas
necessidades de impressao. No entanto, ao reconhecer que
cada utilizador tem necessidades diferentes, foram
desenvolvidas varias opgoes que aperfeicoam as capacidades
da impressora.

Este capitulo inclui os seguintes topicos:
e Precaucoes ao instalar as opgoes da impressora
e Instalar memdria

e Instalar um tabuleiro de papel opcional



Precaucoes ao instalar as opcoes da
impressora

DESLIGUE O CABO DE ALIMENTAGAO:

Nunca remova a placa de controlos da impressora enquanto o
equipamento estiver ligado.

Para evitar a possibilidade de choques eléctricos, desligue
sempre o cabo de alimentagdo ao instalar ou remover
QUAISQUER opgoes externas ou internas da impressora.

DESCARREGAR A ELECTRICIDADE ESTATICA:

A placa de controlos e a opgdo interna da impressora (Memoria) sédo
sensiveis a electricidade estatica. Antes de instalar ou remover
qualquer opgdo interna, descarregue a electricidade estatica do seu
corpo tocando numa peca metalica como, por exemplo, a placa
traseira de qualquer dispositivo ligado a uma fonte de alimentagao
ligada a terra. Se caminhar antes de concluir a instalagdo,
descarregue novamente a electricidade estatica.

OPCOES:

Seleccione os itens que pretende adquirir. Consulte a tabela em
baixo.

Memoria DIMM

Cassete de 250 folhas
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Instalar memoria

A memoria adicional da impressora é fornecida pelo DIMM (Dual
In-line Memory Module - Médulo de memaéria em linha dupla).

1 Desligue a impressora e remova todos os cabos das
tomadas de corrente.

2 Remova os dois parafusos na parte posterior da impressora.

3
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4 Localize a ranhura do DIMM (a ranhura superior) na placa
dos controlos.

5 Segure a memoéria DIMM de forma a que o entalhe e o
ponto de ligagao estejam alinhados com a ranhura,
conforme a ilustragdo, e introduza-o completamente na
ranhura superior.
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7 Aperte os dois parafusos.

8 Coloque novamente o cabo de alimentacdo e o da
impressora e ligue o aparelho.
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Remover a memaoria

1 Siga os passos 1 a 3 descritos na pagina B.3 para aceder a
placa dos controlos.

2 Afaste do DIMM os grampos presentes em cada
extremidade da ranhura do conector.

3 Coloque o DIMM na embalagem original ou embale-o com
papel e guarde-o numa caixa.

4 Feche a tampa da placa dos controlos.
5 Aperte os dois parafusos.

6 Coloque novamente o cabo de alimentacdo e o da
impressora e ligue o aparelho.
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Instalar um tabuleiro de papel
opcional

Pode aumentar a capacidade de papel da impressora instalando
um tabuleiro 2 opcional. O tabuleiro opcional consiste em dois
componentes; a unidade de suporte e o tabuleiro de papel.

Unidade

4 ‘ / de suporte

Tabuleiro de papel

1 Desligue a impressora e todos os cabos.

2 Remova da parte inferior da unidade de suporte a fita que
prende o cabo de interface.

3 Observe a localizacdo dos grampos da unidade de suporte.
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4 Alinhe a impressora com a unidade de suporte e coloque-a
sobre os grampos.

5 Ligue o cabo ao conector situado na parte posterior da
impressora.

6 Coloque papel no Tabuleiro 2. Para obter informagdes sobre
a colocacdo de papel no tabuleiro, consulte pagina 2.7.

7 Ligue novamente o cabo de alimentagdo e os demais cabos
e ligue a impressora.

Jj Notas:

¢ Ao imprimir documentos, configure o controlador de impressora
na sua aplicacdo. Para ter acesso ao controlador de impressora,
consulte pagina 4.2.

¢ Nao remova o tabuleiro 1 da impressora enquanto estiver a
imprimir documentos utilizando o tabuleiro 2 opcional. Se o fizer,
podera ocorrer encravamento de papel. Utilize o Tabuleiro 2
opcional com o Tabuleiro 1 no seu lugar.
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Especificacoes

Este capitulo inclui os seguintes topicos:
e Especificacoes da impressora

e Especificacoes do papel



Especificacoes da impressora

Velocidade de
impressao*

Até 20 ppm em A4 (22 ppm em Letter)

Resolugao

Até 1200 x 1200 ppp saida efectiva

Tempo da primeira
impressao

10 segundos (a partir de “Pronto”)

Tempo de aquecimento

Menos de 40 segundos

Poténcia nominal

110 ~ 127 V CA (Estados Unidos, Canada) / 220 ~ 240 V
(Outros paises) 50 / 60 Hz

Consumo de energia

400 W em média durante o funcionamento.
Menos de 15 W no modo de hibernacao

Nivel de ruido™*

Menos de 39 dBA (Modo de espera)
Menos de 53 dBA (Impressao)

Quantidade de toner

Um Unico cartucho

Vida do cartucho de
toner

5.000 paginas (cartucho inicial, 3.500 paginas) a uma
cobertura 5% conforme ISO 19752

Capacidade de
trabalho, Mensal

Até 30.000 paginas

Gramagem

10,2 kg (incluindo consumiveis)

Peso da embalagem

Papel: 2,1 kg
Plastico: 0,4 kg

Dimensdes externas
(LxPxA)

358 x 467 x 278 mm

Ambiente de
funcionamento

Temperatura: 10 - 32°C
Humidade: 20 - 80% HR

Emulacao

PCL6

Memoria RAM

16 MB (Max. 144 MB)

Tipos de letra

1 mapa de bits, 45 escalaveis

Interface

BP20: Paralela IEEE 1284, USB 2.0

BP20N: Paralela IEEE 1284, USB 2.0, Ethernet 10/100Base TX

Compatibilidade dos SO

Windows 95/98/Me/NT 4.0/2000/XP

Opgoes

Memoria disponivel:
32 MB, 128 MB

Cassete de 250 folhas

* A velocidade de impressdo pode ser afectada pelo sistema operativo utilizado, desempenho do
computador, software de aplicacdo, método de ligacdo e tipo e tamanho dos suportes de impressédo e

complexidade do trabalho.
** Nivel de ruido, ISO 7779
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Especificacoes do papel

Descricao geral

A impressora aceita diversos materiais de impressao, tais como
folhas de papel em formatos predefinidos (incluindo papel com
contelido de até 100% de fibras recicladas), envelopes,
etiquetas, transparéncias e papel de tamanho personalizado.
Propriedades como peso, composicdo, granulagdo e teor de
humidade sao factores importantes que afectam o desempenho
da impressora e a qualidade do trabalho. O papel que nao
obedece as directrizes descritas neste manual pode causar os
seguintes problemas:

¢ Fraca qualidade de impressao
¢ Mais encravamentos de papel
¢ Desgaste prematuro da impressora.

NoTAs:

* Alguns tipos de papel podem respeitar todas as directrizes deste
manual e mesmo assim ndo produzirem resultados satisfatérios.
Isto pode resultar de uma utilizagdo incorrecta, niveis ndo
aceitaveis de temperatura e de humidade ou de outras varidveis
que ndo sao da responsabilidade do fabricante.

¢ Antes de adquirir grandes quantidades de papel, certifique-se de
que obedece aos requisitos especificados neste manual.

¢ A utilizacao de papel que ndo obedega as especificacdes pode
causar problemas e exigir reparacdes. Estas reparacdes nao sao
cobertas pela garantia ou pelos acordos de servigo do fabricante.
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ESPECIFICAGOES

Tipos de papel suportados

Letter 216 x 279 mm
A4 210 x 297 mm
A5 148 x 210mm
i 250 folhas de
Executive 184 x 267mm 60 a 90 g/m2 de % /mzaje
Legal 216 x 356mm | papel ndo grm-
calandrado papel ndo
B5 (J1S) 182 x 257mm calandrado
B5 (ISO) 176 x 250mm
Oficio 216 x 343mm
Folio 216 x 330mm
Tamanho minimo
- 76 x 127mm 50 folhas de
(personalizado) 60 a 163 g/m2 5
~ 75 g/m? de
Tamanho de papel ndo ~
2y calandrado papel nao
maximo 216 x 356mm calandrado
(personalizado)
138 a 148 g/m2
Transparéncia 0 de papel ndo normalmente 5
S MESMos calandrado
tamanhos
minimo e 120 a 150 g/m2
Etiquetasc maximo acima | de papel ndo normalmente 5
apresentados. | calandrado
Envelopes até 90 g/m? até 5

a Aimpressora suporta uma vasta gama de tamanhos de folhas. Consulte “Imprimir
em artdes ou em materiais com tamanho personalizado” na pagina 3.21.

b A capacidade pode variar consoante o peso e a espessura das folhas e as
condigbes ambientais.

¢ Suavidade: 100 a 250 (Sheffield)

NoOTA: Podem ocorrer encravamentos ao utilizar materiais de
impressdao com menos de 127 mm de comprimento. Para obter o
melhor desempenho, certifique-se de estar a armazenar e
manusear o papel correctamente. Consulte "Ambiente de

armazenamento da impressora e do pape

|II

na pagina C.7.




Directrizes para a utilizacao do papel

Para obter os melhores resultados, utilize papel convencional de
75 g/m2, Certifique-se de que o papel é de boa qualidade e ndo
possui cortes, entalhes, rasgos, manchas, particulas soltas, poeira,
engelhas, espagos vazios e margens dobradas ou torcidas.

Se nado tiver a certeza do tipo de papel que esta a colocar, por
exemplo, nao calandrado ou reciclado, verifique a etiqueta na

embalagem.

Os problemas a seguir podem causar desvios na qualidade da
impressdo, encravamentos ou mesmo avarias na impressora.

Baixa qualidade de
impressao ou adesdo
do toner, problemas
com a alimentagdo

Muita humidade,

papel muito aspero,
muito suave ou com
letras gravadas; lote
de papel defeituoso

Experimente outro
tipo de papel, entre
100 e 250 Sheffield,
com teor de humidade
de 4 a 5%.

Perdas de
informacao,
encravamentos,
dobras

Armazenamento
impréprio

Guarde o papel na
horizontal dentro da
embalagem a prova
de humidade.

Aumento de sombras
cinzentas no segundo
plano/desgaste da
impressora

Papel muito pesado

Utilize papel mais
leve, abra o tabuleiro
de saida posterior.

Ocorréncia excessiva
de dobras durante a
alimentacao

Muita humidade,
sentido errado das
fibras ou corte no
sentido transversal

¢ Abra o tabuleiro de
saida posterior.

o Utilize papel com
corte no sentido
longitudinal.

Encravamento, avaria
na impressora

Recortes ou
perfuragdes

Nao utilize papel com
recortes ou
perfuragdes.

Problemas com a
alimentacao

Bordas irregulares

Utilize papel de boa
qualidade.

g NoTas:

¢ Nao utilize papel timbrado impresso com tintas a baixa
temperatura, tais como os usados em alguns tipos de

termografia.

¢ Ndo utilize papel timbrado com letras em relevo ou gravadas.

e A impressora utiliza calor e pressao para langar o toner sobre o
papel. Certifique-se de que todo o papel colorido ou os
formularios impressos previamente utilizam tintas compativeis
com essa temperatura de fusdo (205°C ou durante

0,1 segundo).

ESPECIFICAGOES
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Especificacoes do papel

Acidez

5,5 - 8,0 pH

Espessura

0,094 a2 0,18 mm

Ondulagdo da resma

Uniforme até 5 mm

CondigOes de corte das
bordas

Corte a direito, sem rasgar, com
uma lamina afiada.

Compatibilidade da fusao

Nao deve queimar, derreter, aderir
ou libertar emissdes perigosas
quando aquecido a 205°C durante
0,1 segundo.

Granulagao

Corte no sentido longitudinal

Teor de humidade

4% a 6% de peso

Suavidade

100 a 250 Sheffield

Capacidade de saida de papel

Tabuleiro de saida superior
voltado para baixo

150 folhas de 75 g/m2 de papel
nao calandrado

Tabuleiro de saida posterior
voltado para cima

uma folha de 75 g/m2 de papel
nao calandrado




Ambiente de armazenamento da
impressora e do papel

As condicOes ambientais de armazenamento do papel afectam
directamente a sua alimentacao.

O ideal é que 0 ambiente de armazenamento do equipamento e
do papel esteja em temperatura ambiente ou proximo dela, em
condigBes ndo muito secas nem muito himidas. Lembre-se de
que o papel é higroscopico; absorve e perde humidade
rapidamente.

O calor age com a humidade e danifica o papel. O calor provoca
a evaporacgao da humidade do papel, enquanto o frio causa a
evaporacao da humidade nas folhas. Os sistemas de
aquecimento e de ar condicionado removem a maioria da
humidade do ambiente. Com a abertura da embalagem e
utilizacdo do papel, ele perde humidade, causando riscos e
nddoas. O tempo himido e os refrigeradores de agua podem
aumentar a humidade do ambiente. Com a abertura da
embalagem e a utilizacdo, o papel absorve o excesso de
humidade, causando impressdes desbotadas e perda de
informagdo. Além disso, com as variac6es de humidade, o papel
pode ficar enrugado. Isto pode causar encravamentos de papel.

Deve-se tomar cuidado para nao comprar mais papel do que se
pode utilizar em periodos curtos (cerca de 3 meses). O papel
armazenado por longos periodos pode ser exposto a condicGes
extremas de calor e humidade, o que pode causar danos.

E importante o planeamento para evitar danificar grandes
quantidades de papel.

O papel fechado em resmas lacradas pode permanecer estavel
durante varios meses antes da utilizagdo. As embalagens
abertas possuem mais potencial para danos ambientais,
especialmente se ndo possuirem barreiras de protecgdo contra
humidade.

O ambiente de armazenamento do papel deve ser
adequadamente mantido para garantir o maximo desempenho
da impressora. As 6ptimas condigdes sdo temperatura de 20° a
24°C, com humidade relativa de 45% a 55%. As directrizes a
seguir devem ser consideradas ao avaliar o ambiente de
armazenamento do papel:

¢ O papel deve ser armazenado em temperatura ambiente ou
proximo a ela.

e O ar ndo deve ser muito seco nem muito himido.

¢ A melhor maneira de armazenar uma resma aberta é coloca-la
bem fechada na sua embalagem a prova de humidade. Se o
ambiente da impressora estiver sujeito a mudangas muito
acentuadas, desembale apenas a quantidade de papel a ser
utilizada durante o dia para evitar alteragdes de humidade
indesejadas.

ESPECIFICAGOES
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Envelopes

A estrutura do envelope é crucial. As linhas da dobra podem
variar consideravelmente, ndo apenas entre fabricantes, mas
também numa mesma caixa. A impressao bem-sucedida em
envelopes depende da qualidade dos mesmos. Ao selecciona-los,
considere os seguintes elementos:

e Gramagem: O peso do papel ndo devera exceder a 90 g/m?
ou podera ocorrer encravamento.

e Estrutura: Antes da impressao, os envelopes deverdo estar
bem assentes, com menos de 6 mm de ondulagdes e nao
deverao conter ar.

e Estado: Os envelopes ndo poderdo conter rugas, cortes ou
outros danos.

e Temperatura: Utilize envelopes compativeis com o calor e a
pressao da sua impressora.

e Tamanho: Utilize apenas envelopes com os seguintes
tamanhos:

Tabuleiro multi-fungdes 76 x 127mm 216 x 356mm

NoOTAS:
¢ Utilize apenas o tabuleiro multi-fungdes para imprimir envelopes.

e Podem ocorrer encravamentos ao utilizar papéis com menos de
127 mm de comprimento. Isto pode ser causado por papel que
tenha sido de alguma forma afectado por condicdes ambientais.
Para obter o melhor desempenho, certifique-se de estar a
armazenar e manusear o papel correctamente. Consulte
“Ambiente de armazenamento da impressora e do papel” na
pagina C.7.




Envelopes com areas de juncao duplas

Envelopes com areas de juncdo duplas apresentam regides
verticais em ambas as extremidades em vez de areas de jungdo
diagonais. Este estilo podera estar mais sujeito a rugas.
Certifique-se de que a area de jungdo se estende por todo o
canto do envelope conforme a ilustracdao a seguir apresentada.

Correcto

/|/’ :\
Incorrecto ( \
\ /

— B

Envelopes com fitas adesivas ou abas

Os envelopes que apresentam fitas adesivas removiveis ou mais
de uma aba para lacra-los devem utilizar adesivos compativeis
com o calor e a pressdo da impressora. As abas adicionais e
faixas podem causar rugas, dobras ou até mesmo
encravamentos, podendo danificar a unidade de fusao.

Margens dos envelopes

O quadro a seguir apresentado fornece margens de enderegos
tipicos para um envelope comercial n.° 10 ou DL.

Endereco de retorno 15 mm 51 mm
Endereco de entrega 51 mm 89 mm
NoOTAS:

¢ Para obter a qualidade de impressao ideal, posicione as margens
com 15 mm de proximidade maxima das bordas do envelope.

¢ Evite imprimir sobre a drea onde se encontram as jungdes do
envelope.

Armazenamento de envelopes

O armazenamento adequado dos envelopes contribui para a
qualidade de impressao. Os mesmos deverdo ser guardados de
forma plana. Caso haja ar no envelope de forma a criar bolhas,
0 mesmo poderd enrugar-se durante a impressao. Consulte

“Imprimir envelopes” na pagina 3.14.
Especiricacoes [N
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Etiquetas

NoTAs:

¢ Para ndo danificar o equipamento, utilize somente as etiquetas
recomendas para impressoras laser.

e Para evitar encravamentos sérios, utilize sempre o tabuleiro
multi-funcdes e o tabuleiro de saida posterior para imprimir
etiquetas.

¢ Nunca imprima mais de uma vez na mesma folha de etiquetas ou
em folhas incompletas.

Ao seleccionar etiquetas, considere a qualidade de cada
componente:

e Adesivos: O material adesivo devera estar estavel a 200°C,
ou seja, a temperatura de fusao da impressora.

e Disposicao: Utilize apenas etiquetas sem papel de fundo
exposto entre as mesmas. As etiquetas podem descolar-se
das folhas, causando sérios encravamentos.

¢ Ondulacdo: Antes da impressao, as etiquetas devem estar
planas e ndo apresentar mais do que 13 mm de ondulagbes
em qualquer direccdo.

¢ Estado: Nao utilize etiquetas com rugas, bolhas ou outros
sinais de separacao.

Consulte “Imprimir etiquetas” na pagina 3.17.

Transparéncias

As transparéncias utilizadas na impressora deverdo resistir a
170°C, ou seja, a temperatura de fusao da impressora.

NOTA: Para nao danificar a impressora, utilize apenas
transparéncias recomendadas para impressoras laser.

Consulte “Imprimir transparéncias” na pagina 3.19.
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