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Manual do Utilizador Configuracgéo e aspetos béasicos

Configuracao e aspetos basicos

Resumo do dispositivo

1. Suporte do cartdo nano SIM
2. Suporte do cartdo de suporte (cartdo micro SD)
3. LED de notificacdo
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4. Cémara frontal

5. Aumentar volume

6. Silenciar

7. Baixar volume

8. Tomada de auscultadores

9. Porta multifuncdes (suporta USB e video)

10. Tecla ligar/desligar: Premir para bloquear o ecra; manter premida para ligar/desligar; manter premida durante 10
segundos para repor

Inserir o cartao SIM

O seu dispositivo utiliza um cartdo nano SIM. Se n&do possui um cartdo SIM ou o tipo correto de cartdo SIM, contacte o
fornecedor do servico.

CUIDADO: Nao utilize um cartdo SIM maior que tenha sido cortado para um tamanho mais pequeno. O seu dispositivo
pode nao reconhecer o cartdo SIM ou 0 mesmo pode ficar preso por ser mais espesso do que o cartdo nano SIM.

1.  Posicione o dispositivo de modo a conseguir ver a tampa posterior e a parte superior do mesmo.

2. Solte o suporte do cartdo SIM introduzindo a ponta da ferramenta (fornecida na embalagem) dentro do orificio
situado na parte superior direita do dispositivo. Se ndo tiver a ferramenta fornecida com o dispositivo, pode recorrer
aum clip de papel.

N —

3.  Puxe o suporte completamente para fora e coloque-o numa superficie plana.

4.  Segure no cartdo SIM de modo que os contactos metalicos fiqguem voltados para baixo e o encaixe fique alinhado
COom 0 encaixe no suporte.

5. Cologque o cartdo SIM no suporte.
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6.

— e — e

==r-

Empurre o suporte para a ranhura.

Inserir um cartao de suporte

Se pretende mais espaco de armazenamento para fotografias, videos, musica e documentos, pode inserir um cartao de
suporte (cartdo micro SD).

1.
2.

Posicione o dispositivo de modo a conseguir ver a tampa posterior e a parte superior do mesmo.

Solte o suporte do cartao SIM introduzindo a ponta da ferramenta (fornecida na embalagem) dentro do orificio
situado na parte superior esquerda do dispositivo. Se n&o tiver a ferramenta fornecida com o dispositivo, pode
recorrer a um clip de papel.
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3. Puxe o suporte completamente para fora e coloque-o numa superficie plana.

4.  Segure no cartao de suporte de modo que os contactos metdlicos fiqguem voltados para baixo e o encaixe fique
alinhado com o encaixe no suporte.

5. Cologue o cartdo de suporte no suporte.

6. Empurre o suporte para a ranhura.
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Alternar entre ecras iniciais

Pode alternar entre os ecras iniciais com um gesto no ecra.
No ecré, deslize para a esquerda ou para a direita.

Sugestao: Também pode alternar entre os ecras iniciais deslizando para a esquerda ou para a direita no teclado fisico ou
deslocando o dedo pelos pontos apresentados por cima do tabuleiro de favoritos.

Deslocar com os botdes de navegacao

Independentemente do que estiver a fazer no dispositivo, 0s botdes de navegacéo sdo apresentados na parte inferior do
ecra.

Efetue uma das seguintes acdes:

e Pararegressar ao ecra anterior, toque no 4 .
e Paraaceder ao ecra inicial, toque no Q) .

e Paraver as aplicacdes e ecrds abertos recentemente, toque no |:| .

Gestos do ecra tatil

Reserve um momento para aprender os gestos mais comuns que pode utilizar no ecra tatil.

Ativar o dispositivo

Toque duas vezes no ecra.
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Selecionar itens

Efetue uma das seguintes agoes:

Para selecionar um item, toque no mesmo. Se essa agao for possivel, o icone abre.

Para selecionar vérios itens, como fotografias que queira partilhar ou mensagens de email que pretenda eliminar,
toque e mantenha premido um item. Toque em mais itens. Para anular a selecdo de um item, toque novamente no
mesmo.

Deslocar ou alternar entre itens

Deslize o dedo para percorrer uma lista ou se deslocar entre itens, como fotografias.

10
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Ver as notificacoes

Pode ver as suas notificacdes mais recentes (por exemplo, as mensagens de email e de texto) em qualquer momento.

Deslize o dedo para baixo desde a parte superior do ecra. Toque numa notificacdo para a abrir ou desloque para baixo para
ver mais notificacdes.

11
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Abrir as Definicdes rapidas

Pode abrir as Defini¢Bes rapidas para ativar ou desativar definicbes comuns, como Wi-Fi e modo de avigo.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

Abrir uma aplicacao
Pode abrir qualquer uma das trés aplicacdes predefinidas em qualquer localizacao do dispositivo.

Deslize o dedo para cima desde a parte inferior do ecra. Desloque o dedo sobre a aplicacdo que pretende abrir. Levante o
dedo.

Utilizar o controlo de deslize

Se for apresentado um controlo de deslize no ecré, pode utilizé-lo para avancar num ficheiro, por exemplo, uma mdsica ou
video, ou para ajustar uma definicao, como o brilho do ecra.

Arraste a alca do controlo de deslize para a direita ou esquerda.

12
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Aproximar ou afastar no ecra
Se pretender ver algo em mais pormenor, como uma fotografia ou uma drea num mapa, pode ampliar aimagem.

Para ampliar, afaste dois dedos.

Para diminuir, junte dois dedos.

Sugestao: Em alguns casos, pode tocar duas vezes para ampliar ou diminuir.

13
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Gestos de movimento

Pode utilizar gestos de movimento para executar acdes com mais rapidez ou eficiéncia. Para ativar ou desativar os gestos
de movimento, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um
dedo. Toque em #¢ > Interacdes avancadas.

Virar para silenciar

Se esta funcionalidade estiver ativada, ao receber uma chamada que nao seja conveniente atender, pode virar o
dispositivo para baixo numa superficie plana para silenciar o tom de toque ou a vibragdo. Recebe na mesma uma
notificacdo de chamada perdida.

Para ativar ou desativar esta funcionalidade, toque no bot&o Virar para silenciar.

S

Virar para poupar energia

Se esta funcionalidade estiver ativada, ao colocar o dispositivo virado para baixo numa superficie plana, este entra em
modo de suspensdo para prolongar a duracdo da bateria. Continua a receber notificagcdes de chamadas recebidas,
mensagens e alarmes.

Para ativar ou desativar esta funcionalidade, toque no botdo Virar para poupar energia.

W\

14
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Manter premido para permanecer ativado

Se esta funcionalidade estiver ativada, o ecra mantém-se ativo por mais tempo enquanto segura o dispositivo.

Para ativar ou desativar esta funcionalidade, toque no botdo Manter premido para permanecer ativado.

e
o

Aplicacoes, widgets e atalhos

Acerca de aplicacOes, widgets e atalhos

Ao tocar no e no ecra inicial, abre um tabuleiro onde pode aceder as aplicacdes e widgets instalados, bem como
configurar atalhos.

e (O separador Aplicacées inclui uma lista completa das aplicacdes instaladas no dispositivo, incluindo as aplicacées
transferidas no Google Play™.

e Os widgets assemelham-se a aplicacées em miniatura com as quais pode interagir no ecra inicial. Por exemplo, o
widget BBM apresenta uma vista reduzida dos chats atuais. O widget Marcadores apresenta todos os Web sites
marcados para que 0s possa abrir imediatamente a partir do ecré inicial.

e Os atalhos ajudam a executar as tarefas mais frequentes. Por exemplo, se escreve mensagens de email com
frequéncia, pode configurar um atalho para o email. Ao tocar no atalho, abre o compositor de mensagens de email.

Procurar aplicacoes, widgets e atalhos instalados

L. Noecrainicial , toque no @ .

2. Introduza um termo de procura no campo Procurar aplicagoes, widgets e atalhos.

15
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Adicionar uma aplicacao, widget ou atalho ao ecra
inicial
1. Noecrdinicial, toque no @

2. Toque em Aplicacoes, Widgets ou Atalhos.

3. Mantenha premida uma aplicagdo, widget ou atalho e, em seguida, levante o dedo quando for apresentado o ecra
inicial.

Apds adicionar um atalho ao ecré inicial, pode ser solicitado que configure o atalho. Por exemplo, se adicionar o atalho
Enviar mensagem de email a contacto, toque no contacto a quem pretende enviar a mensagem de email.

Acerca dos widgets pop-up

Os widgets pop-up estédo associados as aplicagées adicionadas ao ecra inicial. Quando adiciona uma aplicacdo que inclui
um widget pop-up, é apresentado um indicador por baixo do icone da aplicagéo ( u ). Os widgets pop-up sao Uteis
porgue permitem ter widgets que nao utilizam espaco no ecra inicial.

Ativar widgets pop-up

L. Toqueem @ > £t .

2. Selecione a caixa de verificacdo Widgets pop-up.

Abrir um widget pop-up para uma aplicacao

No ecré inicial, deslize para cima ou para baixo numa aplicagéo que tenha um widget pop-up.
Desativar widgets pop-up

No ecré inicial, efetue uma das seguintes acdes.

e Para desativar um widget pop-up, deslize para cima ou para baixo no icone da aplicacdo. No canto superior direito do
widget, toque em n > Desativar widget pop-up.

e Para desativar todos os widgets pop-up, toque em @ > €& . Desmarque a caixa de verificacdo Widgets pop-up.

Alterar o widget pop-up para uma aplicacao

Quando desliza pela primeira vez 0 dedo numa aplicacao que tenha mais do que um widget disponivel, é solicitado que
escolha o widget a definir como o widget pop-up. Pode alterar o widget pop-up em qualquer momento.

16
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1. Deslize o dedo para cima ou para baixo no icone da aplicagéao.
2. No canto superior direito do widget, toque em n > Alterar widget.

3. Nallista de widgets disponiveis, toque num widget diferente.

Desativar widgets pop-up

No ecré inicial, efetue uma das seguintes agoes.
e Para desativar um widget pop-up, deslize para cima ou para baixo no icone da aplicacao. No canto superior direito do
widget, toque em u > Desativar widget pop-up.

e Para desativar todos os widgets pop-up, toque em e > L& . Desmarque a caixa de verificacdo Widgets pop-up.

Abrir aplicacdes com um gesto

Pode utilizar um gesto para abrir uma aplicacéo a partir de qualquer localizagéo no dispositivo. As aplicacdes predefinidas
para essa funcionalidade sdo o Pesquisa do dispositivo BlackBerry, Google Now™ e BlackBerry Hub. Pode igualmente
atribuir diferentes aplicacdes a esse gesto.

1. Para abrir uma aplicacéo, deslize o dedo lentamente para cima desde a parte inferior do ecra ou desde o O .

2. Deslize o dedo até a aplicacdo que pretende abrir e levante o dedo.

Alterar as aplicacdes que abrem com um gesto

Pode alterar as aplicagbes que abrem com um gesto. Pode até configurar um gesto para iniciar uma acdo, como escrever
uma mensagem de email.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Atalhos de deslizamento.
3. Toque no circulo a esquerda ou a direita.
4 Efetue uma das seguintes acdes:
e Para definir o gesto para abrir uma aplicacdo diferente, toque em Abrir aplicacao e, em seguida, toque numa
aplicacao.

e Para definir o gesto para telefonar para um contacto, toque em Marcacéo rapida e, em seguida, toque num
contacto.

e Para definir o gesto para enviar uma mensagem de email ou uma mensagem de texto para um contacto, toque
em Enviar mensagem. Toque em Contacto por email ou Contacto por mensagem de texto e, em seguida, toque
num contacto.

e Para definir o gesto para iniciar uma acao, toque em Todos os atalhos.

17



Manual do Utilizador Configuracgéo e aspetos béasicos

Desativar o gesto para abrir uma aplicacao

Se definir o gesto para abrir uma aplicacdo ou utilizar um atalho, para o desativar, efetue as seguintes acoes:

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Atalhos de deslizamento.

1
2
3. Toque no circulo a esquerda ou a direita.
4 Toque em Limpar.

Personalizar o dispositivo

Saiba como personalizar o seu dispositivo e transforma-lo num reflexo exclusivamente seu. Pode, por exemplo, alterar o
tom de toque ou definir uma fotografia como fundo.

e Personalizar as definicdes do dispositivo

e Alterar o tom de toque

e Definiraimagem de fundo

e Adicionar um contacto ou nimero a lista de marcacao rapida
e Adicionar uma aplicacao, widget ou atalho ao ecré inicial

e Alterar o tamanho do tipo de letra

e Alterar a forma de ver as aplicagdes e ecras recentes

e Definir um blogueio de ecra

18
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Telefone e voz
icones do telefone

Durante uma chamada

icone Descricao

‘D Ativar o altifalante

};( Silenciar o microfone

1] Colocar uma chamada em espera

Mostrar o teclado de marcacgéo

; Unir chamadas para iniciar uma chamada em conferéncia
-

'Y' Dividir uma chamada em conferéncia em vérias chamadas

Encontrar o seu numero de telefone

Abra a aplicacao Telefone.

O seu numero é apresentado na parte superior do ecra.

Alterar o tom de toque

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Som e notificacdes > Toque do telefone.

3. Toque num tom de toque e, em seguida, toque em OK.

19
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Efetuar chamadas

Efetuar uma chamada

1. Naaplicagdo Telefone, toque no i3 .
2. Introduza o nimero.
3. Toqueno R .

Ligar para um numero recente

1. Naaplicacao Telefone, toque em Recentes.
2. Toque num nome ou numero > Ligar de volta.

Ligar para um contacto

1.  Naaplicacao Telefone, toque em Contactos.
2. Toque num contacto.
3. Toque no numero para o qual pretende ligar.

Sugestdo: Para enviar uma mensagem de texto para um contacto, junto do ntimero, toque no & .

Marcacao rapida para um contacto

1. Naaplicacao Telefone, toque em Marcacao rapida.
2. Toque num contacto de marcacéo rapida.

Mostrar ou ocultar o numero ao efetuar chamadas

Dependendo do fornecedor de servicos, esta funcionalidade pode néo ser suportada.

1. Naaplicacao telefone, no canto superior direito do ecra, toque em ﬂ .
2. Toque em Defini¢coes > Definicoes de chamadas > Defini¢cdes adicionais > ID do autor da chamada.
3. Toque em Mostrar nimero ou Ocultar nimero.

20
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Ver o historico de chamadas

Pode ver as chamadas efetuadas, recebidas e ndo atendidas no ecra Histérico.

1. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecré, toque em ﬂ > Histérico de chamadas.

2. Efetue uma das seguintes agdes:

e Paraver os detalhes de uma chamada especifica, toque num contacto ou nimero de telefone e, em seguida,
emDetalhes.

e Paraver as chamadas ndo atendidas, toque em Nao atendidas.

e Para limpar o histdrico de chamadas, toque em ﬂ > Limpar registo de chamadas > OK.

Receber chamadas

Atender ou ignorar uma chamada

1. Seodispositivo estiver bloqueado, mantenha premido o \. .

e Paraatender uma chamada, deslize o dedo até cobrir o \_ . Levante o dedo.
e Paraignorar uma chamada, deslize o dedo até cobrir o e . Levante o dedo.

2. Seodispositivo estiver desblogueado, na notificacdo da chamada, toque em \. Atender ou X lIgnorar.

Enviar uma resposta rapida para o autor da chamada

Em vez de atender, pode enviar uma breve mensagem de texto para o autor da chamada. Consoante o destinatério da
resposta rapida, podem ser aplicadas taxas adicionais de mensagens de texto.

Nota: Se a chamada for proveniente de um autor desconhecido, ndo é apresentada a opgao de enviar uma resposta
rapida.
1. Quando receber uma chamada, mantenha premido o \. . Deslize 0 dedo até cobriro & e levante o dedo.
2. Efetue uma das seguintes agdes:

e Paraenviar uma das quatro mensagens predefinidas, toque numa mensagem.

e Paraescrever uma nova mensagem, toque em Escrever uma resposta.

Quando ignora uma chamada para enviar uma resposta rapida, o autor da chamada é reencaminhado para o correio de
voz. Se nao tiver correio de voz, o autor da chamada escuta um sinal de ocupado.

21
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Alterar as mensagens de resposta rapida predefinidas

Pode criar as suas préprias mensagens de resposta rapida e substituir as predefinidas.

Na aplicacao telefone, no canto superior direito do ecrd, toque no a )
Toque em Definicdes > Definicdes gerais > Respostas rapidas.
Toque na resposta rapida que pretende alterar.

Escreva uma nova mensagem.

o s e

Toque em OK.

Para repor as respostas rapidas predefinidas, no ecra Editar respostas rapidas, toque no ﬂ . Em seguida, toque em Repor
aplicacao predefinida.

Atender ou rejeitar uma chamada com o teclado deslizante

Por predefinicdo, pode abrir o teclado deslizante para rejeitar uma chamada recebida e enviar uma resposta por
mensagem de texto ao autor da chamada. Pode alterar as definicdes para que ao abrir o teclado deslizante nédo seja
executada nenhuma acéo.

Nota: Se selecionar a opgao Abrir para ignorar e responder, o autor da chamada é reencaminhado para o correio de voz.
Se nao tiver correio de voz, o0 autor da chamada escuta um sinal de ocupado. Se a chamada for de um ndmero
desconhecido, abrir o teclado deslizante ndo executa nenhuma acéo.

1. Naaplicacdo Telefone, toque em a > Defini¢oes > Definicoes gerais > Opcoes do teclado deslizante para as
chamadas recebidas.

2. Selecione uma das seguintes acdes:

e Para atender uma chamada ao abrir 0 teclado deslizante, toque em Abrir para atender.

e Paraignorar uma chamada e enviar uma resposta por mensagem de texto, toque em Abrir para ignorar e
responder.

e Para que abrir o teclado deslizante ndo execute nenhuma acdo quando recebe uma chamada, toque em Nao
fazer nada.

Silenciar o tom de toque ao receber uma chamada

Se receber uma chamada quando as notificacdes sonoras ou de vibragcdo estdo ativadas, pode rapidamente silenciar o tom
de toque e parar a vibracdo do dispositivo. Apds silenciar o tom de toque, continua a poder atender ou rejeitar a chamada.

Quando receber uma chamada, prima a tecla Aumentar volume, Diminuir volume ou Silenciar.
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Passar uma chamada dos auscultadores para o dispositivo

Quando tem auscultadores Bluetooth ligados ao dispositivo, as chamadas recebidas séo automaticamente recebidas nos
mesmos. Pode passar a chamada manualmente de volta para o dispositivo.

1. Durante a chamada, toque no >B .

2.  Efetue uma das seguintes agdes:

e Para passar a chamada para o dispositivo, toque em Auricular do aparelho.
e Para passar a chamada para o altifalante do dispositivo, toque em Altifalante.

Impedir o encaminhamento de chamadas para 0s auscultadores
Bluetooth

Pode desligar os auscultadores Bluetooth da aplicacdo Telefone para que as chamadas sejam enviadas para o dispositivo.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2 Toque em Bluetooth.

3. Junto dos auscultadores emparelhados que pretende desligar, toque no Q .

4

Desmarque a caixa de verificacdo Audio do telefone.

Colocar uma chamada em espera

Durante a chamada, toque no |-

Para retomar a chamada, togue novamente no | .

Bloquear chamadas

Bloguear todas as chamadas, efetuadas ou recebidas

Quando blogueia chamadas, pode bloquear todas as recebidas ou todas as efetuadas, bem como todas as chamadas
recebidas ou efetuadas em roaming. Contacte o fornecedor do servigo para obter mais informacdes sobre o blogueio de
ndmeros de telefone especificos. Dependendo do fornecedor de servigos, esta funcionalidade pode ndo ser suportada.

1. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecré, toque em ﬂ .

2. Toque em Defini¢des > Definicoes de chamadas > Bloqueio de chamadas.
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3. Selecione uma das caixas de verificagao.

Ao ativar o blogueio de chamadas pela primeira vez, é solicitado que crie uma palavra-passe para bloquear as definicdes
de bloqueio de chamadas. Para alterar a palavra-passe de bloqueio de chamadas, toque em Alterar a palavra-passe de
bloqueio de chamadas.

Reencaminhar um numero de telefone diretamente
para o correio de voz

Pode enviar todas as chamadas recebidas de um contacto especifico diretamente para o correio de voz restringindo esse
ndmero.

Verifigue se 0 nimero que pretende restringir se encontra listado como um contacto na aplicacao Contactos.

1.  Naaplicacao Contactos, togue no contacto que pretende bloguear.

2. Toqueem * > ﬂ .
3. Selecione a caixa de verificacao Todas as chamadas para o correio de voz.

Limitar os numeros de telefone para 0s quais se pode
ligar

Quando configura e utiliza nimeros de marcacao fixa, apenas pode efetuar chamadas e enviar SMS ou MMS para os
ndmeros de telefone que adicionou a lista de nimeros de marcacao fixa. Por exemplo, se emprestar o dispositivo ao seu
filho, pode limitar os nimeros de telefone para os quais ele pode ligar. Para utilizar nimeros de marcacao fixa, o
fornecedor do servico tem de configurar o seu cartdo SIM para esta funcionalidade. Dependendo do fornecedor de
servicos, esta funcionalidade pode n&o ser suportada.

Na aplicacao telefone, no canto superior direito do ecra, toque em a .

Toque em Definicdes > Definicdes de chamadas > Niimeros de marcacéo fixa.
Toque em Ativar FDN.

Introduza o cédigo de seguranca do SIM fornecido pelo fornecedor do servico.
Toque em OK.

Toque em Lista de FDN > a > Adicionar contacto.

Introduza um nome e um ndmero de telefone.

© N o ok W

Toque em Guardar.
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Adicionar um contacto ou numero a lista de
marcacao rapida

Existem duas listas de marcacéo rapida diferentes as quais pode adicionar contactos ou nimeros. Pode adicionar
contactos ou nimeros a lista de marcacao rapida do teclado BlackBerry, para que possa marcar um ndmero mantendo
premida uma Unica tecla. Por predefinicao, o nimero de acesso ao correio de voz esté incluido na lista de marcacéo
rdpida. Para obter mais informacdes, consulte Utilizar um atalho do teclado.

Também pode adicionar contactos a lista de marcacéo répida na aplicacao Telefone.

1.  Naaplicacao Telefone, toque em Contactos.
2. Togue num contacto.
3. Toqueno v .

Eliminar um contacto ou numero da lista de marcacao
rapida
1. Naaplicacao Telefone, toque em Marcacao rapida.

2. Toque e mantenha premido o contacto que pretende remover.

3. Arraste o contacto sobre 0 ) Remover. Levante o dedo.

Chamada em espera e reencaminhamento
de chamadas

Ativar ou desativar a chamada em espera

Dependendo do fornecedor de servicos, esta funcionalidade pode n&o ser suportada.

1. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecré, toque em ﬂ .
2. Toque em Definicoes > Definicoes de chamadas > Defini¢cdes adicionais.
3. Toque na caixa de verificacao Chamada em espera.
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Configurar o reencaminhamento de chamadas

Dependendo do fornecedor de servicos, esta funcionalidade pode n&o ser suportada.

1. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecré, toque em ﬂ .

2. Toque em Definicoes > Definicoes de chamadas > Reencaminhamento de chamadas.

3. Paraalterar o nimero para o qual as suas chamadas devem ser reencaminhadas, toque numa opg¢éo de
reencaminhamento de chamadas e introduza um ndmero.

Iniciar uma chamada em conferéncia

1. Durante uma chamada, efetue ou atenda outra chamada.

2. Paraintercalar as chamadas, toque no x

Atender uma segunda chamada durante uma
chamada em curso

Certifique-se de que a chamada em espera esté ativada.

1. Seestiver numa chamada em curso e receber uma segunda chamada, mantenha premido o \. . Deslize o dedo
até cobriro ¥ e levante o dedo.

2. Efetue uma das seguintes acdes:

e Paracolocar a primeira chamada em espera e atender a segunda chamada, toque em Colocar a chamada atual
em espera.

e Paraterminar a primeira chamada e atender a segunda chamada, toque em Terminar a chamada atual.

3. Secolocar a primeira chamada em espera, para intercalar ambas as chamadas e iniciar uma chamada em
conferéncia, toque no x

Para adicionar mais pessoas a chamada em conferéncia, repita os passos 1 e 2.

Efetuar outra chamada durante uma chamada em
curso

Quando faz uma chamada durante outra em curso, a primeira é automaticamente colocada em espera.

26



Manual do Utilizador Telefone e voz

1. Durante a chamada, toque no Q .

2. Efetue uma das seguintes agdes:

e Utilize o teclado de marcacéo para introduzir um ndmero.
e Toque acima do teclado para aceder ao ecré Telefone. Toque num contacto.

3. Paraintercalar ambas as chamadas e iniciar uma chamada em conferéncia, toque no x .

Para adicionar mais pessoas a chamada em conferéncia, repita os passos 1 a 3.

Remover pessoas de uma chamada em conferéncia

1. Durante uma chamada em conferéncia, para ver os participantes, toque em Gerir chamada de conferéncia.
2. Efetue uma das seguintes acdes:

e Pararemover uma pessoa da chamada em conferéncia e desligar, toque no ¢ .

¢ Pararemover uma pessoa da chamada em conferéncia, mas manté-la numa chamada separada, toque no \*.

Ativar a Voz por LTE

Com a Voz por LTE, pode utilizar o dispositivo para efetuar chamadas com qualidade de dudio de alta definicéo e ligacoes
rapidas através de uma rede LTE.

Dependendo do fornecedor de servicos, esta funcionalidade pode n&o ser suportada.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem &% > Mais > Redes celulares > Definicoes de IMS.

3. Ative o botdo IMS.

4 Ative o botao Voz por LTE.

Chamadas por Wi-Fi

Ativar as chamadas por Wi-Fi

O dispositivo pode efetuar e receber chamadas através de redes Wi-Fi, mesmo se nao tiver cobertura de rede mével ou a
mesma for limitada.
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Dependendo do fornecedor de servicos, esta funcionalidade pode néo ser suportada. Para obter mais informacdes,
contacte o fornecedor do servico.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Mais > Chamada por Wi-Fi.

Ative o botdo Chamada por Wi-Fi.
Para ver quando o dispositivo efetua chamadas por Wi-Fi, ative o Estado da chamada por Wi-Fi.

ok W

Toque em Preferéncias da chamada por Wi-Fi > Preferéncias de ligagao.

e Para utilizar uma rede Wi-Fi, mesmo quando tiver sinal celular, toque em Wi-Fi preferido.
e Paranunca utilizar uma rede celular e utilizar apenas uma rede Wi-Fi, toque em Apenas Wi-Fi.

e Para utilizar uma rede Wi-Fi para chamadas apenas quando nao tiver sinal celular, toque em Rede celular
preferida.

Efetuar uma chamada por Wi-Fi

Certifique-se de que o ®Z estd na parte superior do ecrd do dispositivo.

L. Naaplicagao Telefone, toque no i3 .
2. Introduza o numero.
3. Toqueem & .

Correio de voz

Configurar o correio de voz

Dependendo do fornecedor de servicos, esta funcionalidade pode n&o ser suportada. Para obter mais informacdes,
contacte o fornecedor do servico.

1. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecré, toque em ﬂ .

2. Toque em Definicoes > Definicoes de chamadas > Correio de voz.

3. Toque em Configurar. Se o campo Niimero do correio de estiver em branco, toque em Numero do correio de voz e
introduza o nimero de acesso ao correio de voz. Se néo tiver um niimero de acesso ao correio de voz, contacte o
fornecedor do servico.

4.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Paraselecionar um perfil de notificacdes, toque em Som.
e Paradefinir a vibracao das notificagdes do correio de voz, selecione a caixa de verificacao Vibrar.
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Apds configurar o correio de voz, para ligar para o correio de voz a partir da aplicacao Telefone, mantenha premido 1.

Correio de voz visual

O Correio de voz visual € uma forma alternativa de aceder e gerir o seu correio de voz. Numa aplicacao, pode ver e
percorrer as suas mensagens no dispositivo. Alguns servicos de Correio de voz visual também transcrevem as mensagens
do correio de voz para texto e enviam mensagens por email e SMS.

O fornecedor do servigo pode ter uma aplicagao de Correio de voz visual pré-carregada no dispositivo ou disponivel para
transferéncia.
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Teclado, idioma e escrita

Teclado BlackBerry e escrita

Utilize o Teclado BlackBerry para comunicar com o mundo. Pode escrever eficientemente criando atalhos para texto
personalizado e ativando a predicéao, correcao e verificagéo ortografica. Apds configurar as suas preferéncias do teclado,
saiba como cortar, copiar e colar texto e eliminar palavras. Se ativar a predicdo, pode selecionar as sugestdes de palavras
que aparecem enquanto escreve. Também pode configurar ou alterar os idiomas do ecra, escrita e teclado.

O seu dispositivo tem um teclado tatil deslizante e um teclado tatil. Ambos os teclados suportam gestos com dois dedos
que permitem escolher sugestdes de palavras, editar texto e apresentar rapidamente a lista de nimeros e simbolos.

Utilizar gestos com o teclado deslizante

Pode utilizar o teclado deslizante para interagir com o dispositivo sem tocar no ecrd. Manter o dedo em contacto constante
com o Teclado BlackBerry pode aumentar a produtividade.

Para inserir o cursor num bloco de texto, toque duas vezes no teclado deslizante. Para mover o cursor para um local
especifico no campo de texto, no teclado, deslize o dedo para a esquerda, para a direita, para cima ou para baixo.

—

‘@

Para percorrer uma lista, como uma lista de mensagens no BlackBerry Hub, ou o texto de um documento, deslize o dedo
para cima e para baixo no teclado.

Para virar as paginas de um livro eletrénico ou para deslocar para cima ou para baixo em paginas Web e outros
documentos, rode o dispositivo na horizontal e deslize o dedo pelo teclado.
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Mostrar ou ocultar o teclado do ecra tatil

Efetue uma das seguintes agoes:

e Para mostrar o teclado, feche o teclado deslizante e toque em qualquer campo de introducdo de texto.

e Para ocultar o teclado, toque no ecra fora do campo de introducao de texto. Se ndo houver nenhum ponto onde tocar
no ecra, toque no < .

Escrever com o Teclado BlackBerry

Aprenda a utilizar letras acentuadas e em mailsculas, simbolos e nimeros nos teclados.

Introduzir carateres em maidsculas

Para introduzir um carater maidsculo, efetue uma das seguintes acdes:
e No teclado do ecra tatil ou no teclado deslizante, prima a e, em seguida, toque numa letra.

e Mantenha premida a letra.

Para ativar o Blogueio de maidsculas, mantenha premida a . .

Introduzir ndmeros e simbolos

1.  Noteclado do ecra tatil ou no teclado deslizante, deslize para baixo para abrir o selecionador de nimeros e simbolos.
Deslize para baixo novamente para avancar para a pagina seguinte de nimeros e simbolos.

2. Toque num nudmero ou simbolo no ecrd ou prima a tecla no teclado deslizante correspondente ao simbolo
pretendido.

Introduzir um carater acentuado

A lista de carateres acentuados disponiveis depende do idioma de introducéo atual. Se definir varios idiomas de
introducao, sdo apresentados 0s acentos para a mesma familia de idiomas com previsao de palavras conjunta. Se definir
mais do que um idioma com alfabeto latino, sdo apresentadas todas as opcdes de acentuagéo para os idiomas latinos que
definiu.

No teclado do ecra tatil ou no teclado deslizante, mantenha premida a letra a qual pretende adicionar o acento e efetue
uma das seguintes acoes:

e Quando os carateres acentuados forem apresentados por cima do teclado deslizante, toque no carater acentuado que
pretende introduzir.
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e Quando os carateres acentuados forem apresentados por cima da letra no teclado do ecra tatil, deslize o seu dedo
para o carater acentuado que pretende introduzir e levante o dedo.

Alterar as definicdes do teclado, introducado ou escrita

Pode personalizar a sua experiéncia de escrita alterando as definices do Teclado BlackBerry, introducéo ou escrita do
dispositivo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem £¢ >Ildioma e introducéo.

Escrever de forma mais exata com as definicdes de
previsao e correcao

Pode alterar as definicdes do Teclado BlackBerry para o dispositivo prever automaticamente o que vai escrever e corrigir
erros. O teclado também consegue introduzir maitsculas no inicio das frases ou inserir um ponto final ao premir duas
vezes a tecla espaco.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Defini¢des do teclado BlackBerry > Previsdo e correcéo.

3. Toque nas definicbes que pretende alterar.

Escrever mais depressa com definicdes de
comentarios de pressao de tecla

Pode alterar as suas definicdes de escrita de modo a conseguir escrever mais depressa e com mais precisao no Teclado
BlackBerry. O dispositivo pode ser configurado para vibrar e emitir um som quanto prime teclas no teclado do ecra tatil.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Defini¢es do teclado BlackBerry >Comentdrios de presséo de tecla.

3. Toque nas definicbes que pretende alterar.

Selecionar texto com o Teclado BlackBerry

1.  Realce o texto que pretende selecionar:

e No ecra, mantenha premida uma palavra.
e No ecra, ao editar texto, toque no texto para inserir a alca do cursor.
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e No teclado deslizante, ao editar texto, toque duas vezes no teclado para inserir a alca do cursor.
2. Paraexpandir a selecéo de texto, efetue uma das seguintes acdes:

e Numa palavra realcada, arraste a alca do cursor até toda a selecao estar realcada.

e Desloque a alga do cursor para o inicio do texto que pretende selecionar. Mantenha premida a e arraste a
alca do cursor para realcar a sua selecao.

Para cancelar a selecéo, toque em qualquer ponto do ecra.

Cortar, copiar e colar texto

Selecione o texto que pretende cortar ou copiar.
2. Levante o dedo do ecré ou do teclado deslizante.
3.  Efetue uma das seguintes acoes:

e Para copiar o texto, toque no I_D .

e Para cortar o texto, toque no Ec

Para colar o texto, mantenha premida a localizacédo onde pretende colar o texto e toque em Colar.

Eliminar texto com o Teclado BlackBerry

No teclado do ecra tatil ou no teclado deslizante, deslize da direita para a esquerda para eliminar uma palavra. Se estiver a
utilizar um idioma com leitura da direita para a esquerda, deslize da esquerda para a direita para eliminar uma palavra.
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Utilizar emojis

1.  Efetue uma das seguintes acoes:

¢ Ao escrever no teclado deslizante, mantenha premidoo §: > toque no @ .
¢ Ao escrever no teclado do ecré tétil, mantenha premida a tecla Ponto final > toque no @) .

2. Efetue uma das seguintes acdes:

e Toque nos icones por baixo dos emojis para mudar de categoria de emoji.
e Deslize para a esquerda na lista de emojis para ver mais opcoes.
3. Togue num emoji.

No teclado do ecra tatil, toque no asc para regressar a vista do teclado.

Escrever utilizando o ditado por voz

Pode utilizar o ditado por voz para escrever sem maos, em vez de utilizar o teclado.

Efetue uma das seguintes agdes:

e Ao escrever no teclado deslizante, prima o \!, .

e Ao escrever no teclado do ecra tatil, mantenha premida a tecla Virgula.

Para fechar o ditado por voz, toque no 4 .

Selecionar sugestoes de palavras
apresentadas enguanto escreve

Teclado, idioma e escrita

O dispositivo foi concebido para registar as palavras e expressdes que utiliza com mais frequéncia, bem como o ponto da
frase em que as utiliza. O dispositivo utiliza essa informacgé&o para tentar prever a palavra que vai escrever a seguir. As
palavras sugeridas sao apresentadas nas letras do teclado do ecra tatil ou na fila de teclas do ecra por cima do teclado
deslizante. Pode selecionar rapidamente a palavra sugerida colocando o dedo por baixo da palavra em qualguer um dos

teclados e arrastando-a para cima em direcao ao ecra.
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Selecionar uma palavra sugerida

Para utilizar uma palavra apresentada por cima do teclado deslizante ou no teclado do ecra tétil, cologue o dedo por baixo
da palavra no teclado e arraste-a para cima em dire¢do ao ecra.

(

Verificacao ortografica

O Teclado BlackBerry inclui uma funcionalidade de verificacéo ortografica. Os corretores ortograficos de terceiros podem
ser instalados e utilizados com o teclado, contudo, para obter os melhores resultados, utilize o Corretor ortogréfico
BlackBerry.

Ativar a verificacao ortografica

1
2
3.
4

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > ldioma e introducéo > Corretor ortografico.

Defina o botao Corretor ortografico como |.

Selecione o Corretor ortografico BlackBerry.

Alterar as definicdes de verificacao ortografica

Pode alterar as definicbes de verificagdo ortografica, como a permissao para o corretor ortogréafico procurar na lista de
contactos por correcbes de nomes.

Teclado, idioma e escrita
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1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Ildioma e introducdo > Corretor ortografico.

3. Toqueno ¢ junto do Corretor ortografico BlackBerry.

Aceitar sugestdes de ortografia

Se a verificagéo ortografica estiver ativada, os erros de ortografia séo sublinhados a medida que vai escrevendo.

Toque numa palavra sublinhada.

e Para aceitar uma sugestao de ortografia, toque na palavra sugerida.
e Para adicionar a palavra ao dicionario pessoal, toque em Adicionar ao diciondrio.

Editar o dicionario pessoal

Quando utiliza a funcionalidade de verificacdo ortografica, pode adicionar palavras assinaladas como incorretas a um
dicionario personalizado no seu dispositivo, de modo que a verificacdo ortografica as reconheca como estando corretas. As
palavras que adiciona ao seu diciondrio pessoal podem ser editadas em qualguer momento.
1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Definicdes do teclado BlackBerry > Previsdo e correcdo > Dicionario
pessoal.
3. Toque num idioma. Para aplicar a definicdo a todos os idiomas, toque em Em todos os idiomas.
4.  Efetue uma das seguintes acdes:
e Paraadicionar uma palavra nova ao seu dicionario pessoal, toque no —|— e, em seguida, adicione a nova palavra.
Depois de concluir, toque no 4 .
e Paraeditar uma palavra que ja consta do seu dicionario pessoal, toque nessa palavra.

e Para eliminar uma palavra do seu dicionario pessoal, toque na palavra e, em seguida, no 'i .

Editar a lista de palavras restritas

As palavras na lista restrita ndo sdo utilizadas para corrigir a sua escrita.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Defini¢cdes do teclado BlackBerry > Previsdo e correcdo > Palavras
restritas.

3.  Efetue uma das seguintes acoes:
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e Para adicionar uma nova palavra a lista restrita, toque no —|— e, em seguida, adicione a nova palavra. Depois de
concluir, toque em Ok.

e Paraeliminar uma palavra da lista restrita, mantenha premida a palavra e, em seguida, toque em Eliminar.

Criar atalhos de texto personalizados

A funcionalidade de substituicdo de palavras permite a criacao dos seus préprios atalhos de texto. Quando define atalhos,
o dispositivo substitui o atalho por uma palavra ou frase.

Nota: A substituicao de palavras também é conhecida como texto automatico.

Adicionar um novo atalho de texto

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Definices do teclado BlackBerry > Previsdo e correcdo > Substituicdo de
palavras.

3. Toque num idioma para o atalho ou, se pretender que o atalho fique disponivel em todos os idiomas instalados, toque
em Em todos os idiomas.

Toque no 4.
No campo Atalho, introduza a frase do atalho. Por exemplo, bb.
No campo Alvo, introduza o texto de substituicao para o atalho. Por exemplo, BlackBerry.

N o O

Toque duas vezes no 4 .

Se adicionar bb como o atalho e BlackBerry como o alvo, ao escrever bb, é inseridoBlackBerry no texto.

Alterar ou eliminar um atalho de texto

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Definicdes do teclado BlackBerry > Previsdo e correcédo > Substituicao de
palavras.

3. Toque noidioma em que é apresentado o atalho de texto.
Toque num item da Lista de substituicao.

5. Efetue uma das seguintes acdes:
e Atualize o texto do Atalho ou a saida Alvo.

e Paraeliminar o atalho, toque no 'i .
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ldioma

Se fala mais de um idioma, pode utilizar as definicdes de idioma para alterar o seu ecra, escrita, introducdo de voz ou
idioma do Teclado BlackBerry. Também pode mudar para outro idioma de escrita enquanto escreve.

Mudar o idioma de introducao

Se ativar mais de um idioma de introdug&o no dispositivo, pode alternar entre os idiomas enquanto escreve.

Nota: Se o idioma de introducao que pretende utilizar ndo consta da lista, pode ser necessario instalar um teclado para o
mesmo a partir da Google Playw store.

1.  Para ativar idiomas de introducao, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas
vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Defini¢cdes do teclado > Idiomas de introducéo.

3.  Se o botéo Utilizar idioma do sistema estiver ativado, desative-o. Ative o botdo junto de cada idioma de introducéo
que pretende utilizar.

4. Para alternar entre idiomas de introduc&o, enquanto escreve, toque no @ . Toque num idioma de introducao.

Alterar o idioma de apresentacao

O idioma selecionado durante a configuracao inicial do dispositivo é o idioma de apresentacdo. O ecra inicial, o BlackBerry
Hub e as aplicacdes suportadas apresentam contetidos nesse idioma.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem £ > Idioma e introducéo > Idioma.

3. Toque num idioma.

Metodos de introducao do teclado

Um método de introducao permite-lhe escrever palavras ou carateres que nao estao disponiveis com os carateres do
esquema de teclado. Em alguns casos, os métodos de introducéo fornecem uma aproximacédo fonética da palavra com
base no esquema de teclado utilizado. O dispositivo consegue entéo sugerir um carater ou diacritico com base no som
escolhido.

Em alguns casos, os métodos de introducao fornecem gestos e combinagdes de teclas para idiomas. Alguns métodos de
introducao do teclado sao idénticos para todos os idiomas suportados, tal como a previsédo de palavras ou a selecdo de
carateres acentuados mantendo premidas as teclas.
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Tanto o teclado do ecré tatil como o teclado deslizante suportam métodos de introducéo. As teclas do teclado do ecra tatil
apresentam os carateres especiais do idioma. As teclas fisicas do teclado deslizante estédo atribuidas a carateres especiais,
assim, ao premir uma tecla do alfabeto latino, é apresentado o carater correspondente.

Se 0 método de introducao para o idioma pretendido n&o estiver disponivel no dispositivo, verifique no Google Play™ se
existem métodos de introducao adicionais para transferir.

Mostrar o teclado do ecra tatil com o teclado deslizante
aberto

Pode manter o teclado do ecra tatil aberto enquanto escreve no teclado deslizante. Esta definicdo permite alternar
facilmente entre teclados e apresenta o mapa de teclas de carateres do teclado fisico deslizante quando escreve noutro
idioma.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Idioma e introducéo > Teclado atual.

3. Ative o botdo Hardware.

Ativar os métodos de introducao para chinés e japonés

Por predefinicao, estado disponiveis no dispositivo a escrita em pinyin do Googlem, a escrita em zhuyin do Googlem ea
escrita em japonés do Googlem. Procure no Google Playm outros métodos de introducado para chinés e japonés.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Idioma e introducéo > Teclado atual > Escolher teclados.

3. Ative os botdes Escrita em pinyin do Google, Escrita em zhuyin do Google ou Escrita em japonés do Google.

Os métodos de introducédo para chinés e japonés estdo agora disponiveis no selecionador de teclados Idioma e introducao
> Teclado atual.

Escrever em arabe

A lingua arabe tem mais carateres no alfabeto do que teclas no teclado. Como tal, ha mais do que um caréter atribuido a
cada tecla. Podem existir letras alternativas relacionadas com uma letra primaria ou com uma forma semelhante. Pode
manter premida uma letra ou premir a tecla novamente para aceder ao segundo e terceiro carateres de cada tecla.

0O esquema de teclado arabe suporta a previsao de palavras e a funcionalidade de deslizamento, que permite deslizar
sugestdes de palavras para o ecra (se a funcionalidade estiver ativada).

Para aceder a emojis e ao ditado por voz no teclado do ecra tatil, mantenha premida a tecla Virgula.

Alimagem que se segue ilustra o teclado deslizante em arabe:
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Escrever em grego

O teclado grego suporta a previsdo de palavras e a funcionalidade de deslizamento, que permite deslizar sugestdes de
palavras para o ecré (se a funcionalidade estiver ativada). O teclado grego também permite introduzir carateres

alternativos de duas formas diferentes. Pode premir a e premir uma letra ou manter premido o carater primario e, em
seguida, selecionar o carater alternativo nas opcdes.

Aimagem que se segue ilustra o teclado deslizante em grego:
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Escrever em russo

O teclado e idioma russos suportam a previsdo de palavras e a funcionalidade de deslizamento, que permite deslizar
sugestdes de palavras para o ecra (se a funcionalidade estiver ativada).

Para aceder a mais carateres cirilicos no esquema de teclado russo, pode utilizar um dos seguintes métodos:

® Paraescrever um carater em maiusculas, prima a e, em seguida, prima uma letra.

e Estdodisponiveis carateres para A, I, L, N e Z. Para escrever um carater alternativo, prima duas vezes o carater
primario.

e Paraescrever a versdo acentuada de um carater, mantenha premido o carater primario e, em seguida, selecione o
carater acentuado.

Aimagem que se segue ilustra o teclado deslizante em russo:
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Escrever em hebraico

O teclado hebraico suporta a previsado de palavras e a funcionalidade de deslizamento, que permite deslizar sugestdes de
palavras para o ecrd (se a funcionalidade estiver ativada). O teclado hebraico também permite introduzir carateres

alternativos de duas formas diferentes. Pode premir a e premir uma letra ou manter premido o carater primario e, em
seguida, selecionar o carater alternativo nas opcdes.

Aimagem que se segue ilustra o teclado deslizante em hebraico:
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Aplicacoes e funcionalidades

Encontrar ajuda para aplicacoes

Pode obter mais informacdes sobre aplicacdes, como o BlackBerry Hub, Calendario, Camara BlackBerry, DTEK by
BlackBerry e mais em www.help.blackberry.com.

Organizar o ecra inicial

Mover uma aplicacado, widget ou atalho

1. Mantenha premida uma aplicacdo, widget ou atalho e, em seguida, arraste-o para uma noca localizagao.
2. Levante o dedo.

Mover uma aplicacado ou atalho para o tabuleiro de
favoritos

O tabuleiro de favoritos é apresentado na parte inferior de cada ecra inicial, dando acesso as suas aplicacoes e atalhos
favoritos. Pode adicionar até um méaximo de quatro aplicac8es ou atalhos ao tabuleiro de favoritos.

1. Seotabuleiro de favoritos estiver cheio, mantenha premida uma das aplicacdes ou atalhos no tabuleiro. Arraste-o
para uma localizacao no ecra inicial.

2. Mantenha premida a aplicacéo ou atalho que pretende adicionar e, em seguida, arraste-o para o tabuleiro de
favoritos.

Adicionar um ecra principal

1. Noecrédinicial, mantenha premido no item que pretende mover e, em seguida, arraste-o para a extremidade direita
doecra.

2. Mantenha premido o item na extremidade direita do ecréa até aparecer o ecra inicial seguinte. Se necessario,
continue a premir o item até aparecer um ecré inicial em branco.

3.  Levante o dedo.
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Sugestao: Para ver rapidamente diferentes ecras iniciais, toque nos circulos que aparecem por cima do tabuleiro de
favoritos e, em seguida, deslize o dedo para a esquerda ou direita.

Organizar aplicacdes e atalhos em pastas

1. Noecrainicial, mantenha premido o icone de uma aplicagao ou atalho.
2. Arraste a aplicagdo ou atalho para cima de outra aplicagéo ou atalho que pretenda incluir na mesma pasta.
3. Paraatribuir um nome a pasta, toque na pasta. Toque em Nova pasta e introduza um nome.

Alterar a forma de ver as aplicacdes e ecras recentes

Ao tocar no D , € apresentada uma vista de mosaicos, uma vista de blocos ou uma vista de carrossel das aplicacdes e
ecras recentes. Pode alterar a vista conforme as suas preferéncias.
Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Ecrd > Recentes.

1
2
3. Selecione uma vista.
4 Toque em Concluido.

Desinstalar uma aplicacdo ou remover uma aplicacao,
widget ou atalho de um ecra inicial

Se desinstalar uma aplicacdo, a mesma deixa de estar disponivel no dispositivo. Se pretende utilizar a aplicacao, é
necessario reinstala-la. Ndo é possivel desinstalar algumas aplicacdes integradas, mas pode desativa-las para que deixem

de aparecer no @ e, assim, deixar de receber notificacdes.
Se remover uma aplicagdo do ecra inicial, a mesma continua instalada no dispositivo e pode abri-la no @ .

1.  Mantenha premida uma aplicacdo, widget ou atalho.
2. Arraste a aplicagdo, widget ou atalho para a parte superior do ecra.

e Paradesinstalar uma aplicacdo, arraste-a em direcéo a Desinstalar.
e Paradesativar uma aplicacao, arraste-a em direcao a Desativar.
e Pararemover uma aplicagdo, widget ou atalho do ecra inicial, arraste-a em direcdo a Remover.

Pode utilizar a Google Playm store para reinstalar aplicac@es previamente desinstaladas. Na Google Playw store, toque em
= > As minhas aplicacdes > Todas.

Pode ativar aplicacdes previamente desativadas em Q > Aplicag6es. Na parte superior do ecra, deslize para a esquerda
nas categorias até ver a categoria Desativadas. Toque numa aplicacdo e em Ativar.
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Relogio
Definir o despertador

Definir um alarme

1. Naaplicacao Reldgio, toque no (OF

e Paradefinir um alarme existente, toque na hora apresentada no ecra.
e Para criar um novo alarme, toque no -

2. Paraajustar a hora do alarme, toque na hora ou minuto. Mantenha premido o marcador rosa e deslize até a hora
pretendida.

3.  Toqueem AM ou PM.
4.  Toque em OK.

Criar ou eliminar um alarme

Na aplicacdo Reldgio, efetue uma das seguintes acdes:

e Paracriar um alarme, toque em (@ > —-.

* Para eliminar um alarme, por baixo do alarme que pretende eliminar, toqueem ~ > i -

Sugestao: Pode adicionar etiquetas aos seus alarmes para o ajudar a lembrar-se da finalidade de cada alarme.

Alterar o tom de toque do despertador

Na aplicacao Reldgio, toque no (T .
Por baixo do alarme que pretende alterar, toqueem \ > M .

1
2
3. Selecione um tom de toque.
4. Toque em OK.

Definir um despertador para varios dias

1. Naaplicacio Reldgio, toque no (OF

2. Por baixo de um alarme, toque no \/ .
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3. Selecione a caixa de verificacao Repetir.

Os dias em que o despertador estiver configurado para tocar sdo indicados por uma letra dentro de um circulo

branco.
4.  Paraadicionar ou remover um dia, toque na letra correspondente.

Definir a duracao da suspensao do alarme

Por predefinicao, o alarme € suspenso por dez minutos.

1. Naaplicacdo Reldgio, toque em ﬂ > Defini¢des > Duracdo da suspensao do alarme.
2. Deslize o dedo para cima ou para baixo sobre 0s nimeros.
3. Quando o nome que pretende aparecer entre as linhas azuis, toque em OK.

Definir o tempo para silenciar

Por predefinicao, o alarme € silenciado apds dez minutos.

Na aplicacéo Reldgio, toque em ﬂ > Definigoes.
Toque em Silenciar apos.
Toque num periodo de tempo.

Hwn e

Toque em OK.

Utilizar o crondmetro

1. Naaplicacdo Reldgio, toque no 'OF
2. Toque no crondmetro.

e Para parar o cronémetro, toque nele novamente.
e Parareiniciar o crondmetro apds ter sido parado, toque nele novamente.

e Paraadicionar uma volta, toque no ¢ .

e Pararepor o cronémetro, toque no ¥ .

Definir o temporizador

1. Naaplicacdo Reldgio, toqueno X .

2. Introduza a hora em horas, minutos e segundos. Por exemplo, se pretender definir um temporizador de uma hora,

introduza 1 00 00.

3. Parainiciar o temporizador, toque no }

Aplicacdes e funcionalidades
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Pode efetuar outras acdes além de definir o temporizador:

® Paraadicionar um minuto extra ao temporizador em contagem, toque no +1'.
® Para definir outro temporizador, toque no X .
® Pararepor o temporizador, toqueem || e © .

® Paraeliminar o temporizador, toque no 'i .

Definir o fuso horario principal

1. Naaplicacao Reldgio, toque no a .
2. Toque em Fuso hordario principal.
3. Toque num fuso horério.

Sugestao: Se pretender que o relégio atualize automaticamente para o fuso horéario da localizacdo atual quando estiver em
viagem, selecione a caixa de verificacdo Reldgio principal automatico.

Ver a hora noutras localizacoes

Pode ver a hora em vérias localizacdes no ecra do relégio.

1 Na aplicacdo Reldgio, toque no @ .

2. Toqueno @ .

3. Toque nas localizacdes que pretende apresentar no ecra do relégio.
4. Toqueno &.

Remover uma localizacdo do ecra do relogio

1. Naaplicacdo Reldgio, toque no .
2. Desmarque a caixa de verificacdo junto da localizagdo que pretende remover.
3. Toqueno &.

Mudar para o modo noturno

Mudar para o0 modo noturno permite-lhe diminuir a luminosidade do ecrd e manter a hora apresentada como um reldgio de
cabeceira.

Na aplicacéo Reldgio, efetue uma das seguintes acdes:
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e Togqueem ﬂ > Modo noturno.

¢ Toque e mantenha premido qualguer ponto no ecra do relégio.

Alterar o estilo do reldgio

Para ver o relégio no formato digital ou analdgico, na aplicacéo Relégio, toque em ﬂ > Estilo > Analégico ou Digital.

Hangouts

Chat através do Hangouts ™

Utilize hangouts privados e de grupo para se manter em contacto com amigos e familiares com fotografias, chats em
direto, bem como chamadas de voz ou em conferéncia.

oy . ~ ™ ;. ~ e s ™
Para utilizar a aplicagéo Hangouts , é necessario ter sessao iniciada numa conta do Google . Dependendo do fornecedor
de servicos, esta funcionalidade pode néo ser suportada.

1. Noecréinicial , toque em e > Hangouts.

2. Efetue uma das seguintes agdes:
e Para iniciar um novo hangout, toque no z e, em seguida, toque num contacto.
e Paraver os seus hangouts, toque no & e, em seguida, toque num hangout para o abrir.
e Parainiciar um chat de video ou de voz, num hangout, toque no @« ou no \. .

e Para gerir a sua conta ou alterar definicdes, toque no =.

Nota: Para obter mais informacdes, toque em = > Ajuda e comentdrios.

Pesquisar

Pesquisar no dispositivo

Pode alterar as definicdes para restringir a sua pesquisa e incluir apenas categorias especificas. Por predefinicéo, a opgédo
de alargar a pesquisa para incluir fontes da Internet e outros dados de aplicacdes esté ativada. Para restringir ainda mais
0s resultados, pode desativar essa opgao.

Nota: A aplicacdo Pesquisa do dispositivo BlackBerry pesquisa as mensagens de email que estao no BlackBerry Hub.
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1. Numecréinicial, toque em e > 0.

2. Introduza um termo de pesquisa ou um comando de Acdes instanténeas.

Sugestao: Dependendo das definicdes de atalhos, também pode iniciar uma pesquisa ao premir a tecla S no teclado.

Abrir aplicacbes com um gesto

Utilizar as Acdes instantaneas

As Acdes instantaneas sado atalhos que permitem executar tarefas rapidamente. Introduza um comando no campo de
pesquisa e a aplicacdo ou item associado ao comando é apresentado nos resultados.

Efetuar uma chamada
Pode ligar para um contacto ou marcar um ndmero de telefone diretamente a partir do campo de pesquisa.

No campo de pesquisa, introduza telefone, marcarou telefonar, seguido do nome ou nimero de telefone do contacto.

Enviar um email

No campo de pesquisa, introduza email ou correio, seguido do nome do contacto e de uma mensagem.

Enviar uma mensagem de texto

No campo de pesquisa, introduza uma das seguintes opgdes, seguida do nome ou nimero de telefone do contacto e de
uma mensagem. sms, mensagem, msgou texto.

Reproduzir musica

No campo de pesquisa, introduza reproduzir, seguido do nome da faixa, nome do artista ou nome do album.

Obter indicacoes

No campo de pesquisa, introduza mapa, seguido do nome de uma empresa ou endereco.

Criar uma nota

No campo de pesquisa, introduza nota ou memo, seguido de um titulo para a nota.
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Criar uma tarefa

No campo de pesquisa, introduza tarefa ou a fazer, seguido de um titulo.

Alterar as definicdes de pesquisa

Se souber o tipo de ficheiro que procura ou a categoria que pretende pesquisar, pode especificar quais as categorias a
incluir nas pesquisas. Por exemplo, se procura uma musica, pode limpar desmarcar todas as categorias exceto Musica.

1. Naaplicacdo Pesquisa do dispositivo BlackBerry, toque em ﬂ > DefinicGes > Categorias de pesquisa.

2. Paraselecionar quais as categorias a incluir nas pesquisas, selecione ou desmarque as caixas de verificacao.
3.  Toque em OK.

Sugestao: A categoria Pesquisa alargada pesquisa os resultados da Internet, aplicagées da nuvem, como o Google Drive"
e 0 Google Play ', outras aplicacdes no dispositivo e mais.

Aproveitar melhor os resultados da pesquisa

Existem vérias acBes que pode efetuar com os itens dos resultados de pesquisa diretamente no ecréa de resultados de
pesquisa. As acdes disponiveis dependem do tipo de item em questao. Por exemplo, se um dos resultados de pesquisa for
uma aplicacao, pode abri-la diretamente a partir do ecra de resultados de pesquisa.

1. Mantenha premido um resultado de pesquisa.
2. Se necessario, toque numa acao.

Deixar de guardar o historico de pesquisa

Por predefinicao, o dispositivo mantém os ultimos 20 resultados de pesquisa que visita, para efeitos de consulta rapida e
reutilizacao. Se nao pretender guardar o histdrico de utilizacao, pode desativar essa funcionalidade.

1. Naaplicacdo Pesquisa do dispositivo BlackBerry, toque em ﬂ > Definigoes.

2. Desative 0 botao Guardar histérico de pesquisas.

Sugestao: Para eliminar um resultado de pesquisa individual, deslize para a esquerda ou direita no resultado. Para limpar
permanentemente o histdérico de pesquisa, toque em Limpar histérico de pesquisas e, em seguida, em OK.
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Servicos de localizacao e Mapas Google

Acerca dos servicos de localizacao

Pode ativar os servicos de localizacdo para que as aplicacdes e servicos baseados na localizacdo, como o Google Maps™,
possam determinar a sua localizacdo. As aplicagdes baseadas na localizacdo podem utilizar a tecnologia GPS e outras
informacdes de posicionamento para fornecerem informagdes, como direcdes.

Ativar ou desativar os servicos de localizacao

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Localizacao.

3. Ative ou desative o botéo.

Alterar os modos de localizacao

Com os modos de localizacéo, pode definir o grau de precisdo com que o dispositivo deteta a sua localizacao. Pode
escolher um dos seguintes modos de localizacao:

e Precisao elevada: Utiliza GPS, redes Wi-Fi, redes mdveis e 0s servigos de localizagdo do Googlem para determinar com
precisdo a sua localizac&o.

¢ Poupanca de bateria: Utiliza redes Wi-Fi, redes mdveis e os servicos de localizacao do Googlem para determinar a sua
localizagdo e simultaneamente preservar a duracdo da bateria.

e Apenas no dispositivo: Utiliza apenas GPS para determinar a sua localizacao. Este modo pode consumir mais bateria
do que 0 modo de poupanca de bateria e ndo ser tdo rapido como 0 modo de precisao elevada.

Também pode ativar a localizacdo acelerada, que utiliza o hardware Qualcomm |Zat para determinar a sua localizagdo
com precisdo, mesmo no interior de um edificio.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2 Toque em Q > Localizacao > Modo.

3. Toque numa opcao.

4 Para ativar a localizacdo acelerada, toque no botao Localizagdo acelerada.
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Ativar ou desativar o Historico de localizacoes

. s . ~ . . ™ . . . .
O Histdrico de localizagBes é um servico do Google ~ que cria um mapa privado dos locais aos quais se desloca com o
dispositivo, utilizando o mapa para fornecer informacéao Util, como previsdes de direcdes e resultados de pesquisa mais
relevantes.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Localizagdo > Histérico de localizacdes do Google.

1

2

3. Senecessario, adicione a sua conta do Google™.

4 Toque no botado para ativar ou desativar o Histdrico de localizacdes

Acerca do Google Maps™

0 Google Maps™ ajuda a encontrar empresas, restaurantes e outros locais de interesse, com a capacidade de fornecer
direcdes meticulosas para o seu destino.

Encontrar ajuda para o Google Maps™

No Google Maps™, toque em = > Ajuda.

Atalhos do teclado

Utilizar um atalho do teclado

No ecré inicial, as teclas do teclado fisico funcionam também como teclas de atalho. Pode definir uma tecla para abrir uma
aplicacao, escrever uma mensagem de email, usar a marcacao rapida para um contacto e muito mais. Pode utilizar os
atalhos de toque curto e os atalhos de togque longo no teclado fisico.

Se instalar um ecra inicial diferente do Iniciador BlackBerry, ndo pode utilizar atalhos do teclado.

1. Abrao teclado fisico.
2. Como ecréinicial exposto, efetue uma das seguintes acoes.

e Primauma tecla com um atalho de toque curto atribuido.
e Mantenha premida uma tecla com um atalho de toque longo atribuido.

Sugestao: Para ver quais os atalhos atribuidos a cada tecla, toque em e > L& > Atalhos do teclado.
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Atalhos do teclado pre-carregados

Algumas teclas ja vém com atalhos de toque curto atribuidos. Pode utilizar esses atalhos a partir do ecré inicial.

Tecla Atalho

Abrir a aplicagdo Contactos

Abrir um navegador

Escrever uma mensagem de email

Adicionar uma nota na aplicacdo Notas

Abrir a aplicacédo Ajuda

Bloguear o ecréa do dispositivo

Abrir uma aplicacéo de calendério para o dia atual

Abrir o BlackBerry Hub

Abrir BBM

Abrir as definicbes do dispositivo

Abrir o histérico de chamadas

Abrir uma aplicacéo de pesquisa

Adicionar uma tarefa na aplicagéo Tarefas

Abrir a Calculadora

s/ CcC| 4|l w»w| v|lo|Z2| 2| X T|]O O mW| >

Ligar para o correio de voz

Personalizar os atalhos do teclado

Pode adicionar ou alterar o atalho atribuido a uma tecla.

1. Noecriinicial , toque em 0 > £¢ > Atalhos do teclado.
2. Toque em Toque curto ou Toque longo.
Toque numa letra. Se necessario, toque em Editar atalho.
e Para definir um atalho para abrir uma aplicagéo, toque em Abrir aplicagao.
e Para definir um atalho para ligar para um contacto, toque em Marcagao rapida.

e Para definir um atalho para enviar uma mensagem de email ou de texto a um contacto, toque em Enviar
mensagem.
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e Para definir um atalho diferente, toque em Todos os atalhos.

Sugestao: Também pode atribuir um atalho a uma tecla nao atribuida premindo a tecla com o ecré inicial apresentado.

Desativar os atalhos do teclado de toque curto

Por predefinicdo, quando escreve no teclado fisico do ecra inicial, o dispositivo utiliza atalhos do teclado de toque curto.
Pode alterar as definicdes para que a escrita no teclado fisico ndo execute nenhuma agéo ou, em vez disso, inicie uma
pesquisa na aplicagdo Pesquisa do dispositivo BlackBerry.

1. Noecrdinicial, toque em e > £¢ > Acdo de escrita.

2. Toque em Nao fazer nada ou em Iniciar uma pesquisa.

Deslocar com atalhos do teclado

Em algumas aplicagdes, pode utilizar atalhos no teclado fisico para percorrer listas (como as suas mensagens no
BlackBerry Hub), mensagens de email ou documentos.

Numa aplicacdo, efetue uma das seguintes acdes:

e Paraaceder a parte inferior de um ecra, prima B.
e Paraaceder a parte superior de um ecra, prima T.
e Paradeslocar para baixo num ecrd, prima a tecla Espaco.

Nota: Estes atalhos nao estao disponiveis em todas as aplicacoes.

Google Chrome e transferéncias

Encontrar ajuda para o Google Chrome™

No Google Chrome™, toque em [J > Ajuda e comentarios.

Transferéncias

Pode utilizar a aplicagcéo Transferéncias para gerir os ficheiros transferidos de mensagens de email, mensagens do BBM,
hangouts, do Google Chrome™ e mais. A musica e videos transmitidos em fluzo ndo sdo apresentados na aplicacdo
Transferéncias.
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icones transferéncias

icone Descricdo

Eliminar um ficheiro transferido

[ |
<: Partilhar um ficheiro transferido
a Ver as transferéncias numa lista ou em miniaturas

Ordenar ficheiros por nome, data ou tamanho do ficheiro

Impressao

Imprimir a partir do dispositivo

Pode imprimir paginas Web, fotografias, documentos e mais a partir do dispositivo utilizando impressoras com Wi-Fi ou
Bluetooth, bem como impressoras ligadas ao computador.

1. Numa aplicacao, toque em ﬂ > Imprimir.
2. Toque na parte superior do ecra e, em seguida, na impressora que pretende utilizar.

3. Togueno .

Nota: Pode ser necessario instalar um servico de impressao e adicionar uma impressora para poder imprimir.

Instalar um servico de impressao

1.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem £ > Impresséo.

e Na aplicacao a partir da qual pretende imprimir, toque em ﬂ > Imprimir. Toque na parte superior do ecra e, em
seguida, em Todas as impressoras....

2. Toqueem ﬂ > Adicionar servico.

3. Toque no servico que é compativel com a sua impressora e, em seguida, em Instalar. Para localizar um servico
compativel, verifique a marca da sua impressora sem fios ou consulte o manual do utilizador.

4. Toque duas vezes no &
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5. Toque no servico de impressora que instalou. Se o servico néo estiver listado, deslize para baixo desde a parte
superior do ecré e toque na notificacao relativa ao servico de impressora recém-instalado.

6.  Ative o botdo para esse servico e toque em OK. Aguarde que o servico detete impressoras automaticamente.

Sugestao: Alguns servicos de impressora permitem-lhe adicionar impressoras manualmente. Toque em ﬂ > Adicionar
impressora e, em seguida, siga as instrucdes do servico.

Adicionar uma impressora

Na maioria dos casos, apds instalar um servigo de impressora, o dispositivo deteta automaticamente a sua impressora.
Caso o dispositivo ndo consiga detetar a sua impressora, pode ser possivel adiciona-la manualmente.

1.  Efetue uma das seguintes acoes:

e Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem £ > Impress&o.

e Na aplicacao a partir da qual pretende imprimir, toque em ﬂ > Imprimir. Toque na parte superior do ecra e, em
seguida, em Todas as impressoras.

Toque no servico de impressora que pretende utilizar. Se o servico de impressora estiver desativado, ative-o.
Toque em ﬂ > Adicionar impressora.

4.  Sigaasinstrucdes apresentadas no ecra.

Imprimir com o Google Cloud Print™

Pode utilizar o Google Cloud Print™ para imprimir do seu dispositivo para uma impressora Preparada para a nuvem ou para
qualquer impressora ligada a um computador.

Para imprimir para uma impressora que nao seja Preparada para a nuvem, deve também efetuar as seguintes acoes:

e Certifique-se de que o Google Chrome™ est4 instalado no computador e, em seguida, inicie sessdo na mesma conta do
Google™ que utiliza no seu dispositivo.
e Ao imprimir, certifique-se de que o computador esta ligado.

Para obter mais informacées sobre a configuracdo e utilizacdo do Google Cloud Print™, consulte https:/
support.google.com/cloudprint/.
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Definicoes

Personalizar as definicdes do dispositivo

1. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

O menu Definicbes rapidas é apresentado para permitir o acesso a opgdes e definicdes com as quais pretenda
interagir regularmente, como a Rotacdo automatica ou as ligagdes de rede.

2. Toqueno £¢.
3. Toque no item que pretende personalizar.

Descricao geral das Definicoes rapidas

Pode utilizar as Definicdes répidas para aceder a itens que utiliza frequentemente, como a rotacdo do ecra ou as
definicdes de Wi-Fi. Para abrir as Definicdes rapidas, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do
ecrd ou duas vezes com apenas um dedo.

Item Descricao

@ e Ajuste o brilho do ecra.

Brilho do ecra

A 4 ¢ Ligue aredes Wi-Fi.

Wi-Fi

* e Ligue a dispositivos com Bluetooth.
Bluetooth
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Item Descricao

() ¢ Alterne entre texto preto num fundo branco e texto branco num fundo
preto.

Inverter cores

A e \eja o nome do fornecedor do servico e o estado da ligacdo.

fcone Rede mével

Aceda rapidamente as informacdes de utilizacado de dados.

4

Modo de avido

Ative ou desative todas as ligac6es sem fios.

<

Rotacao automatica

Quando apresentado, o ecrad roda automaticamente entre os modos
vertical e horizontal ao virar o dispositivo.

0

Quando apresentado, o ecrd permanece no modo vertical, mesmo
quando roda o dispositivo.

Vertical
i e Ative ou desative a lanterna.
Lanterna
9 e Ative ou desative 0s servicos de localizagdo.
Localizacdo
£ e Configure dispositivos para partilhar o ecra sem fios num ecra externo.
Transmitir ecra
[ ] e Ative ou desative 0 Modo de poupanca de bateria.

Poupanca de bateria

Descricao geral das definicoes do

dispositivo

Item

Descricao

v

Configure as ligacdes para redes Wi-Fi.
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Item Descricao

Wi-Fi

>B e Configure as ligacdes para dispositivos com Bluetooth.
Bluetooth

(@) ¢ Consulte as estatisticas de utilizacao de dados.

e Ajuste ou aceda as definicdes de dados mdveis.

e Receba uma notificacdo quando atingir os limites de dados
especificados.

Utilizacdo de dados

n e Personalize as definicdes do dispositivo para o Modo de avido, NFC (se
) suportada), mobile hotspots e mais.
Mais
Q e Ajuste o brilho do ecré e o equilibrio de cores.
Ecrs e Defina aimagem de fundo.
e Defina o periodo de tempo até o dispositivo entrar em suspensao, bem
como as agdes executadas com os gestos para reativar.
e Selecione como as aplicacdes abertas devem ser apresentadas.
e Altere o tamanho do tipo de letra.
e Personalize as defini¢Bes de rotacao.
e Defina as op¢des para partilhar o ecra do dispositivo com dispositivos
externos.
e Defina as acdes de plug-in.
oCe e Atribua atalhos a gestos especificos.

Atalhos de deslizamento

a e Altere os tons de toque e 0s sons das notificacdes.
e Ajuste o volume de multimédia e das notificacdes.
® Priorize ou blogueie notificacdes.

e Personalize as notificacBes sonoras e visuais para aplicacdes

Som e notificacdes

especificas.
= * Veja o espaco de armazenamento disponivel no dispositivo ou cartdo de
suporte.
Armazenamento . . . e .
e Configure 0 acesso aos ficheiros guardados no dispositivo, incluindo as
ligacBes USB.

e Formate o cartdo de suporte e elimine dados do mesmo.
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Item Descricao
*| e Ative ou desative 0 Modo de poupanca de bateria.
Bateria e Personalize definicbes como o brilho do ecra e visualizacao para ajudar a
prolongar a duracao da bateria.
e (Consulte os detalhes de utilizagéo por data e hora.
= e Monitorize as aplicacbes que utilizam a memdria do dispositivo.
Aplicacdes e \eja e.ordene toc{as as aphcagoes no d|s.p05|t|vo.
e Selecione alocalizacdo para instalar aplicacdes.
z e Adicione perfis de utilizador individuais ao dispositivo.
. e Personalize as definicdes para os perfis de utilizador e convidado.
Utilizadores

e Alterne entre perfis de utilizador.

0

Tap & pay (se disponivel)

e Adicione uma aplicacado de pagamento e selecione qual a aplicacao
predefinida para pagamentos.

e Utilize a tecnologia NFC em terminais de pagamento para pagar as suas
compras.

¢

Interacdes avancadas

e Ative ou desative gestos especificos que permitem executar tarefas
simples com mais rapidez.

/

Localizacao

e Decida se as aplicacdes podem utilizar a informacdo sobre a sua
localizagao.

e |impe os pedidos de localizacao recentes que introduziu na aplicacéo
mapa.
e Selecione modos diferentes para identificar a sua localizacéo.

Seguranca

e Configure as opcdes para o blogueio de ecra.

e Adicione uma mensagem ou as informacdes do proprietario ao ecrad de
bloqueio.

e Encripte os dados do dispositivo.

e (Configure o dispositivo para utilizar um cartéo inteligente.

e Altere as permissdes para instalar aplicacoes e para os administradores
do dispositivo.

e |nstale e limpe certificados.

e Ative ou desative a afixacdo de ecra.
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Item Descricao
AR Adicione ou altere contas de email.
Contas Ative ou desative a opcao de sincronizar automaticamente as suas

contas.

@

Idioma e introducéao

Altere o idioma utilizado pelo dispositivo.

Personalize definicbes para o corretor ortogréafico e adicione palavras ao
dicionario pessoal.

Altere o tipo e as defini¢des do teclado.

Defina opc¢des diferentes de voz e de texto para voz.

o

Copia de seguranca e reposicdo

Ative ou desative a opgdo de criar copia de seguranca na nuvem.

Configure contas na nuvem para criar cépias de seguranca dos seus
dados.

Ative ou desative a opcao de restaurar automaticamente os seus dados.
Elimine os dados do dispositivo.

o

Diagndstico

Ative ou desative a opcao de partilhar dados de diagndstico e utilizagéo.

®©

Data e hora

Altere o fuso horério, a hora e a data.

T
Acessibilidade

Personalize definicbes, como a ampliagéo, texto grande, palavras-passe
faladas e mais.

Configure o Googlem Talkback.

Altere as opc¢Oes de saida de texto para voz.

Ative ou desative as opcOes de inversao e correcao de cor.

=

Impressao

Adicione aplicacdes mdveis de impressao.
Pré-visualize e imprima o contelddo de determinados ecras.

®

Acerca do telefone.

Encontre informacédo geral sobre o dispositivo, como informacao sobre o
hardware, detalhes de rede e carga da bateria.

|dentifique a versdo do software e 0 modelo.

Verifique a existéncia de atualizacées do sistema.
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Notificacdes

Gerir as notificacoes

Definicbes

As notificacdes informam acerca de novas mensagens, entradas de calendario, atualizacdes de aplicacdes e mais. Quando

recebe uma notificacao, é apresentado um indicador no canto superior esquerdo do ecra.

Verificar e abrir as notificacdes mais recentes

1.  Deslize para baixo com um dedo desde a parte superior do ecra.
2. Se necessario, deslogue para baixo para ver mais notificacoes.
3. Toque numa notificacdo para a abrir.

Ver uma notificacao

No canto superior esquerdo do ecrd, mantenha premida uma notificacao.

Bloguear ou priorizar uma notificacao

1 Abra uma notificacao.

2. Mantenha premida a notificacao.
3. Toqueno ().
4

Ative o botao Bloquear ou Prioridade.

lgnorar uma notificacao

1.  Deslize para baixo com um dedo desde a parte superior do ecra.
2. Deslize para a esquerda ou direita numa notificacao.

Nota: Para ignorar todas as notificagdes de uma vez, toque em Limpar todas.

Filtrar as notificacdes

Pode ordenar uma lista de notificacdes para ver apenas as que estao associadas a uma aplicacao especifica.

1.  Deslize para baixo com um dedo desde a parte superior do ecra.
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2. Toque no icone de uma aplicacao, como o0 BBM, Ajuda do BlackBerry ou Telefone.

Para sair da vista filtrada e regressar a lista completa de notificacdes, toque novamente no icone da aplicacao.

Alterar o volume das notificacoes

Pode aceder rapidamente aos controlos de deslize do volume para notificagdes, multimédia e alarmes ao premir a tecla
Diminuir volume. Pode também personalizar o volume no ecra de defini¢des do dispositivo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Som e notificagdes.

3.  Desloque um dos controlos de deslize para a direita ou esquerda.

Alterar os sons das notificacdes

Pode alterar o som predefinido que o dispositivo emite quando recebe uma notificagdo ou desativar na integra os sons das
notificacoes.
1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Som e notificacdes > Toque de notificacdo predefinido.
3.  Efetue uma das seguintes acdes:
e Paraalterar o som predefinido, toque num tom de toque.

e Para desativar os sons das notificacdes, toque em Nenhum.
4.  Toque em OK.

Para ativar ou desativar os sons de funcionalidades como o bloqueio de ecrd ou o teclado de marcacao, toque em OQutros
sons. Ative ou desative um dos botdes.

Alterar as definicdes de Interrupcdes

Ao ativar o Modo de prioridade, pode configurar o dispositivo para permitir apenas interrupcdes prioritérias, para que se
possa manter concentrado na tarefa em curso. Pode definir o dispositivo para o interromper apenas a determinadas horas,
para certos tipos de notificacdes ou quando recebe notificacdes de pessoas especificas. Pode também desativar todas as
interrupcdes.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Som e notificacdes > Interrupcoes.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Paraselecionar se deve ser interrompido ao receber uma nova notificacao, toque em Ao receber chamadas e
notificacdes. Toque em Interromper sempre, Permitir apenas interrupcoes com prioridade ou Nao interromper.
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e Para definir interrupcdes com prioridade, ative os botées Eventos e lembretes, Chamadas ou Mensagens.

e Se ativar os botdes para chamadas ou mensagens com prioridade, para especificar quais as chamadas e
mensagens com permissao para interromper, toque em Chamadas/mensagens de. Toque numa opcao.

e Para selecionar quando pe’rmitir excecdes para notificagBes sonoras, em Inatividade, toque em Dias. Toque num
dia ou dias e em CONCLUIDO. Defina as horas de inicio e de fim.

e Paraselecionar os tipos de interrupcdes permitidas, toque em Interrupgdes permitidas. Toque em Apenas com
prioridade ou Nenhuma.

Nota: Os alarmes sdo sempre definidos como interrupcdes com prioridade. Contudo, se selecionar Nao interromper ou
Nenhuma, os alarmes ndo emitem som.

Desativar todos 0s sons e notificacdes exceto para
chamadas

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Som e notificagdes > Interrupcdes.

Toque em Ao receber chamadas e notificacdes > Permitir apenas interrupcdes com prioridade.
Toque numa duracédo de tempo e, em seguida, toque em OK.

ok w oo

Em Interrupgées com prioridade, ative o botédo Chamadas e, em seguida, desative todos os restantes botoes.

Sugestao: Também pode ajustar as notificacdes ao premir a tecla Diminuir volume e tocar em Nao incomodar, Prioridade
ou Normal.

Desativar todos os alertas

Pode silenciar o dispositivo temporariamente ou indefinidamente.

1.  Noecrainicial, prima a tecla Diminuir volume na parte lateral do dispositivo.
2. Se necessério, toque em Notificacoes.
3. Toque em Nao incomodar e, em seguida, numa opgao.

Personalizar notificacdes para uma aplicacéo

Pode editar as definigdes das notificacdes para aplicacdes individuais, como as suas contas de email, do BBM e mais.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Som e notificacdes > Notificacdes da aplicacao.

3. Toque na aplicagéo.

4 Efetue uma das seguintes agoes:
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e Paraignorar as notificacbes da aplicacao, ative o botéo Bloquear.

e Paraver notificacBes da aplicacéo no topo da lista de notificacbes, bem como para receber interrupcdes de
notificacdes prioritarias, ative o botéo Prioridade.

e Sedisponivel, para definir uma cor LED personalizada para a aplicacao, ative o botao Personalizar cor LED.
Toque em Cor LED e, em seguida, toque numa cor.

e Paradefinir o nimero de vezes que o dispositivo vibra quando recebe uma notificacdo da aplicacao, ative o botao
Personalizar vibragdes. Toque em Numero de vibragdes e, em seguida, toque num ndmero.

e Para permitir que as notificacdes de uma aplicacédo sejam apresentadas no ecréa de blogueio, mas mantendo o
conteldo da notificacdo oculto, ative o botéo Sensivel. (Para ver este bot&o, deve ser definida uma opgéo de ecréa
de blogueio, como uma palavra-passe).

Pode conceder acesso as suas notificacdes a algumas aplicacdes. Para ver essas aplicacdes ou para ativar e desativar o
acesso, toque em #¢ > Som e notificacdes > Acesso a notificacdes. Toque numa aplicacéo. Selecione ou desmarque a
caixa de verificacgao.

Personalizar as notificacdes do ecra de blogueio

Pode personalizar opcdes para que apenas as notificacdes que pretende ver sejam apresentadas no ecra quando o
dispositivo esta blogueado.

Nota: As opcdes escolhidas para o ecra de blogqueio substituem as definicdes das notificacdes das aplicacdes individuais.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Som e notificacdes > Com o dispositivo bloqueado.
3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Para obter todas as notificagdes no ecra de bloqueio, incluindo os contelidos de mensagens de email e chats
recebidas, toque em Mostrar todas as notificagoes.

e Parareceber uma notificagdo, mas manter os contelidos ocultos (como o remetente da mensagem de email ou o
titulo da faixa de musica transferida), toque em Ocultar notificacdes sensiveis. (Para ver esta opcdo, deve ser
definida uma opcao de ecra de blogueio, como uma palavra-passe).

e Paraimpedir que as notificagdes sejam apresentadas no ecra de bloqueio, toque em Nao mostrar notificacdes.

Adicionar as informacdes do proprietario ao ecra de
bloqueio

Pode adicionar o seu nome, uma mensagem pessoal ou qualquer outra informacgéo para apresentar no dispositivo quando
0 ecra estd blogueado.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Seguranca > Informacdes do proprietario.
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3. Selecione a caixa de verificacao Mostrar informac6es do proprietario no ecra de bloqueio.
4.  Introduza o seu nome ou a mensagem que pretende apresentar no ecra de blogueio.

BlackBerry Smart Flip Case

O BlackBerry Smart Flip Case ajuda a proteger o ecra contra riscos e manchas, permitindo também a interacdo com o
dispositivo sem abrir a tampa. Tem acesso direto ao dispositivo para receber chamadas, notificacdes e alarmes, bem como
para aceder ao leitor de musica. O dispositivo entra em modo de suspensdo quando fecha a tampa e as notificacdes
definidas para serem apresentadas no ecra de bloqueio aparecem na janela. O ecré inteiro expande ao abrir a tampa.

Deslizar horizontalmente para a esquerda ou para a direita na janela da capa permite ignorar as notificacdes. Deslizar para
cima ou para baixo permite deslocar-se pelas notificaces.
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Usar o BlackBerry Smart Flip Case

Pode interagir com o dispositivo, mesmo quando a tampa do flip case esté fechada.

Ver e eliminar notificacdes

Quando recebe notificacdes, como lembretes ou mensagens, pode vé-los na janela da capa como se fosse no ecréa de
blogueio. As notificacBes prioritérias e as mais recentes sdo apresentadas no topo da lista.

1.  Senecessario, prima a tecla Ligar/Desligar para ativar o dispositivo. Pode também tocar duas vezes no ecré na janela
se ativar os gestos para Reativar nas defini¢des do Ecra.

2. Efetue uma das seguintes acdes:

e Paraignorar uma notificacdo da lista, deslize para a esquerda ou direita numa notificacéo.

e Paraver mais informacdes na notificacdo, deslize para cima. E apresentada a notificagdo completa na janela.
Deslize para a esquerda ou para a direita para ignorar.

e Paraver a notificagdo seguinte na lista, deslize para cima.
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Atender ou rejeitar uma chamada

Efetue uma das seguintes acbes:

e Deslize para a esquerda para atender uma chamada Quando concluir, deslize para a direita para terminar a chamada.
e Deslize para a direita para rejeitar uma chamada.

Gerir os alarmes

Quando o alarme for acionado, efetue uma das seguintes acdes:

e Deslize para a direita para ignorar o alarme.
e Toque najanela ou deslize para a esquerda para suspender.

Aceder aos controlos de musica

Se fechar a capa enquanto estiver a reproduzir musica, vé informacdes sobre a faixa, como o nome do artista, na janela da
capa.

Efetue uma das seguintes acdes:

e Paraver mais informacdes sobre a faixa, desloque para cima.
e Togue num controlo, como Pausa ou Seguinte.
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Espaco de armazenamento e cartdoes de
suporte

Utilizar um cartao de suporte

Obtenha mais espaco para guardar os seus tons de toque, videos, fotografias, musicas e mais inserindo um cartao
microSD no dispositivo. Ao utilizar um cartao de suporte, pode expandir 0 espaco de armazenamento do dispositivo até um
maéaximo de 2 TB. A utilizacdo de um cartdo de suporte também pode aumentar o desempenho e a eficiéncia energética do
seu dispositivo, bem como permitir a transferéncia de dados do seu dispositivo atual para outro dispositivo que suporte
transferéncias por cartdo de suporte.

Para utilizar um cartao de suporte com uma capacidade superior a 32 GB, é necessario transferir o controladorTecnologia
exFAT da Microsoft para BlackBerry. E apresentada uma notificacdo quando insere o cartdo de suporte no dispositivo.
Certifique-se de que esta ligado a Internet e toque na notificacéo para transferir o controlador.

Eliminar os dados do cartdo de suporte

Para ajudar a proteger a sua privacidade, pode eliminar permanentemente todos os dados no cartéo de suporte.
Consoante a quantidade de dados, este processo pode demorar algum tempo.

CUIDADO: Apds limpar o cartdo de suporte, ndo é possivel recuperar os dados eliminados.

1 Certifique-se de que o dispositivo ndo esté ligado a um computador.

2 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
3. Toqueem £¢ > Armazenamento.
4

Na seccao do cartdo SD, toque em Apagar cartao SD > Apagar cartao SD.

Nota: Ao eliminar os dados do cartdo de suporte, 0 mesmo é automaticamente formatado.

Remover um cartdo de suporte

1.  Efetue uma das seguintes agdes:

e Desligue o dispositivo.

e Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecrad ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Armazenamento > Desinstalar cartdo SD.

3. Parasoltar o suporte do cartédo de suporte, com o dispositivo virado para baixo, empurre a ponta da ferramenta
(fornecida na embalagem) para dentro do orificio situado na parte superior esquerda do dispositivo. Se nao tiver a
ferramenta fornecida com o dispositivo, pode recorrer a um clip de papel.
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4.  Puxe o suporte completamente para fora e remova o cartdo de suporte.
5. Empurre o suporte para a ranhura.

Verificar o espaco de armazenamento livre disponivel

Pode notar um desempenho mais lento do dispositivo se 0 espaco de armazenamento interno estiver cheio ou quase
cheio. Pode tentar remover ficheiros desnecessarios e limpar os dados em cache para libertar espaco e melhorar o
desempenho do dispositivo.

Nota: O dispositivo pode apresentar problemas de desempenho se tiver menos de 10% de espago de armazenamento
disponivel.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Armazenamento.

3. Consulte a seccao Disponivel para determinar o espaco restante.

Como faco para libertar espaco de armazenamento?

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem &% >Armazenamento.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Paradesinstalar aplicacdes nao utilizadas, toque em Aplicagdes e, em seguida, togue numa aplicacao. Toque em
Desinstalar > OK.

e Paraeliminar dados desnecessarios do dispositivo, como fotografias, videos, ficheiros de dudio ou ficheiros
transferidos, toque numa categoria e, em seguida, num ficheiro. Toque em Eliminar.
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e Para eliminar ficheiros temporarios do dispositivo limpando a cache, toque em Dados em cache > OK.

Se acha que o dispositivo estéd demasiado lento, experimente efetuar uma das seguintes acoes:

e Feche as aplicacfes que nao estd a utilizar.
e Elimine as mensagens de que ndo necessita.
e No navegador, limpe o histdrico, cookies e outros dados Web.

LigacOes

lcones da ligacdo sem fios

Os icones que se seguem podem ser apresentados na parte superior do ecra para indicar o nivel de cobertura atual da
rede sem fios do dispositivo.

icone Descricdo

A4 . A quantidade de cor sélida apresentada corresponde a
forca do sinal mével. Se o sinal estiver fraco, o dispositivo
pode utilizar mais energia para tentar manter a ligacéo.

e 4date 46 36+ 3¢ 26 IX H+ H G E O seu dispositivo esté ligado a rede mdvel e pode aceder a
todas as funcionalidades abrangidas pelo seu plano de rede
mavel.

ite 4gite 49 3¢+ 3g 29 Tx he h g e O seu dispositivo estd ligado ao tipo de rede indicado, mas

as funcionalidades da rede sdo limitadas. E natural que
consiga fazer uma chamada telefénica, mas nao consegue
aceder a Internet ou ver mensagens de email.

A N&o tem cobertura de rede mével. Apenas pode efetuar
chamadas de emergéncia.

R O seu dispositivo estd em roaming. Podem aplicar-se
encargos adicionais.

) S A quantidade de cor sélida apresentada corresponde a
forca do sinal Wi-Fi. Se o sinal estiver fraco, o dispositivo
pode utilizar mais energia para tentar manter a ligacéao.

O seu dispositivo esta ligado a uma rede Wi-Fi, mas ndo tem

I
v ligacao a Internet. Em vez dessa rede, o dispositivo utiliza a
rede movel.
¢ O Wi-Fi esté desativado no dispositivo.
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icone

Descricao

O seu dispositivo esta ligado a uma VPN.

O seu dispositivo estd no modo de avido e todas as ligacdes
de rede sem fios estédo desativadas. Pode ligar a tecnologia
Wi-Fi ou Bluetooth, mas ndo pode estabelecer ligacao a
rede mdvel.

N

N&o existe cartdo SIM no dispositivo.

Os seguintes icones sao apresentados na parte superior do ecré se o dispositivo estiver ligado ou a tentar ligar a outro
dispositivo utilizando 0 modo de mobile hotspot, a partilha de Internet, a tecnologia Bluetooth, um cabo USB ou NFC.

Icone

Descricao

®

0O modo de mobile hotspot esté ativado.

X

A tecnologia Bluetooth esté ativada. Se o icone estiver
numa caixa, o seu dispositivo esté ligado a outro dispositivo
através de partilha de Internet por Bluetooth.

¢ O seu dispositivo esta ligado a outro dispositivo com um
cabo USB. Se o icone estiver numa caixa, o seu dispositivo
esté ligado a outro dispositivo através de partilha de
Internet com um cabo USB.
N A NFC esté ativada.

Selecionar uma ligacao

O seu dispositivo consegue estabelecer uma grande variedade de ligagdes. Consulte os seguintes tipos de ligacdo para
obter informacdes e sugestdes sobre a utilizacdo de cada um deles.

LigacOes de rede

Rede mdvel

A ligacdo de rede mdvel permite ao seu dispositivo efetuar chamadas e, se tiver um plano de dados, utilizar servicos de
dados, como navegacao na Internet. Em certos locais, como num hospital ou num aviao, é necessario desligar a sua
ligacao de rede mdvel, mas, exceto nessas situacbes, normalmente pode permanecer ligado a rede mdével.
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Wi-Fi

Uma ligacao de rede Wi-Fi é outra forma de utilizar servicos de dados no seu dispositivo, mas, ao contrdrio da rede mdvel,
a utilizacao de Wi-Fi ndo implica um acréscimo dos encargos com o seu plano de dados. O seu dispositivo foi concebido
para tentar utilizar redes Wi-Fi guardadas antes de ligar a rede mével para realizar fungbes de dados béasicas, como, por
exemplo, utilizar a Internet ou transferir aplicacdes. Pode manter o Wi-Fi ativo, assim, mal esteja ao alcance de uma rede
Wi-Fi guardada, o seu dispositivo liga automaticamente. Tenha em atencéo que, ao deixar ligada a rede Wi-Fi, a bateria
esgota mais depressa.

Ligacdes entre dispositivos

USB

Pode utilizar um cabo USB para estabelecer uma ligacao bidirecional entre o seu dispositivo e o computador. O dispositivo
é apresentado no computador como uma unidade mapeada. De um modo geral, consoante as funcionalidades do
computador, é possivel utilizar uma ligagéo por USB para arrastar ficheiros entre o dispositivo e 0 computador.

Tecnologia Bluetooth

O Bluetooth é uma tecnologia sem fios que lhe permite estabelecer uma ligacao direta entre o seu dispositivo e outro
dispositivo com Bluetooth. Apesar de ser possivel transferir ficheiros através de uma ligacdo Bluetooth, devido a sua
capacidade de transmitir conteddos em fluxo, o Bluetooth é mais utilizado para, por exemplo, reproduzir musica no
dispositivo num altifalante separado ou efetuar chamadas com um auricular, utilizando a ligacdo a rede mével do seu
dispositivo.

NFC

A NFC é uma tecnologia sem fios de curto alcance, utilizada para criar rapidamente ligacGes entre o seu dispositivo e outro
dispositivo que suporte NFC ou etiquetas NFC. Com a NFC, n&do é necessario introduzir informacdes de emparelhamento
para estabelecer uma ligacéo, pelo que é (til para acdes que exigem flexibilidade e rapidez. Pode trocar cartdes de
contacto com pessoas que acabou de conhecer ou recolher informacdes de um poster com uma etiqueta NFC. As
funcionalidades como Android" Beam, Tap and Pay e Tap and Go utilizam NFC para transferir informacdes entre
dispositivos.

Ligacdes de Internet partilhadas

Pode utilizar a ligacao do seu dispositivo a rede mével para permitir que outros dispositivos acedam a Internet. Esta
funcionalidade é particularmente Util se pretender navegar na Internet no seu computador portatil ou num tablet s6 com
Wi-Fi, mas néo tiver acesso a uma rede Wi-Fi.
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Partilha de Internet

Pode utilizar a partilha de Internet quando quiser ligar apenas um dispositivo a Internet através da ligacéo a rede mdvel do
dispositivo. Pode ligar o dispositivo ao seu dispositivo BlackBerry com um cabo USB ou, se ambos os dispositivos
suportarem Bluetooth, pode usar a tecnologia Bluetooth em vez do cabo.

Mobile Hotspot

Pode utilizar o modo de mobile hotspot para ligar um maximo de dez dispositivos ao seu dispositivo BlackBerry. A
quantidade de dispositivos que pode ligar depende do modelo do dispositivo. Quando utiliza a funcionalidade do modo
mobile hotspot, o seu dispositivo transforma-se num ponto de acesso Wi-Fi ao qual outros dispositivos com Wi-Fi se podem
ligar para aceder a Internet.

Ligacbes VPN

Pode ligar o dispositivo a uma rede privada virtual (VPN) através da rede mdével ou de uma ligacdo Wi-Fi. Enquanto o
dispositivo estiver ligado a VPN, pode enviar e receber dados da rede privada através da rede publica.

Ativar o modo de aviao

Em alguns locais, como avides ou hospitais, € necessario desligar todas as ligacdes do seu dispositivo. Pode ativar o modo
de avido para desligar rapidamente as ligacoes e, em seguida, desativar o modo de avido para as restaurar.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem &% > Mais.

3.  Ative o botédo Modo de aviao.

Com o modo de aviao ativado, pode ativar algumas ligaces, como Wi-Fi e a tecnologia Bluetooth. Esta funcionalidade
permite-lhe, por exemplo, ligar a uma rede Wi-Fi a bordo da aeronave, se disponivel.

Rede movel

A ligacdo de rede mdvel permite ao seu dispositivo efetuar chamadas e, se tiver um plano de dados, utilizar servicos de
dados, como navegacao na Internet. Em certos locais, como num hospital ou num avido, pode ser necessario desligar a
sua ligacao de rede mdvel, mas, exceto nessas situacbes, normalmente pode permanecer ligado a rede mavel.

Na maior parte dos casos, o dispositivo estabelece automaticamente ligacdo a rede sem fios adequada quando viaja para
fora da area de cobertura do fornecedor do servigo sem fios. Se nao tiver a certeza se o dispositivo esté configurado para
roaming, ou quais as tarifas de roaming aplicaveis, aconselhamos que contacte o fornecedor do servico antes de viajar.
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Ligar a rede movel

Para ligar a rede mdvel, é necessario desativar o modo de avigo.
O seu dispositivo foi concebido para ligar automaticamente a rede mével do fornecedor do servico apds inserir o cartdo
SIM. Caso o dispositivo ndo estabeleca ligacdo automaticamente, pode selecionar manualmente a rede mével.

Insira o cartdo SIM no dispositivo.

2. Se necessario, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas
um dedo.

3. Toqueem £ > Mais > Redes celulares > Operadoras de rede.

4.  Toque numa rede.

Para desativar a ligacdo de rede mével, ative o0 modo de avido.

Desativar os servicos de dados

Para utilizar os servicos de dados, é necessario ter um cartao SIM no dispositivo.

Se desativar os servigos de dados, o dispositivo ndo pode enviar nem receber dados através da rede mdvel e muitas
funcionalidades e aplicacdes no dispositivo podem ndo funcionar devidamente. Se ligar a uma rede Wi-Fi com o0s servigos
de dados desativados, o dispositivo pode continuar a enviar e receber dados.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem £ > Utilizacdo de dados.

Se necessario, toque no separador Celulares.

M w o=

Desative 0 botdo Dados celulares.

Para ativar os servicos de dados, ative o botao Dados celulares.

Alterar as definicdes APN da ligacao a Internet predefinida

O dispositivo utiliza definicdes Access Point Name (APN) para abrir uma ligagcdo de dados com a rede sem fios do
fornecedor do servico. Pode ser necessario alterar as definicdbes APN se mudar o plano do servico sem fios ou se as
predefinicdes ndo se aplicarem ao seu fornecedor do servico. Consoante o fornecedor do servico, pode néo ser possivel
alterar as definicdes APN.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Mais > Redes celulares > Nomes dos pontos de acesso.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Para criar um novo APN, toque no —|—
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e Paraalterar um APN existente, toque num APN.
4. Preencha os campos. Se nado tiver as informacdes necessdrias, contacte o fornecedor do servico.

5. Toqueem [ > Guardar.

Para repor as predefinicdes APN, toque em ﬂ > Repor para a predefinicao.

Definir um tipo de rede preferido

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Mais > Redes celulares > Tipo de rede preferido.

3. Toque notipo de rede que prefere.

Roaming

O roaming foi concebido para permitir ao seu dispositivo enviar dados através das redes de outro fornecedor de servicos
quando viaja para fora da area de cobertura do seu fornecedor do servico sem fios. Na maior parte dos casos, o dispositivo
estabelece automaticamente ligacdo a rede sem fios adequada. Em alguns casos, tem de contactar o fornecedor do
servico para que o seu cartao SIM ou dispositivo seja devidamente configurado. Se néo tiver a certeza se o0 seu dispositivo
esta configurado para roaming, ou quais as tarifas de roaming aplicaveis, aconselhamos que contacte o fornecedor do
servico antes de viajar.

Mudar de rede sem fios manualmente

O seu dispositivo foi concebido para ligar automaticamente a uma rede sem fios adequada quando esta em viagem,
contudo, se tiver dificuldades em ligar a rede ou se o sinal for fraco, pode ter de mudar de rede manualmente.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Mais > Redes celulares > Operadoras de rede.

3.  Efetue uma das seguintes acoes:

e Para mudar automaticamente para uma rede disponivel, toque em Selecionar automaticamente.
e Para mudar para uma rede preferida, toque numa rede.

Desativar os servicos de dados em roaming

Dependendo do plano de servigcos sem fios, pode desativar os servicos de dados (mensagens de email, mensagens PIN,
mensagens de texto com anexos e servigos do browser) no seu dispositivo, de forma que figuem apenas disponiveis os
servicos basicos do telefone e de mensagens de texto. Ao desativar os servicos de dados em roaming pode impedir a
cobranca de encargos adicionais de roaming. Para obter mais informacdes, contacte o fornecedor do servico.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Mais > Redes celulares.

3. Toque em Servicos de dados em roaming
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4.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Paradesativar os servicos de dados, toque em Desativado.

e Parareceber um pedido de confirmac&o antes de utilizar os servicos de dados em roaming, toque em Pedido de
confirmacao.

Para ativar os servicos de dados em roaming, toque em Ativado.

Alterar o plano do servico sem fios

Para alterar o plano do servico sem fios, é necessario ter um cartdo SIM no dispositivo.

Consoante o fornecedor do servico, pode ser possivel alterar os detalhes do plano do servico sem fios a partir do
dispositivo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Mais > Plano mével.

3. Sigaasinstrucdes apresentadas no ecra.

Resolucédo de problemas: Rede movel

N&o consigo ligar a rede movel
Experimente as seguintes acoes:

e Certifigue-se de que o0 modo de avido estad desativado. Se 0 modo de avido estiver ativado, o dispositivo ndo consegue
ligar a rede. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um

dedo. Toque em #¢ > Mais. Desative 0 botdo Modo de avido.
e (Certifique-se de que o dispositivo estéa ligado a rede do fornecedor do servigo. Se mudou manualmente de rede sem

fios, o dispositivo mantém-se ligado a rede escolhida. Selecione a rede do fornecedor do servico ou defina o dispositivo
para ligar automaticamente a essa rede.

e (Certifique-se de que o cartdo SIM estéa inserido corretamente no dispositivo.
e Seodispositivo ligar normalmente a uma rede CDMA e suportar roaming internacional, pode defini-lo para ligar
automaticamente quando estiver em roaming. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do

ecrd ou duas vezes com apenas um dedo. Toque em & > Mais > Redes celulares > Operadoras de rede e, em
seguida, toque em Selecionar automaticamente.

LigacOes Wi-Fi

Uma ligacado de rede Wi-Fi é uma forma de utilizar servigos de dados no seu dispositivo, mas, ao contrario da rede mdvel, a
utilizacao de Wi-Fi ndo implica um acréscimo dos encargos com o seu plano de dados.
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O seu dispositivo pode ser ligado a rede mdvel e a rede Wi-Fi em simultéaneo. O seu dispositivo foi concebido para tentar
utilizar redes Wi-Fi guardadas antes de tentar ligar a rede mével para realizar funcdes de dados béasicas, como, por
exemplo, utilizar a Internet ou transferir aplicacdes.

Pode deixar o Wi-Fi ligado, de modo que, quando estiver ao alcance de uma rede Wi-Fi guardada, o dispositivo poder ligar a
essa rede automaticamente.

Ativar o Wi-Fi

Quando liga a uma rede Wi-Fi, o seu dispositivo guarda as informacgdes de rede. A proxima vez que estiver na érea de
cobertura da rede Wi-Fi guardada, se o Wi-Fi estiver ligado, o seu dispositivo liga automaticamente a esta rede.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Wi-Fi.

3. Ative o botéo.

Para desativar o Wi-Fi, desative o botao.

Ligar a uma rede Wi-Fi

Quando liga a uma rede Wi-Fi, o seu dispositivo guarda as informac@es de rede. Na préxima vez que o dispositivo estiver ao
alcance da rede Wi-Fi guardada e se o Wi-Fi estiver ativado, o dispositivo consegue ligar automaticamente. Caso o
dispositivo ndo estabeleca ligacao automaticamente, pode configurar manualmente a ligacéo a rede Wi-Fi.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£¢ > Wi-Fi.

Se necessario, ative o botao.

Toque numa rede.

ok W

Efetue uma das seguintes acdes:

e Senecessdrio, introduza a palavra-passe da rede Wi-Fi e toque em Ligar.

e Se pretende ligar a uma rede Wi-Fi na empresa, introduza o seu nome de utilizador e palavra-passe e, em
seguida, toque em Ligar.

e Se pretende ligar a uma rede publica, toque na notificacao de inicio de sessado e, se necessario, aceite o contrato
de licenca. Se necessario, toque em ﬂ > Utilizar esta rede tal como esta.

Adicionar uma rede Wi-Fi manualmente

Pode ser necessério adicionar uma rede Wi-Fi manualmente ao seu dispositivo. Para saber quais as informacdes que deve
especificar, pode consultar o administrador da rede ou o responsavel pela gestao da rede Wi-Fi.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Wi-Fi.

3. Senecessério, ative o botdo.
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Toque em ﬂ > Adicionar rede.

No campo Nome da rede, introduza a SSID da mesma.

Na lista pendente Seguranca, toque no tipo de seguranca da rede.

Se necessario, selecione a caixa de verificacdo Op¢odes avancadas e especifique a informacao adicional.

© N O o A

Toque em Guardar.

Ligar a uma rede Wi-Fi com um proxy

Pode ligar a qualquer rede Wi-Fi utilizando um proxy. Deve estar ao alcance da rede Wi-Fi para alterar as definicdes de Wi-
Fi e configurar o proxy.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Wi-Fi.

Se necessario, ative o botao.

Mantenha premida uma rede.

Toque em Modificar rede.

Selecione a caixa de verificacdo Opc¢oes avancadas.

N o ok W

Na lista pendente Proxy, efetue uma das seguintes acdes:

e Para configurar um proxy, toque em Manual e, em seguida, introduza as definicées de proxy.

e Para utilizar um proxy ja configurado para a rede, toque em Configuracao automatica de proxy e, em seguida,
confirme as definicdes de proxy.

8.  Toque em Guardar.

Esquecer uma rede Wi-Fi guardada

Pode esquecer uma rede Wi-Fi guardada caso néo pretenda que o seu dispositivo ligue a mesma automaticamente.
Esquecer redes guardadas que utilizam uma SSID oculta pode igualmente ajudar a preservar a autonomia da bateria.
Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Wi-Fi.

Se necessario, ative o botao.

Toque em ﬂ > Redes guardadas.

Toque numa rede.

S O o A

Toque em Esquecer.

Ver as redes Wi-Fi guardadas

Quando liga o dispositivo a uma rede Wi-Fi, este guarda automaticamente as informacdes necessérias para ligar a rede.
Quando se encontra ao alcance de uma rede Wi-Fi guardada, o dispositivo tenta ligar automaticamente a mesma. Tal € util
quando alterna frequentemente entre redes Wi-Fi, como a rede Wi-Fi doméstica e a rede Wi-Fi da empresa.
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Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Wi-Fi.

Se necessario, ative o botao.

AW v

Toque em ﬂ > Redes guardadas.

Gravar a informacao da ligacdo Wi-Fi numa etiqueta NFC

Ative a tecnologia NFC no seu dispositivo.

Ao gravar a informacao da ligacdo Wi-Fi numa etiqueta NFC, pode permitir que terceiros liguem a uma rede Wi-Fi protegida
por palavra-passe com um simples toque no dispositivo. E Util, por exemplo, se pretender permitir que os convidados
utilizem a sua rede Wi-Fi doméstica durante uma visita.

Se a rede Wi-Fi exigir um nome de utilizador e palavra-passe, por exemplo, uma rede Wi-Fi no local de trabalho, ndo é
possivel gravar a informacéo da ligacéo Wi-Fi numa etiqueta NFC.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem £ > Wi-Fi.

Se necessario, ative o botao.

Toque em ﬂ > Redes guardadas.

Mantenha premido o nome de uma rede.
Toque em Gravar em etiqueta NFC.

No o s ® e

Alinhe a parte posterior do seu dispositivo com uma etiqueta NFC e, em seguida, toque com o dispositivo na etiqueta.

Definir um endereco IP estatico para a ligacao Wi-Fi

Por predefinicao, quando liga o dispositivo a uma rede Wi-Fi, o dispositivo atribui um endereco IP de rede local aleatdrio a
ligacao. Pode definir um endereco IP estatico que nao seja alterado de cada vez que liga a uma rede Wi-Fi.

Deve estar ao alcance da rede Wi-Fi para alterar as definicdes de Wi-Fi.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Wi-Fi.

Se necessério, ative o botao.

Mantenha premida uma rede.

Toque em Modificar rede.

Selecione a caixa de verificacdo Opc¢odes avancadas.

Na lista pendente Definicoes do IP, toque em Estatico.

Altere os campos do endereco IP.

© 0o N os W e

Toque em Guardar.
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Alterar definicdes avancadas para as ligacoes Wi-Fi

Pode alterar as definicdes avancadas para as ligaces Wi-Fi. Por exemplo, pode definir se a ligacdo Wi-Fi permanece ativa
quando o dispositivo entra em suspensao e, também, alterar a banda de frequéncia Wi-Fi. Pode igualmente detetar o
endereco Media Access Control (MAC) e o endereco IP para o seu dispositivo.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem &% > Wi-Fi.

3. Senecessario, ative o botdo.

4

Toque em ﬂ > Avancadas.

DefinicOes avancadas da ligacao Wi-Fi

Definicao Descricao

Notificacdo de rede Ative este bot&o para receber uma notificacdo quando o dispositivo estiver ao
alcance de uma rede Wi-Fi publica.

Anélise sempre disponivel Ative este botéo para permitir que os servigos de localizacao e aplicacdes
analisem a existéncia de redes Wi-Fi, mesmo se o Wi-Fi estiver desativado.

Manter o Wi-Fi ativado durante a Toque nesta opcdo para definir se o dispositivo deve permanecer ligado a rede
suspensao Wi-Fi enquanto estiver em suspenséo. Se desativar a ligacao Wi-Fi durante a
suspensdo do dispositivo, € possivel que aumentem os dados méveis utilizados.

Banda de frequéncia Wi-Fi Toque para definir a banda de frequéncia. Se definir a banda para 5,0 GHz, o
dispositivo liga apenas a pontos de acesso na banda de 5,0-GHz. Se definir
para 2,4 GHz, o dispositivo liga apenas a pontos de acesso na banda de 2,4-
GHz. Se definir para automatico, o dispositivo tenta ligar a banda com o sinal
mais forte.

Instalar certificados Toque nesta opcdo para instalar certificados digitais que identifiquem o seu
dispositivo quando, por exemplo, 0 mesmo ligar a VPN ou a uma rede Wi-Fi.

Wi-Fi Direct Toque nesta opgdo para ligar a dispositivos compativeis com Wi-Fi Direct
disponiveis.

Botéo push do WPS Toque nesta opcdo para ativar a funcionalidade Wi-Fi Protected Setup.

Introduc&o de PIN do WPS Toque nesta opg¢éo para introduzir o PIN da funcionalidade Wi-Fi Protected
Setup.
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Resolucdo de problemas: ligacoes Wi-Fi

N&o consigo ligar a rede Wi-Fi

Se ndo conseguir ligar a rede Wi-Fi definida recentemente ou se tiver problemas ao ligar a uma rede Wi-Fi recentemente
utilizada, comece por verificar o seguinte:

Certifique-se de que o Wi-Fi esté ativado. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou
duas vezes com apenas um dedo. Toque em £¢ > Wi-Fi.

Tente restabelecer ligacao a rede Wi-Fi ativando e desativando o modo de avido.

Certifique-se de que estéd numa area de cobertura Wi-Fi. Se estd a tentar ligar a uma rede doméstica, verifique se os
restantes dispositivos sem fios conseguem estabelecer ligagdo. Se ndo conseguirem, pode ser necessario reiniciar o
router.

Se esté a ligar a uma rede Wi-Fi empresarial ou a um hotspot, contacte o seu administrador ou um funcionario do
hotspot.

Certifique-se de que o seu dispositivo esta definido para se manter ligado a rede Wi-Fi quando estd em suspensao.
Certifique-se de que esta a utilizar a palavra-passe e definicdes corretas para a rede Wi-Fi. Para saber quais as
definicdes que deve utilizar numa rede doméstica, consulte as informacdes fornecidas com o router; para uma rede
Wi-Fi empresarial, contacte o administrador; para um hotspot publico, consulte as informacdes fornecidas para o
hotspot ou contacte um funcionéario do hotspot que possa ter detalhes sobre como estabelecer a ligacéo.

Tente selecionar um tipo de autenticacdo diferente na lista pendente Método EAP. Deslize para baixo uma vez com
dois dedos desde a parte superior do ecrd ou duas vezes com apenas um dedo. Toque em #¢ > Wi-Fi. Mantenha
premida a rede Wi-Fi e, em seguida, toque em Modificar rede.

Desligue o dispositivo e volte a liga-lo.

Selecione esquecer a sua rede Wi-Fi e, em seguida, adicione a rede Wi-Fi novamente.

Certifique-se de que o mobile hotspot esta desativado. Se 0 mobile hotspot estiver ativado, o dispositivo ndo consegue
ligar a rede Wi-Fi.

Desligue 0 modem ou router da tomada durante 15 segundos e volte a liga-lo.

Experimente ligar o dispositivo a outra rede Wi-Fi num local diferente. Se conseguir ligar a rede Wi-Fi nesse local, pode
tratar-se de um problema especificamente relacionado com o local original da rede Wi-Fi e ndo com o dispositivo.

Se nenhuma das solugdes descritas acima resolver o problema da ligagao, experimente estas opgdes mais avangadas de
resolucao de problemas:

Verifique se a hora do dispositivo esté correta e sincronizada com a hora da rede. Se as horas néo coincidirem, pode
impedir a ligacdo (por exemplo, se a ligacéo a rede exigir um certificado no dispositivo e o certificado possuir uma data
de expiracdo).

Se tiver uma conta de email empresarial, o dispositivo pode impedir ligacdes a determinados pontos de acesso sem
fios. Para obter mais informacdes, contacte o administrador.

Caso continue sem conseguir ligar, contacte o fornecedor do servigo de Internet.
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LigacOes Bluetooth

A tecnologia sem fios Bluetooth permite-lhe estabelecer uma ligacado direta entre o seu dispositivo e outro dispositivo com
Bluetooth. As ligacbes Bluetooth sdo geralmente utilizadas para reproduzir musica no dispositivo num altifalante separado,
efetuar chamadas com um auricular, partilhar ficheiros ou ligar o dispositivo ao Android Wear™ ou a um kit maos livres.

Para ligar o seu dispositivo a um dispositivo com Bluetooth, é necessario ativar a tecnologia Bluetooth no dispositivo e
emparelha-lo com um dispositivo com Bluetooth.

Ativar a tecnologia Bluetooth

Ative a tecnologia Bluetooth para ligar a outros dispositivos com Bluetooth. Quando ativa a tecnologia Bluetooth e 0 ecréa
do Bluetooth abre, o seu dispositivo fica detetavel e visivel para os restantes dispositivos com Bluetooth nas proximidades.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Bluetooth.

3. Ative o botao.

Quando a tecnologia Bluetooth esté ativada >B é apresentado na parte superior do ecra.

Para desativar a tecnologia Bluetooth, desative o botao.

Acerca do emparelhamento e ligacao do dispositivo a um dispositivo com
Bluetooth

Antes de poder ligar o seu dispositivo a outro dispositivo com Bluetooth, tem de os emparelhar. Apés emparelhar os
dispositivos, de futuro, pode ligar os dispositivos manualmente quando estiverem ao alcance um do outro. Alguns
dispositivos emparelhados, como um kit méaos livres, geralmente ligam automaticamente ao dispositivo.

Emparelhar e ligar o dispositivo a um dispositivo com Bluetooth

Certifique-se de que ativa a tecnologia Bluetooth no dispositivo ao qual pretende ligar.

Para ligar a um dispositivo Bluetooth inteligente, é necessario transferir a aplicacdo do dispositivo Bluetooth inteligente
para o seu dispositivo e, em seguida, utilizar a aplicagéo para ligar.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Bluetooth.

3. Senecessério, ative o botdo.
O seu dispositivo deteta automaticamente quaisquer dispositivos detetdveis que estejam ao seu alcance.

4. Se necessario, para pesquisar novamente dispositivos com Bluetooth ativado nas proximidades, toque em ﬂ >
Atualizar.
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5. Efetue uma das seguintes agdes:

e Seodispositivo ao qual pretende ligar constar da lista Dispositivos disponiveis, toque no nome do dispositivo.
Siga as instrucdes apresentadas no ecra. Se for solicitado que introduza um cédigo de emparelhamento,
experimente introduzir 0000 ou 1234 (os cédigos de emparelhamento mais frequentes) ou consulte a
documentacédo fornecida com o dispositivo.

e Seodispositivo ndo for apresentado na lista Dispositivos disponiveis, pode nao estar detetavel. Certifique-se de
que o dispositivo com Bluetooth ao qual pretende ligar se encontra detetdvel e tente novamente. Se nao souber
como verificar se o dispositivo se encontra detetavel, consulte a documentacao fornecida com o dispositivo.

Os seus dispositivos estdo agora prontos a comunicarem um com o outro através da ligacao Bluetooth. Dependendo do
dispositivo com o qual tenha emparelhado, os seus dispositivos encontram-se ligados ou prontos para ligar ao iniciar uma
acao relacionada, como partilhar um ficheiro.

Acerca da utilizacdo do Pesquisa por voz do Google™ ligado a um kit
maos livres

Se o seu dispositivo estiver ligado a um kit maos livres com Bluetooth, pode utilizar o Pesquisa por voz do Google™. O
Pesquisa por voz do Google™ permite pesquisar informacao no dispositivo ou na Internet, bem como atualizar informac&o
no seu dispositivo maos livres. Pode, por exemplo, verificar o estado do tempo, pesquisar um restaurante ou marcar um
COmMpPromisso.

Para utilizar o Pesquisa por voz do Google™ quando o dispositivo est4 ligado a um kit m&os livres, deve configurar a
tecnologia Bluetooth para o Pesquisa por voz do Google™. O seu dispositivo deve ser emparelhado e estar ligado ao kit
maos livres e 0s seus contactos devem ser sincronizados com o kit.

Para obter informacdes sobre a utilizacdo do kit mé&os livres, consulte a documentacao fornecida com o veiculo.

Ativar a tecnologia Bluetooth para o Pesquisa por voz do Google™

Para utilizar o Pesquisa por voz do Googlem ligado a um kit maos livres com Bluetooth, deve ativar o botao dos
auscultadoresBluetooth nas definicdes do Pesquisa por voz do Googlem settings. Essa definicdo permite gravar e
reproduzir dudio através do seu dispositivo com Bluetooth ligado.

No ecra inicial do, toque no e }

Abra a aplicacdo Definicdes do Google™.
Toque em Pesquisar e agora > Voz.

Hwn =

Ative o botao Auscultadores Bluetooth.

Utilizar o Pesquisa por voz do Google™ num kit maos livres

Os seus contactos devem ser sincronizados com o kit maos livres.

Quando o dispositivo estéa ligado a um kit m&os livres com a tecnologia Bluetooth, o Pesquisa por voz do Googlew responde
ao seu pedido utilizando dudio através dos altifalantes do automdvel. Se o Pesquisa por voz do Googlem ndo encontrar uma
resposta ao seu pedido, apresenta os resultados da pesquisa no seu dispositivo.
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1. No kit méos livres, procure nos seus contactos por #VoiceSearch.
2. No kit méos livres, ligue para #VoiceSearch.
3. Digaasua pergunta ou outro pedido.

Definir a que contas os dispositivos com Bluetooth podem aceder

Pode permitir que os dispositivos com Bluetooth que suportem Message Access Profile (MAP) acedam a mensagens de
texto (SMS e MMS) e de email nas contas configuradas no dispositivo BlackBerry. Os exemplos de dispositivos com
Bluetooth que suportam MAP incluem alguns kits maos livres e reldgios.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Bluetooth.

Se necessario, ative o botao.

Toque em ﬂ > Avancadas.

ok~ W o

Para permitir o acesso as suas mensagens, ative o botdo de uma conta de mensagens.

Mudar o nome do dispositivo para ligacdes Bluetooth

O seu dispositivo tem um nome Bluetooth predefinido. Esse nome fica visivel para outros dispositivos com Bluetooth
quando ativa a tecnologia Bluetooth e quando esta ligado a um dispositivo com Bluetooth. Pode mudar o nome predefinido
para um nome mais facilmente identificavel.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Bluetooth.

Se necessario, ative o botao.

Toque em ﬂ > Mudar o nome deste dispositivo.

Introduza um novo nome para o seu dispositivo.

o0 AW N

Toque em Mudar o nome.

Alterar a configuracao de um dispositivo com Bluetooth emparelhado

Alguns dispositivos com Bluetooth suportam mais do que uma funcionalidade Bluetooth. Pode ativar ou desativar uma
funcionalidade de um dispositivo com Bluetooth emparelhado. Pode igualmente mudar o nome de um dispositivo
emparelhado apresentado no seu dispositivo.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Bluetooth.

3. Toqueno Q junto do dispositivo que pretende alterar.

4

Efetue uma das seguintes acdes:
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e Para ativar ou desativar uma funcionalidade, toque no perfil.
e Para mudar o nome do dispositivo, no campo Nome, introduza o novo nome para o dispositivo.
5. Toque em OK.

Ver uma lista dos ficheiros recebidos por Bluetooth

Quando um ficheiro é enviado para o seu dispositivo através de uma ligacao Bluetooth, recebe uma notificacdo a
perguntar se pretende recebé-lo. Pode abrir o ficheiro nas suas notificacdes. Pode também ver uma lista dos ficheiros
recebidos no ecré definicbes Bluetooth.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Bluetooth.

3. Senecessario, ative o botdo.
4

Toque em ﬂ > Mostrar ficheiros recebidos.

Desligar de um dispositivo com Bluetooth

Quando o seu dispositivo esta ligado a um dispositivo com Bluetooth, desliga-se automaticamente quando o dispositivo
estéa fora de alcance. Também pode desligar manualmente o dispositivo.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Bluetooth.

1
2
3. Toque no dispositivo do qual pretende desligar.
4 Toque em OK.

Detetar um dispositivo com Bluetooth emparelhado

Se ja nao pretende ligar a um dispositivo com Bluetooth, pode elimina-lo da lista de dispositivos emparelhados.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Bluetooth.

1
2
3. Toqueno Q junto do dispositivo que pretende desligar.
4

Toque em Esquecer.

Perfis Bluetooth suportados

O seu dispositivo é um dispositivo Bluetooth Smart Ready e suporta os perfis que se seguem.
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Definicbes

Perfil

Descricao

Advanced Audio Distribution Profile
(A2DP)

Este perfil permite transmitir ficheiros de dudio do seu dispositivo para
dispositivos com Bluetooth que suportem audio estéreo, como auscultadores
estéreo, altifalantes e kits maos livres.

Audio/Video Remote Control Profile
(AVRCP)

Este perfil permite-lhe utilizar os bot6es de um dispositivo com Bluetooth,
como uns auscultadores, para executar agcdes como ajustar o volume ou
reproduzir o ficheiro de multimédia anterior ou seguinte no dispositivo. Este
perfil também apresenta informacao sobre as faixas de dudio num dispositivo
com Bluetooth.

Device |dentification Profile (DIP)

Este perfil permite que dispositivos com Bluetooth acedam a informacédo sobre
0 modelo do seu dispositivo para suportar funcionalidades plug and play, como
a transferéncia automéatica dos controladores necessarios.

Hands-Free Profile (HFP)

Este perfil permite ligar o dispositivo a auscultadores e kits m&os livres com
Bluetooth para efetuar chamadas no modo maos livres. Este perfil suporta
dudio de banda larga.

Headset Profile (HSP)

Este perfil permite-lhe ligar o dispositivo a auscultadores com Bluetooth.

Human Interface Device Profile (HID)

Este perfil permite-lhe ligar o dispositivo a outro dispositivo com Bluetooth
ativado, como um teclado ou rato.

Human Interface Device over Gatt
Profile (HOGP)

Este perfil permite-lhe ligar o seu dispositivo a um dispositivo inteligente com
Bluetooth, como um teclado ou rato.

Message Access Profile (MAP)

Este perfil permite que um kit maos livres aceda as novas mensagens no seu
dispositivo e permite-lhe procurar e ler as mesmas. Caso seja suportado pelo
kit maos livres, pode também eliminar, compor e enviar mensagens do seu
automovel.

Object Push Profile (OPP)

Este perfil permite ao seu dispositivo enviar e receber ficheiros de um
dispositivo com Bluetooth.

Personal Area Network Profile (PAN)

Este perfil permite-lhe utilizar o dispositivo para partilhar a sua ligagéo de rede
quando esté ligado a um computador com Bluetooth. Este perfil também
permite ligar o seu dispositivo a outro dispositivo que partilhe a sua ligacdo de
rede.

Phone Book Access Profile (PBAP)

Este perfil permite que um kit mé&os livres com Bluetooth aceda a informacdes
de contactos e a informac¢des do histérico de chamadas recentes do seu
dispositivo. Este perfil permite que o kit maos livres apresente os nomes dos
contactos das chamadas recebidas.
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Perfil Descricao

Serial Port Profile (SPP) Este perfil permite-lhe ligar o seu dispositivo a dispositivos com Bluetooth que

suportem o Serial Port Profile para a transferéncia de dados.

Remote SIM Access Profile (rSAP) Este perfil permite que um dispositivo com Bluetooth, como um kit maos livres,

aceda ao cartédo SIM do seu dispositivo.

Resolucdo de problemas: ligacdes Bluetooth

Nao consigo emparelhar com um dispositivo Bluetooth

Certifique-se de que o seu dispositivo € compativel com o dispositivo Bluetooth. Para obter mais informacgdes, consulte
a documentacao fornecida com o dispositivo Bluetooth.

Caso o seu dispositivo com Bluetooth exija a introducéo de uma chave de acesso e néo saiba qual &, consulte a
documentacédo fornecida com o dispositivo Bluetooth. Por vezes essa chave de acesso esté definida como 0000 até ser
alterada. Se ndo tiver a chave de acesso, experimente introduzir 0000.

Se o dispositivo Bluetooth utiliza uma bateria, ligue-0 a uma fonte de alimentacéo e tente novamente. Dependendo do
dispositivo, se o nivel da bateria estiver demasiado baixo, o dispositivo pode funcionar, mas nao ter capacidade para
emparelhar.

Se 0 mobile hotspot estiver ativado, certifique-se de que esta a tentar ligar a um dispositivo Bluetooth que utiliza os
perfis de Maos livres, Porta de série ou Rede de drea pessoal.

ligacdo ao kit maos livres Bluetooth é constantemente interrompida

Certifique-se de que o kit m&os livres utiliza a versdo mais recente do software. Para obter mais informacdes acerca da
versao do software do kit m&os livres, consulte a documentacgéo fornecida com o kit.

Mude o dispositivo para outro local no veiculo ou aponte o dispositivo para outra direcdo. A localizagdo da antena
dispositivo em relacdo a antena Bluetooth do kit m&os livres pode afetar a ligagédo Bluetooth.

N&o tenho dudio para o Pesquisa por voz do Google™ no meu dispositivo
com Bluetooth

Efetue uma das seguintes acdes:

Se o seu dispositivo estiver ligado a auscultadores com Bluetooth ou a um kit maos livres e tentar utilizar o Pesquisa por
voz do Googlem, por predefinicdo, o Pesquisa por voz do Googlew utiliza o altifalante e o microfone do dispositivo
BlackBerry em vez do altifalante e microfone do seu dispositivo com Bluetooth. Ative as Bluetooth definicdes de voz

para o Pesquisa por voz do Googlem. No ecré inicial do, toque no e e, em seguida, abra a aplicacéo Definicdes do
Googlem. Toque em Pesquisar e Now > Voz. Ative o0 botdo Auscultadores Bluetooth.
Aumente o volume do dispositivo com Bluetooth.
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NFC

O que é a NFC?

A NFC é uma tecnologia sem fios de curto alcance, utilizada para criar uma ligacao destinada a partilhar informacgdes entre
0 seu dispositivo e outro dispositivo que suporte NFC ou etiquetas NFC. As funcionalidades do seu dispositivo que utilizam
a tecnologia NFC incluem Android™ Beam, Tap and Pay e Tap and Go.

Dependendo das aplicacdes tiver instaladas no seu dispositivo e da compatibilidade com NFC de outros dispositivos,
algumas das formas de utilizar a NFC incluem:

e Passar uma fotografia a um amigo.

e Tocar numa etiqueta NFC para desbloquear o seu dispositivo utilizando a funcionalidade Smart Lock.
e Capturar um cupdo de um cartaz na rua.

e Enviar uma pagina Web a um amigo.

e Transferir os dados do seu dispositivo para um novo dispositivo.

e Trocar cartdes de visita com um novo amigo ou contactos profissionais.

e Tocar numa impressora com NFC para imprimir uma mensagem a partir do seu dispositivo.

Algumas aplicacbes NFC sdo concebidas para simular um cartéo fisico, como um cartédo de crédito, um passe de
transportes ou uma identificagédo de acesso. Algumas das formas de utilizar estes tipos de aplicagdes NFC incluem:

e Pagar o café sem tirar a carteira do bolso.
e Pagar o bilhete de autocarro ou metro.
e Teracesso ao edificio ao chegar ao trabalho.

Para utilizar NFC, basta encostar a parte posterior do seu dispositivo a parte posterior de outro dispositivo com NFC ou a
uma etiqgueta NFC.
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Alterar as definicdes NFC

Pode personalizar a experiéncia NFC no seu dispositivo alterando as definicdes NFC. Pode configurar o dispositivo para
apresentar um pedido de confirmacao antes da rececao de um ficheiro através de NFC. Pode igualmente definir guando o
seu dispositivo pode efetuar uma transacéo NFC no cartdo, como um pagamento através de uma aplicacéo de pagamento.

1
2
3.
4

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

Toqueem &£¢ > Mais.

Toque em NFC.

Efetue uma das seguintes acdes:

e Parareceber um pedido de confirmac&o antes da rececdo de um ficheiro através de NFC, ative o botdo Pedido
de confirmacao antes da rececao.

e Para permitir transacfes com cartdo por NFC quando a retroiluminacao esta desligada, ative o botdo Permitir
quando o ecra estiver desligado.

e Para permitir transac6es com cartdo por NFC processadas pelo cartdo SIM quando o dispositivo esta desligado,
ative o botdo Permitir quando o dispositivo estiver desligado.
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Partilhar conteutidos utilizando o Android™ Beam

Certifique-se de que ambos os dispositivos estao desbloqueados e suportam NFC. Certifique-se de que o Android" Beam
esta ativado no seu dispositivo.

Pode utilizar o Android” Beam para transferir diferentes tipos de ficheiros, incluindo fotografias, videos, paginas Web e
outros conteldos, do seu dispositivo para outro dispositivo com NFC.

1. Noseudispositivo, abra um ecrd com um contetido que pretenda partilhar, como uma pagina Web, um video do
YouTube ou um contacto.
2. Efetue uma das seguintes agoes:

e Toqueem <: > NFC. Alinhe a parte posterior do seu dispositivo com um dispositivo com NFC.

e Alinhe a parte posterior do seu dispositivo com um dispositivo com NFC. Se necessério, toque no ecra do seu
dispositivo para iniciar o envio do ficheiro.

Quando a ligacao entre os dispositivos é estabelecida, é emitido um sinal sonoro ou uma vibracao.

Sobre o tap and pay

A funcionalidade tap and pay fica disponivel no seu dispositivo quando a NFC esté ativada. Se tiver uma aplicacéo de
pagamento instalada no dispositivo, pode tocar com a parte posterior do mesmo num terminal de pagamento NFC para
pagar a sua compra.

Se tiver mais do que uma aplicacdo de pagamento instalada no dispositivo, deve configurar uma das aplicacdes como
predefinida. Quando utiliza a fungdo tocar para pagar uma compra, o pagamento é efetuado através da aplicagédo
predefinida, a menos que tenha configurado a funcionalidade tap and pay para utilizar qualgquer aplicacao aberta em
primeiro plano na altura da compra.

Configurar o tap and pay

Para configurar a funcionalidade tap and play, é necessario instalar pelo menos uma aplicacdo de pagamento no
dispositivo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem &% >Tap & pay.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Paradefinir uma aplicacdo de pagamento predefinida, toque na aplicacéo pretendida.

e Para configurar a funcionalidade tap and pay para utilizar a aplicacdo de pagamento aberta em primeiro plano,
ative o bot&o Dar prioridade a aplicacdo em primeiro plano.
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Desativar a tecnologia NFC

Por predefinicao, a tecnologia NFC encontra-se ativada. Quando a NFC é ativada, também s&o ativadas outras
funcionalidades, incluindo Android™ Beam e Tap and Pay. Ao desativar a tecnologia NFC, as restantes funcionalidades que
utilizam NFC também s&o desativadas.

As predefinicées de NFC podem variar consoante o fornecedor do servigo ou as definicdes do administrador.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ >Mais.

3.  Toque em NFC.

4 Desative o bot&do Ativar NFC.

Desativar o Android" Beam

Pode desativar a funcionalidade Android" Beam e continuar a utilizar as outras funcionalidades NFC. Pode igualmente
continuar a receber transferéncias de ficheiros NFC. O Android”™ Beam é automaticamente desativado quando desativa o
NFC.
Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Mais.

1

2

3.  Toque em NFC.

4 Desative 0 botdo Ativar o Android Beam.

Partilha de Internet e mobile hotspot

Partilha de Internet

A partilha de Internet permite-lhe partilhar a ligagéo de rede mdvel do seu dispositivo com outro dispositivo, como um
laptop ou tablet. Pode ligar o segundo dispositivo ao seu dispositivo BlackBerry com um cabo USB ou, se ambos 0s
dispositivos suportarem Bluetooth, pode usar a tecnologia Bluetooth em vez do cabo.

A utilizagdo da partilha de Internet pode estar sujeita a custos adicionais.

Mobile hotspot

Quando utiliza a funcionalidade mobile hotspot, o seu dispositivo transforma-se num ponto de acesso sem fios ao qual
outros dispositivos com Wi-Fi se podem ligar para aceder a Internet. Consoante o modelo do dispositivo, podem ligar-se até
dez dispositivos a sua rede Wi-Fi em simultaneo.
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A funcionalidade mobile hotspot requer a utilizacado da rede mdével. Ao utilizar o mobile hotspot, pode incorrer em encargos
de dados adicionais.

A funcionalidade mobile hotspot pode consumir muita bateria. Para obter o melhor desempenho possivel, ligue o
dispositivo ao carregador enquanto utiliza o mobile hotspot.

Utilizar a partilha de Internet para partilhar a ligacao a rede movel

Se o dispositivo tiver dados mdveis, pode partilhar a ligacdo a Internet com outro dispositivo, como um computador portatil
ou tablet. Pode partilhar a ligacao dos seus dispositivos utilizando um cabo USB adequado ou uma ligagédo Bluetooth.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Mais > Partilha de Internet e mobile hotspot.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Ligue o seu dispositivo a outro com um cabo USB e, em seguida, ative o botao Partilha de Internet por USB.

e Ative 0 botdo Partilha de Internet por Bluetooth e, em seguida, ligue o seu dispositivo a outro utilizando a
tecnologia Bluetooth.

Para interromper a partilha da sua ligacado a Internet, desative o botdo Partilha de Internet por USB ou Partilha de Internet
por Bluetooth.

Partilhar a ligacao a Internet utilizando o modo mobile hotspot

Antes de ativar o mobile hotspot, confirme se o dispositivo esta ligado a rede mdvel.

Quando configurar o mobile hotspot, anote 0 nome e a palavra-passe do mesmo. O utilizador que pretenda ligar ao seu
mobile hotspot deve saber o nome e a palavra-passe do mesmo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Mais > Partilha de Internet e mobile hotspot.

3. Senunca utilizou 0 modo de mobile hotspot ou se pretende alterar a sua configuracao, toque em Configurar mobile
hotspot.

4.  Confirme ou altere a informacéao de configuracao e toque em Guardar.
5. Ative o botdo Mobile hotspot.

Para interromper a partilha da sua ligacao a Internet, desative o botdo Mobile hotspot.

Ver uma lista dos dispositivos ligados ao mobile hotspot
O mobile hotspot deve estar ativado.
1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem Q > Mais > Partilha de Internet e mobile hotspot > Dispositivos ligados.
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Resolucao de problemas: Partilha de Internet e mobile hotspot

Nao consigo utilizar a partilha de Internet

e Certifigue-se de que o dispositivo estd ligado a rede mdvel.
e Certifigue-se de que o plano do servigo sem fios estd configurado para utilizar a partilha de Internet. Se ndo estiver,
deve alterar o plano do servigco sem fios para poder utilizar a partilha de Internet.

e Se estiver em roaming e o seu plano do servico sem fios suportar a partilha de Internet em roaming, certifiqgue-se de
que os dados em roaming estdo ativados. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra

ou duas vezes com apenas um dedo. Toque em ¢ > Mais > Redes celulares.

e Certifigue-se de que o0s servigcos de dados estdo ativados. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte
superior do ecréa ou duas vezes com apenas um dedo. Toque em Q > Utilizacao de dados. Certifique-se de que o
botdo Dados celulares est4 ativado.

e Se utiliza o seu dispositivo para trabalho, a sua organizacdo pode néo permitir a utilizagdo da partilha de Internet. Para
mais informacdes, consulte o administrador.

N&o posso utilizar o dispositivo como um mobile hotspot

e Certifigue-se de que esté ligado a rede mével.

e Certifigue-se de que o plano do servigco sem fios esta configurado para utilizar a funcionalidade mobile hotspot. Se ndo
estiver, deve alterar o plano do servigo sem fios para poder utilizar o mobile hotspot no seu dispositivo.

e (O fornecedor do servico pode ndo permitir a utilizagédo da funcionalidade mobile hotspot em roaming. Para obter mais
informacoes, verifique o seu plano do servico sem fios ou contacte o fornecedor.

e Se utiliza o seu dispositivo para trabalho, a sua organizacao pode ndo permitir a utilizacdo da funcionalidade mobile
hotspot. Para mais informacées, consulte o administrador.

N&o consigo ligar varios dispositivos ao meu mobile hotspot

Dependendo do modelo do dispositivo, pode nédo ser possivel ligar varios dispositivos ao mobile hotspot ou estar limitado a
ligar um ndmero de dispositivos inferior a dez.

Ligacdes VPN

Um perfil de rede privada virtual (VPN) contém informac&o necessaria para permitir ao dispositivo ligar a uma rede privada
através da rede publica, como a Internet. Apenas o proprietario do dispositivo pode adicionar e gerir perfis de VPN no
dispositivo.

Caso utilize o dispositivo para efeitos profissionais, o perfil de VPN permite-lhe ligar de forma segura a intranet da sua
organizacao se estiver a trabalhar fora do escritdrio. Ao ligar a uma rede privada utilizando um perfil de VPN, as politicas de
seguranca e gestao de dados configuradas para a rede privada protegem os seus dados. Pode ser necessario instalar uma
aplicacdo VPN no dispositivo. Contacte o administrador para obter a aplicacdo ou transfira-a em Google Play™.
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Adicionar um perfil de VPN

E necessario definir um blogqueio de ecré para o dispositivo antes de poder adicionar um perfil de VPN. Para obter a
informacao de rede necesséria para adicionar um perfil de rede virtual privada (VPN) ao seu dispositivo, contacte o
administrador.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ >Mais>VPN> .

3.  Preencha os campos apresentados no ecra.

4 Toque em Guardar.

Ligar a uma VPN

E necessério adicionar um perfil de rede virtual privada (VPN) ao seu dispositivo para poder ligar a uma VPN.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Mais > VPN.

1
2
3. Toque num perfil de VPN.
4

Introduza as suas informacdes de inicio de sessao e, em seguida, toque em Guardar informacdes de conta para ligar
automaticamente na préxima vez.

5. Toque em Ligar.

Para desligar de uma VPN, no ecréd VPN, toque no perfil de VPN ao qual esté ligado. Toque em Desligar.

Alterar ou eliminar um perfil de VPN

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Mais > VPN.

3. Toque e mantenha premido um perfil de VPN.

4

Efetue uma das seguintes acdes:

e Toque em Editar perfil. Altere a informacao e toque em Guardar.
e Toque em Eliminar perfil.

Acerca do Modo sempre ativado

Algumas redes virtuais privadas (VPN) suportam o Modo sempre ativado. Se o Modo sempre ativado estiver ativado e a
ligagdo VPN do dispositivo falhar, 0 mesmo deixa de enviar e receber dados até que o Modo sempre ativado restabeleca
automaticamente a ligagéao VPN.
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O dispositivo utiliza as suas informacdes de inicio de sesséo para ligar automaticamente a um perfil de VPN que esteja
configurado para utilizar o Modo sempre ativado. Quando estiver ligado, o dispositivo apresenta uma notificacdo na gaveta
de notificacdes. A notificacdo informa-o sobre o estado da ligacdo VPN.

Ativar o Modo sempre ativado para um perfil de VPN
A primeira vez que ligar a uma rede virtual privada (VPN), guarde o seu nome de utilizador e palavra-passe.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Mais > VPN.

Toque em [ > VPN Sempre ativado.

Toque num perfil de VPN.

o R W

Toque em OK.

Para ativar o Modo sempre ativado, no ecrd VPN, toque em ﬂ > VPN Sempre ativado > Nenhum > OK.

Mensagens de difusdo de emergéncia

Ao configurar a funcionalidade de mensagens de difusdo de emergéncia, sdo enviadas mensagens de alerta publico (SMS
ou MMS) para o seu dispositivo para o avisar sobre possiveis ameacgas a seguranca na sua zona. As mensagens de difusao
de emergéncia podem incluir avisos de condicdes climatéricas adversas, alertas de criancas desaparecidas e emergéncias
nacionais.

Consoante o fornecedor do servigo sem fios, as mensagens de difusdo de emergéncia néo sao consideradas como uma
utilizacao de dados ao abrigo do seu plano de servigos sem fios.

Pode ver as mensagens de difusdo de emergéncia recebidas no ecra de definicdes Avancadas da aplicacdo Messenger.

Dependendo da sua regido, do fornecedor do servigo e da rede sem fios, esta funcionalidade pode néo ser suportada. Para
obter mais informacdes, contacte o fornecedor do servigo ou o administrador.

Desativar as mensagens de difusdo de emergéncia

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Mais > Difusdes de emergéncia.

3. Selecione a caixa de verificacao do tipo de alerta publico que pretende desativar.

Alterar as definicdes das mensagens de difusao de emergéncia

Pode definir o dispositivo para vibrar qguando recebe mensagens de difusdo de emergéncia. Pode também definir um
idioma para as mensagens de difuséo e a frequéncia dos lembretes das mesmas.

Consoante a regido onde se encontra, algumas definicdes podem néo estar disponiveis.
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1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem &% > Mais > DifusGes de emergéncia.
3.  Efetue uma das seguintes acdes:
e Parareceber um lembrete para as mensagens de difusdo de emergéncia, toque em Lembrete do alerta e, em
seguida, toque no intervalo de frequéncia para o lembrete.

e Parainterromper a vibracao do dispositivo quando recebe mensagens de difusdo de emergéncia, desmarque a
caixa de verificacéo Vibrar.

e Paraalterar o idioma das mensagens de difusdo de emergéncia, toque num idioma.
e Para utilizar a funcionalidade de texto para voz, toque em Dizer mensagem de alerta.

Utilizacdo de dados

A utilizacdo de dados refere-se a quantidade de dados que o seu dispositivo carrega e transfere durante o periodo de
tempo em que esta ligado a rede sem fios. Ao partilhar o seu dispositivo com terceiros, a informacao sobre a utilizagédo de
dados é distribuida pelos perfis de utilizador e de convidado configurados no dispositivo.

Os valores de utilizacao de dados séo medidos pelo seu dispositivo. O fornecedor do servico pode medir a utilizacao de
dados de forma diferente. Se exceder o limite de utilizacdo de dados do seu plano, o fornecedor do servico pode cobrar
taxas adicionais. Consulte o seu plano do servico sem fios para obter informacao sobre os limites de dados aplicaveis.

Apenas o proprietario do dispositivo pode alterar definices para otimizar a utilizacdo de dados. As definicdes de utilizacdo
de dados aplicam-se a todos os perfis de utilizador configurados no dispositivo.

Monitorizar a utilizacdo de dados sem fios

Pode consultar a quantidade de dados utilizados por tipo de rede sem fios, periodo de tempo, aplicacédo ou ver o total
utilizado.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Utilizacdo de dados.
3. Seestiver ligado a uma rede mével e pretender ver a sua utilizacdo de Wi-Fi, toque em ﬂ > Mostrar Wi-Fi.
Para alternar entre diferentes tipos de redes sem fios, toque no separador Celular ou no separador Wi-Fi.
4.  Efetue uma das seguintes acoes:
e Para verificar a quantidade de dados utilizados durante o ciclo atual de utilizagédo de dados, consulte o valor junto
do periodo de tempo.
e Para verificar a quantidade de dados utilizados por uma aplicacado, toque numa aplicacéo.

e Para verificar a quantidade de dados utilizados por cada perfil de utilizador configurado no dispositivo, toque num
perfil de utilizador.

e Para verificar a quantidade de dados utilizados durante um periodo de tempo diferente, toque em ~+ > Alterar
ciclo. Toque numa data e em Definir.
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Sugestao: Pode fechar algumas aplicacdes para ajudar a reduzir a sua utilizagdo de dados ou melhorar o desempenho do
dispositivo.

Configurar uma notificacado de utilizacao de dados

Para configurar uma notificacdo de utilizacdo de dados, o seu plano do servico sem fios deve incluir servigos de dados.

Pode configurar o dispositivo para enviar uma notificacdo quando atingir uma quantidade de dados especificada.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Utilizacdo de dados.

Se necessario, toque no separador Celulares.

Se necessério, ative o botdo Dados celulares

ok W

Arraste a linha na parte superior do grafico para definir a quantidade de dados.

Definir um limite de utilizacdo de dados para desativar automaticamente
0S servicos de dados

Para definir um limite de dados, 0 seu plano do servico sem fios deve incluir servigos de dados.

E possivel definir um limite para a quantidade de dados que o dispositivo pode utilizar quando estd ligado & rede mével. Se
o dispositivo atingir esse limite, desativa automaticamente os servicos de dados e envia-lhe uma notificacdo. Os servicos e
aplicacdes no dispositivo podem n&o funcionar corretamente quando os servicos de dados estao desativados.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Utilizacdo de dados.
Se necessario, toque no separador Celulares.

Se necessario, ative o0 botao Dados celulares
Ative o botao Definir limite de dados celulares e toque em OK.

o ok w oo

Arraste a linha na parte superior do grafico para definir o limite de dados.

Alterar a forma como as aplicacdes enviam dados em segundo plano
guando estédo ligadas a rede movel

Algumas aplicaces e servicos sincronizam automaticamente dados para o seu dispositivo ou enviam dados mesmo
quando nao esta a utilizar ativamente a aplicacdo ou o servico. Para reduzir a quantidade de dados utilizados pelo
dispositivo, pode impedir o envio de dados em segundo plano pelas aplicacdes e servicos quando o dispositivo esta ligado
a rede mdvel.

Se restringir os dados em segundo plano enquanto esta ligado a rede mdvel, as aplicacdes e servicos podem ndo funcionar
corretamente até o dispositivo ser ligado a uma rede Wi-Fi.
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Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Utilizacdo de dados.

Se necessario, toque no separador Celulares.
Se necessario, ative o0 botao Dados celulares

ok w oo

Efetue uma das seguintes acdes:

e Para desativar os dados em segundo plano para todas as aplicacdes e servicos no dispositivo, toque em ﬂ >
Restringir dados em segundo plano e, em seguida, em OK.

e Paradesativar os dados em segundo plano, toque na respetiva aplicacdo ou servico. Ative o botdo Restringir
dados em segundo plano da aplicacédo e toque em OK.

e Paraagrupar os dados em segundo plano e envia-los a intervalos definidos, ative o botdo Colocar dados mdveis
em fila.

Para permitir que todas as aplicacdes e servicos no dispositivo enviem dados em segundo plano, toque em ﬂ > Permitir

dados em segundo plano. Para permitir que uma aplicacao ou servico envie dados em segundo plano, desative o botao
Restringir dados em segundo plano da aplicacao.

Interromper o envio de dados em algumas redes Wi-Fi

Pode impedir o envio de dados em segundo plano pelas aplicagdes e servigos e impedir o dispositivo de transferir ficheiros
grandes quando estd ligado a determinadas redes Wi-Fi.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Utilizacdo de dados > ﬂ > Restricoes de rede.

3. Toque no nome de uma rede.

Bateria e alimentacao

Desligar o dispositivo

1. Mantenha premida a tecla Ligar/Desligar na parte lateral esquerda do dispositivo.
2. Toque em Desligar.
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Colocar o dispositivo em modo de espera

Quando coloca o dispositivo em modo de espera, a retroiluminacdo desliga e o ecra fica bloqueado. As ligacdes sem fios e
0s alarmes ndo séo afetados.

Prima a tecla Ligar/Desligar na parte lateral esquerda do dispositivo.

Para ativar o dispositivo, prima a tecla Ligar/Desligar.

Carregar o dispositivo

Deve carregar o dispositivo antes da primeira utilizagao, visto que a bateria ndo é fornecida completamente carregada.

Carregue o dispositivo com o carregador fornecido de fabrica. Também pode carregar o dispositivo utilizando um cabo
USB ligado ao computador, mas o carregamento pode demorar mais tempo.

CUIDADO: Outros carregadores podem nao fornecer a poténcia adequada e podem danificar o dispositivo.

1. Segure o cabo com o logdtipo BlackBerry voltado para a parte frontal do dispositivo e ligue o cabo a porta
multifuncdes do mesmo.

2. Ligue o carregador a uma tomada.

Manter a bateria carregada

O dispositivo utiliza uma bateria de ides de litio. Para maximizar a utilizacéo deste tipo de bateria, faca o seguinte sempre
que possivel:
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e FEvite utilizar o dispositivo enquanto esta em carregamento, para que carregue mais depressa.

e Nao deixe o dispositivo ligado a um carregador apds estar completamente carregado.

e Fvite carregar, utilizar ou guardar o dispositivo em lugares extremamente frios ou quentes, como no painel de
instrumentos de um veiculo.

e Fvite deixar o dispositivo desligado com um nivel baixo de bateria durante longos periodos de tempo. Se planeia
guardar o dispositivo durante um longo periodo de tempo, carregue parcialmente a bateria e coloque-o num local seco
e fresco.

Acerca do carregamento sem fios

Alguns fornecedores de servicos suportam carregamento sem fios para o dispositivo. Pode carregar o seu dispositivo
colocando-o num tapete de carregamento em vez de o ligar a um carregador.

Pode utilizar os seguintes modelos de dispositivos com carregadores sem fios Qi e Power Matters Alliance (PMA):

e PRIV by BlackBerry STV100-1 smartphone
e PRIV by BlackBerry STV100-2 smartphone
e PRIV by BlackBerry STV100-5 smartphone

Sugestao: Para saber o nimero do modelo do seu dispositivo, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte
superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo e, em seguida, toque em Q > Acerca do telefone.

lcones da bateria e carregamento

Os icones do nivel de carga da bateria sdo apresentados na parte superior do ecra.

Icone Descricao

A bateria esté a carregar.

A bateria estd totalmente carregada e continua ligada a fonte de alimentacéo.

B A carga da bateria esta baixa.

1] O modo de poupanca de bateria esta ativado ou pode ser ativado na lista de
notificacoes.

! A bateria tem 5% de carga ou menos. Se a carga da bateria estiver demasiado
baixa, o dispositivo pode desligar. Guarde os trabalhos em curso e carregue o
dispositivo.

Ha um problema com a bateria e pode ser necessario substitui-la.
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Verificar o nivel de carga da bateria e informacdes de
utilizacao

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Bateria.

Sugestao: Se estiver a carregar o dispositivo, este ecrd também apresenta uma estimativa de quanto tempo o dispositivo
demora a carregar.

Como posso prolongar a duracdo da bateria?

Pode tentar fechar quaisquer aplicacdes ou funcionalidades que néo esteja a utilizar. Também pode tentar reduzir o brilho
do ecra ou o volume do dispositivo.

Ativar o Modo de poupanca de bateria

O Modo de poupanca de bateria preserva a carga da bateria ao limitar a vibracéo, os servicos de localizacdo e 0s servigos
de dados.

Nota: Quando o Modo de poupanca de bateria esta ativado, algumas aplicacdes e servicos de mensagens que dependem
de sincronizacdo podem nao ser atualizados a menos que os abra.

1. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toque em i Poupanca de bateria.

Escurecer o ecra

E possivel poupar a carga da bateria reduzindo o brilho do ecra, escolhendo um fundo mais escuro ou alterando o tempo
que o ecra permanece iluminado nas defini¢cdes do Ecra.

1. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem €% > Ecra > Nivel de luminosidade.

3. No controlo de deslize, arraste a alca para a esquerda.

Diminuir o volume

Efetue uma das seguintes acdes:
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e Para diminuir o volume do dispositivo, utilize as teclas de volume no parte lateral do dispositivo.

e Para ajustar outras definicdes de volume, como o volume de multimédia ou o volume do alarme, deslize para baixo
desde a parte superior do ecra, uma vez com dois dedos ou duas vezes com um dedo. Toque em Q >Some
notificacoes.

Fechar aplicacoes e funcionalidades

Prolongue a duracéo da bateria fechando quaisquer aplicagdes ou funcionalidades que ndo estejam em utilizacao, para
que ndo continuem a ser executadas em segundo plano. Algumas funcionalidades consomem mais bateria do que outras,
incluindo a aplicacao Camara, a aplicacdo Navegador, o0 GPS e a tecnologia Bluetooth. Feche ou desative essas aplicacdes
quando ndo estiverem em utilizacao.

Para ver e fechar as aplicacdes em execucédo, toque no D . Na aplicacdo que pretende fechar, toque no X .
Algumas funcionalidades, como a tecnologia Bluetooth, devem ser fechadas através das definicdes do dispositivo. Deslize

para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo. Toque no icone
Definicbes rapida para essa funcionalidade ou no Q .

Desligar ligacdes

Se o dispositivo ndo estiver numa area de cobertura da rede sem fios, pode desligar as ligacdes para que o dispositivo nao
procure continuamente um sinal de rede. Também pode prolongar a duracao da bateria ao eliminar redes Wi-Fi guardadas
que ja nao utiliza.

1. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecrad ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueno £¢ .

3. Efetue uma das seguintes agdes:

e Paradesligar todas as ligacGes de uma sé vez, na seccdo Sem fios e redes, toque em Mais. Ative o botdo Modo de
aviao.

e Paradesligar uma ligacao Wi-Fi, toque em Wi-Fi. Desative o botao.

e Para eliminar uma rede Wi-Fi guardada, toque em Wi-Fi. Toque numa rede Wi-Fi e em Esquecer.

Utilizar o Modo de poupanca de bateria

Pode definir o Modo de poupanca de bateria para ser automaticamente ativado e ajudar a prolongar a duracéo da bateria
quando necessitar! Quando estéa ativado, o Modo de poupanca de bateria preserva a carga da bateria ao limitar a vibracao,
0s servicos de localizacéo e as capacidades de dados em segundo plano. Se pretender poupar mais bateria, também pode
ajustar definicbes adicionais.

Por predefinicdo, o Modo de poupanca de bateria é automaticamente desativado quando o dispositivo esta ligado a uma
fonte de alimentacao.
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Nota: Quando o Modo de poupanca de bateria estéa ativado, algumas aplicacdes e servicos de mensagens que dependem
de sincronizacdo podem néao ser atualizados a menos que os abra.

Alterar quando o Modo de poupanca de bateria € ativado

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2 No canto superior direito do ecra, toque em |g > ﬂ

3.  Toque em Poupanca de bateria > Ativar automaticamente.

4 Toque numa opcao.

Desativar o Modo de poupanca de bateria

O Modo de poupanca de bateria é automaticamente desativado quando inicia o carregamento do dispositivo. Pode
também desativar o Modo de poupanca de bateria manualmente.
1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem i Poupanca de bateria.

Seguranca do dispositivo e da bateria

Deve utilizar apenas a bateria especificada pela BlackBerry para utilizacdo com o modelo especifico do seu dispositivo
BlackBerry. Se utilizar qualquer outra bateria, podera invalidar qualquer garantia fornecida com o dispositivo.

CUIDADO: Existe risco de explosado se a bateria for substituida por uma bateria de tipo incorreto. Nao tente substituir a sua
bateria irremovivel. Apenas pessoal de assisténcia qualificado deve efetuar reparacdes ou substituir a bateria do
dispositivo.

Eliminacdo do dispositivo e da bateria

Recicle o seu dispositivo e a respetiva bateria de acordo com os regulamentos locais. N&o elimine o dispositivo ou a bateria
num fogo. Nunca cologue o seu dispositivo ou bateria no lixo doméstico. Para mais informacg@es sobre a devolucao do
dispositivo a BlackBerry para reciclagem e eliminacao segura, aceda a http://www.blackberry.com/recycling a partir de um
navegador no seu computador. O programa de reciclagem e de troca por um modelo mais recente s esta disponivel em
algumas zonas.

Ver as informacdes de seguranca, garantia e privacidade do dispositivo

Reserve alguns momentos para rever o contrato de licenca, a garantia limitada, as informacdes de seguranca e a politica
de privacidade do dispositivo. Estes documentos estéo disponiveis no ecréa de definicdes do dispositivo. Contém
informacdes importantes acerca dos termos e condicdes de utilizacao, da bateria e outras precaucdes de seguranca
importantes, bem como da cobertura da garantia.

Para ver a Politica de privacidade da BlackBerry, o dispositivo deve estar ligado a Internet.
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1. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Em seguida, toque no £¢ .

2. Toque em Acerca do telefone > Informacoes legais.

Ecra

Definir a imagem de fundo

Adicione a sua fotografia favorita ao ecra inicial do dispositivo.

Na aplicacéo Fotografias, toque numa fotografia.
Toque em ﬂ > Definir como. Se necessério, toque em Mais.

Toque em Fundo.
Afaste ou aproxime os dedos para aumentar ou diminuir o zoom.

ok W

Toque em Definir fundo.

Sugestao: Para alterar o fundo, mantenha premida uma drea em branco num ecré inicial. Toque em Fundos. Toque num
fundo ou numa Imagem de fundo dinamica. Para utilizar uma fotografia como fundo, toque em Selecionar imagem e numa
fotografia.

Tirar uma captura de ecra

Mantenha premida a tecla Diminuir volume e a tecla Alimentacao em simultaneo.

A captura de ecré é guardada na aplicacao Fotografias.

Alterar o brilho do ecra

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem £¥ > Ecra > Nivel de luminosidade.

3. Toqueno @ e arraste o controlo de deslize para trds e para a frente para ajustar a luminosidade.

Sugestao: Ative o botdo Luminosidade adaptavel para permitir que o dispositivo detete a luz do ambiente envolvente e
ajuste automaticamente o nivel de luminosidade.
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Alterar o tamanho do tipo de letra

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Ecra > Tamanho do tipo de letra.

3. Toque no tamanho do texto que pretende utilizar.

Ativar ou desativar a rotacdo de ecra

Decida se pretende, ou ndo, que o ecra rode ao virar o dispositivo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Ecra > Quando o dispositivo é rodado.

3.  Toque em Rodar o contetido do ecra ou Manter na vista vertical.

Sugestao: Pode também ativar e desativar a rotagcdo automatica no menu Defini¢bes rapidas tocando no @ ou no D .

Configurar o Daydream'

Com o Daydream™, pode apresentar as suas fotografias, aplicaces e mais como protecdes de ecra enquanto o dispositivo
estd inativo ou a carregar. Pode personalizar os conteldos a apresentar e quando os ativar.

1. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecrad ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem €% > Ecra > Daydream.
3. Ative o botdo.

Escolher os contelidos a apresentar no Daydream™

Apds ativar a funcionalidade Daydreamm, pode selecionar o que pretende apresentar, como o relégio ou fotografias,
quando o dispositivo esta inativo.

1. Noecrddo Daydream™, toque numa imagem.

2. Senecessario, toque no Q junto da imagem para ver ainda mais op¢des de personalizacao.

As imagens sdo apresentadas quando o dispositivo entra em suspensao. Para mostrar as imagens de imediato, toque em
a > Iniciar agora.

Para transferir ou comprar mais imagens na loja de aplicagdes, toque em ﬂ > Instalar mais Dreams.
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. . . . . ™
Definir quando iniciar o Daydream
Quando a funcionalidade Daydreamm estéa ativada, pode definir quando apresentar os dreams no dispositivo.

1. Noecra do Daydream™, toque em [ > Quando iniciar o Daydream.

2. Toque em Enquanto ancorado, Enquanto esta a carregar ou Qualquer op¢ao.

Definir o tempo de espera para 0 modo de suspensao
Defina o periodo de inatividade do dispositivo até entrar no modo de suspenséo e iniciar o Daydream.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¥ > Ecra > Suspensao.

3. Toque num periodo de tempo.

Acerca do Chromecast'

O Chromecast™ é um dispositivo de transmissdo em fluxo de multimédia de pequena dimensao que liga a uma porta HDMI
da televisdo. Quando o Chromecast™ e o seu dispositivo estdo ligados & mesma rede Wi-Fi, pode enviar aplicacdes e Web
sites suportados do dispositivo para o ecrd maior da televisdo. Também pode espelhar o ecra do dispositivo na televisao.

Para obter informacées sobre as aplicacées que pode utilizar com o Chromecast™, aceda a chromecast.com/apps.

Transmitir o ecra

Utilizando o Chromecast™ ou um dispositivo Wi-Fi CERTIFIED Miracast, pode partilhar o ecra do dispositivo com um ecra
maior, como a televisao ou um video projetor.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¥ > Ecra > Transmitir ecra.

3. Senecessario, toque no ﬂ e selecione a caixa de verificacao Ativar ecra sem fios.

4

Toque no dispositivo no qual pretende partilhar o seu ecra.

Sugestao: Apds configurar os dispositivos nos quais pretende partilhar o seu ecrd, pode aceder aos mesmos no menu
DefinigOes rapidas tocandono £J.

Para parar a transmissao do ecra, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes
com apenas um dedo. Toque em Desligar.
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Utilizar o dispositivo como lanterna

1. Noecrainicial, deslize o dedo para baixo desde a parte superior do ecra.
2. Toqueno Y, -

Para desativar a lanterna, toque no f .

Acessibilidade

Acerca das funcionalidades de acessibilidade do
dispositivo

O dispositivo vem com varios auxiliares de acessibilidade conhecidos para pessoas com deficiéncia.

Para obter mais informagdes sobre as seguintes funcionalidades, visite Android Ajuda de acessibilidade.

e Asconfiguracdes de ampliacdo permitem afastar ou aproximar com zoom para aumentar ou diminuir a ampliacédo de
apresentacao.

e 0 Google™ Talkback fornece saida audivel com base em informacao visual apresentada no ecra.

e O Switch Access permite navegar pelos ecras do seu smartphone utilizando comutadores externos.
e Esta disponivel suporte em Braille com o BrailleBack.

e Apersonalizacao do tipo de letra permite escolher os tamanhos pequeno, grande ou muito grande.

e Atecnologia de Leitor de ecra permite selecionar a aplicacdo texto para voz que prefere utilizar (se tiver transferido um
motor alternativo de texto para voz no Google Play™).

e O assistente de voz do Google Now™ responde a perguntas, faz recomendacdes e executa acdes.
e (O ditado por voz permite ditar texto em vez de escrever.

e Esta disponivel conteddo multimédia com legendas desativadas ou ativadas. Personalize as suas definigbes de
legendas ajustando o tamanho dos carateres, a cor, a opacidade ou o tipo de letra.

e Asfuncionalidades de apresentacdo, como a inverséo de cor e correcdo de cor, sdo aplicadas em todas as aplicacdes.

e Afuncionalidade Atraso ao manter premida a tecla permite prolongar o periodo de tempo para respostas de toque no
ecra.

e S3o suportados teclados de terceiros.

e A capacidade de dizer as palavras-passe esté incluida.

e [Estad disponivel um atalho de acessibilidade que pode usar para alterar rapidamente as suas definicoes de
acessibilidade.

e O suporte para Teletipo (TTY) permite ligar a um dispositivo TTY para efetuar e receber chamadas a partir de
dispositivos TTY.

Para obter mais informacdes sobre as seguintes funcionalidades, visite BlackBerry Acessibilidade.
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e FEsta disponivel compatibilidade com aparelhos auditivos para determinados modelos de smartphones BlackBerry. As
classificacdes de compatibilidades estao disponiveis online em BlackBerry Acessibilidade.

e O Teclado BlackBerry permite escrever com mais eficiéncia com autocorrecdo contextual, previséo da palavra
seguinte, atalhos e aprendizagem personalizada que fica a saber a forma como escreve. O seu dispositivo dé-lhe a
opcao de utilizar o teclado tatil ou o teclado deslizante, com teclas tateis bem percetiveis.

e Os atalhos de teclado e Marcacédo rapida permitem atribuir acdes e nimeros de telefone a teclas especificas.
e QOs alertas e notificacées podem ser personalizados com tom, vibracao, alertas no ecra ou o indicador LED.

e Esta disponivel um altifalante méos-livres integrado ou, em alternativa, pode ligar o dispositivo a auscultadores maos
livres ou com Bluetooth.

Alterar as definicdes de acessibilidade

. . . . ~ . o ™ .
Pode ativar ou desativar as definicdes de acessibilidade, como o Google ~ Talkback, legendas, atraso ao manter premida a
tecla e inversao de cor.
1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem &% > Acessibilidade.

3. Defina os botbes de opcdes de acessibilidade.

Ativar o Modo de aparelho auditivo

0O Modo de aparelho auditivo foi concebido para melhorar a compatibilidade do dispositivo com aparelhos auditivos
equipados com uma telebobina. Dependendo do modelo do dispositivo BlackBerry, essa funcionalidade pode nao ser
suportada. As classificacdes de compatibilidade com aparelhos auditivos estdo disponiveis online em BlackBerry
Acessibilidade.

1. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecré, toque no ﬂ .

2. Toque em Definicdes > Definicoes de chamadas > Aparelhos auditivos.

Ativar o suporte de TTY

O suporte de TTY foi concebido para permitir que o dispositivo ligue a um dispositivo TTY externo que converte as
chamadas recebidas em texto.

O dispositivo TTY que pretende ligar ao seu dispositivo BlackBerry tem de funcionar a uma velocidade de 45,45 bps. Se o
dispositivo TTY tiver sido concebido para utilizagcdo com uma tomada de auscultadores de 2,5 mm, é necessario utilizar
um acessorio adaptador para o ligar ao seu dispositivo. A extremidade do adaptador que liga ao dispositivo TTY deve ser
uma tomada de auscultadores macho de 2,5 mm mono de trés polos e a extremidade que liga ao dispositivo BlackBerry
deve ser uma tomada de auscultadores macho de 3,5 mm estéreo de quatro polos.

1.  Ligue um dispositivo TTY ao seu dispositivo de acordo com as instrugbes que acompanham o dispositivo TTY.

2. Naaplicacéo telefone, no canto superior direito do ecra, toque no ﬂ )
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3.  Toque em Definicoes > Definicoes de chamadas > Modo TTY.
4.  Selecione um dos seguintes modos TTY:

e Paradesativar todas as definicdes TTY, toque em TTY desativado.
e Para ativar todas as definicbes TTY, toque em TTY completo.

e Para ativar o modo TTY Hearing Carry Over, toque em TTY HCO.

e Paraativar o modo TTY Voice Carry Over, toque em TTY VCO.

Utilizadores

Acerca da funcionalidade utilizadores

A funcionalidade utilizadores permite partilhar o seu dispositivo com outras pessoas, mantendo as suas informacdes
profissionais e pessoais separadas. Por exemplo, os utilizadores que adiciona ao dispositivo ndo conseguem aceder as
suas informacgdes, como o endereco de email, contactos, imagens, aplicacdes e outras. Por predefinicao, o dispositivo esta
configurado com um proprietario e um convidado. Também pode adicionar perfis de utilizador ao dispositivo.

Para melhorar a privacidade entre os utilizadores, cada pessoa deve configurar um bloqueio do ecra. O blogueio do ecréa
impede que outro utilizador aceda as informacgdes de um perfil de utilizador diferente.

Todos os perfis de utilizador utilizam a informacao da ligagédo sem fios configurada no dispositivo. Quaisquer alteracdes nas
definicdes do dispositivo efetuadas por um utilizador, como nas ligagbes da rede Wi-Fi, séo disponibilizadas ou aplicadas a
todos os utilizadores do dispositivo.

Todos os utilizadores podem instalar atualizacdes de aplicacdes aplicaveis a qualquer utilizador do dispositivo.

Utilizador principal (proprietario do dispositivo)

A pessoa que configura o dispositivo pela primeira vez (utilizador principal) é o proprietério do dispositivo. Pode adicionar
até trés utilizadores além do proprietario do dispositivo e do convidado, bem como definir se o convidado ou utilizador tém
permissao para utilizar o dispositivo para efetuar chamadas ou enviar mensagens de texto. O utilizador principal controla a
permissao atribuida a outras pessoas para adicionar e aceder a um utilizador a partir do ecra de blogueio. Pode também
instalar atualizacdes de aplicacdes para todos os utilizadores do dispositivo, desinstalar aplicacées do perfil de um
utilizador e eliminar um utilizador do dispositivo.

Convidado

Pode utilizar o perfil de convidado para emprestar o dispositivo a terceiros. Quando alguém utiliza o perfil de convidado, o
dispositivo cria um espaco separado onde o convidado pode transferir aplicacdes, tirar fotografias e utilizar outras
funcionalidades do dispositivo. As aplicacdes e os dados adicionados ao dispositivo pelo convidado apenas estao
disponiveis a partir do perfil de convidado. Quando o utilizador principal ou o convidado eliminam o perfil de convidado, as
aplicacdes e os dados desse perfil sdo permanentemente eliminados do dispositivo.
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Pode controlar a permisséo para o convidado utilizar a aplicacao telefone para efetuar e receber chamadas.

Utilizador

Além do perfil de convidado, que permite a utilizacdo ocasional do dispositivo por terceiros, é também possivel criar um
perfil de utilizador para alguém com quem partilhe o dispositivo frequentemente. O perfil de utilizador cria um espaco
separado no dispositivo onde outra pessoa pode utilizar as funcionalidades e personalizar o dispositivo consoante as suas
preferéncias. Por exemplo, pode criar um perfil de utilizador para "criancas" com aplicagdes apropriadas para criancas.
Quando uma crianga quiser utilizar o seu dispositivo, pode mudar para o perfil de utilizador "criangas" e deixar de se
preocupar com a possibilidade de as suas aplicagdes ou dados serem acidentalmente eliminados ou alterados. As
aplicacdes e os dados adicionados ao dispositivo pelo utilizador apenas estdo disponiveis a partir do perfil de utilizador.

Pode controlar a permisséo para o utilizador utilizar a aplicacao telefone para efetuar e receber chamadas, bem como
enviar e receber mensagens de texto (SMS).

Permitir o acesso aos perfis de convidado e utilizador
quando o dispositivo esta bloqueado

Se configurar essa funcionalidade no dispositivo, os convidados e os utilizadores podem aceder aos seus perfis a partir do
ecrd de blogueio. Esta funcionalidade também permite adicionar um utilizador a partir do ecra de bloqueio sem ser
necessario desbloquear primeiro o ecra.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem £¢ > Utilizadores > ﬂ

3. Selecione a caixa de verificacao Adicionar utilizadores quando o dispositivo esta bloqueado.

Adicionar um utilizador

O perfil de utilizador cria um espaco separado no dispositivo para outra pessoa utilizar e personalizar. Por exemplo, 0
utilizador pode adicionar uma conta do Google = ou transferir aplicagdes, fundos e musica sem ver as informacdes de
conta, aplicacdes e dados do proprietario do dispositivo ou de outros utilizadores.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Utilizadores > Adicionar utilizador.
Toque em OK.

Toque em Configurar agora.
Se necessario, para ativar o dispositivo, deslize o dedo para cima no ecra.

o0k w N

Siga as instrucdes apresentadas no ecra.
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Permitir a um utilizador efetuar chamadas e enviar
mensagens de texto

Pode definir se um convidado ou utilizador pode efetuar ou receber chamadas enquanto utilizam o perfil de utilizador ou
de convidado do dispositivo. Pode também definir se o utilizador pode enviar ou receber mensagens de texto (SMS).

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Utilizadores.
3.  Efetue uma das seguintes acdes:

* Junto do perfil de convidado, toque no & . Ative o botdo Permitir chamadas.

¢ Junto do perfil de utilizador, toque no & . Ative o botdo Permitir chamadas e SMS.

Eliminar um utilizador ou convidado

Ao eliminar um utilizador do dispositivo, elimina permanentemente o espaco do utilizador e todas as suas aplicacdes e
dados. Esse utilizador deixa de estar disponivel na lista de utilizadores. Ao eliminar um convidado, todas as aplicacdes e
dados no espaco do convidado sdo permanentemente eliminados, mas o perfil permanece no dispositivo.
1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Utilizadores.
3.  Efetue uma das seguintes acdes:

* Junto do utilizador que pretende eliminar, toque em ¢ > Remover utilizador > Eliminar.

e Toque em Convidado > Sim, continuar. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do

ecrd ou duas vezes com apenas um dedo. Toque em ¢ > Utilizadores > Remover convidado > Remover.

Um convidado ou utilizador pode eliminar as aplicacées e dados do espaco do convidado ou do espaco do perfil de
utilizador no dispositivo. O convidado pode tocar em ﬂ > Eliminar convidado deste dispositivo. O utilizador pode tocar

em a > Eliminar <perfilutilizador> deste dispositivo.

Atualizar a informacao de contacto do proprietario do
dispositivo

Pode atualizar ou alterar a informacao de contacto do proprietario do dispositivo. Por exemplo, pode alterar aimagem de
perfil e 0 nome apresentados junto do perfil do proprietario do dispositivo.

Para alterar o proprietario do dispositivo, deve repd-lo para as definicdes de fabrica e configura-lo novamente.
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Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Utilizadores > Utilizador principal (<nome de utilizador>).

Toqueno *.

Atualize a sua informacao de contacto.

Toque no / .

o W

Mudar de utilizadores

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Utilizadores.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Toque num utilizador.
¢ Toque em Convidado.

Copla de seguranca e reposicao

Acerca da copia de seguranca de dados do dispositivo

Com o Android™ Backup Service, pode criar cépias de seguranca dos seus dados para a sua conta do Google™. Se tiver de
substituir o dispositivo inesperadamente (por exemplo, em caso de danos, perda ou roubo do dispositivo), pode restaurar
os seus dados num dispositivo com Android™.

Pode criar cépia de segurancga dos seguintes tipos de dados para uma conta:

* Definicdes do Calendéario Google™

e Redes e palavras-passe Wi-Fi

¢ Imagens de fundo do ecra inicial

e Definicoes do Gmail™

e Aplicacdes instaladas no Google Play™

e Definicbes do ecra

e Defini¢cBes de idioma e introdugéo

e Definicdes de data e hora

e Definicdes e dados de aplicacdes de terceiros (varia consoante a aplicacdo)
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Criar copias de seguranca dos dados do dispositivo
utilizando o Android™ Backup Service

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Copia de seguranca e reposicéo.

3. Ative o botdo Criar cépia de seguranca dos meus dados.

Alterar a conta do Google™ para criar uma cdpia de seguranca dos dados
do dispositivo

Se tiver mais do que uma conta do Google ~ ou se comecar a utilizar uma nova conta do Google ', pode alterar a conta que
utilizar para criar uma cdépia de seguranca dos seus dados.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Cdpia de seguranca e reposicédo > Cépia seguranca de conta.

3. Toque numa conta. Se ainda nao tiver adicionado a conta ao dispositivo, toque em Adicionar conta e siga as
instrucdes para a adicionar.

Restaurar automaticamente os dados de uma
aplicacao

Se desinstalar uma aplicacao e a reinstalar posteriormente, o dispositivo pode restaurar automaticamente os dados da
aplicacao.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Copia de seguranca e reposicéo.

3.  Ative o botdo Restauro automatico.

Restaurar dados do dispositivo utilizando o Android™
Backup Service

Para restaurar dados do dispositivo utilizando o Android™ Backup Service, é necessario ter criado uma cdpia de seguranca
dos dados.

Pode restaurar os dados de um dispositivo Android" anterior para um novo dispositivo Android™ quando adicionar a conta
do Googlem utilizada para criar cépia de seguranca dos seus dados.
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1. No novo dispositivo, deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com
apenas um dedo.

2. Toqueem &% > Contas > Adicionar conta > Google.

3. Sigaas instrucdes para adicionar a conta do Google™ utilizada para criar cépia de seguranca dos seus dados.

Ap6s adicionar a conta, os seus dados sdo restaurados no novo dispositivo.

Eliminar os dados do dispositivo com a reposicao de
fabrica

Antes de trocar para um novo dispositivo ou entregar a alguém o dispositivo atual, deve eliminar os seus dados. A
reposicao de fabrica destina-se a eliminar permanentemente todos os dados do dispositivo para que ndo possam ser
recuperados. Esses dados incluem contas de email, aplicacdes transferidas, ficheiros multimédia, documentos,
marcadores do navegador e definigdes.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Copia de seguranca e reposicéo.

3.  Toque em Reposicao de dados de fabrica > Repor telefone.

Atualizar o software do dispositivo

Quando estiver disponivel uma atualizacéo de software para o dispositivo, é apresentada uma notificacéo. Atualizar o
software do dispositivo para a versdo mais recente pode ajudar a manter o bom funcionamento e a protegao do dispositivo.

1.  Deslize para baixo com um dedo desde a parte superior do ecra.
2. Toque na notificacao Atualizacao do sistema e, em seguida, em Transferir.

Nota: As atualizacdes principais demoram a transferir e instalar e pode ser necessario reiniciar o dispositivo. Para ajudar a
evitar problemas, mantenha o dispositivo ligado a uma fonte de alimentacao e a uma rede Wi-Fi fidvel durante o processo
de atualizacao.

Verificar a existéncia de atualizacdes de software
manualmente

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Acerca do telefone > Atualizacdes do sistema > Verificar a existéncia de atualizacdes.

3. Seestiver disponivel uma atualizacao, toque em Transferir.
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Seguranca

Bloguelios, palavras-passe e protecao dos
dados

Existem varios tipos de blogueios, PINs e funcionalidades de seguranca que pode utilizar para proteger os dados no seu
dispositivo.
Se utilizar o dispositivo no desempenho das suas atividades profissionais, a sua organizacao pode ja ter implementado

regras de seguranca. A organizacado pode exigir que introduza a palavra-passe para desbloquear o dispositivo, caso
contrario, pode impedi-lo de utilizar a funcionalidade Smart Lock.

Blogueio de ecra

Um blogueio de ecré ajuda a evitar que alguém desbloqueie o dispositivo e aceda aos seus dados. Quando configura um
blogueio de ecra, define se o mesmo deve ser introduzido para ativar o dispositivo.

Algumas funcionalidades de seguranca do seu dispositivo, como o Smart Lock, exigem a definicdo de um blogueio de ecra
antes de poderem ser configuradas.

Existem diversos tipos de blogueios de ecra a sua escolha. Cada tipo foi concebido para fornecer um nivel de seguranca
diferente.

e Palavra-passe: Uma palavra-passe segura pode conter letras, nimeros e simbolos. Uma palavra-passe destina-se a ser
um blogueio de ecra robusto e dificil de decifrar.

e PIN: Um PIN deve conter um minimo de quatro nimeros. Quantos mais nimeros tiver o PIN, mais seguro € o blogueio
de ecra.

¢ Imagem: Uma palavra-passe por imagem exige que mova um numero (a sua escolha) para um ponto especifico (a sua
escolha) numa imagem (também a sua escolha). Uma palavra-passe por imagem fornece uma forma conveniente de
desbloquear o seu dispositivo, com a vantagem de ser dificil de decifrar. Se definir uma palavra-passe por imagem,
deve também configurar um bloqueio de ecréa de suporte para o caso de esquecer a combinacao da palavra-passe por
imagem.

e Padrao: Um padrédo é uma linha continua que liga quatro ou mais pontos num esquema. Para desbloquear o
dispositivo, tem de tracar o padréo definido. Um padrao nédo é tdo seguro como uma palavra-passe ou PIN.

e Deslizar: Um gesto de deslizar pode desbloquear o dispositivo. Um gesto de deslizar ndo é téo seguro como 0s
restantes tipos de blogueio de ecra.
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Smart Lock

A funcionalidade Smart Lock permite-lhe configurar o dispositivo para permanecer desbloqueado quando esta ligado a um
dispositivo fidedigno com Bluetooth ou NFC, quando reconhece o seu rosto ou voz ou quando o leva na mé&o, no bolso ou
numa mala. A funcionalidade Smart Lock também permite que o dispositivo permaneca desbloqueado se estiver numa
localizacao familiar, como em casa ou no emprego.

A funcionalidade Smart Lock é uma forma conveniente de aceder aos dados no seu dispositivo, mas ndo confirma se o
proprietario é a pessoa a utilizar o dispositivo.

E necessério definir um bloqueio de ecra no dispositivo para poder configurar a funcionalidade Smart Lock.

Encriptacao de dados

Por predefinicao, os dados no dispositivo, incluindo as suas informacdes de conta, aplicacdes, musica, imagens e outros
ficheiros transferidos, sdo armazenados num formato que apenas pode ser lido quando o dispositivo desencripta os dados.
Se definir um bloqueio de ecra obrigatdrio para ativar o dispositivo, é utilizada a sua palavra-passe, PIN ou padréo para
criar uma nova chave de encriptacdo e desencriptar os seus dados.

PIN do cartao SIM

Pode configurar um PIN para o cartdo SIM do dispositivo e utilizé-lo para ajudar a impedir a utilizacao nédo autorizada do
seu cartdo SIM noutro dispositivo. Por exemplo, se tiver perdido o seu cartdo SIM e alguém o tentar utilizar noutro
dispositivo, o cartao SIM s6 pode ser utilizado se for introduzido o cédigo PIN correto.

Bloqueio de rede e codigo de desbloqueio

Para utilizar um cartdo SIM de outro fornecedor de servicos, por exemplo, se estiver a viajar e pretender utilizar a rede de
um fornecedor de servicos local, pode solicitar cédigos de desbloqueio (cddigos MEP) ao seu fornecedor do servico atual e
alterar as defini¢cdes do Blogueio de rede do telefone para o seu cartao SIM.

Se exceder o numero de tentativas permitidas para introduzir o cédigo de desbloqueio, o seu cartdo SIM apenas permite
chamadas de emergéncia. Para obter assisténcia, contacte o seu fornecedor do servico.

Conta Google™ e protecado de reposicdo de fabrica

A funcionalidade protecao de reposicdo de fabrica utiliza as informacgdes da sua conta Googlem para ajudar a proteger 0s
dados no seu dispositivo. Em caso de perda ou rouco do dispositivo, a funcionalidade protecéo de reposicao de fabrica
atua para impedir que o dispositivo possa ser configurado para utilizacdo por terceiros, mesmo que a pessoa tente repor o
dispositivo para as predefinicées de fabrico. O dispositivo deve ser configurado com as mesmas informacdes da conta
Googlem.

116



Manual do Utilizador Seguranca

Para utilizar a funcionalidade protecao de reposicdo de fabrica, deve definir um blogueio de ecra e adicionar a sua conta
Googlem ao dispositivo.

Definir um blogueio de ecra

Com o blogueio do dispositivo, pode evitar o envio acidental de mensagens ou a marcacao de ndmeros nao intencional.
Para desbloquear o dispositivo e aceder aos dados, é necessario introduzir a palavra-passe, o PIN, a palavra-passe por
imagem ou o padrao.

Caso utilize o dispositivo para efeitos profissionais, consoante as regras definidas pelo administrador, pode ndo ser possivel
definir um bloqueio de ecra baseado num padrao ou imagem.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Bloqueio de ecra.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Para desbloquear o dispositivo com uma palavra-passe, toque em Palavra-passe.
e Para desbloquear o dispositivo com um PIN numérico, toque em PIN.
e Paradesbloguear o dispositivo com uma combinacdo de nimeros e imagem, toque em Imagem.
e Para desbloguear o dispositivo com um padrao no ecra, toque em Padrao.
4.  Definase o bloqueio de ecra deve ser necessario para ativar o dispositivo.
5. Siga as instrucdes apresentadas no ecra.

Alterar ou remover um blogqueio de ecra

Pode alterar o tipo de bloqueio de ecra utilizado para desbloquear o dispositivo, bem como a palavra-passe, PIN, palavra-
passe por imagem ou padrao.

Se utiliza o dispositivo no desempenho das suas atividades profissionais, é possivel que o administrador tenha
implementado regras de seguranca que exijam um blogueio de ecra.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Bloqueio de ecra.
3. Introduza a sua palavra-passe, PIN, palavra-passe por imagem ou padrado e toque em Seguinte.
4 Efetue uma das seguintes acdes:
e Para configurar um blogueio de ecra diferente ou alterar a sua palavra-passe, PIN, palavra-passe por imagem ou
padrao, toque num tipo de blogueio de ecra.

e Para ativar o dispositivo sem introduzir uma palavra-passe, PIN, palavra-passe por imagem ou padrao, toque em
Deslizar ou Nenhum.

5. Siga as instrucdes apresentadas no ecra.
6. Toque em OK.
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Nota: Se ndo estiver disponivel nenhuma opcao de bloqueio de ecré no ecrd Seguranca, pode ter de tocar primeiro em
Limpar credenciais.

Definir as opcdes do bloqueio de ecra

Apds configurar um blogueio de ecra para o dispositivo, pode definir as opcdes do blogueio de ecra. Por exemplo, pode
definir quanto tempo o dispositivo deve ficar inativo antes de bloguear automaticamente e, também, se o dispositivo deve
eliminar automaticamente os seus dados caso introduza a palavra-passe incorreta dez vezes.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £¢ > Seguranca.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Parabloguear automaticamente o dispositivo apds um determinado periodo de tempo em inatividade, toque em
Bloquear automaticamente e, em seguida, toque no intervalo pretendido. Esta opcéo néo se aplica se tiver a
funcionalidade Smart Lock configurada.

e Parabloguear o dispositivo ao premir a tecla Ligar/Desligar, ative o botao Bloqueio imediato com o botao de
alimentaco.

e Paraeliminar os dados do dispositivo automaticamente apds dez tentativas de desblogueio incorretas, ative o
bot&do Limpar automaticamente.

e Paraapresentar as informacdes do proprietario no ecra quando o dispositivo esta bloqueado, toque em
Informacodes do proprietario €, em seguida, em Mostrar informacdes do proprietario no ecra de bloqueio. Se
necessario, introduza as informacoes a apresentar.

e Paraocultar a sua palavra-passe, PIN ou padrdo, de modo que néo seja visiveis quando desbloqueia o ecra,
desative o botéo Tornar as palavras-passe visiveis.

Acerca do Smart Lock

A funcionalidade Smart Lock facilita o desbloqueio do dispositivo. Pode configurar o dispositivo para permanecer
desblogueado nas seguintes situacoes:

e Quando o seu dispositivo estiver ligado a um dispositivo fidedigno com Bluetooth ou com NFC
e Quando o dispositivo estiver num local familiar, como em casa ou no emprego

e Quando o dispositivo reconhecer o seu rosto ou voz

e Quando transportar o dispositivo na mao, no bolso ou num saco

A funcionalidade Smart Lock ndo consegue detetar quem esta na posse do dispositivo quando o0 mesmo esta
desbloqueado e ligado a um dispositivo fidedigno, num local fidedigno ou a ser passado de mdo em mé&o com a detegéo no
corpo ativada. Alguém parecido consigo também pode desbloquear o dispositivo se tiver a opgcéo rosto fidedigno ativada.

Caso utilize o dispositivo para efeitos profissionais, consoante as regras definidas pelo administrador, pode nao ser possivel
definir a funcionalidade Smart Lock.

118



Manual do Utilizador Seguranca

Configurar o Smart Lock para desbloguear o dispositivo

Certifique-se de que definiu um blogueio de ecra no dispositivo. Consoante o tipo de Smart Lock configurado, pode ser
necessario ativar ou configurar outras funcionalidades no dispositivo, como tecnologia Bluetooth, NFC, Google l\/IapsTM,
detecdo de voz "Ok Googlem", um agente fidedigno ou uma ligacéo de rede sem fios.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem £ > Seguranca > Smart Lock.
3.  Introduza o seu blogueio de ecra e toque em Seguinte.
4 Efetue uma das seguintes acdes:
e Para manter o dispositivo desblogueado quando estiver ligado a um dispositivo com Bluetooth, quando tocar
numa etiqueta NFC ou num dispositivo com NFC, toque em Dispositivos fidedignos.

e Para manter o dispositivo desblogueado quando o0 mesmo reconhecer que estd em casa ou noutro local
fidedigno, toque em Locais fidedignos.

e Paradesbloguear o dispositivo guando o0 mesmo reconhecer o seu rosto, toque em Rosto fidedigno.

e Para desbloguear o dispositivo quando disser "Ok Google™", toque em Voz fidedigna. Ative o botdo Da aplicacao
Google e ative o0 botéo Voz fidedigna.

e Para manter o dispositivo desblogueado quando o transportar no corpo ou num saco, toque em Detecao no
corpo e ative o botao.

5. Siga as instrucdes apresentadas no ecra.

Desativar o Smart Lock

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2 Toque em Q > Seguranca > Smart Lock.
3. Introduza o seu blogueio de ecra e toque em Seguinte.
4 Efetue uma das seguintes acdes:
e Toque em Dispositivos fidedignos. Toque num dispositivo e em Eliminar.
e Toque em Locais fidedignos. Toque num local e em Eliminar.
e Toque em Rosto fidedigno. Toque em Remover rosto fidedigno e em Remover.
e Toque em Voz fidedigna. Desative o botédo Voz fidedigna.
e Toque em Detegdo no corpo. Desative o botdo.

Desativar o agente fidedigno para o Smart Lock

Um agente fidedigno permite que uma funcionalidade ignore o blogueio do ecra se confirmar que o ambiente do
dispositivo é fidedigno.
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Se desativar a funcionalidade Smart Lock, deve desativar o agente fidedigno do Smart Lock.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Agentes fidedignos.

3. Desative o0 botdo Smart Lock (Google).

Proteger o cartdao SIM com um PIN

Pode utilizar o PIN do cartao SIM para impedir a utilizacdo ndo autorizada do seu cartdo SIM noutro dispositivo. Por
exemplo, se perder o seu cartdo SIM e alguém o tentar utilizar noutro dispositivo, o cartdo SIM sé pode ser utilizado se for
introduzido o PIN correto. Apds definir o PIN para o cartdo SIM, deve introduzir o PIN do ecra de blogqueio para utilizar o
dispositivo.

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Seguranca > Definir bloqueio do cartdo SIM/RUIM.

Selecione a caixa de verificacdo Bloquear cartao SIM.

Introduza um PIN.

ok W

Toque em OK.

Para remover o PIN do cartdo SIM, desmarque a caixa de verificacdo Bloquear cartdao SIM e introduza o PIN do cartao
SIM.

Alterar o PIN do cartdo SIM

Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem &£ > Seguranca > Definir bloqueio do cartdo SIM/RUIM.

Toque em Alterar PIN do SIM.

Introduza o PIN atual do cartéao SIM.

Introduza o novo PIN do cartéo SIM.

Introduza o PIN novamente.

N o ok W

Toque em OK.

Acerca dos cartdes inteligentes

Os cartdes inteligentes guardam certificados e chaves privadas. Pode importar certificados de um cartao inteligente para o
seu dispositivo utilizando um leitor de cartBes inteligentes externo ou um cartéo inteligente microSD. As operacdes de
chave privada, como a assinatura e a desencriptacao, utilizam um cartéo inteligente. As operacdes que envolvem chaves
publicas, como a verificacado e a encriptacgéao, utilizam os certificados publicos existentes no seu dispositivo.

Pode utilizar certificados de cartdo inteligente com aplicagdes de terceiros que suportem a tecnologia de cartdes
inteligentes. Pode também utilizar certificados de cartdo inteligente para enviar mensagens com protegcéao S/MIME.
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Guardar a palavra-passe do cartéo inteligente no dispositivo

Pode configurar o dispositivo para guardar temporariamente a palavra-passe do cartao inteligente, de modo que néo seja
necessario introduzi-la tantas vezes. Para remover a palavra-passe da cache do dispositivo, blogqueie-o.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Cartéo inteligente.

3. Ative o botao Colocar PIN em cache.

Definir ou alterar o PIN do leitor de cartdes inteligentes

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Cartéo inteligente.

3. Toque num leitor de cartdes inteligentes.

4 Efetue uma das seguintes agoes:

¢ Toque em Definir PIN.
e Toque em Alterar PIN.
5. Siga as instrucdes apresentadas no ecra.

Resolucdo de problemas: Blogueios, palavras-passe e
protecdo dos seus dados

Como posso repor o bloqueio do ecra caso o esqueca?

Por motivos de seguranca, a Unica forma de repor o blogueio do ecrd sem conhecimento da palavra-passe, PIN, palavra-
passe por imagem ou padrao é eliminar todos os dados do dispositivo. Normalmente, pode fazé-lo introduzindo dez vezes
uma palavra-passe incorreta para o bloqueio do ecrad. Pode também repor as definigdes de fabrica do dispositivo.

. . ™ . oy . . ~ . ~ z . z .
Se adicionar a sua conta Google ~ ao dispositivo, a funcionalidade protecéo de reposicao de fabrica é ativada. Para
. . e 7z 7 . . ™ -~ e
configurar novamente o dispositivo, € necessario adicionar a mesma conta Google . Se ndo utilizar a mesma conta
™ - . . ~
Google ', ndo consegue concluir o processo de configuracéao.

O Smart Lock ndo desbloqueia o dispositivo conforme o esperado

Efetue uma das seguintes acdes:
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e Seodispositivo ndo desbloquear ao digitalizar o seu rosto, tente melhorar a imagem utilizada pelo Smart Lock para o
reconhecer. Toque em #¢ > Seguranca > Smart Lock > Rosto fidedigno > Melhorar a correspondéncia do rosto.

e Ajuste a distancia entre o seu dispositivo BlackBerry e um dispositivo fidedigno com Bluetooth. A distancia de uma
ligacéo Bluetooth pode variar consoante o modelo do seu dispositivo BlackBerry e o dispositivo com Bluetooth.

e Seoseu dispositivo permanecer desblogueado nas proximidades de uma localizagdo fidedigna e ndo apenas na
localizagdo de facto, tente melhorar a delimitagdo exata da localizacdo fidedigna. Elimine a localizac&o fidedigna.
Toque em Q > Localizacado > Modo. Toque em Precisao elevada ou Poupanca de bateria e adicione novamente a
localizacéo fidedigna. O dispositivo pode detetar uma localizacéo fidedigna no exterior fisico de um edificio, por
exemplo, da sua casa. O Smart Lock pode manter o dispositivo desbloqueado se estiver num raio de 80 metros de uma
localizacéo fidedigna.

e Pode ser necessério desbloguear o dispositivo utilizando o bloqueio de ecré na primeira vez que ligar a um dispositivo
fidedigno ou chegar a uma localizagéo fidedigna.

Encontrar e proteger um dispositivo perdido

O que fazer em caso de perda ou roubo do dispositivo

Se tiver uma aplicacdo de gestdo remota de dispositivos configurada, como o Gestor de dispositivos™ Android, visite o
respetivo Web site e inicie sessdo. Consoante a aplicacao de gestdo remota de dispositivos que tiver instalada, pode
consegulir:

e Bloquear o dispositivo

e Acionar o toque do dispositivo

e Adicionar um ndmero de telefone ou uma mensagem ao ecré inicial do dispositivo
e Veralocalizacao aproximada do dispositivo num mapa

e Eliminar todos os dados do dispositivo

Mesmo que o dispositivo néo esteja ligado a rede sem fios ou que os servicos de dados estejam desativados, continua a ser
necessario tentar bloquear o dispositivo e eliminar os dados no mesmo. Na proxima vez que o dispositivo ligar a uma rede
sem fios ou que os servicos de dados forem ativados, o dispositivo estard configurado para bloquear e limpar todos os
dados.

Se ndo tiver uma aplicacao de gestdo remota de dispositivos configurada, contacte o fornecedor do servico ou o
administrador e comunique a perda ou roubo do dispositivo. O fornecedor do servico consegue bloguear remotamente o
dispositivo e eliminar os seus dados. Se utiliza o dispositivo para efeitos profissionais, o0 administrador também pode
conseguir bloquear o dispositivo e eliminar os seus dados.

Caso suspeite de roubo do dispositivo e o localize recorrendo ao Web site de gestdo remota de dispositivos, contacte os
agentes de autoridade locais para o recuperar. Nao tente recuperar o dispositivo por sua conta e risco.
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Definir o administrador do dispositivo

Por predefinicao, o Gestor de dispositivosm Android é definido como o administrador do seu dispositivo. Se transferir uma
aplicacao de gestao remota de dispositivos de terceiros para o ajudar a localizar o seu dispositivo ou proteger os dados
constantes no mesmo, deve definir a aplicagdo como um administrador do dispositivo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem ¢ > Seguranca > Administradores do dispositivo.

3. Toque na aplicacao.

Acerca do Gestor de dispositivos Android

0 Gestor de dispositivos™ Android inclui funcionalidades destinadas a ajudé-lo a localizar o seu dispositivo e a proteger os
seus dados em caso de perda ou roubo. Para utilizar o Web site do Gestor de dispositivos™ Android, visite https:/
www.google.com/android/devicemanager e inicie sessdo com a sua conta Google™. No Web site do Gestor de dispositivos ™
Android, pode ver a localizacdo aproximada do seu dispositivo num mapa, acionar o tom de toque, bloguear o ecr4,
apresentar um nuimero de telefone no ecra de blogueio ou eliminar todos os dados do dispositivo.

A aplicacdo Gestor de dispositivos™ Android vem pré-carregada no seu dispositivo. Pode alterar as definicées do Gestor de
dispositivos™ Android na seccdo Seguranca da aplicacdo Definicdes do Google™.

Saiba mais sobre a configuracao e a utilizacdo do Gestor de dispositivos Android em support.google.com. Pesquise ajuda
sobre o Gestor de dispositivos™ Android.

Ativar as definicdes do Gestor de dispositivos™ Android

No ecré inicial do, toque no e .
Abra a aplicacéo Definicdes do Google™.
Toque em Seguranca.

Hwn -

Efetue uma das seguintes agdes:

e Para conseguir localizar o seu dispositivo em caso de perda ou roubo, ative o botdo Localizar remotamente este
dispositivo.

e Para conseguir bloguear o seu dispositivo e eliminar todos os dados do mesmo em caso de perda ou roubo, ative
0 botao Permitir bloqueio remoto e apagar.
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DefinicOes de seguranca

Transferir aplicacdes de outras fontes que ndo o
Google Play™

O Google PIayTM ¢é a fonte fidedigna predefinida para transferir aplicacdes Android™ para o seu dispositivo.

Pode configurar o dispositivo para permitir a transferéncia de aplicagcées para o seu dispositivo a partir de outros Web sites
e fontes. Caso pretenda transferir aplicacdes de outras fontes, deve também configurar o dispositivo para analisar a
atividade de aplicacdes maliciosas.

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.

2. Toqueem £¢ >Seguranca.

3. Ative o botdo Fontes desconhecidas.

4 Toque em OK.

Analisar a existéncia de atividade maliciosa no dispositivo

Pode configurar o dispositivo para analisar periodicamente a existéncia de atividades maliciosas. O dispositivo alerta para
a existéncia de atividades de aplicagcdes potencialmente maliciosas.

No ecré inicial do, toque no e .
Abra a aplicacdo Definicdes do Google™.
Toque em Seguranca.

AN =

Ative o botdo Analisar a existéncia de ameacas de seguranca no dispositivo.

Acerca da afixacao de ecra

A afixacao de ecra permite afixar uma aplicacdo em primeiro plano no dispositivo. A funcionalidade desativa os botdes O
e D do dispositivo para que a Unica forma de fechar uma aplicagdo afixada seja desafixar o ecra. Por predefinicao, é
necessario introduzir o bloqueio do ecra para desafixar o ecra.

A afixacao de ecra permite que autorize outra pessoa a utilizar o seu dispositivo, por exemplo, para jogar ou ver um video,
sem ter de se preocupar com a possibilidade da pessoa fechar a aplicacdo e aceder aos seus dados.
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Ativar a afixacdo de ecra

1 Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2 Toque em Q > Seguranca > Afixacao de ecra.

3. Ative o botdo.
4

Para desafixar um ecra sem introduzir o blogueio do ecra, desative o botdo Solicitar <Palavra-passe | PIN | Imagem |
Padrao> antes de desafixar.

Para desativar a funcionalidade afixagdo de ecra, desative o botdo.

Afixar um ecra
Certifique-se de que ativou a funcionalidade afixacao de ecra.

1. Abraaaplicacdo ou ecra que pretende afixar em primeiro plano no dispositivo.
2. Toqueno [J.

3. Naaplicacdo ou ecrd que pretende afixar, toque no ! .

Para desafixar um ecra, mantenha premido o 4 eo D em simultaneo. Se necessario, introduza o bloqueio do ecra.

Instalar um certificado

Algumas redes Wi-Fi e VPN exigem que o dispositivo tenha um certificado de seguranca para poder ligar a rede. Pode
instalar um certificado para ajudar a identificar o seu dispositivo. Normalmente, quando instala um certificado de cliente, é
instalado um certificado da autoridade de certificacao (AC) no dispositivo em simultaneo.

Ligue o dispositivo ao computador com um cabo USB.

2. Copie o certificado ou keystore para a raiz do espaco de armazenamento interno do seu dispositivo, para o cartdo de
suporte ou para a sua conta do Google Drive™.

3. Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecré ou duas vezes com apenas um dedo.
Toqueem & > Seguranca > Instalar de cartédo SD.
O seu dispositivo apenas apresenta certificados e keystores que ainda nao estejam instalados no dispositivo.

5. Localize e toque no certificado ou keystore que pretende instalar.

6.  Se necessario, introduza a palavra-passe do certificado ou keystore e, em seguida, toque em OK.
Apds instalar o certificado ou keystore, 0 seu dispositivo elimina a cdpia do ficheiro no dispositivo ou cartéo de
suporte.

7. Introduza um nome para identificar o certificado ou keystore.
8.  Nallista pendente Utilizacao de credencial, toque numa opcéo.
9. Toque em OK.
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Remover ou desativar um certificado

Ao remover um certificado instalado, 0 mesmo é eliminado do seu dispositivo. Se precisar novamente do certificado, deve
reinstala-lo. Se desativar um certificado do sistema, pode reativa-lo.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Credenciais fidedignas.

3.  Efetue uma das seguintes acdes:

e Paraver uma lista dos certificados instalados, toque no separador Utilizador.
e Paraver uma lista dos certificados do sistema, toque no separador Sistema.
4.  Toque num certificado.
5. Efetue uma das seguintes acdes:

e Pararemover um certificado instalado, toque em Remover.
e Paradesativar um certificado do sistema, toque em Desativar.

Para ativar um certificado desativado, no separador Sistema, toque no certificado. Na parte inferior do ecra de informacéo
do certificado, toque em Ativar.

Desativar o0 acesso a informacao sobre a utilizacado de
aplicacoes

Algumas aplicaces e servicos monitorizam as aplicacdes ativas no dispositivo. Se desativar 0 acesso a essa informacao,
algumas aplicac6es podem nao funcionar devidamente.

1.  Deslize para baixo uma vez com dois dedos desde a parte superior do ecra ou duas vezes com apenas um dedo.
2. Toqueem ¢ > Seguranca > Aplicacdes com acesso a utilizacao.

3. Toque numa aplicacdo para desativar o bot&o.

Para ativar 0 acesso, toque novamente na aplicacao.

Melhorar as definicdes de seguranca utilizando o DTEK
by BlackBerry

A aplicacao DTEK by BlackBerry foi concebida para o ajudar a monitorizar e controlar o nivel de seguranca no seu
dispositivo BlackBerry. A aplicacao DTEK by BlackBerry vem pré-carregada no seu dispositivo e as atualizacdes estao
disponiveis na loja Google Play™.

126



Manual do Utilizador Seguranca

Avaliar a forma como as funcionalidades de seguranca estao
configuradas no dispositivo

A aplicacao DTEK by BlackBerry avalia a existéncia e o tipo de configuracao de funcionalidades de seguranca no
dispositivo, incluindo, por exemplo, bloqueio do ecré, protecdo de reposicédo de fabrica e gestao remota de dispositivos.

O DTEK by BlackBerry atribui uma classificacdo de seguranca geral ao seu dispositivo, bem como uma classificacdo a
cada uma das funcionalidades de seguranca monitorizadas. Caso a funcionalidade de segurancga receba uma
classificagdo fraca ou razoavel, o DTEK by BlackBerry recomenda formas de otimizar as definicées de segurancga para
obter uma melhor classificacao.

Monitorizar a forma como as aplicacdes acedem aos dados

A aplicacao DTEK by BlackBerry permite ver quais as aplicacées de terceiros que utilizam funcionalidades do dispositivo
para aceder a sua informacdo. O DTEK by BlackBerry monitoriza as aplicacdes que:

e Tirem uma fotografia ou gravem um video utilizando a aplicagdo Camara
e |eiam, criem, editem ou eliminem um contacto

e Acedam a localizacao do dispositivo

e Enviem uma mensagem de texto (SMS e MMS) do dispositivo

e Ativem ou desativem o microfone

Obtenha a informagéao mais recente sobre o DTEK by BlackBerry em help.blackberry.com.
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Aviso legal

©2015 BlackBerry. Todos os direitos reservados. BlackBerry® e as marcas comerciais, nomes e logétipos relacionados s&o
propriedade da BlackBerry Limited e estéo registados e/ou séo utilizados nos EUA e em paises por todo o mundo.

Bluetooth é uma marca comercial da Bluetooth SIG. Android™, Google™ Google Play™ e outras marcas sdo sdo marcas
comerciais da Google Inc. Qualcomm e IZat sdo marcas comerciais da Qualcomm Incorporated. Wi-Fi, Wi-Fi CERTIFIED
Miracast, Wi-Fi Direct e Wi-Fi Protected Setup séo marcas comerciais da Wi-Fi Alliance. Todas as restantes marcas séo
propriedade dos respetivos proprietarios.

Esta documentacao, incluindo toda a documentacado aqui incorporada, tal como a documentacao facultada ou
disponibilizada no Web site da BlackBerry, é fornecida ou tornada acessivel "COMO ESTA" e "COMO DISPONIVEL", sem
condicao, aval, representacdo ou garantia de qualquer tipo pela BlackBerry Limited e suas subsidiarias ("BlackBerry"), e a
BlackBerry ndo assume qualquer responsabilidade por qualquer erro tipografico, técnico ou outras imprecisées, erros ou
omissdes na presente documentacao. Para proteger as informacdes confidenciais e proprietarias da BlackBerry e/ou os
segredos empresariais, este documento pode descrever alguns aspetos da tecnologia da BlackBerry em termos
generalizados. A BlackBerry reserva-se o direito de alterar periodicamente as informacdes contidas neste documento. No
entanto, a BlackBerry ndo se compromete em fornecer essas alteracdes, atualizacdes, melhorias ou outras adi¢des a este
documento de forma atempada ou constante.

Esta documentacado pode conter referéncias a fontes de informacao, hardware ou software, produtos ou servicos,
incluindo componentes e contelido, tais como conteldo protegido por direitos de autor, e/ou sitios da Web de terceiros
(coletivamente referidos como "Produtos e servigos de terceiros"). A BlackBerry nao controla nem é responsavel por
quaisquer Produtos e servicos de terceiros, incluindo sem limitacado, o conteldo, exatidao, conformidade com os direitos
de autor, compatibilidade, desempenho, credibilidade, legalidade, decéncia, ligacdes ou qualquer outro aspecto dos
Produtos e servigos de terceiros. A inclusdo de uma referéncia a Produtos e servigos de terceiros na presente
documentagdo ndo implica o aval dos Produtos e servigos de terceiros ou dos terceiros pela BlackBerry.

SALVO ATE AO PONTO ESPECIFICAMENTE PROIBIDO PELA LEI APLICAVEL NA JURISDICAO, TODAS AS CONDICOES,
AVAIS, REPRESENTACOES OU GARANTIAS DE QUALQUER TIPO, QUER EXPLICITAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO SEM
LIMITACAO, QUAISQUER CONDIGOES, AVAIS, REPRESENTAGCOES OU GARANTIAS DE DURABILIDADE, ADEQUACAO A
UM FIM OU UTILIZACAO ESPECIFICO, COMERCIALIZAGAO, QUALIDADE DE COMERCIALIZAGAO, NAO INFRAGAO,
QUALIDADE SATISFATORIA OU TITULO, OU PROVENIENTE DE UM ESTATUTO OU COSTUME, OU UM MODO DE
NEGOCIACAO OU UTILIZACAO DE MARCA, OU RELACIONADO COM A DOCUMENTAGCAO OU COM A RESPETIVA
UTILIZAGAO, OU COM A EXECUGAO OU NAO EXECUCAO DE QUALQUER SOFTWARE, HARDWARE, SERVICO OU DE
QUAISQUER PRODUTOS E SERVICOS DE TERCEIROS AQUI REFERIDOS, ESTAO DESTE MODO EXCLUIDOS. PODERA
IGUALMENTE DISPOR DE OUTROS DIREITOS QUE PODERAO VARIAR, DEPENDENDO DO ESTADO OU DA PROVINCIA.
ALGUMAS JURISDIGOES PODERAO NAO PERMITIR A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE GARANTIAS E CONDICOES
IMPLICITAS. NA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI, QUAISQUER GARANTIAS OU CONDICOES IMPLICITAS
RELACIONADAS COM A DOCUMENTACAO ATE AO PONTO EM QUE NAO POSSAM SER EXCLUIDAS CONFORME
SUPRAMENCIONADO, PODENDO CONTUDO SER LIMITADAS, ESTAO POR ESTE MEIO LIMITADAS A NOVENTA (90) DIAS
A PARTIR DA DATA DE AQUISICAO DA DOCUMENTACAO OU DO ITEM QUE REPRESENTA O OBJETO DA RECLAMACAO.

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL NA JURISDICAO, EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA DEVERA A
BLACKBERRY SER RESPONSAVEL POR QUALQUER TIPO DE DANOS RELACIONADOS COM A PRESENTE
DOCUMENTACAO OU COM A RESPETIVA UTILIZACAO, OU EXECUCAO OU NAO EXECUCAO DE QUALQUER SOFTWARE,
HARDWARE, SERVICO OU DE QUAISQUER PRODUTOS E SERVICOS DE TERCEIROS AQUI REFERIDOS, INCLUINDO SEM
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LIMITACAO QUALQUER UM DOS SEGUINTES DANOS: DIRETOS, INDIRETOS, EXEMPLARES, IMPREVISTOS, ESPECIAIS,
PUNITIVOS OU AGRAVADOS, PERDA DE LUCROS OU RECEITAS, FALHA NA REALIZACAO DE QUAISQUER POUPANCAS
PREVISTAS, INTERRUPCAO DE NEGOCIOS, PERDA DE INFORMACOES EMPRESARIAIS, PERDA DE OPORTUNIDADES DE
NEGOCIOS OU DANIFICACAO OU PERDA DE DADOS, FALHAS DE TRANSMISSAO OU RECEGAO DE DADOS, PROBLEMAS
ASSOCIADOS COM QUAISQUER APLICACOES UTILIZADAS EM CONJUNTO COM OS PRODUTOS OU SERVICOS DA
BLACKBERRY, CUSTOS DE INATIVIDADE, PERDA DE UTILIZAGAO DOS PRODUTOS OU SERVICOS DA BLACKBERRY OU
DE QUALQUER PARTE, OU DE QUAISQUER SERVICOS DE TEMPO DE TRANSMISSAO, CUSTOS DE BENS SUBSTITUIDOS,
CUSTOS DE COBERTURA, INSTALAGOES OU SERVICOS, CUSTOS DE CAPITAIS OU DE OUTRAS PERDAS MONETARIAS
SEMELHANTES, SE TAIS DANOS ESTAVAM OU NAO PREVISTOS, E MESMO QUE A BLACKBERRY TENHA SIDO AVISADA
DA POSSIBILIDADE DESSES DANOS.

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL NA JURISDICAO, A BLACKBERRY NAO DEVERA TER
QUALQUER OUTRA OBRIGAGAO, DEVER OU RESPONSABILIDADE CONTRATUAL OU EXTRACONTRATUAL, OU DE
QUALQUER OUTRA FORMA PARA COM O UTILIZADOR, INCLUINDO QUALQUER RESPONSABILIDADE POR
NEGLIGENCIA OU RESPONSABILIDADE RIGOROSA.

SAO APLICAVEIS AS SEGUINTES LIMITAGOES, EXCLUSOES E ISENCOES DE RESPONSABILIDADE NO PRESENTE
DOCUMENTO: (A) INDEPENDENTEMENTE DA NATUREZA DA CAUSA DE ACAO, NECESSIDADE OU AGAO DO
UTILIZADOR, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO, A VIOLACOES DO CONTRATO, NEGLIGENCIA, EXTRACONTRATO,
RESPONSABILIDADE RIGOROSA OU QUALQUER OUTRA TEORIA LEGAL E DEVERA SOBREVIVER A UMA VIOLACAO OU
VIOLAGOES FUNDAMENTAIS OU A FALHA DO FIM ESSENCIAL DO PRESENTE ACORDO OU DE QUALQUER SOLUGAO
AQUI CONTIDA; E (B) A BLACKBERRY E AS SUAS SUBSIDIARIAS, RESPETIVOS SUCESSORES, SUBSIDIARIAS, AGENTES,
FORNECEDORES (INCLUINDO OS FORNECEDORES DE SERVICOS DE TEMPO DE TRANSMISSAO), DISTRIBUIDORES
AUTORIZADOS DA BLACKBERRY (INCLUINDO IGUALMENTE OS FORNECEDORES DE SERVICOS DE TEMPO DE
TRANSMISSAO) E OS RESPETIVOS DIRETORES, FUNCIONARIOS E FORNECEDORES INDEPENDENTES.

PARA ALEM DAS LIMITACOES E EXCLUSOES DEFINIDAS ACIMA, EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA DEVERA QUALQUER
DIRETOR, FUNCIONARIO, AGENTE, DISTRIBUIDOR, FORNECEDOR, FORNECEDOR INDEPENDENTE DA BLACKBERRY
OU QUAISQUER SUBSIDIARIAS DA BLACKBERRY TER QUALQUER RESPONSABILIDADE PROVENIENTE DE OU
RELACIONADA COM A DOCUMENTAGAO.

Anteriormente a subscricao, instalacdo ou utilizacado de quaisquer Produtos ou servigos de terceiros, é da
responsabilidade do utilizador assegurar que o fornecedor de servigcos de tempo de transmissdo concordou em suportar
todas as respetivas funcionalidades. Alguns fornecedores de servicos de tempo de transmissao poderao n&o oferecer a
funcdo de navegacao na Internet com uma subscricéo do BlackBerry® Internet Service. Contacte o fornecedor de servicos
para obter informacdes relativamente a disponibilidade, servigos de roaming, planos de servico e funcionalidades. A
instalacao ou utilizacdo de Produtos ou servicos de terceiros com produtos ou servicos da BlackBerry poderéa requerer
uma ou mais patentes, marcas comerciais, direitos de autor ou outras licencgas, de modo a evitar a violacdo dos direitos de
terceiros. O utilizador € o Unico responsavel pela determinacao da utilizacdo de Produtos e servigos de terceiros e se sdo
necessarias licencas de terceiros para o fazer. Se necessario, o utilizador é responséavel pela aquisicdo dos mesmos. Nao
deveré instalar ou utilizar Produtos ou servicos de terceiros até que todas as licencas necessarias sejam adquiridas.
Quaisquer Produtos e servicos de terceiros facultados com os produtos e servicos da BlackBerry séo fornecidos como
comodidade para o utilizador "COMO ESTAO" sem qualquer condic&o, aval, representacéo ou garantia de qualquer tipo,
quer explicita ou implicita, da BlackBerry e a BlackBerry ndo assume qualquer responsabilidade em relacdo as mesmas. A
utilizacao dos Produtos e servigos de terceiros devera ser regida e sujeita ao acordo do utilizador com os termos das
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licencas separadas e de outros acordos aplicaveis aos mesmos com terceiros, salvo até ao ponto expressamente
abrangido por uma licenca ou qualquer outro acordo com a BlackBerry.

Os termos de utilizacdo de qualquer produto ou servico da BlackBerry sdo definidos numa licenca ou outro acordo
separado com a BlackBerry aplicavel ao mesmo. NENHUM DOS TERMOS DA PRESENTE DOCUMENTACAO TEM COMO
OBJETIVO SUBSTITUIR QUALQUER ACORDO ESCRITO OU GARANTIA EXPLICITA FACULTADA PELA BLACKBERRY PARA
PARTES DE QUALQUER PRODUTO OU SERVICO DA BLACKBERRY PARA ALEM DA PRESENTE DOCUMENTACAO.

Ainformacéao fornecida neste manual é aplicavel aos seguintes modelos de smartphone:

e STV100-1/RHK211LW
STV100-2 /RHT181LW
STV100-3/RHL211LW
STV100-4 /RHMI181LW

BlackBerry Limited 2200 University Avenue East Waterloo, Ontédrio Canadd N2K OA7 BlackBerry UK Limited 200 Bath
Road Slough, Berkshire SL1 3XE Reino Unido Publicado no Canada
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