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Publico-alvo

Este documento foi elaborado de modo a ajudar a familiarizacdo com o Interface Web do servidor Quest
ActiveRoles Server. O Manual do utilizador contém a informacdo necessaria para configurar e utilizar a
Interface Web do servidor Quest ActiveRoles Server. Destina-se a administradores de rede, consultores,
analistas e outros profissionais de TI que utilizem o produto.

Convencoes

Para que possa tirar o maximo partido deste manual definimos determinadas convengées. As convengoes
aplicam-se a procedimentos, icones, teclas e notas remissivas.

ELEMENTO CONVENGAO

Seleccionar Esta palavra traduz acgGes como escolher ou realgar varios elementos de interface,
como botdes de ficheiros e de radio.

Texto a Elementos de interface que aparecem nos produtos Quest Software, tais como os
Negrito menus e 0s comandos.

Texto em itdlico | Utilizado para comentarios.

Texto em Utilizado para dar énfase.

italico e

negrito

Texto a azul Indica uma nota remissiva. Este formato, quando visto em Adobe® Reader®, pode

ser utilizado como hiperligagdo.

Utilizado para realcar informacgao suplementar pertinente relativamente ao processo

‘kj\ descrito.

Utilizado para informacbes de Melhores Praticas. As Melhores Praticas especificam o
rumo de acgdo mais indicado para se obterem melhores resultados.

i#
’1\‘\ Utilizado para realgar processos que devem ser efectuados com cuidado.
+ Um sinal mais entre duas teclas significa que tem de premi-las ao mesmo tempo.

| Um trago entre elementos significa que tem de escolher os elementos da sequéncia
em causa.
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Acerca da Quest Software, Inc.

A Quest Software, Inc., duas vezes vencedora do prémio Global Independent Software Vendor Partner
of the Year (Vendedora do Ano de Software Independente Global) da Microsoft, oferece produtos
inovadores que ajudam as empresas a obterem maior desempenho e produtividade das suas aplicagOes,
da infra-estrutura de bases de dados Windows e de ambientes virtuais. Através de uma vasta
experiéncia em operagoes de TI e de uma énfase continuada nos melhores produtos, a Quest ajuda mais
de 100.000 clientes em todo o0 mundo a alcangarem maiores expectativas no TI empresarial. As solugdes
de gestao do Windows da Quest simplificam, automatizam, protegem e maximizam o Active Directory,
Exchange Server, SharePoint, SQL Server, .NET e Windows Server, além de integrarem Unix, Linux e
Java no ambiente gerido. A Quest Software possui varios escritérios mundiais que pode consultar em
www.quest.com.

Contactar a Quest Software

E-mail info@quest.com

Correio Quest Software, Inc.
World Headquarters
5 Polaris Way
Aliso Viejo, CA 92656
USA

Web site www.quest.com

Consulte o nosso Web site para informagdes sobre os escritorios regionais e internacionais.

Contactar o Quest Support

O Quest Support existe para ajudar quem adquiriu uma versdao de demonstragdao de um produto Quest
ou quem adquiriu uma versdo comercial e tem um contrato de manutengdo valido. O Quest Support
disponibiliza ajuda a qualquer hora do dia, gracas ao SupportLink, o nosso “Self-Service” da web. Visite
0 SupportLink em http://support.quest.com/.

No SupportLink pode fazer o seguinte:

e Encontrar rapidamente milhares de solugdes (Artigos/documentos de bases de dados de
conhecimento).

e Transferir patches e actualizagdes.
e Obter ajuda de um técnico do Apoio ao Cliente.
e Aceder a sua conta e actualiza-la, assim como verificar o respectivo estado.
Consulte o Manual de Apoio Global para uma explicagdao mais detalhada sobre os programas de

suporte, servigos online, informagdes de contacto, politicas e procedimentos. O manual esta disponivel
em http://support.quest.com/pdfs/Global Support Guide.pdf.

Nota: Este documento so6 esta disponivel em inglés.
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Introducao

O servidor ActiveRoles Server oferece uma Interface Web (til, pratica e personalizavel, que permite que
os utilizadores autorizados efectuem tarefas de gestdo diarias, incluindo tarefas de gestdo do utilizador,
como modificar dados pessoais ou adicionar utilizadores a grupos. Através da Interface Web, um
utilizador da intranet pode ligar-se ao servidor ActiveRoles Server através do Microsoft Internet Explorer.
O utilizador sé visualiza os comandos, objectos do directério e propriedades do objecto para os quais o
respectivo cargo fornece acesso administrativo.

Por predefinicdo, a Interface Web engloba trés sites diferentes - o site dos Administradores, o site do
Servigo de Apoio e o site de administragdo pessoal. O site dos Administradores inclui uma série de tarefas
de gestdo, enquanto o site do Servigo de Apoio possui um conjunto simplificado de tarefas para facilitar
a resolucdo de problemas. O site de administracdo pessoal destina-se a gestdo das contas pessoais.

A Interface Web também permite definir os idiomas da interface do utilizador, de acordo com as suas
preferéncias. A definicdo de idioma abrange todos os menus, comandos e formularios que venham com
a Interface Web, assim como sugestdes de ferramentas e ajuda. Isto significa que os utilizadores podem
trabalhar com a Interface Web na sua lingua.

A Interface Web oferece solugdes de confianga e abrangentes para utilizadores com acesso administrativo
ao servidor ActiveRoles Server para modificar comandos fornecidos pela Interface Web, sem terem de
escrever uma Unica linha de cédigo e permite que esses utilizadores adicionem e removam comandos de
menus e que modifiquem paginas de comandos adicionando e removendo os campos que apresentem
valores das propriedades. Para obter informagdes sobre como personalizar a Interface Web, consulte Guia
do administrador da Interface Web do ActiveRoles Server.

O Guia do utilizador da Interface Web do ActiveRoles Server destina-se a individuos responsaveis pela
execucado de tarefas de gestdo diarias. Este documento contém uma breve introdugdo geral a Interface
Web e inclui instrugdes passo a passo para a execugao de tarefas de gestdo.
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Prefacio

As secgbes apresentadas abaixo descrevem os procedimentos para estabelecer a ligagdo a Interface Web.

Em primeiro lugar, tem de configurar o browser da Web para consultar devidamente as paginas da
Interface Web. Em seguida, estabeleca a ligagdo a Interface Web. Por fim, tem de especificar as
definigdes pessoais, como o idioma da interface.

Configurar o browser da Web

Antes de estabelecer a ligagdao a Interface Web deve verificar se o Web browser esta devidamente
configurado. Siga as instrugdes abaixo indicadas para configurar o Microsoft Internet Explorer de modo
a cumprir os requisitos da Interface Web do servidor ActiveRoles Server.

Para configurar o Internet Explorer

1.

N

Inicie o Internet Explorer.

No menu Ferramentas, clique em Opgoes de Internet.

Na caixa de didlogo Opcoes de Internet, clique no separador Seguranca.

No separador Segurancga, clique em Intranet local e depois clique em Nivel personalizado.

Na caixa de didlogo Definicoes de seguranca, verifique se a opgdo Activar esta
seleccionada para Scripts | Processamento de scripts de aplicagoes Java.

Cliqgue em OK para fechar a caixa de didlogo Definicdes de seguranca.
Na caixa de didlogo Opgoes de Internet, clique no separador Privacidade.

Na area Definigdes, mova o cursor para seleccionar a definicdo de privacidade Médio ou
cligue no botdo Predefinido, se estiver disponivel.

Cligue em OK para fechar a caixa de didlogo Opgoes de Internet.

Estabelecer ligacao a Interface Web

Para estabelecer a ligacdo a Interface Web

1.
2.

10

Inicie o Internet Explorer.
No campo Endereco, insira o enderecgo do site da Interface Web. Depois, carregue em ENTER.

Por exemplo, pode digitar http://comp/ARServerHelpDesk se o site da Interface Web do
Help Desk estiver instalado no Web site predefinido no computador comp no directério
ARServerHelpDesk.

Depois do Web browser estabelecer uma ligacdo a Interface Web, apresenta a home page da
Interface Web.

Na home page da Interface Web, cliqgue em Gestdo de directérios para iniciar.
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Alterar definicoes locais

Ao utilizar a Interface Web, pode especificar as definicdes da Interface Web:

¢ Idioma de interface de utilizador O idioma das paginas da Interface Web. Esta definicdo
abrange todos os menus, comandos e formularios da Interface Web, assim como as sugestbes
de ferramentas e a ajuda, permitindo ao utilizador ver as paginas da Interface Web no idioma
seleccionado.

¢ Nuamero de objectos a mostrar por pagina Determina o nimero maximo de itens da lista
de objectos visualizado numa Unica pagina na Interface Web.

e Numero de ligacoes de paginas a apresentar para listas de objectos Determina o
numero maximo de hiperligagdes separadas para acesso a grupos de itens da lista de objectos
nas paginas da Interface Web. A Interface Web mostra os itens da lista em grupos de um
determinado numero de itens por pagina. O utilizador pode mover-se entre paginas clicando
nos numeros das paginas abaixo da lista. Esta opgdo determina quantos nimeros de paginas
devem ser mostrados.

As definicdes sao guardadas no computador local, ou seja, no computador em que é executado o Web
browser. As definicdes sdao guardadas para cada site individualmente.

Para alterar as defini¢coes locais

1. Na home page da Interface Web clique em Definigdes.
2. Configure as definicdes a medida das suas necessidades.
3. Clique em Guardar para as alteragdes entrarem em vigor.

/i‘\ Utilize a opcao Nimero de objectos a mostrar por pagina com cuidado. Se especificar nimeros
< ./ baixos tera de clicar nos nimeros das paginas no fundo da lista, para ver mais objectos. No entanto, se
R introduzir nimeros muito elevados a rede pode ficar muito lenta, o que pode prejudicar o desempenho.

11
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Terminar sessao na Interface Web

Terminar sessdo na Interface Web pode impedir violagdes de seguranga prejudiciais para os utilizadores
da Interface Web. Os utilizadores devem terminar sessao no site da Interface Web depois de concluirem
o seu trabalho. O comando Encerramento de sessdo na barra de menus na parte superior da pagina
da Interface Web é utilizado para fechar a sessdo actual na Interface Web e apagar todos os dados
relacionados com a sessao do computador local.

Se nao terminar sessao na Interface Web e deixar a sessao aberta sem a utilizar, pode permitir um risco
de seguranga grave (por exemplo, se o utilizador nao conseguir terminar sessao quando trabalha na
Interface Web a partir de um browser publico). A Interface Web soluciona este problema com um
mecanismo que termina a sessao devido a inactividade do utilizador, minimizando assim a janela de
oportunidade para adulteragdo ou controlo de uma sessao abandonada.

A Interface Web dispde de um tempo limite de inactividade, ndo intrusivo, no sentido em que a sessao
do utilizador ndo é terminada inesperadamente provocando a perda de trabalhos ndo guardados. Em vez
disso, a Interface Web apresenta uma caixa de mensagem que garante ao utilizador a possibilidade de
prolongar a sessdo. Se o utilizador ndo responder a caixa de mensagem de forma atempada, o comando
para terminar sessdo € executado e a sessdo é fechada.

O administrador pode especificar a quantidade de tempo continuo em inactividade que tem de passar
numa sessdo da Interface Web antes de aparecer uma caixa de mensagem a solicitar ao utilizador uma
acgdo. Outra definigdo € um periodo de atraso entre a altura em que é solicitada ao utilizador uma acgéo
e a altura em que o utilizador termina realmente a sessao na Interface Web.

12
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Introducao geral as tarefas administrativas

A home page da Interface Web apresenta categorias das tarefas administrativas suportadas pela
Interface Web. Essas mesmas categorias sdo apresentadas na parte superior das paginas da Interface
Web. Clique numa categoria para executar uma das seguintes tarefas administrativas:

e Gestdo de directorios Gerir dados de directérios, tais como utilizadores e grupos. O grau
de autorizagdo que Ihe é concedido depende das permissdes que possuir no ambiente do
ActiveRoles Server,

e Personalizacao Adicionar, remover ou modificar elementos da interface do utilizador, tais
como itens de menu (comandos) e paginas (formularios), destinados a gerir dados de
directoérios.

e Definicdbes Configurar as suas opgoes pessoais que controlam a apresentacdo das paginas
da Interface Web.

e Aprovacao Desempenhar as tarefas relacionadas com a aprovacao de operagoes
administrativas. O dmbito das suas responsabilidades depende do seu papel nos processos de
aprovacao do fluxo de trabalho.

O comando Ajuda é utilizado para apresentar a Ajuda da Interface Web e informagdo técnica sobre a
Interface Web. O comando Encerramento de sessdo ¢ utilizado para terminar a sessédo da Interface
Web.

Gestao de directorios

Gestdo de directérios permite gerir os objectos dos directérios na sua empresa. As permissées do
ActiveRoles Server determinam as tarefas que pode executar.

Gestdo de directorios inclui as seguintes tarefas:

e Active Directory Localizar e gerir objectos dos directérios, como contas do utilizador,
grupos e contas do computador, através da arvore de directorios.

e Unidades geridas Localizar e gerir objectos dos directdrios através de vistas de gestdo
fornecidas nas Unidades geridas.

e Procurar Encontrar objectos do directério para administrar.

Para obter informagdes sobre como gerir objectos do Active Directory, consulte “Gerir objectos do Active
Directory” mais a frente neste documento.

Para obter informagdes sobre como efectuar uma procura, consulte “Procurar objectos” mais a frente
neste capitulo.

14
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Personalizacao

Personalizagdo permite-lhe adaptar a Interface Web de forma a adequar-se as necessidades
especificas da sua empresa. Personalizacdo so aparece se tiver iniciado a sessdo como Administrador
de servidor AR (um administrador do servidor ActiveRoles Server). A conta Administrador de servidor
AR ¢é especificada durante a instalagdo do ActiveRoles Administration Service.

Personalizagao inclui as seguintes tarefas:

e Objectos do directério Modificar menus, comandos e formularios utilizados para
administrar objectos de directério.

e Restaurar predefinigbes Repor os menus predefinidos, comandos e formularios,
eliminando personalizagdes anteriores.

e Recarregar Aplicar os menus, comandos e formularios que personalizou.

Uma vez que as definicdes de personalizacao sdo guardadas na base de dados do servidor ActiveRoles
Server, determinam a configuragao do site da Interface Web para todos os utilizadores. Para obter
informagdes sobre como personalizar a Interface Web, consulte “Personalizar a Interface Web” no Guia
do administrador da Interface Web do ActiveRoles Server.

Definicoes
Se utilizar a opgao Definigdes pode especificar:

e O idioma da interface do utilizador.
e O numero maximo de itens a incluir numa lista de cada vez.

e O numero maximo de paginas a recuperar numa lista de cada vez.

As definicdes sao guardadas localmente, no computador onde o browser da Web esta a ser executado.

Aprovacao

A seccdo Aprovacao fornece-lhe ferramentas para executar as tarefas relacionadas com a aprovagao
do fluxo de trabalho. Esta seccdo permite-lhe concluir as tarefas de aprovagao que Ihe foram atribuidas
enquanto Aprovador e monitorizar o estado das operagdes que iniciou, se as mesmas precisarem de
aprovacao. Para obter informacgdes sobre como desempenhar tarefas relacionadas com aprovacao,
consulte “Utilizar a aprovacgdo do fluxo de trabalho” no Guia do administrador da Interface Web do
ActiveRoles Server ou “Utilizar o Gestor de Self-service” no Guia do utilizador da Interface Web do
ActiveRoles Server.
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Descricao geral da interface do utilizador

A Interface Web dispde de uma série de funcionalidades que permitem reduzir o nivel de competéncias
necessarias para efectuar tarefas administrativas. A seguinte imagem fornece uma breve descrigcao geral
dos componentes da interface do utilizador.

Alterar vista Objecto em foco — Menu do comando pendente
Procura x
A0 Barra de navegagéo
rapida —® gac
Movo utilizador Q sers | Ver contetido I
Nove grups fcive Dirediory / Actbomain mskcqsft / ABC Company Jeeeooooooo— Cgminho para 0 objecto em foco
Noveo computador |
Nova unidade organizacional 2 A Descrigdo Tiee .
] Barra de filtro
Hova pasta partilhada 7 _
— £ AJLD.Dickey { 1-462) Full Time Employee Utilizador =
Ry e — £ AbbieT. Lesnick {_1-265) Full Time Employee Utilizadar
£ abbie V. Hefner( 1-76) Full Tirme Employee Utilizador
Menu do Bllmar £ Abbie X, Bigas {_1-483) Full Time Empl Utilizad
— ie X. Biggs = ull Time Employes ilizador
comando | y..r
2 £ Abby And Dehlin {_1-160)% Full Time Employee Utilizador
WL ST S € Abdul . Connelley { 1-252) Full Time Employee Utilizador
Ver RSoP
. £ abelLcallahan{ 1-124) Full Tirme Employee Utilizador
Alterar Histdrico
= £ Abel ¥.Devoe { 1-317) Full Time Employee Utilizador Lista de obiect
Propriedades £ AceDanBurgstrom{ 1-119) Full Time Employee Utilizador ISta de 0O JeC 0S
£ AceH.Evans{ 1-176) Full Tirme Employee Utilizador
ot Oty £ addison K. Ryan { 1-385) Full Time Employes Utilizador
£ AdelE.Bigas { 1-419) Full Time Employee Utilizador
[(© como fazer £ Adel L. Roberts Full Time Employee Utilizador
Weruma lista de objectos, coma N
C0m0 llZER TS o S, G € adelP.Byrd( 1-202) Full Tirme Employee Utilizador
— no recipiente seleccionado. Clicar . o )
fazer Nima tntraa de abjectn da lists £ Adrian B. Lesnick ( 1-38) Full Time Employes Utilizador
para gerir o objecto [1]12 3 4 5 5péginas sequintes -3
Navegacao na lista de objectos
Vista Arvore —

Barra de navegacgao

Utilize esta drea para navegar nas tarefas administrativas suportadas pela Interface Web. A barra de
navegacao inclui os seguintes itens:

e Inicio Mostra a home page da Interface Web.

e Gestdo de directorios Permite executar tarefas de gestdo com os dados do directorio.

e Personalizacdao Permite personalizar paginas da Interface Web.

e Aprovacao Permite executar tarefas relacionadas com a aprovagado de acgdes de gestao.

o Definicdbes Permite ver ou modificar definigdes que controlam a visualizacdo da Interface Web.

e Ajuda Fornece acesso a ajuda da Interface Web.

e Encerramento de sessdao Encerra a sua sessao na Interface Web, fechando a sessdo da Web.

Caminho para o objecto em foco

Identifica o caminho do directdrio de acesso ao objecto que estd a administrar (objecto em foco).

Cliqgue no nome de um objecto no caminho, para mudar o foco da Interface Web para esse objecto. Por
exemplo, deste modo pode ver o contelddo do contentor onde se encontra o objecto em foco.

Objecto em foco

Mostra o nome do objecto a administrar. Aparece um icone junto ao nome do objecto que identifica o
tipo de objecto em causa.
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Menu de comandos

Mostra uma lista de comandos relacionados com o objecto que estd a administrar. Se aparecer a Vista
Arvore em vez do Menu de comandos, clique no separador MENU para aceder a area do Menu de
comandos.

As permissoes do servidor ActiveRoles Server determinam quais os comandos disponiveis. O Menu de
comandos s6 inclui os comandos para os quais tem permissoes suficientes sobre o objecto em foco. Os
administradores do servidor ActiveRoles pode personalizar o menu adicionando e removendo comandos.

Menu de comandos pendente

Duplica a lista de comandos que pode encontrar na area do Menu de comandos. Pode seleccionar
comandos nessa lista, se aparecer a Vista Arvore em vez do Menu de comandos.

Vista Arvore

Clique no separador ARVORE para ver a Vista Arvore em vez do Menu de comandos. Destinada &
localizacao de dados do directorio, esta vista permite navegar nas estruturas hierarquicas dos
contentores de dados, facilitando a localizagdo dos dados.

Como fazer

A area Como fazer mostra a descricdo do comando seleccionado e fornece informagdes sobre como
utiliza-lo.

Outra forma de assisténcia ao utilizador sdo as Sugestées. Uma Sugestao fornece informacGes adicionais
sobre uma determinada opgao, como uma caixa de texto, uma caixa de verificagdo ou um botdo. A
Sugestdo aparece quando se aponta para um elemento da interface do utilizador.

Procura rapida

Utilize esta area para procurar objectos cujos nomes comecem pelas letras inseridas. A Procura rapida
permite procurar em todos os dominios registados no servidor ActiveRoles Server (dominios geridos).

Lista de objectos

Mostra uma lista de objectos no contentor do directdrio ou Unidade gerida seleccionada. A lista inclui
apenas os objectos que tem permissao de ver ou modificar. Na lista, clique num objecto para ver o Menu
de comandos desse objecto.

Alterar vista

Para alterar a visualizagdo da area Lista de objectos, aponte para o botdo no canto superior esquerdo da
area e clique numa das opcGes a sequir:
* Filtragem activada ou Filtragem desactivada Oculta ou mostra a barra de filtros.

e Escolher colunas Permite adicionar ou remover colunas da lista. Para obter mais
informagodes, consulte “Seleccionar colunas em listas de objectos” mais a frente neste
capitulo.

e Mostrar todos os objectos Se tiver sido aplicado um filtro com a barra de filtros, este é
desactivado para que sejam visualizadas todas as opgoes da lista.

e Guardar em ficheiro Permite exportar a lista para um ficheiro de texto.
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Barra de filtros

Permite filtrar a lista pelo valor de uma propriedade do objecto.

Por exemplo, pode escrever alguns caracteres na caixa Nome na barra de filtros e depois premir ENTER.
A lista apresentada sé inclui os objectos com os nomes comecados pelos caracteres introduzidos. Para
restaurar a lista completa de objectos depois de aplicar um filtro utilize o item Mostrar todos os
objectos da area Alterar vista. Para obter mais informacgoes, consulte “Ordenar e filtrar listas de

objectos” mais a frente neste capitulo.

Navegacao na lista de objectos

Permite navegar através das paginas da lista de objectos. Clique nos nimeros de pagina para ver os

objectos que ndo aparecem na pagina actual.

A imagem a seguir fornece uma panoramica dos elementos adicionais que sdo utilizados para executar

comandos, como o comando Propriedades gerais.

Separadores

Desactivar conta

Repor palavra-passe

Q Adel Roberts |Propriedades gerais -

Active Directory / rydomain msk gsft / Users

Eliminar

Desapravisianar

JuoAdy

Mover

Capiar

Mudar o neme
Wer RSoP
Membro de
Mudar histérico

Actividade do utilizador

Praprisdades gerais \

Propriedades de serviges de terminal

Propricdades de acessa telefénica

@ como fazar

Wer au rnodificar as proprisdades
gerais, como o nome, namero de
telefone e correio electronico da
conta do utilizador que selectionou,

Mome praprio:
adel

Apelido:
Roberts

Iniciais:

Horie & apresentar:
Adel Roberts

Descrigio:

Escritério:

Mamero de telefone:

Outros ndmeros de telefone:

»
«

Correio electrinica:

Pagina Web:

Outras paginas Web:

3
«

Clicar aqui para personslizar este formulario

E

Pagina de comandos

A Pagina de comandos é a area onde pode ver ou modificar os dados do directdrio. Esta area esta
localizada a direita do Menu de comandos e debaixo do nome e caminho do Objecto em foco. A Pagina
de comandos permite fornecer as informagdes necessarias para executar o comando. Para aplicar as
alteragbes que efectuou na area Pagina de comandos, clique no botdo Guardar.
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Separadores

Cligue num separador para ver ou modificar propriedades do objecto. Cada separador serve para gerir
um determinado conjunto de propriedades.

Clique aqui para personalizar este formulario

Clique nesta ligagdo para adicionar ou remover elementos da interface de utilizador do separador.

Esta ligacdo sé aparece se tiver iniciado a sessdo como Administrador de servidor AR (um administrador
‘& do servidor ActiveRoles Server). A conta Administrador de servidor AR é especificada durante a
instalagdo do ActiveRoles Administration Service.

Alterar vista

A lista de objectos na Interface Web tem um conjunto de fungdes que o ajudam a localizar o objecto que
pretende gerir. Assim, pode ordenar objectos numa lista e aplicar um filtro a lista. Pode também mostrar
ou ocultar colunas numa lista de objectos.

Ordenar e filtrar listas de objectos
A Interface Web permite definir uma ordem de listagem e aplicar filtros as listas de objectos.

Para ordenar uma lista de objectos por nome

e Cligue uma ou duas vezes no cabegalho da coluna Nome para ordenar a lista pelo nome dos
objectos, de forma ascendente ou descendente.

A seta junto do cabecalho da coluna indica a ordem.

Pode ordenar uma lista por qualquer propriedade do indice. Os cabecalhos das colunas de tais propriedades

‘&J\ estdo sublinhados. Basta clicar em qualquer cabegalho sublinhado para alterar a ordem. Para obter
informagGes sobre como adicionar ou remover colunas, consulte “Seleccionar colunas em listas de objectos”
mais a frente neste capitulo.

Para aplicar um filtro numa lista de objectos

1. Verifique se aparece a barra de filtros: Aponte para o botdo Alterar vista no canto superior
esquerdo da area Lista de objectos para ver se aparece Filtragem activada no menu de
atalho. Se aparecer, clique em Filtragem activada.

2. Na caixa de texto debaixo do cabegalho da coluna, escreva alguns caracteres e depois clique
no icone junto da caixa de texto ou prima ENTER.

Filtrar listas de objectos por tipo de objecto exige que o tipo de objecto esteja completamente especificado
“# na caixa de filtro Tipo. Por exemplo, para ver todos os contactos, tem de especificar “contacto” e ndo
“cont” ou “cont*”.

Depois de aplicar um filtro, a lista inclui apenas os objectos que correspondem aos critérios de filtragem.
Por exemplo, pode escrever alguns caracteres na caixa Nome e depois premir ENTER para ver objectos
com nomes comecados pelos caracteres que escreveu. Para repor uma lista completa de objectos depois
de aplicar um filtro, aponte para o botao Alterar vista e clique em Mostrar todos os objectos. Pode
ocultar a barra de filtros apontando para o botdao Alterar vista e depois clicando em Filtragem
desactivada.
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Seleccionar colunas em listas de objectos

A Interface Web permite mostrar ou ocultar colunas de uma lista de objectos. Cada coluna apresenta
uma dada propriedade dos objectos na lista e é possivel definir uma ordem de listagem dos objectos e
aplicar filtros nas colunas.

Para mostrar ou ocultar colunas numa lista de objectos

1. Aponte para o botdo Alterar vista no canto superior esquerdo da area Lista de objectos e
cliqgue em Escolher colunas.

2. Para mostrar uma coluna de uma determinada propriedade, clique no nome da propriedade
na lista Colunas ocultas e clique em Adicionar.

3. Para ocultar uma coluna de uma determinada propriedade, clique no nome da propriedade
na lista Colunas apresentadas e clique em Remover.

Procurar objectos

As paginas de procura oferecem um meio alternativo de localizagdo de dados de directérios. As paginas
de procura, no modo basico ou avancado, permitem construir procuras muito especificas que produzem
listas concentradas e exactas dos resultados da procura.

Procura rapida
A Interface Web suporta a procura rapida de objectos de directério.

Para efectuar uma Procura rapida
¢ Na caixa Procura rapida, insira alguns caracteres e prima ENTER.

A Interface Web procura objectos cujos nomes comegcam pelos caracteres inseridos e mostra
uma lista de resultados da procura.

A fungdo Procura rapida executa uma procura em todos os dominios do Active Directory registados no
servidor ActiveRoles Server (dominios geridos), independentemente do objecto que esta a ser
administrado. Os resultados da procura incluem apenas os objectos que tem permissao para ver ou
modificar.

A natureza de um item numa lista de procura de resultados depende do tipo de objecto representado
por esse item:

e Se clicar num objecto de folha, como uma conta de utilizador, aparece uma pagina para ver
ou modificar propriedades desse objecto

e Se clicar num objecto de contentor, como um dominio ou unidade organizacional, aparece
uma lista de objectos existentes nesse contentor
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Procura basica

A Interface Web inclui paginas de procura para localizar objectos de um determinado tipo. A ilustracdo
abaixo apresentada mostra uma pagina de Procura basica.

Modo de procura

s | Ajuda | Encerramenta ¢

Utlizadores, Grupos & Contactos |

Categoria
de procura ]|

Utilizadores
Contactos
Grupos Opcies de procura
Utilizadores AD LDS
Grupas AD LDS

Objectos proxy AD LDS

=
=
=
=]
2
m

Localizar em:
AcctDomain.msk.gsft

Impressaras Nome:

Computadores

Pastas partilhadas
Descrigdo:

NNIW

Unidades arganizacianais

Pracura personalizada

[ Procurar_| M Uinpar tudo_|

O modo Procura basica destina-se sobretudo a localizar objectos de directério de um certo tipo,

utilizando

0 nome ou a descricdo do objecto.

Para efectuar uma Procura basica

1.

2.
3.
4

a

Depois de

Aponte para Gestao de directorios na barra de navegacdo e clique em Procurar.
Na area Categoria da procura, clique no tipo de objectos que quer localizar.
Na area do Modo de procura, clique no separador Basico.

Clique no botdo Procurar junto da caixa Localizar em para seleccionar o contentor ou a
Unidade gerida que quer procurar.

No separador Procura basica, especifique propriedades, como o nome ou a descrigdo, do
objecto que quer localizar.

Né&o precisa de especificar um nome ou descricdo completos. Por exemplo, pode digitar uma
parte do nome para localizar todos os objectos comecados pelos caracteres que escreveu.

Cligue em Procurar.

Pode ocultar ou mostrar a drea de Opgdes de procura clicando em Opgdes de procura.

terminar a procura, os resultados aparecem numa lista na parte inferior da pagina. Pode gerir

a lista da seguinte maneira:

Clicar num objecto na lista para o administrar.

Adicionar e remover colunas (consulte “Seleccionar colunas em listas de objectos” mais atras
neste capitulo).

Definir um tipo de ordenacao e aplicar um filtro (consulte “Ordenar e filtrar listas de objectos”
mais atras neste capitulo).
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Procura avancada

No modo Procura avangada, a Interface Web mantém todas as caracteristicas do modo Procura basica
e, além disso, o modo Procura avancada permite configurar critérios de procura adicionais.

Para efectuar uma procura avancada

1. Aponte para Gestdo de directérios na barra de navegacgao e clique em Procurar.
Na area Categoria da procura, clique no tipo de objectos que quer localizar.
Na area do Modo de procura, clique no separador Avangado.

Cliqgue no botdao Procurar junto da caixa Localizar em para seleccionar o contentor ou a
Unidade gerida que quer procurar.

Na lista Campo, seleccione a propriedade do objecto com que pretende efectuar a procura.
Na lista Condigao, seleccione um operador para definir melhor a procura.

Na caixa Valor, digite a variavel a utilizar.

Cligue em Adicionar.

Repita os Passos 4 a 8 até introduzir os critérios da procura.

10. Clique em E ou OU, dependendo de querer localizar objectos que satisfazem todos os
critérios da procura ou, pelo menos, um deles.

11. Cligue em Procurar.

AW

© N W

Depois de terminar a procura, os resultados aparecem numa lista na parte inferior da pagina.

",‘;’\ Pode ocultar ou mostrar a area de Opgdes de procura clicando em Opgdes de procura.

Procura personalizada

A Interface Web também fornece uma potente Procura personalizada, que junta critérios de procura de
diferentes objectos numa Unica consulta de procura e permite a Procura avancgada utilizar uma consulta
LDAP.

Para executar uma Procura personalizada basica

1. Aponte para Gestdo de directérios na barra de navegagdo e clique em Procurar.
2. Na area Categoria da procura, clique em Procura personalizada.

3. Cligue no botdo Procurar junto da caixa Localizar em para seleccionar o contentor ou a
Unidade gerida que quer procurar.

Na area sob a etiqueta Campo, faca o seguinte:

Clique no tipo de objectos que pretende localizar.

Seleccione a propriedade de objecto pretendida para a procura.

Na lista Condigao, seleccione um operador para definir melhor a procura.
Na caixa Valor, digite a variavel a utilizar.

Cligue em Adicionar.

10. Repita os Passos 3 a 7 até introduzir os critérios da procura.

11. Clique em E ou OU dependendo de querer localizar objectos que satisfazem todos os
critérios da procura ou, pelo menos, um deles.

12. Cligue em Procurar.

© X N0k
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Para executar uma Procura personalizada avancada

AW

6.

Aponte para Gestao de directorios na barra de navegacdo e clique em Procurar.

Na area Categoria da procura, clique em Procura personalizada.

Na area do Modo de procura, clique no separador Avancado.

Clique no botdo Procurar junto da caixa Localizar em para seleccionar o contentor ou a
Unidade gerida que quer procurar.

Na caixa Introduzir consulta LDAP, introduza uma consulta que corresponda a norma
Lightweight Directory Access Protocol (LDAP).

Cligue em Procurar.

Depois de terminar a procura, os resultados aparecem numa lista na parte inferior da pagina.
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Executar tarefas de gestao

e Gerir objectos do Active Directory

e Gerir Membros Temporais de Grupos
e Gerir dados AD LDS

e Gerir os Recursos do Computador

e Repor objectos eliminados



Interface Web do servidor Quest ActiveRoles Server

Gerir objectos do Active Directory

A seccdo Gestdo de directérios da Interface Web permite administrar objectos de directério na sua
empresa e inclui as seguintes categorias de tarefas:

e Active Directory Administrar objectos do Active Directory, como contas de utilizador,
grupos e contas de computador.

e Unidades geridas Gerir objectos do Active Directory localizados em Unidades geridas.
e Procurar Localizar objectos no directério.

Se pode ou ndo executar uma determinada tarefa de gestdo depende de permissées concedidas a sua
conta de utilizador e das definicdes de personalizagdo da Interface Web.

Segue-se o procedimento geral para executar uma tarefa de Gestdo de directérios.

Para efectuar uma tarefa de gestao

1. Abra o Web browser e estabelega a ligagdo a Interface Web.
2. Na home page da Interface Web clique em Gestao de directérios.
Isto faz com que apareca uma pagina de gestdo de objectos de directdrio.

3. Na barra de navegacdo, aponte para Gestao de directdrios e execute um destes
procedimentos:
e Para gerir objectos nos contentores do Active Directory, como dominios ou unidades

organizacionais, clique em Active Directory. Aparece uma lista dos dominios do Active
Directory.

e Para gerir objectos do directério numa determinada Unidade gerida, clique em Unidades
geridas. Aparece uma lista das Unidades geridas.

4. Na area Lista de objectos, clique no objecto que deseja administrar.

Na area Lista de objectos, clique num objecto de folha, como um utilizador ou grupo, para fazer

‘&‘ aparecer uma pagina onde pode ver ou modificar propriedades do objecto; se clicar num objecto de
contentor, como um dominio ou unidade organizacional, aparece uma lista de objectos existentes nesse
contentor.

5. Na area Menu de comandos clique no comando a utilizar.

6. Termine a operagdo. Para obter informagdes sobre o comando seleccionado, consulte a area
Como fazer.

Ao efectuar tarefas de gestdo, a Interface Web acrescenta e restringe a entrada do utilizador com base
nas permissoes e politicas definidas no servidor ActiveRoles Server. A Interface Web mostra os valores
de propriedade gerados de acordo com as politicas e proibe a entrada de dados que ndo cumpram as
restricdes da politica. Assim, a Interface Web apresenta o seguinte comportamento:

e Se uma politica exige que seja especificado um valor para uma determinada propriedade
(propriedade necessaria), essa propriedade esta assinalada com um asterisco (*).

e Seuma politica exigir restricGes numa propriedade, aparece um icone especial junto do campo
dessa propriedade. Clique no icone para ver informagdes sobre a politica, que pode utilizar
para introduzir um valor aceitavel.

e Se especificar um valor de propriedade que ndao cumpra as restricdes da politica e clicar em
Guardar, aparece uma mensagem de erro. Examine a mensagem de erro e corrija a sua
entrada.
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e Os formularios utilizados para criar um objecto tém de incluir as entradas para todas as
propriedades necessarias. Caso contrario, falha a criagdo do objecto na Interface Web. Para
obter informagbes sobre como configurar formularios, consulte “Configurar formularios” no
Guia do administrador da Interface Web do ActiveRoles Server.

e Os formularios utilizados para modificar um objecto sé mostram os valores das propriedades
para as quais tem permissao de leitura. S6 pode modificar as propriedades para as quais tem
permissao de gravacao. As propriedades para as quais tem apenas permissao de leitura
aparecem como so6 de leitura.

e A area Menu de comandos inclui apenas os comandos que tem permissdo para utilizar.
e As dreas Lista de objectos e Resultados da procura mostram apenas os objectos que tem
permissao para ver ou modificar.

Os administradores do servidor ActiveRoles Server (membros da conta Administrador de servidor AR)
podem personalizar as paginas da Interface Web adicionando e removendo comandos e modificando
formularios associados aos comandos. Para mais informacdes, consulte “Personalizar a Interface Web”
no Guia do administrador da Interface Web do ActiveRoles Server.

A Interface Web permite executar tarefas de gestdo nos dominios registados no servidor ActiveRoles
“# Server. Se forem registados dominios adicionais, tem de voltar a ligar o site da Interface Web para
poder aceder aos dominios recém registados.

Exemplo 1: Activar uma conta de utilizador

Este exemplo mostra-lhe como activar uma conta de utilizador desactivada.

Para activar uma conta de utilizador
1. Abra o Web browser e estabeleca a ligagdo a Interface Web.

2. Na barra de navegacdo, aponte para Gestao de directdrios e clique num destes itens:

e Active Directory, para localizar a conta de utilizador num contentor do Active Directory
(Unidade organizacional)

¢ Unidades geridas, para localizar a conta de utilizador numa Unidade gerida

3. Localizar a conta de utilizador que pretende activar.
4. Na area Lista de objectos clique na conta de utilizador.
5. Na area Menu de comandos clique em Activar conta.

‘& Se a conta de utilizador ndo estiver desactivada aparece na drea Menu de comandos o comando
J\ Desactivar conta, em vez de Activar conta.

Exemplo 2: Adicionar um utilizador a um grupo
Este exemplo mostra-lhe como adicionar uma conta de utilizador a um grupo.

Para adicionar uma conta de utilizador a um grupo

1. Localize e seleccione na Interface Web a conta de utilizador.
2. Na area Menu de comandos clique em Membro de.

3. Na pagina Membro de, clique em Adicionar.
4

Na caixa de didlogo Seleccionar objecto, clique no grupo ao qual pretende adicionar a
conta de utilizador seleccionada, depois clique em Adicionar.
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Gerir Membros Temporais de Grupos

Se utilizar membros temporais de grupos pode gerir membros de grupos de objectos, tais como contas
de utilizador ou computador que necessitam de ser membros de um grupo especifico durante um
determinado periodo de tempo. Esta fungdo do servidor ActiveRoles Server fornece-lhe flexibilidade para
decidir e localizar quais os objectos que necessitam de membros de grupos e durante quanto tempo.

Esta seccao orienta-o durante as tarefas de gestdao de membros temporais de grupos na Interface Web
do servidor ActiveRoles Server. Se tiver autorizagdo para visualizar e modificar listas de membros de
grupos, pode adicionar, visualizar e remover membros temporais de grupos assim como visualizar e
modificar as definigbes de membros temporais em membros de grupos.

Adicionar Membros Temporais

Um membro temporal de um grupo é um objecto, tal como um utilizador, computador ou grupo,
agendado para ser adicionado ou removido do grupo. Pode adicionar ou configurar membros temporais
utilizando a Interface Web.

Para adicionar membros temporais de um grupo

1. Na Interface Web, clique no grupo, depois escolha o comando Membros.
2. Na pagina Membros, clique em Adicionar.
3. Na caixa de didlogo Seleccionar objecto pode encontrar e seleccionar os objectos que

pretende tornar membros temporais do grupo, depois clique em Definicoes de membro
temporario.

4. Na caixa de didlogo Definicdes de membro temporario, escolha as opgdes adequadas,
depois clique em OK:

e Para adicionar membros temporais ao grupo, numa determinada data no futuro,
seleccione Nesta data em Adicionar ao grupo e escolha a data e a hora que pretende.

e Para adicionar membros temporais ao grupo de uma so vez, seleccione Agora em
Adicionar ao grupo.

e Para remover membros temporais do grupo numa determinada data, seleccione Nesta
data em Remover do grupo e escolha a data e hora que pretende.

e Para reter os membros temporais do grupo por tempo indefinido, seleccione Nunca em
Remover do grupo.

Pode tornar um objecto num membro temporal de grupos especificos gerindo o objecto em vez dos

‘&J\ grupos. Clique no objecto, depois escolha o0 comando Membro de. Na pagina Membro de, clique em
Adicionar. Na caixa de didlogo Seleccionar objecto, pode encontrar e seleccionar os grupos e
especificar as definicbes de membros temporais adequados a sua situagao.
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Visualizar Membros Temporais

A lista de membros dos grupos apresentada pela Interface Web possibilita a distingdo entre membros

normais de grupos e membros temporais de grupos. E também possivel ocultar ou mostrar os chamados
membros pendentes, os membros temporais que sao agendados para serem adicionados ao grupo no

futuro mas ndo sao actualmente membros do grupo.

Para visualizar membros temporais de um grupo

1. Na Interface Web, clique no grupo, depois escolha o comando Membros.
2. Examine a lista na pagina Membros:
e Um icone de um reldgio pequeno sobrepde-se ao icone de membros temporais.
e Se a caixa de verificacgdo Mostrar membros pendentes estiver seleccionada, a lista

também inclui os membros temporais que ainda ndo foram adicionados ao grupo. Os
icones que identificam tais membros sdo apresentados a laranja.

A lista de membros de um grupo para um objecto especifico possibilita a distingdo entre grupos nos quais
0 objecto é um membro normal e os grupos nos quais o objecto € um membro temporal. E também
possivel ocultar ou mostrar os chamados membros pendentes de grupos, 0s grupos para 0s quais o
objecto esta agendado para ser adicionado no futuro.

Para visualizar grupos nos quais um objecto é um membro temporal

1. Na Interface Web, clique no objecto, depois escolha o comando Membro de.
2. Examine a lista na pagina Membro de:
e Um icone de um reldgio pequeno sobrepde-se ao icone dos grupos cujo objecto é um
membro temporal.

e Se a caixa de verificagdo Mostrar membros de grupos pendentes estiver
seleccionada, a lista também inclui os grupos aos quais o objecto esta agendado para ser
adicionado no futuro. Os icones que identificam tais grupos sao apresentados a laranja.

Reagendamento de Membros Temporais de Grupos

As definicGes de membros temporais de um membro de um grupo incluem a data de inicio e a data de
fim.

A definicdo da data de inicio especifica quando o objecto deve ser realmente adicionado ao grupo. Tanto
pode ser uma data e hora especificas ou uma indicacdo de que o objecto deve ser adicionado de imediato
ao grupo.

A definicdo da data de fim especifica quando o objecto deve ser removido do grupo. Tanto pode ser uma
data e hora especificas ou uma indicagdo de que o objecto ndo deve ser removido do grupo.

Pode visualizar ou modificar as definicdes de data de inicio ou fim na Interface Web.

Para visualizar ou modificar as definicoes de data de inicio e fim para um membro de um
grupo
1. Na Interface Web, clique no grupo, depois escolha o comando Membros.

2. Na lista da pagina Membros, seleccione o membro e depois clique no botdo Definicoes de
membro temporario.

3. Utilize a caixa de didlogo Definicoes de membro temporario para visualizar ou modificar
as defini¢Ges de inicio ou fim.

29



Interface Web do servidor Quest ActiveRoles Server

A caixa de didlogo Definicoes de membro temporario fornece uma das seguintes opcoes:

e Adicionar ao grupo | Agora Indica que o objecto deve ser adicionado de imediato ao grupo.

e Adicionar ao grupo | Nesta data Indica a data e hora em que o objecto deve ser adicionado
ao grupo.

¢ Remover do grupo | Nunca Indica que o objecto ndo deve ser removido do grupo.

e Remover do grupo | Nesta data Indica a data e hora em que o objecto deve ser removido
do grupo.

Membros normais tém as opgdes Adicionar ao grupo e Retirar do grupo definidas para Ja
adicionado e Nunca, respectivamente. Pode definir uma data especifica para qualquer uma destas
opcdes de modo a converter um membro normal num membro temporal.

e Pode visualizar ou modificar as definicGes da data de inicio e da data de fim gerindo um objecto em
‘&J\ vez de grupos no qual o objecto tem membros. Clique no objecto, depois escolha o comando
Membro de. Na pagina Membro de, seleccione o grupo para o qual pretende gerir as definicdes de
data de inicio e data de fim e clique em Definicoes de membro temporario.

e Na pagina Membros ou Membro de, pode alterar as definicdes da data de inicio ou de fim para
multiplos membros ou grupos de cada vez. Na lista na pagina, seleccione dois ou mais itens e clique
em Definicobes de membro temporario. Depois, na caixa de didlogo Definicdbes de membro
temporario, seleccione as caixas de verificagdo para indicar as definicGes a alterar e faga as
alteracGes que pretende.

Remover Membros Temporais

Pode remover membros temporais de grupos do mesmo modo que os membros de grupos. Remover um
membro de um grupo elimina as definicbes de membro temporal do objecto respeitante a tal grupo.
Como resultado, o objecto ndo sera adicionado ao grupo. Se o objecto ja pertencer ao grupo no momento
da remocado, é removido do grupo.

Para remover um membro temporal de um grupo

1. Na Interface Web, clique no grupo, depois escolha o comando Membros.
2. Na pagina Membros, seleccione o membro e clique em Remover.

Pode remover um objecto que seja um membro temporal de um grupo gerindo o objecto em vez dos
‘& grupo. Clique no objecto, depois escolha o comando Membro de. Na pagina Membro de, seleccione o
grupo a partir da lista e clique em Remover.
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Gerir dados AD LDS

A Interface Web garante a possibilidade de gerir dados de directério nos Microsoft Active Directory
Lightweight Directory Services (AD LDS) - um modo independente do Active Directory anteriormente
conhecido como Active Directory Application Mode (ADAM). A semelhanca dos dominios do Active
Directory, o directdrio de dados pode ser gerido apenas nas instancias AD LDS registadas com o servidor
ActiveRoles Server (instancias AD LDS geridas).

As particGes do directério da aplicagdo encontradas nas instancias AD LDS geridas estdo agrupadas no
contentor AD LDS (ADAM), facilitando a localizacdo dos dados AD LDS. Cada particdo do directorio é
representada por um contentor em separado (nd) para que possa procurar na estrutura da particdo da
mesma forma que faz para um dominio gerido do Active Directory.

A Interface Web suporta uma vasta gama de operagdes administrativas para utilizadores, grupos e
outros objectos AD LDS, para que possa criar, ver, modificar e eliminar objectos do directério, tais como
utilizadores, grupos, contentores e unidades organizacionais no AD LDS da mesma forma que faz quando
gere dados no Active Directory.

Para procurar a estrutura do directorio nas particoes de directérios AD LDS

1. Na barra de navegacao clique em Gestao de directorios.

2. No painel esquerdo da pagina da Interface Web, clique no separador ARVORE para visualizar
a area da Vista Arvore.

3. Na éarea da Vista Arvore, faca o seguinte:
a) Expanda o contentor AD LDS (ADAM): Cliqgue no sinal de mais (+) ao lado do nome do
contentor.

b) Em AD LDS (ADAM), expanda um objecto da particdo do directério para visualizar os
contentores de nivel superior: Clique no sinal de mais (+) ao lado do nome da particdo do
directorio.

c) Expanda um contentor de nivel superior para visualizar o proximo nivel de objectos nesse
contentor: Clique no sinal de mais (+) ao lado do nhome do contentor.
4. Execute uma das seguintes acgoes:
e Para descer um nivel da estrutura de directdrios, continue a expandir o proximo nivel de
contentor mais baixo na area da Vista Arvore.

e Para gerir um objecto de directério no nivel de directério actual, clique num contentor na
area da Vista Arvore e utilize as instrugGes que se seguem.

Para gerir dados de directério no AD LDS
1. Na area da Vista Arvore, em AD LDS (ADAM), clique no contentor que contém os dados que
pretende gerir.
2. Na area Menu de comandos pendente clique em Ver contetido.

3. Na area da Lista de objectos, clique no objecto que representa os dados de directério que
pretende gerir.

4, Utilize os comandos da area do Menu de comandos pendente para efectuar as tarefas de
gestao.

Na area da Lista de objectos, ao clicar num objecto com folha, tal como um utilizador ou grupo,

‘&J\ apresenta a pagina que pretende ver ou modifica as propriedades do objecto; se clicar num objecto de
contentor, tal como uma particdo ou uma unidade organizacional, apresenta a lista de objectos contidos
nesse contentor.
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Gerir os Recursos do Computador

Pode utilizar a Interface Web para gerir os seguintes recursos do computador:

Servigos Inicie ou pare um servigo, visualize ou modifique as propriedades de um servigo.

Partilha de ficheiros em rede Crie uma partilha de ficheiros, visualize ou modifique as
propriedades de uma partilha de ficheiros, pare a partilha de ficheiros.

Impressoras légicas Interrompa, retome ou cancele uma impressdo, faga uma lista dos
documentos a serem impressos, visualize ou modifique as propriedades de uma impressora.

Documentos a serem impressos (tarefas de impressao) Interrompa, retome, cancele
ou reinicie a impressao de um documento, visualize ou modifique as propriedade de um
documento a ser impresso.

Grupos locais Crie ou elimine um grupo, adicione ou remova membros de um grupo, mude
0 nome de um grupo, visualize ou modifique as propriedades de um grupo.

Utilizadores locais Crie ou elimine uma conta de utilizador local, defina uma palavra-passe
para uma conta de utilizador local, mude o nome de uma conta de utilizador local, visualize
ou modifique propriedades de uma conta de utilizador local.

Dispositivos Visualize ou modifique propriedades de um dispositivo ldgico, inicie ou pare
um dispositivo logico.

Para gerir recursos do computador

N

1.
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Na barra de navegacgdo, aponte para Gestdo de directorios e no menu Gestao de
directorios, execute um dos seguintes procedimentos:

e Para localizar um computador num contentor do Active Directory (unidade organizacional),
clique em Active Directory.

e Para localizar um computador numa Unidade gerida, clique em Unidades geridas.

Localize o computador anfitrido dos recursos que pretende gerir.

Na area Lista de objectos clique no computador.

Isto apresenta o Menu de comandos para o computador seleccionado.

Na area Menu de comandos clique em Gerir.

Na lista Recursos do computador, clique numa ligagdo para gerir um recurso especifico.
Utilize o Menu de comandos para executar uma tarefa.

A lista Recursos do computador ndo contém os itens Grupos locais e Utilizadores locais se o
computador seleccionado é um controlador de dominio.

Para gerir uma tarefa de impressao
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Repita os Passos 1-4 do procedimento anterior para iniciar a gestdo dos recursos do
computador.

Na lista Recursos do computador, clique em Impressoras.

Isto apresenta uma lista de impressoras do computador seleccionado.

Na lista de impressoras, clique numa impressora.

Isto apresenta a pagina Propriedades da impressora.

Na area Menu de comandos clique em Trabalhos de impressao.

Isto apresenta uma lista de documentos a ser impressos.

Cliqgue num documento para interromper, retomar, reiniciar ou cancelar a impressao.
Utilize o Menu de comandos para executar uma tarefa.
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Repor objectos eliminados

Os administradores podem utilizar a Interface Web para repor objectos eliminados em qualquer dominio
gerido que esteja configurado para activar a Reciclagem do Active Directory — uma funcionalidade dos
Servicos de Dominio do Active Directory introduzida no Microsoft Windows Server 2008 R2 (consulte
What's New in AD DS: Active Directory Recycle Bin em
http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=141392).

Para anular eliminacoes, o ActiveRoles Server confia na capacidade da Reciclagem do Active Directory
para preservar os atributos, incluindo atributos com hiperligacoes, dos objectos eliminados. Isso permite
repor objectos eliminados para o mesmo estado em que estavam imediatamente antes da eliminagao.
Por exemplo, as contas de utilizador repostas recuperam todos os membros de grupos que continham
na altura da eliminagao.

Esta secgao fornece instrugdes sobre como repor objectos eliminados utilizando a Interface Web. Para
obter mais informagdes, consulte o capitulo “Reciclagem” no Guia do administrador do ActiveRoles Server.

Localizar e elaborar uma lista de objectos eliminados

Depois de activar a Reciclagem do Active Directory num dominio gerido, o ActiveRoles Server da-lhe
acesso ao contentor Objectos eliminados onde se encontram os objectos eliminados desse dominio.
Na vista Arvore da Interface Web, o contentor aparece no mesmo nivel do préprio dominio, no né Active
Directory. Se houver varios dominios geridos com a Reciclagem do Active Directory activada, aparece
um contentor separado para cada dominio. Para os distinguir, o nome do contentor inclui o nome do
dominio (por exemplo, MeuDominio.MinhaEmpresa.com - Objectos eliminados).

Se seleccionar o contentor Objectos eliminados na Vista Arvore, a Interface Web mostra uma lista de
todos os objectos eliminados existentes no dominio correspondente. A lista pode ser ordenada ou
filtrada, para ajudar a localizar determinados objectos (consulte “Alterar vista” mais atras neste
documento). Se clicar num objecto da lista, aparece um menu a mostrar todas as acgdes que pode
executar nesse objecto.

Procurar o contentor de Objectos eliminados

A Interface Web oferece a categoria de procura de Objectos eliminados nas paginas Procurar, cuja
fungdo é executar uma procura no contentor Objectos eliminados de qualquer dominio gerido que
tenha a Reciclagem do Active Directory activada.

Para procurar o contentor de Objectos eliminados

1. Na barra de navegacdo, aponte para Gestao de directoérios e clique Procurar.
2. Na lista pendente que aparece no topo da pagina, seleccione Objectos eliminados.

O item Objectos eliminados s6 aparece se houver, pelo menos, um dominio gerido com a
Reciclagem do Active Directory activada.

3. Opcionalmente, clique em Procurar junto do campo Localizar em e seleccione o contentor
Objectos eliminados a procurar.

O campo Localizar em é automaticamente preenchido com o nome do contentor Objectos
eliminados para um dos dominios geridos no qual a Reciclagem do Active Directory esta
activada. Clicando em Procurar pode escolher o contentor Objectos eliminados para um
dominio diferente, se houver varios dominios geridos com a Reciclagem do Active Directory
activada.

33


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141392
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141392

Interface Web do servidor Quest ActiveRoles Server

4. Execute uma das seguintes acgoes:

e Em Nome ou Descrigao, escreva o nome ou a descrigdo, ou parte do nome ou da
descricdo, do objecto a localizar.

Se fizer uma procura por nome, o ActiveRoles Server utiliza uma resolucdo de nome
ambigua (ANR) para localizar objectos ndo s6 com o nome, mas também com algumas
outras propriedades que correspondam a cadeia que escreveu na caixa Nome. As
propriedades utilizadas para ANR incluem nome, nome prdprio, apelido, nome de
visualizacdo e nome de inicio de sesséao.

e Cligue em Procurar junto do campo Eliminado de e seleccione o objecto principal do
objecto eliminado que quer localizar.
Utilizando a opgdo de procura Eliminado de, pode localizar objectos subordinados que
tenham sido eliminados de um objecto contido num determinado contentor.

e Utilize o separador Avangado para criar uma consulta baseada noutras propriedades do
objecto eliminado a localizar. Para obter instrugdes, consulte “Procura avangada” mais
atras neste documento.

5. Clique no botdo Procurar para iniciar a procura.

Depois de concluida a procura, a Interface Web mostra uma lista de objectos eliminados que correspondem
aos critérios da procura.

Elaborar uma lista de objectos eliminados de uma determinada UO ou UG

Para ver uma lista de objectos que foram eliminados de uma determinada Unidade organizacional (UO)
ou Unidade gerida (UG), pode utilizar o comando Ver ou repor objectos eliminados. O comando abre
uma pagina com a lista dos objectos eliminados que eram subordinados directos da correspondente UO
ou UG na altura da eliminacao.

Para ver uma lista de objectos que tenham sido eliminados de uma determinada UO ou UG

1. Clique na UO ou UG que continha os objectos eliminados que quer examinar.
2. No Menu de comandos pendente, seleccione Ver ou restaurar objectos eliminados.

A Interface Web mostra uma lista dos objectos que foram eliminados da UO ou UG seleccionada. A lista
pode ser ordenada ou filtrada, para ajudar a localizar determinados objectos (consulte “Alterar vista”
mais atras neste documento).

O comando Ver ou repor objectos eliminados também esta disponivel em objectos de dominio e de
‘&J\ contentor, o que Ihe permite localizar objectos eliminados que eram subordinados directos de um
dominio ou contentor particular na altura da eliminagéo.
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Repor um objecto eliminado

Para repor objectos eliminados pode utilizar o comando Repor disponivel no menu, quando clicar num
objecto eliminado na Interface Web.

Para repor um objecto eliminado

1. Numa lista de objectos eliminados, clique no objecto cuja eliminagdo pretende anular e
depois seleccione o comando Restaurar no Menu de comandos pendente.
Pode criar uma lista de objectos eliminados: utilizando o comando Ver ou repor objectos
eliminados; utilizando a categoria de procura de Objectos eliminados; ou seleccionando o
contentor Objectos eliminados na Vista Arvore.

2. Reveja e, se for necessario, altere as definicdes na caixa de didlogo Restaurar objecto e
depois clique em OK para iniciar o processo de reposigao.

A caixa de didlogo Restaurar objecto pede-lhe para decidir se os objectos subordinados eliminados
(descendentes), pertencentes ao objecto eliminado, devem ou ndo ser também repostos. Por
predefinicdo, a caixa de verificacdo Restaurar objectos subordinados esta seleccionada, o que lhe
garante que o comando Repor aplicado a um objecto de contentor eliminado rep&e todo o contelddo do
contentor.

Para clarificar, considere um exemplo em que um administrador elimina, acidentalmente, uma Unidade
organizacional (UO) chamada Departamento_Vendas que contém uma série de contas de utilizador para
vendedores, juntamente com outra UO chamada Admins que, por sua vez, contém uma conta de

utilizador de um assistente de gestdo. Se aplicar o comando Repor na UO Departamento_Vendas, com
a opgao de repor objectos subordinados, o ActiveRoles Server executa a seguinte sequéncia de passos:

1. Repor a UO Departamento_Vendas

2. Repor todas as contas de utilizador eliminadas que eram subordinadas directas da UO
Departamento_Vendas

3. Repor a UO Admins na UO Departamento_Vendas

4. Repor todas as contas de utilizador eliminadas que eram subordinadas directas da UO Admins

Se limpar a caixa de verificacdo Restaurar objectos subordinados, o ActiveRoles Server executa
apenas o primeiro passo, pelo que a UO Departamento_Vendas reposta fica vazia.

P Ao repor um objecto eliminado, assegure-se de que nao elimina o objecto principal. Pode identificar o
{ !:‘: objecto principal visualizando as propriedades do objecto eliminado: o nome candnico do objecto
- principal, precedido da etiqueta “eliminado de:”, aparece por baixo do nome do objecto eliminado nas
paginas de propriedades desse objecto. Se eliminar o objecto principal, tem de o repor antes de fazer a
reposigdo dos respectivos subordinados, porque os objectos eliminados tém de ser repostos para um
principal activo.
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Introducao

Esta seccgdo introdutdria explica como comecar a utilizar o Gestor de Self-service. Sdo abordados os
seguintes topicos:

e Introducdo ao Gestor de Self-service

e Aceder e explorar o Gestor de Self-service

Introducao ao Gestor de Self-service

Gerir o acesso a aplicacdes e dados pode ser um processo demorado e incémodo. E frequentemente
solicitado aos administradores de TI huma rede de empresa o forneecimeno de acesso a dados
confidenciais sem saber se um utilizador especifico deve ter acesso aos mesmos. Tal pode resultar em
atrasos no acesso, risco de autorizacdo improépria, e em grupos de seguranga ou distribuicdo que se
tornam imprecisos.

Com o Gestor de Self-service, os proprietarios de aplicacdoes e dados podem gerir automaticamente os
seus grupos de modo seguro e em conformidade. Como resultado, é a pessoa que compreende as
justificagdes da empresa para garantir acesso que assume a responsabilidade da gestdo do acesso e
conformidade.

O Gestor de Self-service autoriza-o a si, empresario, a cumprir tarefas relacionadas com TI sem
assisténcia do suporte técnico ou administradores de TI. Ajuda-o a si e a sua organizagao a poupar
tempo, a reduzir erros e a aumentar a produtividade ligando-o rapida e directamente a informacao de
que precisa. O Gestor de Self-service permite-lhe:

e Actualizar a sua informacgdo de conta, tal como o nimero de telemdvel e enderego de
residéncia

e Verificar o estado do fluxo de trabalho dos seus pedidos de operagao que exigem aprovagao
de terceiros

e Trabalhar em tarefas que |he foram atribuidas para aprovagdo de pedidos de operacao
iniciados por outras pessoas

e Adicionar-se ou remover-se de grupos e trocar listas de distribuigao
e Ver ou modificar grupos pelos quais € responsavel

e Verificar e certificar a exactidao dos grupos pelos quais é responsavel

Com esta finalidade, o servidor ActiveRoles Server fornece uma interface de utilizador, referida como
Gestor de Self-service, ao qual pode aceder através do seu Web browser. Os administradores do servidor
ActiveRoles Server determinam os detalhes do que pode ver e fazer no Gestor de Self-service.

Explorar o Gestor de Self-service

Para comegar a utilizar o Gestor de Self-service, precisa de ter instalado o Microsoft Internet Explorer
no seu computador. O Gestor de Self-service é tao facil de aceder como qualquer pagina Web no Internet
Explorer.

‘& O Gestor de Self-service exige que os cookies (pelo menos o nivel de privacidade Média) e o suporte
J\ JavaScript estejam activados no Internet Explorer.

38



Manual do utilizador

Para aceder ao Gestor de Self-service, abra o Internet Explorer e va para o enderego (URL) do site da
Interface Web do servidor ActiveRoles Server e procure Autogestdao (conforme fornecido pelo seu
administrador de sistema). Por exemplo, se a Interface Web estiver instalada no servidor com nome
hostl.company.com, entdao o URL é:

http://hostl.company.com/ARServerSelfService

Normalmente, este leva-o a home page do Self-Service. Se lhe for solicitado um nome de inicio de sessao e
palavra-passe, forneca o nome de utilizador e palavra-passe que utiliza para iniciar sessao no seu computador.

A home page do Self-Service pode ser personalizada para sua organizagao. A medida que vai
trabalhando, podera encontrar outras fungées do Gestor de Self-service personalizadas. Se for este o
caso, consulte o seu administrador de sistema para saber de que forma o Gestor de Self-service
personalizado difere da configuragdo predefinida discutida neste capitulo.

A home page do Self-service apresenta informacdes resumidas sobre as suas tarefas pendentes e
permite o acesso as areas do Gestor de Self-service onde trabalha:

e A minha conta Ver os detalhes da sua conta de utilizador. Actualize as informagdes na sua
conta de utilizador se necessario. Para aceder a esta area, clique em A minha conta.

e Os meus pedidos Executar tarefas atribuidas a si para aprovagdo de pedidos de operagdo:
aponte para Tarefas e depois clique em Trabalhar com tarefas de aprovacao. Ver o
estado das suas operagdes que exigem aprovacao de terceiros: aponte para Tarefas e depois
clique em Ver pedidos de operagao.

e O meu acesso Ver grupos de seguranca e distribuicdo dos quais € membro. Entre ou saia
de grupos alterando os membros de grupo da sua conta de utilizador. Para aceder a esta area,
cliqgue em O meu acesso.

e Grupos Ver ou modificar grupos pelos quais é responsavel. Para aceder a esta area, clique
em Grupos.

e Revisbes Verificar e certificar a exactiddo dos grupos pelos quais é responsavel. Para aceder
a esta area, clique em Revisdes.

Também pode aceder a areas do Gestor de Self-service na barra de navegacgao, apontando para o menu
Self-service e clicando depois na area a qual quer aceder.

As secgOes seguintes aprofundam cada uma destas areas.

A minha conta

A drea A minha conta garante-lhe uma forma comoda de visualizar e actualizar as suas proprias
informacdes de identidade, tal como o seu nimero de telemdvel ou endereco de e-mail na sua conta de
utilizador. O seu administrador de sistema é responsavel por configurar o conteldo das paginas na area A
minha conta. O administrador pode adicionar novos elementos as paginas, modificar e remover os actuais
elementos, assim como reagrupar elementos relacionados cujas paginas sejam de separadores diferentes.

Para ver ou modificar a conta de utilizador

1. Na home page do Self-Service, clique em A minha conta.
Também pode apontar para Self-Service na barra de navegacéo e clicar em A minha conta.

2. Utilize a pagina Propriedades para ver ou modificar a sua conta de utilizador.
3. Clique no botdo Guardar para aplicar as alteragdes.
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E o administrador do sistema que determina que informacdes esta autorizado a ver ou modificar na
pagina Propriedades. Alguns campos na pagina podem nao ser editaveis. Os campos que ndo pode
modificar aparecem na pagina como texto sé de leitura. As propriedades que ndo pode ver ndo aparecem
na pagina Propriedades.

Os meus pedidos

A area Os meus pedidos garante uma forma de executar acgGes de aprovacdo de alteragoes,
permitindo-lhe controlar as alteragées aos dados do directdrio que exigem a sua aprovagao e monitorizar
as suas alteracdes que exigem aprovacgao de terceiros. No entanto, pode utilizar esta area para:

e Executar tarefas de aprovacao - aprovar ou rejeitar operagdes para permitir ou recusar as
alteragbes solicitadas aos dados do directério. Exemplos de operacGes incluem (mas ndo se
limitam a) a criacdo e modificacao de contas de utilizador ou grupos.

e Verifique o estado das suas operacoes — verifique se as alteragdes aos dados do directdrio que
solicitou sdo aprovadas e aplicadas, ou rejeitadas.

Quando um utilizador da Interface Web faz alteracdes aos dados do directério que exigem permissdo de
outros individuos numa organizacdo, as alteracGes ndo sdo aplicadas imediatamente. Pelo contrario,
uma operagdo € iniciada e enviada para aprovagdo. Isto inicia um fluxo de trabalho que coordena as
aprovacgoes necessarias para concluir a operagdo. A operagao é executada e as alteragdes solicitadas sdo
aplicadas apenas depois da aprovacdo. Uma operagdo pode exigir aprovagdo de uma pessoa ou de varias
pessoas.

Quando uma operagao € enviada para aprovacdo, o servidor ActiveRoles Server localiza o iniciador e o
aprovador ou aprovadores. O iniciador é a pessoa que solicita as alteragdes. Os responsaveis pela
aprovacao sdo as pessoas autorizadas a permitir ou recusar alteragdes. Uma operagdo que exige
aprovacao gera uma ou mais tarefas de aprovagdo, sendo cada tarefa de aprovacgdao atribuida a um
aprovador.

Para configurar o fluxo de trabalho de aprovagdo, os administradores do servidor ActiveRoles Server
definem regras de aprovacdo para especificar que alteragGes exigem aprovacdo e quem esta autorizado
a aprovar ou a recusar os pedidos de alteragbes. Pode obter mais informagdes sobre o fluxo de trabalho
de aprovagoes no Guia do administrador do ActiveRoles Server e no Guia do administrador da Interface
Web do ActiveRoles Server.

Na area Os meus pedidos, pode trabalhar com as operagdes para as quais Ihe foi atribuido o papel de
aprovador. Como aprovador, tem de efectuar as acgbes apropriadas nas suas tarefas de aprovacgao.

Para aceder a area Os meus pedidos

1. Na home page de Self-Service, aponte para Tarefas na caixa Os meus pedidos.
2. Execute uma das seguintes acgles:

e Clique em Trabalhar com tarefas de aprovacao se pretender aprovar ou rejeitar
operagdes que necessitam da sua aprovagao.

e Clique em Ver pedidos de operacgao se pretender verificar as suas operagdes que
necessitam da aprovacao de terceiros.
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Localizar itens para aprovacao

A area Os meus pedidos fornece um conjunto de vistas para o ajudar a localizar os itens para
aprovacao - tarefas e operagdes:

¢ As minhas tarefas Contém entradas detalhadas que representam as tarefas de aprovagao
que lhe foram atribuidas. Dependendo do estado, as tarefas de aprovacdo sdo distribuidas em
duas vistas. A vista Pendentes permite-lhe gerir as tarefas de aprovagao que esperam a sua
resposta. A vista Concluidas apresenta uma lista das tarefas de aprovagdo que foram
concluidas.

e As minhas operagoes A vista Recente apresenta uma lista das operagdes recentes que
exigem aprovacgao e permite-lhe verificar o estado e os detalhes relevantes para cada
operagao.

Além de utilizar as vistas predefinidas, pode localizar operacoes e tarefas utilizando a fungao de procura.

Para procurar uma operacao ou tarefa por ID

1. No painel esquerdo da pdagina da Interface Web, no tépico Procurar, digite o nimero de ID
da operagdo ou tarefa na caixa Procurar por ID.

2. Clique no botdo junto da caixa Procurar por ID para iniciar a procura.

Também pode procurar itens para aprovacdo (operacgoes e tarefas) através de propriedades que nao
sejam o ID. Por exemplo, pode encontrar operacdes que foram iniciadas por um utilizador especifico.
Outro exemplo é a possibilidade de localizar tarefas de aprovacdao geradas num determinado periodo de
tempo.

Para aceder a fungdo de procura avancada. clique em Procura avancgada no topico Procurar. Depois,
utilize a pagina Procura avancgada para configurar as definicdes de procura e iniciar uma procura.

A procura avancada é a forma mais completa de procurar itens para aprovacao, tal como operacgées e
tarefas. Utilize-a para encontrar itens para aprovagdo com base nas propriedades. Pode fazé-lo através
da criacdo de consultas, que sdo conjuntos de uma ou mais regras que tém de ser verdade para que o
item seja encontrado. Um exemplo de uma consulta para operagdes é “0 iniciador é (exactamente) John
Smith.” Isto especifica que estd a procura de operagdes que tém a propriedade Iniciador definida para
a conta de utilizador de John Smith.

Com a procura avangada, pode utilizar condigdes e valores para procurar itens de aprovagdo com base
em propriedades do item (referidas como “campos” na pagina de procura). As condigGes sdo limitagGes
gue define no valor de um campo para tornar a procura mais especifica. Cada tipo de item tem um
conjunto de campos relevantes e cada tipo de campo tem um conjunto de condices relevantes que a
procura avangada apresenta automaticamente.

Alguns campos, como “Propriedade do objecto de destino”, requerem que seleccione uma propriedade
para definir melhor a procura. Neste caso, configura uma consulta para procurar operagdes ou tarefas
especificas para a aprovacdo de alteragdes aos objectos com base numa determinada propriedade
desses objectos. Por exemplo, para encontrar operagoes que exigem quaisquer alteragées a propriedade
“Descricdo”, pode seleccionar o campo “Propriedade do objecto de destino”, escolher a propriedade
“Descricdo” e depois escolher a condicdo “Modificado”.

Algumas condicdes exigem um valor. Por exemplo, se seleccionar o campo Data, a condicdao “Entre”
requer um intervalo de datas, pelo que tem de seleccionar uma data de inicio e uma data de fim para
especificar o intervalo de datas. Outro exemplo é o campo Iniciador, onde tem de seleccionar uma conta
de utilizador do detentor da fungdo de iniciador.
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Em alguns casos, ndo é necessario um valor. Por exemplo, se seleccionar a condi¢cao “Modificado”, nao
€ necessario qualquer valor, uma vez que esta condicdo significa que pretende que a procura se baseie
em quaisquer alteragdes de uma determinada propriedade, sem considerar que alteragdes foram
realmente pedidas ou efectuadas no valor da propriedade.

As secgOes seguintes fornecem informacgGes sobre como utilizar as vistas predefinidas incluidas na
seccdo Aprovacao.

Utilizar a area “"As minhas tarefas”

Pode utilizar a area As minhas tarefas para trabalhar com tarefas de aprovagdo que lhe foram
atribuidas como Aprovador. De acordo com o seu estado, as tarefas sdo distribuidas por duas vistas:
Pendentes e Concluidas.

A vista Pendentes contém uma lista de tarefas de aprovacgao por concluir. Cada tarefa é composta por
um cabecalho que fornece informacdes basicas sobre a tarefa (o numero de ID, data da criacdo, tipo da
operagao que necessita de aprovagao, objecto alvo da operagao e as alteragdes ao mesmo que precisam
de ser aprovadas), uma barra de estado que mostra o estado da tarefa e um conjunto expansivel que

apresenta as propriedades da tarefa e informagdes detalhadas sobre a operagdao que gerou esta tarefa.

Cada entrada de tarefa pendente tem dois botdes de accdo: Aprovar e Rejeitar, que sdo utilizados para
concluir a tarefa aprovando ou rejeitando, respectivamente, a operacgao solicitada.
Para ver os detalhes das tarefas

e Cligue no sinal mais no canto superior esquerdo do cabegalho da tarefa.

Para completar a tarefa, execute um dos seguintes procedimentos:
e Se pretender aplicar a accao Aprovar a tarefa pendente, clique em Aprovar.
e Se pretender aplicar a acgao Rejeitar, cligue em Rejeitar.
Depois de estar concluida por si ou por outro Aprovador (se a tarefa for atribuida a varios aprovadores),

a tarefa é removida da vista Pendentes e, a partir desse momento, pode ser encontrada na vista
Concluidas.

Utilizar “As minhas operacoes”

Na area As minhas operacoes, a vista Recente apresenta uma lista das operagdes recentes que
aguardam aprovacdo de outros individuos. Pode utilizar esta vista para controlar o estado das operagoes
e para verificar as tarefas de aprovacao que foram geradas pelas operagdes.

Cada operacdo é composta por um cabecalho que fornece informacGes basicas sobre a tarefa (o nimero
de ID, data de inicio, tipo da operacdo que necessita de aprovacdo, objecto alvo da operacdo e as
alteragdes ao mesmo que precisam de ser aprovadas), uma barra de estado que mostra o estado da
operacdo e um conjunto expansivel que apresenta informagdes detalhadas sobre a operacdo e as tarefas
gue a mesma gerou.

Para ver os detalhes da operacao

e Clique no sinal mais no canto superior esquerdo do cabecalho da operacao.
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O meu acesso

A pagina O meu acesso mostra todos os grupos de seguranga e distribuicdo (listas de distribuicdao) dos
guais é membro.

Para abrir a pagina O meu acesso

e Cligue em O meu acesso na pagina Self-Service Home ou aponte para Self-service na barra
de navegacao e cliqgue em O meu acesso.

Na pagina O meu acesso pode:

e Adicionar-se a grupos Clique em Pedir acesso e depois seleccione 0 grupo ou grupos em
que pretende entrar.

¢ Remover-se de grupos Seleccione a caixa de verificagdo junto de cada grupo desejado e
depois clique em Retirar acesso.

e Examinar um grupo do qual é membro Clique no nome do grupo.

e Ver ou alterar a sua agenda de membro Seleccione a caixa de verificagdao junto de cada
grupo desejado e depois clique em Acesso temporario.

Explorar A minha lista de acesso

Por predefinicdo, a pagina O meu acesso mostra 0s grupos aos quais pertence como membro directo.
Se quiser que a lista inclua todos os grupos de que é membro, directa ou indirectamente, seleccione a
caixa de verificacdo Mostrar grupos aninhados. Com esta caixa seleccionada, a lista aumenta para
incluir os grupos que contém outros grupos dos quais € membro. Por exemplo, pode ser um membro
directo do grupo A que, por sua vez, € membro do grupo B. Normalmente, a lista inclui apenas o
grupo A. Se seleccionar Mostrar grupos aninhados, pode alterar este comportamento para que a lista
inclua ambos os grupos A e B.

Pode remover-se apenas dos grupos a que pertence como membro directo. No caso de grupos dos quais
ndo pode remover-se, a caixa de verificagdo junto do nome do grupo esta indisponivel. Ndo pode
remover-se de grupos de que seja membro indirecto. De igual modo, nao pode remover-se do seu grupo
principal. O nome do grupo principal aparece na parte inferior da pagina.

A lista O meu acesso mostra os grupos dos quais € um membro normal e os grupos dos quais é um
membro temporal. Os membros normais mantém-se no grupo por tempo indefinido, enquanto os
membros temporais estao agendados para serem automaticamente adicionados ou removidos do grupo
numa determinada data. Na lista, um icone de um reldgio pequeno sobrepde-se ao icone dos grupos de
que é um membro temporal. Se seleccionar ou limpar a caixa de verificacdo Mostrar membros de
grupos pendentes, pode ocultar ou mostrar os grupos para os quais esta agendada a sua adesdo no
futuro. Os icones que identificam tais grupos sdo apresentados a laranja.

Para ver ou alterar o seu agendamento como membro de um grupo em particular, seleccione a caixa de
verificagdo junto do nome do grupo e clique em Acesso temporario. SO pode efectuar este
procedimento para os grupos de que seja membro directo (ou esteja agendado para ser). Para obter
informagdes sobre a utilizacdo da caixa de didlogo Definicoes de membro temporario, consulte
“Reagendamento de membros temporais de grupos” no Guia do utilizador da Interface Web do
ActiveRoles Server.
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Localizar grupos em A minha lista de acesso

Para localizar grupos na lista O meu acesso, pode ordena-la ou aplicar-lhe filtros.

Para ordenar a lista de grupos por nome

X

Cligue uma ou duas vezes no cabecalho da coluna Nome para ordenar a lista pelo nhome do
grupo, de forma ascendente ou descendente.

A seta junto do cabegalho da coluna indica a ordem.

Pode ordenar a lista por qualquer propriedade do indice. Os cabegalhos das colunas de tais propriedades
estdo sublinhados. Basta clicar em qualquer cabegalho sublinhado para alterar a ordem. Para obter
informacGes sobre como adicionar ou remover colunas, consulte “Escolher colunas” mais a frente nesta
secgdo.

Para aplicar um filtro a lista de grupos

1.

X

Verifique se aparece a barra de filtros: Aponte para o botdo Alterar vista no canto superior
esquerdo do cabegalho da lista para ver se aparece Filtragem activada no menu de atalho.
Se aparecer, clique em Filtragem activada.

Pode ocultar a barra de filtros clicando em Filtragem desactivada.

Na caixa de texto debaixo do cabegalho da coluna, escreva alguns caracteres e depois clique
no icone junto da caixa de texto ou prima ENTER.

Filtrar a lista por tipo de objecto exige que o tipo de objecto esteja completamente especificado na caixa
Tipo na barra de filtros. Por exemplo, para visualizar todos os grupos de distribuicdo baseados em
consultas, tem de introduzir Grupo de distribuicdo baseado na consulta na caixa Tipo.

Depois de aplicar um filtro, a lista inclui apenas os grupos que correspondem aos critérios de filtragem.
Por exemplo, pode escrever alguns caracteres na caixa Nome e depois premir ENTER para ver os grupos
cujos nomes comegam pelos caracteres que escreveu. Para repor uma lista completa de grupos depois
de aplicar um filtro, aponte para o botdo Alterar vista e clique em Mostrar todos os objectos.

Escolher colunas

Pode adicionar ou remover colunas na lista de grupos. Cada coluna apresenta uma dada propriedade dos
grupos na lista e é possivel definir uma ordem de listagem dos grupos e aplicar filtros nas colunas.

Para adicionar ou remover colunas na lista de grupos

1.
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Aponte para o botdo Alterar vista no canto superior esquerdo do cabecalho da lista e clique
em Escolher colunas.

Para mostrar uma coluna de uma determinada propriedade, clique no nome da propriedade
na lista Colunas ocultas e clique em Adicionar.

Para ocultar uma coluna de uma determinada propriedade, clique no nome da propriedade
na lista Colunas apresentadas e clique em Remover.

Quando terminar, cliqgue em OK.



Manual do utilizador

Adicionar-se ou remover-se de grupos

Pode utilizar a pagina O meu acesso para entrar ou sair de grupos. No entanto, a sua capacidade para
se adicionar ou remover de um grupo em particular depende dos seus direitos de acesso nesse grupo.
Por predefinigdo, o utilizador médio ndo tem direitos suficientes para se adicionar ou remover de um
grupo arbitrario. Para permitir que os utilizadores entrem ou saiam de um grupo, os proprietarios do
grupo ou administradores de TI tém de conceder-lhes os direitos apropriados. Normalmente, isto é feito
publicando o grupo no Gestor de Self-service. A seccao O meu acesso do Gestor de Self-service
destina-se sobretudo a ajudar o utilizador médio a entrar ou sair de grupos publicados.

Para se adicionar a um ou varios grupos

1. Na pagina O meu acesso, clique em Pedir acesso.
Abre-se a caixa de didlogo Seleccionar objecto que |he permite localizar e seleccionar um
ou mais grupos.

2. Utilize a caixa de didlogo Seleccionar objecto para localizar e seleccionar o grupo ou
grupos onde quer entrar.

Para obter instrugbes adicionais, consulte “Utilizar a caixa de didlogo Seleccionar objecto”
mais a frente neste documento.

Para se remover de um ou varios grupos

1. Na lista O meu acesso, seleccione a caixa de verificagdo junto de cada grupo desejado.

Se a caixa de verificacdo de algum grupo estiver indisponivel, ndo pode remover-se desse
grupo. Por exemplo, ndo pode sair do seu grupo principal nem de um grupo a que pertenca
porque é membro de outro grupo (aninhado).

2. Clique em Retirar acesso.

O Gestor de Self-service obedece a todas as regras de aprovagao associadas aos grupos, portanto, o seu
pedido para entrar ou sair de um grupo pode ser concedido imediatamente ou quando forem executadas
as aprovagoes necessarias.

Utilizar a caixa de didlogo Seleccionar objecto

A caixa de didlogo Seleccionar objecto aparece se clicar em Pedir acesso na pagina O meu acesso,
o que lhe permite seleccionar um ou mais grupos numa lista. Por predefinicdo, a caixa de didlogo mostra
uma lista de grupos que foram publicados no Gestor de Self-service por administradores de TI ou
proprietarios de grupos.

Para seleccionar um grupo

e Cligue no nome do grupo na lista.

Como resultado, o nome do grupo aparece numa lista na area inferior da caixa de dialogo. Se
seleccionar um grupo por engano, pode cancelar a seleccdo clicando no botdo Remover.
Depois de seleccionar todos os grupos que pretende, cliqgue em OK.

Trabalhar com a lista de grupos

Quando abrir a caixa de didlogo Seleccionar objecto, aparece uma lista que contém apenas os grupos
publicados no Gestor de Self-service. Se quiser seleccionar um grupo que nao conste da lista por
predefinicdo, pode reconstruir a lista procurando grupos cujo nome, palavras-chave ou endereco de
e-mail correspondam a uma cadeia de procura especifica.
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Para procurar grupos

1. Opcionalmente, clique em Procurar junto da caixa Localizar em para alterar o ambito da
procura.
Se clicar em Procurar abre uma caixa de dialogo onde pode seleccionar o dominio, a Unidade
organizacional ou Unidade gerida em que pretende procurar grupos. Por predefinicdo, a
procura é efectuada em todos os dominios conhecidos do ActiveRoles Server. O &mbito desta
procura predefinida é indicado como Active Directory na caixa Localizar em.

2. Na caixa Nome, escreva a cadeia de procura que quer utilizar para localizar grupos.

Pode escrever varias cadeias de procura separadas por ponto e virgula (;). Sdo procurados
grupos que correspondem a qualquer uma das cadeias de procura.

3. Clique no botdo Procurar para iniciar a procura.
A procura devolve todos os grupos cujo nome, nome pré-Windows 2000, nome de
visualizagdo, enderego de e-mail ou qualquer palavra-chave que comece pela cadeia de
procura especificada. Por exemplo, com a cadeia de procura vendas, os resultados da procura
incluem o grupo chamado Vendas NYC, mas ndo Forca de Vendas.

Os grupos localizados pela procura aparecem numa lista na area central da caixa de didlogo Seleccionar
objectos. Pode ordenar ou filtrar a lista para localizar o grupo que pretende. Por exemplo, clique uma ou
duas vezes no cabegalho da coluna Nome para ordenar a lista por nome de grupo, por ordem ascendente
ou descendente, ou escreva alguns caracteres na caixa Palavras-chave e depois prima ENTER para ver
0s grupos que contém alguma palavra-chave comecgada pelos caracteres que escreveu. Para repor uma
lista completa de grupos depois de aplicar esse filtro, aponte para a area no canto superior esquerdo do
cabecgalho da lista e clique em Mostrar todos os objectos.

Trabalhar com definicoes de membros temporais

Se utilizar membros de grupos temporais, pode agendar a sua adesao ou remogao de grupos. Para a
seleccdo de grupos que efectuar na caixa de didlogo Seleccionar objecto, pode escolher a hora em que
pretende entrar ou sair desses grupos.

Para configurar membros de grupos temporais

1. Seleccione pelo menos um grupo na caixa de didlogo Seleccionar objecto.
2. Cligue no botdo Definicoes de membro temporario.

3. Na caixa de didlogo Definicoes de membro temporario, escolha as opcbes adequadas,
depois clique em OK:

e Se quiser entrar no grupo numa determinada data no futuro, seleccione Nesta data em
Adicionar ao grupo e escolha a data.

e Se quiser sair do grupo nhuma determinada data, seleccione Nesta data em Remover do
grupo e escolha a data.

Por predefinicdo, é adicionado ao grupo imediatamente apds a conclusdo do seu pedido de adesdo pelo
ActiveRoles Server. Isso pode exigir aprovacdo de um proprietario de grupo ou especialista em TI.
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Grupos
Pode utilizar a drea Grupos para ver ou modificar grupos pelos quais é responsavel.

Para aceder a area Grupos

e Cligue em Grupos na home page do Self-Service ou aponte para Self-Service na barra de
navegacgdo e clique em Grupos.

As paginas nesta area apresentam uma lista de grupos que lhe sdo atribuidos enquanto gestor ou
proprietario do grupo e garantem-lhe uma forma de gerir as propriedades do grupo que esta autorizado
a ver ou modificar.

De uma perspectiva técnica, a lista Grupos é composta pelos grupos que satisfazem uma das seguintes
‘-&‘ condiges:
e A propriedade “Gerido por” do grupo da lista indica a sua especificagdo, portanto, esta designado
como proprietario principal (gestor) do grupo.

e Pertence a um determinado grupo especificado na propriedade “Gerido por” do grupo da lista. Este
tipo de propriedade é designado por “herdado principal”.

e A propriedade “Proprietarios secundarios” do grupo da lista indica a sua especificagdo, portanto, esta
designado como proprietario secundario do grupo.

e Pertence a um determinado grupo especificado na propriedade “Proprietérios secundarios” do grupo
da lista. Este tipo de propriedade é designado por “herdado secundario”.

A coluna Descrigdo do tipo de proprietario indica qual destas condigdes esta em vigor para cada
grupo.

Localizar grupos Na minha lista de grupos

A lista de grupos na area Grupos tem um conjunto de funcGes que o ajuda a localizar o grupo que
pretende gerir. Assim, pode ordenar grupos na lista e aplicar um filtro a lista.

Para ordenar a lista de grupos por nome

e Cligue uma ou duas vezes no cabecalho da coluna Nome para ordenar a lista pelo nome do
grupo, de forma ascendente ou descendente.

A seta junto do cabegalho da coluna indica a ordem.

Pode ordenar a lista por qualquer propriedade do indice. Os cabegalhos das colunas de tais propriedades

‘&‘ estdo sublinhados. Basta clicar em qualquer cabegalho sublinhado para alterar a ordem. Para obter
informagbes sobre como adicionar ou remover colunas, consulte “Escolher colunas” mais a frente nesta
seccdo.

Para aplicar um filtro a lista de grupos

1. Verifique se aparece a barra de filtros: Aponte para o botdo Alterar vista no canto superior
esquerdo do cabecalho da lista para ver se aparece Filtragem activada no menu de atalho.
Se aparecer, clique em Filtragem activada.

Pode ocultar a barra de filtros clicando em Filtragem desactivada.

2. Na caixa de texto debaixo do cabegalho da coluna, escreva alguns caracteres e depois clique
no icone junto da caixa de texto ou prima ENTER.

Filtrar a lista por tipo de objecto exige que o tipo de objecto esteja completamente especificado na caixa

",‘;’\ Tipo na barra de filtros. Por exemplo, para visualizar todos os grupos de distribuicdo baseados em
consultas, tem de introduzir Grupo de distribuicdo baseado na consulta na caixa Tipo.
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Depois de aplicar um filtro, a lista inclui apenas os grupos que correspondem aos critérios de filtragem.
Por exemplo, pode escrever alguns caracteres na caixa Nome e depois premir ENTER para ver os grupos
cujos nomes comegam pelos caracteres que escreveu. Para repor uma lista completa de grupos depois
de aplicar um filtro, aponte para o botdo Alterar vista e clique em Mostrar todos os objectos.

Escolher colunas

Pode adicionar ou remover colunas na lista de grupos. Cada coluna apresenta uma dada propriedade dos
grupos na lista e é possivel definir uma ordem de listagem dos grupos e aplicar filtros nas colunas.

Para adicionar ou remover colunas na lista de grupos
1. Aponte para o botdo Alterar vista no canto superior esquerdo do cabecalho da lista e clique
em Escolher colunas.

2. Para mostrar uma coluna de uma determinada propriedade, clique no nome da propriedade
na lista Colunas ocultas e clique em Adicionar.

3. Para ocultar uma coluna de uma determinada propriedade, clique no nome da propriedade
na lista Colunas apresentadas e clique em Remover.

4. Quando terminar, clique em OK.

Inspeccionar um grupo
Depois de localizar o grupo desejado na lista, pode ver as propriedades do grupo.

Para ver as propriedades de um grupo

e Clique no nome do grupo na lista de grupos.

Este apresenta as paginas fornecidas pela Interface Web do servidor ActiveRoles Server para gerir o
grupo. Para obter informagdes sobre os elementos da interface de utilizador que encontra nestas
paginas, consulte a secgdo “Descrigdo geral da interface do utilizador” no Guia do utilizador da Interface
Web do ActiveRoles Server.

E o administrador do sistema que determina que informacdes esté autorizado a ver ou modificar nas
paginas de gestdo de grupos. Alguns campos na pagina podem nao ser editaveis. Os campos que nao
pode modificar aparecem nas paginas como texto sé de leitura. As propriedades que ndo pode ver nao
aparecem na pagina. Pode também encontrar algumas diferencas que sdo devidas a alteragdes
personalizadas efectuadas a Interface Web.

Efectuar alteracées num grupo

Pode utilizar as paginas de gestdo do grupo para fazer alteragées ao grupo. Assim, pode modificar os
campos editaveis para alterar as propriedades correspondentes do grupo. Se estiver autorizado a
adicionar ou remover membros do grupo, pode utilizar o comando Membros para este fim.

Adicionar e remover membros de um grupo

1. Clique no nome do grupo na lista de grupos.
2. Seleccione Membros no Menu de comandos pendente.
Isto apresenta uma lista de membros do grupo.

3. Na lista de membros, seleccione caixas de verificacdo junto dos nomes dos membros que
pretende remover e depois clique no botdo Remover.
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4. Clique em Adicionar e utilize a caixa de didlogo Seleccionar objecto para preparar uma
lista de objectos a serem adicionados ao grupo:

e Para adicionar um objecto a lista, clique no nome do objecto na area superior da caixa de
didlogo Seleccionar objecto.

e Para remover um objecto da lista, cliqgue no nome do objecto na area inferior da caixa de
dialogo Seleccionar objecto e clique em Remover.

5. Quando terminar, clique em Adicionar na caixa de didlogo Seleccionar objecto.

Verifique o Menu de comandos pendente para ver que comandos tem permissao para utilizar. Pode
efectuar apenas as tarefas de gestdo de grupos que |he foram atribuidas no servidorActiveRoles Server.
Assim, sdo apresentados apenas os comandos que esta autorizado a utilizar e os grupos que esta
autorizado a ver ou modificar.

Além do controlo de acesso, o servidor ActiveRoles Server garante o cumprimento das politicas em
propriedades dos grupos. As politicas podem restringir o acesso a certas propriedades, através da
limitacdo da introducdo de valores com restrigdes de escolha, da geragdo automatica de valores sem a
possibilidade de modificar os dados, ou da necessidade de que um valor seja especificado. Os campos
que sdo controlados por politicas tém icones especiais para poder ver as restricbes de politicas impostas
num dado campo, clicando num icone ao lado desse campo.

Designar proprietarios de grupos

O proprietario de um grupo é um utilizador ou grupo responsavel por esse grupo. O Gestor de
Self-service permite que os proprietarios de grupos vejam ou modifiquem os respectivos grupos na area
Grupos e revejam e certifiquem esses grupos através da area Revisoes (consulte mais a frente neste
capitulo).

Normalmente, cada grupo tem de ter um determinado proprietério atribuido. E possivel utilizar o Gestor
de Self-service para ver ou modificar a definicdo do proprietario nos grupos. Deste modo, se tiver direitos
suficientes para o fazer, pode atribuir a funcdo de proprietario a si préprio ou escolher um determinado
utilizador ou grupo para essa fungao.

Para ver ou modificar a defini¢cdo do proprietario
1. Na home page do Self-Service, aponte para Tarefas na caixa Grupos e clique em Pedir um
grupo.

2. Na pagina Pedir um grupo, clique em Adicionar e depois utilize a caixa de diadlogo
Seleccionar objecto para preencher a lista de grupos cuja definicdo do proprietario
pretende ver ou modificar.

3. Para ver a actual definicdo do proprietario, consulte as informacGes fornecidas na coluna
Proprietario (Gerido por) na lista de grupos.
4. Para modificar a definicdo do proprietario, execute um dos seguintes procedimentos:
e Se quiser tornar-se proprietario de cada um dos grupos da lista, clique em Atribuir-me
o papel de proprietario.

e Se quiser que um utilizador ou grupo especifico seja o proprietario de cada um dos grupos
da lista, clique em Atribuir a este utilizador ou grupo o papel de proprietario e
depois em Seleccionar para escolher o utilizador ou o grupo que pretende.

5. Clique em Guardar.
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RevisoOes

Na area RevisOes, pode analisar e confirmar (certificar) membros de grupos pelos quais é responsavel.
Este processo é referido como Andlise para certificacdo. Durante a Analise para certificacao é-lhe
apresentada uma lista de grupos e deve certificar-se de que as listas de membros do grupo sao
adequadas, ou seja:

e Alista de membros de cada grupo esta completa e correcta.

e Os membros do grupo designado precisam de direitos de acesso fornecidos pelo préprio grupo
para cumprirem as suas responsabilidades.

Para aceder a esta area, clique em Revisdes na home page do Self-Service. A pagina RevisGes
apresenta uma lista dos grupos (caso existam) que deve analisar. Para cada grupo, pode:

e Ver ou modificar a lista de membros do grupo
e Ver ou modificar outras propriedades do grupo
e  Certificar (confirmar) o grupo

e Ver um relatodrio do histdrico da Analise para certificacdo

Abaixo pode encontrar instrugdes sobre como efectuar cada uma destas tarefas.

Ver ou modificar grupos

Para cada grupo, a lista na pagina Revisdes apresenta o nome do grupo. Pode ver mais detalhes
expandindo a lista: clique no sinal mais (+) ao lado do nome do grupo.

Para ver uma lista de membros de um grupo

1. Clique no sinal mais (+) ao lado do nhome do grupo.
2. Clique no sinal mais (+) no cabecalho de Membros.

Uma lista longa de membros do grupo aparece normalmente dividida em paginas. Para navegar entre
as paginas, utilize os botdes das paginas na parte inferior da lista.

Na pagina Revisdes, pode remover membros de um grupo.

Para remover um membro de um grupo

e Na lista de membros do grupo, clique no botdo X ao lado do nome do membro.

Se precisar de adicionar um membro ao grupo, pode utilizar a area Grupos, conforme descrito na secgdo
“Os meus grupos”, mais atras neste documento.

Para apresentar um grupo na drea Grupos

1. Na lista de grupos na pagina Revisoes, clique no sinal mais (+) ao lado do nome do grupo.
2. Clique em Examinar este grupo ao pormenor.
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Certificar (confirmar) grupos

Depois de ter analisado a lista de membros de um grupo, pode certifica-la. Podem ser seleccionados
varios grupos para esta operacgdo. As certificagbes que atribui aos grupos sao verificadas e, por isso, tem
de introduzir a sua palavra-passe para comprovar a sua identidade.

Para certificar (confirmar) grupos
1. Para cada grupo que pretender certificar, seleccione a caixa de verificagao ao lado do nome
do grupo na lista de grupos na pagina Revisdes.
2. Clique em Certificar.
3. Na caixa de diadlogo Certificar grupos:
e Seleccione a caixa de verificagdo Aceito os termos do acordo de certificacao.

¢ Digite a sua palavra-passe (a palavra-passe que utiliza para iniciar sessao no computador).

e Clique em Certificar agora.

Os grupos que certificou ja ndo sdo apresentados na lista da pagina RevisGes. Enquanto a Anadlise para
certificacdo estiver em curso, pode ver uma lista dos grupos certificados numa pagina separada e, se
necessario, anular a certificacdo de grupos para voltar a fazer a analise.

Para anular a certificacdo de um grupo

1. Na pagina Revisges, clique em Ver grupos que certificou.

2. Na lista de grupos na pagina Grupos certificados, clique no sinal mais (+) ao lado do nome
do grupo.

3. Cliqgue em Revogar a certificacdao deste grupo, para voltar a fazer a revisao.

* Pode anular a certificagdo de um grupo enquanto a Analise para certificagdo estda em curso. Ndo pode
J\ fazé-lo depois da Analise para certificacdo estar terminada (atingiu a data de fim ou foi parada por um
administrador).

Depois de anular a certificacdo de um grupo, o grupo é adicionado a lista na pagina Revisbes, assim,
pode utilizar as instrucdes fornecidas anteriormente nesta seccao para analisar e certificar o grupo
novamente.

Normalmente, a Analise para certificacdo tem de ser concluida numa determinada data. Depois da data
ser alcancada, ndao podem ser efectuadas alterages ao estado de certificagdo dos grupos.

Na area Revisodes, pode ver um relatorio do histérico da Analise para certificagdo. O relatério mostra
informagdes sobre os grupos que devem ser analisados, incluindo as listas de membros do grupo e as
decisGes que tomou sobre a certificacdo do grupo. Os dados do relatério sdo especificos das analises
concluidas.

Para ver um relatério do histérico da Analise para certificacdo

1. Na péagina Revisoes, cligue em Ver histérico de revisées que concluiu anteriormente.
2. Na pagina Histdrico, clique numa data de Analise para certificagdo.

Esta apresenta uma lista de grupos especificos da Analise para certificacdo na data que seleccionou. A
lista de grupos é semelhante a que encontra na pagina Revisdes. Para cada um dos grupos certificados,
o relatério apresenta a lista de membros do grupo tal como se encontrava na altura em que certificou o
grupo.
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