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I. Informações sobre o produto 

I-1. Conteúdo da embalagem 
 

 

 

 

 

 

 

- Ponto de acesso EW-7438APn 
- CD com QIG para vários idiomas e manual de utilizador 
- Guia de instalação rápida 
- Cabo Ethernet RJ45 
- Cartão de chave de acesso 
 

I-2. Requisitos do sistema 
 

- Router do modem por cabo/DSL 
- Computador com adaptador sem fios de 2,4 GHz e Web browser: 

Microsoft® Internet Explorer® 8.0 ou superior, Google Chrome®, Firefox® ou 
Safari® 

 

I-3. Descrição geral do hardware 
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1. Interruptor de ligar/desligar     2. Porta Ethernet 
 

3. Botão WPS/Repor        4. LED 
 

 

I-4. Estado do LED 
 

LED Cor Estado Descrição 

Rede local 

 

Verde 

Ligado Porta de rede local ligada. 

Intermitente 
Actividade de rede local 
(transferência ou recepção de 
dados). 

Desligado 
A porta de rede local não está 
ligada. 

WPS 

 

Verde 

Ligado 
A ligação WPS foi estabelecida (O 
LED irá permanecer ligado durante 
5 minutos). 

Intermitente 
WPS está activo e a aguardar 
ligação. 

Desligado WPS não está em curso. 

Potência 

 

Verde 

Ligado O ponto de acesso está ligado. 

Desligado O ponto de acesso está desligado. 

Wi-Fi 

 

Verde 

Intermitente 
Actividade sem fios (transferência 
ou recepção de dados). 

Desligado Não há actividade sem fios. 

Estado Laranja 

Ligado 
O ponto de acesso está pronto a ser 
utilizado. 

Intermitente 
O ponto de acesso está a actualizar 
o firmware ou a ser reposto para o 
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estado de predefinição de fábrica. 

Desligado 
O ponto de acesso não está pronto 
a ser utilizado. 

 
Os LED podem ser desactivados em “System Utility” (Utilitário do 
sistema) > “Power Saving” (Poupança de energia) na interface de 
configuração baseada em browser. Se os LED estiverem 
desligados, todos os LED serão desligados, independentemente 
do estado do ponto de acesso. 
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II. Instalação 
 

1. Ligue o ponto de acesso a uma tomada de corrente. 
 

 
 

2. Ligue o ponto de acesso ao router através do cabo Ethernet e 
certifique-se de que o router está ligado. 

 

 
3. Ligue o ponto de acesso com o interruptor de ligar/desligar na parte 

superior do dispositivo. O LED de alimentação verde aparece como ligado. 
O ponto de acesso pode demorar alguns minutos a efectuar o arranque e 
fica disponível quando o LED de estado  laranja aparece como ligado. 
 

 

Ligar 
alimentação 
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4. Utilize um dispositivo Wi-Fi (por exemplo, um computador, tablet, 
smartphone) para procurar uma rede Wi-Fi com o SSID “EdimaxAP**” e 
estabelecer ligação à rede. 

 
Os dois últimos caracteres do SSID (**) serão números exclusivos 
de acordo com o seu ponto de acesso, por exemplo, EdimaxAP20. 
O seu SSID exclusivo está disponível na etiqueta do produto, bem 
como no cartão da chave de acesso. 

 

 

 
5. Introduza a palavra-passe para estabelecer ligação ao SSID. A 

palavra-passe tem oito caracteres e está disponível na etiqueta do ponto 
de acesso, assim como no cartão da chave de acesso (chave de segurança 
Wi-Fi) incluído na embalagem. 

 

 
 
6. Repita os passos 4 e 5 para quaisquer dispositivos sem fios adicionais que 

pretenda ligar à Internet. 
 
A instalação foi concluída! Abra um Web browser no 
dispositivo sem fios e terá ligação à Internet. 
 

http://edimaxap20/
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Pode alterar as definições básicas do ponto de acesso, como o SSID e a 
palavra-passe, o SSID e a palavra-passe de convidado, utilizando o programa 
iQ Setup (consulte o manual do utilizador para obter mais informações). 
 
Para obter mais configurações avançadas, pode utilizar a interface de 
configuração baseada em browser (consulte também o manual do utilizador). 
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III. Repor 
 

Se tiver algum problema com o ponto de acesso, pode repor o dispositivo 
para as predefinições de origem. Isto irá repor todas as definições para os 
valores predefinidos. 
 

1.  Prima e mantenha premido o botão 
WPS/Repor na parte da frente do ponto de 
acesso durante, pelo menos, 10 segundos. 
Liberte o botão quando o LED de estado 
laranja estiver intermitente. 

 

 

 
 
 
 
2.  Aguarde até o ponto de acesso se reiniciar. O ponto de acesso está pronto 

para configuração quando o LED de estado laranja aparece como ligado. 
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IV. Resolução de problemas 
 

Se tiver dificuldade em utilizar o ponto de acesso EW-7438APn, verifique uma 
das soluções indicadas abaixo ou consulte o manual do utilizador. 
 
1. Quando  abro um Web browser , aparece o seguinte ecrã de erro: 
 

1. Certifique-se de que o cabo 
Ethernet está devidamente ligado 
ao ponto de acesso. 
 

2. Certifique-se de que o ponto de 
acesso está ligado e activado 
correctamente. 

 
3. Verifique se o router está ligado e a 

funcionar correctamente. 
 
 
 

O ponto de acesso é reiniciado automaticamente depois de voltar 
a ligar o cabo Ethernet ou a fonte de alimentação. 

 
 
 


