ALPLA

Termos e Condic6es Gerais de Venda
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Ambito de aplicacdo

Os presentes termos e condigdes de venda comercial aplicam-se e fazem parte
integrante de  todos os fornecimentos e servigos efectuados pela ALPLA,
nomeadamente instalacéo e design do equipamento, salvo se a ALPLA acordar
explicitamente o contrario.

N&o serdo aceites, nem aplicaveis quaisquer outros termos e condigdes,
nomeadamente os Termos e Condigdes de Aquisi¢ao de clientes.

Qualquer alteragdo as condigdes previstas no presente contrato tera de ser
efectuada por escrito. A apresentacdo de uma encomenda ou aceitacdo da
entrega consubstancia o acordo do comprador e revela o seu conhecimento,
compreenséo e aceitacdo dos termos e condic8es deste contrato.

Orgamento, aceitagdo, confirmacdo de encomenda

Os orcamentos da ALPLA estdo sujeitos a um prazo, cuja duragdo estara
definida no orcamento.

A aceitagdo das encomendas pela ALPLA é feita através da confirmagéo das
mesmas por escrito.

No caso da confirmacdo pela ALPLA da encomenda ndo estar em
conformidade com as condigdes de uma encomenda, a transacgdo legal sera
efectuada ao abrigo das condicdes da ALPLA, salvo no caso do cliente
apresentar a reclamacdo por escrito, imediatamente ap6s a recepcdo da
confirmacdo da encomenda.

Preco

Todos os pregos sdo liquidos a saida da fabrica na moeda do pais onde se
encontra localizada a fabrica fornecedora da ALPLA.

O preco aplicavel aos bens serdo os pregos validos no dia da entrega, salvo
acordo em contrario.

Se 0s custos nos quais se basearam o0s precos acordados tiverem sofrido
alteragdes a ALPLA tem o direito de ajustar os precos em conformidade com a
alteragdo de custos.

Se a entrega dos bens for levada a cabo numa data posterior devido a
circunstancias dentro do controlo do cliente, a ALPLA terd o direito a
compensar 0S custos mais elevados resultantes com  pregos
correspondentemente mais elevados. Tal ndo afectard o direito que assiste a
ALPLA de indemnizagéo por perdas devido a outras causas.

O cliente suportard todos os impostos, encargos alfandegéarios e outras
despesas que tiver que pagar ap6s recepgdo da entrega, salvo acordo escrito em
contrario no qual a ALPLA tenha assumido o pagamento desses encargos.

Local de execugdo, entrega
O local de execucéo é a respectiva fabrica fornecedora da ALPLA.

A expedicdo e o transporte ficam por conta e risco do cliente. Logo que a
entrega tiver sido efectuada no local de execugdo, o risco é transferido para o
cliente. A ndo aceitacdo da entrega dos bens por parte do cliente configura, em
qualquer caso, incumprimento do contrato imputavel ao mesmo. No caso de
incumprimento imputavel ao cliente, considerar-se-a que a entrega da ALPLA
foi efectuada, e a ALPLA tem o direito de armazenar a mercadoria por conta
do cliente. As despesas de armazenamento serdo da responsabilidade do
cliente.

A ALPLA podera efectuar entregas parciais, sujeitas a estas condices.

Caso a ALPLA ndo possa efectuar a entrega na data acordada devido a um
caso de forga maior (atrasos na entrega por parte de fornecedores, falhas de
funcionamento ou interrupgdes que ndo sejam da sua responsabilidade, atrasos
de transporte, escassez de matérias-primas ou falta de electricidade que nédo
seja da sua responsabilidade, etc.), a ALPLA terd o direito de efectuar a
entrega 0 mais cedo possivel, desde que o cliente a aceite nessa data. Caso
contrario, a ALPLA tera o direito de rescindir o contrato. A ALPLA apenas
podera ser responsabilizada pela ndo cumprimento do prazo de entrega
acordado no caso de negligéncia grosseira intencional da sua parte.

Se ndo for concedida uma licenca de importagdo ao cliente, tal ndo o
desobrigara da execugao.
Garantia e responsabilidade

A ALPLA garante que a mercadoria estara em conformidade com as
especificacdes acordadas. Serdo aplicadas as tolerancias habituais.
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Ao receber a mercadoria, o cliente inspecciona-la-4 cuidadosamente e
comunicara quaisquer defeitos por escrito no periodo de trinta dias a contar da
recepcdo da mesma, apresentando uma amostra da mercadoria com defeito;
caso contrario, quaisquer pedidos de indemnizagdo, incluindo pedidos por
perdas indirectas, estardo em qualquer caso excluidos da responsabilidade da
ALPLA. Se qualquer defeito for comunicado em tempo dtil, a ALPLA
providenciara, a seu critério, a respectiva reparacéo, melhorando, substituindo
ou reavendo a mercadoria defeituosa e creditando o valor de aquisi¢do ou
reduzindo o prego.

O periodo de garantia é de 6 meses comega logo que a mercadoria seja posta a
disposigao do cliente no local de execugéo.

A ALPLA ndo terd quaisquer obrigacdes ao abrigo da presente garantia se o
alegado defeito, ou ndo conformidade, for consequéncia de testes ambientais
ou de valores fronteira, m4 utilizagdo, utilizacéo diferente da especificada no
respectivo manual do utilizador, negligéncia, instalagdo incorrecta ou acidente,
ou em consequéncia de wuma reparacdo, alteracdo, modificacéo,
armazenamento, transporte ou manuseamento incorrectos.

O cliente ndo tem o direito de reter o pagamento seja em casos de activagdo da
garantia ou outros pedidos de indemnizacéo, seja de que natureza forem.

A ALPLA s6 sera responsavel por danos no caso de negligéncia grosseira
intencional ou qualificada. A ALPLA ndo serd responsavel por quaisquer
perdas indirectas, especialmente lucros cessantes e custos de devolugdo. A
responsabilidade da ALPLA sera limitada a cinco milhdes de Euros,
dependendo do montante. A ALPLA respeitara os pedidos de indemnizagao
(por danos) do contratante referentes as responsabilidades inerentes ao produto
até um montante de cinco milhdes de Euros.

A devolugdo da mercadoria defeituosa necessita do consentimento prévio
explicito da ALPLA. Se a mercadoria for devolvida sem o consentimento
prévio, a ALPLA podera ndo aceitar a mercadoria devolvida e podera devolvé-
la ao cliente por conta deste.

As amostras poderdo ser diferentes do produto entregue em termos de
qualidade, propriedades, forma, design e funcionalidade.

Reserva de propriedade

A ALPLA reservard a propriedade do objecto do contrato entregue
(mercadoria sujeita a reserva de propriedade) até ao cumprimento de todas as
obrigagbes que sdo da incumbéncia do cliente, nomeadamente até ao
pagamento integral do valor de aquisic&o.

O cliente cedera a ALPLA todos os créditos de seguros ou quaisquer pedidos
de indemnizagdo resultantes da destruicdo da propriedade a si reservada ou de
danos & mesma.

E proibido penhorar a propriedade reservada, bem como ndo é permitida a
transferéncia da propriedade seja a que titulo for.

Caso a ALPLA usufrua da propriedade reservada dos produtos objecto,
reavendo a propriedade reservada, tera o direito de vender os produtos sujeitos
a reserva de propriedade ou de os mandar leiloar conforme entender,
recebendo os ganhos dai resultantes, mas néo excedendo o preco originalmente
acordado. A ALPLA reserva-se o direito de pedir indemnizagéo por quaisquer
perdas e/ou danos.

Pagamento e incumprimento
O local de pagamento é a respectiva fabrica fornecedora da ALPLA.

As letras de cambio e cheques s6 serdo aceites para fins de pagamento e
mediante acordo por escrito.

O prego de aquisicdo sera pago integralmente no periodo de 30 dias a contar da
data da factura.

No caso de ndo ser efectuado o pagamento em tempo Util, a ALPLA tem o

direito de:

—  atrasar a execugdo das suas obrigacdes até que o pagamento pendente seja
efectuado,

— reivindicar uma prorrogacéo adequada do prazo de entrega ou execugao,

—  exigir o pagamento da totalidade do montante pendente,

—  compensar todos os custos de operacao e recolha, assim como os juros de
mora legais calculados a sete pontos percentuais acima da taxa
EURIBOR a trés meses, ou

— no caso de incumprimento de um periodo adicional de duragdo razoéavel,
rescindir o contrato, através do qual a ALPLA terd também o direito de
rescindir o contrato como um todo no caso de entrega divisivel. Caso a
ALPLA rescinda, o cliente pagara & ALPLA uma taxa de cancelamento
imediata de 10% do preco e reembolsara quaisquer prejuizos acima deste
valor.
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Caso a execucdo judicial incida sobre os bens do cliente, ou se a ALPLA tiver
duvidas em relagdo a realizagédo do pagamento por parte do cliente, A ALPLA
podera:

—  suspender imediatamente todas as entregas de quaisquer bens ao abrigo
de qualquer contrato celebrado com o cliente e apenas efectuar as
entregas mediante pagamento antecipado dos bens. No caso do cliente se
recusar a efectuar o pagamento antecipado, a ALPLA podera rescindir o
contrato e pedir uma indemnizacéo pelas perdas e danos sofridos.

Caso o cliente esteja em incumprimento no que toca a aceitagdo, 0 pagamento
deverd ser efectuado imediatamente.

Mesmo que inicialmente atribuidos a outro débito qualquer, os pagamentos sao
sempre imputados ao pagamento da divida mais antiga e dos juros e custos
incorridos.

(Moldes) ferramentas

Salvo acordo em contrario, a ALPLA permanecera a proprietaria dos moldes
que produziu ou que tenham sido subcontratados a um terceiro para o cliente.
Caso o cliente se torne o proprietario dos moldes, a propriedade ser-lhe-a
transferida mediante pagamento integral do prego de aquisicéo.

Por acordo expresso, e desde que o cliente efectue o pagamento e cumpra as
obrigacdes de aceitacdo, os moldes s6 serdo usados em encomendas do cliente.

O prego dos moldes inclui os custos de um Unico processo de amostragem, mas
ndo os custos de teste e de acessdrios, nem os custos de alteragdes promovidas
pelo cliente.

A ALPLA s6 esta obrigada a substituir os moldes nas situagdes seguintes:

a) se o projecto inicial ndo tiver mais de trés anos;

b) se os moldes forem necessérios para satisfazer um volume de entrega
garantido ao cliente,

c) se o cliente efectuar todos os seus pagamentos e cumprir todas as suas
obrigagdes de aceitagéo.

A ALPLA mantera os moldes durante dois anos apés a Gltima entrega dos
respectivos produtos. A ALPLA informara o cliente antes da eliminagéo de um
molde.

Caso um contrato termine antes de ser efectuado o pagamento dos moldes, o
cliente efectuara o pagamento do montante ainda pendente.

Pelos danos causados aos moldes propriedade do cliente, a ALPLA s6 sera
responsavel no caso de negligéncia grosseira intencional ou qualificada. Ndo
serd responsavel no caso de estes moldes se danificarem acidentalmente. A
ALPLA fara um seguro destes moldes a pedido do cliente. Os custos inerentes
a esta medida serdo suportados pelo cliente, assim como os custos de
manutencdo e reparacdo dos mesmos.

Caso o cliente ndo recolha os moldes que Ihe pertencem dentro de um prazo
razoavel ap6s o termo do contrato, a ALPLA podera armazenar ou eliminar os
moldes. As despesas inerentes a essas operagdes serdo da responsabilidade do
cliente. A ALPLA terd o direito de manter os moldes pertencentes ao cliente
até que o cliente cumpra integralmente todas as obrigagdes decorrentes do
contrato.

Local de jurisdicéo e lei vigente

Todas as relagbes legais entre a ALPLA e o cliente estdo sujeitas a lei
substantiva nacional aplicavel a respectiva fabrica fornecedora da ALPLA.
Néo se aplicara a Convengédo das NU sobre Contratos de Venda Internacional
de Mercadoria.

O local exclusivo de jurisdicdo para litigios no a@mbito da Convengdo de
Lugano ou da Jurisdigdo Europeia e Regulamento de Execugéo é o tribunal
com jurisdicdo sobre a respectiva fabrica fornecedora da ALPLA.

Acorda-se que o tribunal internacional de arbitragem da Camara de Comércio
de Austria em Viena ficara encarregue de todos os casos fora do Ambito desta
jurisdicdo. O local de arbitragem ser& Viena, Austria. O idioma de arbitragem
serd o alemdo. Se o contrato for redigido noutra lingua diferente do aleméo, o
inglés sera o idioma de arbitragem.

Contudo, a ALPLA terd o direito de, em qualquer caso, mover uma acgéo
contra o cliente perante outro tribunal competente.

Embalagens reutilizaveis

As embalagens reutilizaveis sdo e permanecem propriedade da ALPLA. O
cliente serd responsavel por quaisquer perdas ou danos por si causados as
mesmas. A ALPLA decidird, a seu proprio critério, se as embalagens
reutilizaveis estéo, ou néo, danificadas.

O cliente devolvera as embalagens reutilizaveis a ALPLA, sem necessidade de
qualquer pedido, depois de as esvaziar. No caso de ser instaurado um processo
de insolvéncia contra o cliente, ou se a sua relacdo comercial com a ALPLA
terminar, por qualquer razéo, o cliente, sem necessidade de qualquer pedido,
devolvera também as embalagens reutilizaveis.
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O cliente serd responsavel pelo pagamento das embalagens reutilizaveis
danificadas e perdidas e pelas embalagens reutilizdveis ndo devolvidas &
ALPLA em tempo Util. A cobranga dessas embalagens sera feita pela ALPLA
trimestralmente. No caso de ter sido instaurado um processo de insolvéncia
contra o cliente, ou se a relagdo comercial terminar, por qualquer razéo, os
custos das embalagens reutilizaveis danificadas ou a perda das mesmas e as
embalagens reutilizdveis ndo devolvidas em tempo U(til deverdo ser
imediatamente pagos & ALPLA. O pagamento das embalagens reutilizaveis
contabilizadas pela ALPLA serdo pagas no periodo de 30 dias a contar da data
da factura sem quaisquer deducdes.

Clausulas finais

O cliente ndo tem o direito de compensar quaisquer pedidos de indemnizagdo
contra a ALPLA utilizando pedidos de pagamento feitos pela ALPLA contra o
préprio cliente.

O cliente ndo pode ceder a outra parte as suas contas a receber aquando da
entrega do objecto do contrato.

Esta excluida deste contrato a possibilidade da sua rescisdo com base no erro
do cliente.

Os documentos ou informacdes relativas a ALPLA, aos seus produtos,
parceiros de vendas ou outros clientes, que sejam disponibilizados ao cliente,
ou a partir dos quais o cliente obtém outros conhecimentos, ndo poderéo ser
transferidos para terceiros, especialmente a empresas rivais, nem publicadas de
qualquer outra forma. O dever de confidencialidade abrange também todos os
documentos tais como amostras, desenhos, versdes preliminares, estimativas
de custos ou material publicitario que sejam transferidos para o cliente ou com
base nos quais o cliente adquire outras informagdes. A ALPLA detém todos os
direitos sobre esses documentos.

O cliente assegurara que nenhum direito de terceiros estara relacionado com os
desenhos, eshocos, modelos, etc. que fornece. Este indemnizard a ALPLA e
exonera-la-4 de todos os pedidos de indemnizagédo resultantes da violacéo de
tais direitos e reembolsara a ALPLA de todas as despesas incorridas a este
respeito. Se se fizerem valer tais direitos, a ALPLA tem o direito de rescindir o
contrato sem estabelecer qualquer prorrogacdo de prazo e de suspender
imediatamente as entregas, sem verificar a situagdo legal e sem que o cliente
tenha direito a fazer valer quaisquer pedidos de indemnizagdo contra a
ALPLA.

Caso alguma clausula do contrato seja ou passe a ser invalida ou ndo tenha
forca executiva, tal ndo afectara a validade do resto do contrato. Considerar-se-
4 que as clausulas invéalidas ou sem forca executiva foram substituidas por
clausulas validas e com forga executiva que melhor reflectem a finalidade
econdémica pretendida (clausula de divisibilidade).

Se o contrato for também redigido em inglés, o texto em inglés servira para a
interpretacdo do contrato e dos respectivos termos e condiges.
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