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1 Introducao

1.1 O que é o Acronis® True Image WD Edition?

O Acronis True Image WD Edition é uma aplica¢do integrada de software que garante a seguranca de
toda a informagdo do seu PC. Pode efectuar o backup de todo o disco rigido ou de particdes
seleccionadas, incluindo o sistema operativo, aplicagdes e todos os seus dados. Pode também utilizar
o software para eliminar de forma segura os dados confidenciais de que ja ndo necessita.

Caso a sua unidade do disco rigido fique danificada ou o seu sistema seja atacado por um virus ou
malware, pode restaurar rapida e facilmente o backup de dados, eliminando horas ou dias de
trabalho ao tentar reconstruir os dados e aplicagdes da sua unidade de disco rigido desde o inicio.

O Acronis True Image WD Edition fornece-lhe todas as ferramentas essenciais necessdrias para
recuperar o sistema do computador caso ocorra uma emergéncia, tal como a perda de dados, a
eliminacdo acidental de ficheiros ou pastas criticos, ou um bloqueio completo do disco rigido. No
caso do surgimento de uma destas falhas que bloqueiam o acesso a informacdo ou afectam o
funcionamento do sistema, podera restaurar facilmente o sistema e os dados perdidos.

A tecnologia exclusiva implementada no Acronis True Image WD Edition permite-lhe efectuar
backups exactos do disco, sector a sector, incluindo todos os sistemas operativos, aplicacGes e
ficheiros de configuracdo, actualizagdes de software, defini¢des e dados pessoais.

E possivel armazenar backups em praticamente qualquer dispositivo de armazenamento de PC:
unidades de disco rigido internas ou externas, unidades de rede ou uma variedade de unidades de
media removivel de IDE, SCSI, FireWire (IEEE-1394), USB (1.0, 1.1 e 2.0) e PC Card (a anterior
PCMCIA), bem como unidades de CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW, unidades magneto-dpticas,
lomega Zip e Jaz.

Se pretende instalar um nova unidade de disco rigido, o Acronis True Image WD Edition ird ajuda-lo a
transferir as informacg6es da unidade antiga em alguns minutos, incluindo os sistemas operativos,
aplicacGes, documentos e definicbes pessoais. Depois da migracdo para o novo disco rigido pode
destruir, de forma segura, todas as informacdes confidenciais no disco antigo. Este procedimento é o
recomendado caso pretenda doar, eliminar ou vender a drive de disco rigido antiga.

Os assistentes e a interface do estilo Windows Vista irdo facilitar o seu trabalho. Execute apenas
alguns pequenos passos e deixe que o Acronis True Image WD Edition trate de tudo o resto! Quando
ocorre um problema no sistema, o software ira ajuda-lo rapidamente.

1.2 Conceitos basicos do Acronis True Image WD

Edition
Esta seccdo fornece informagdes gerais sobre os conceitos bdsicos que podem ser Uteis para
compreender o funcionamento do programa.

Backup

De acordo com a Wikipedia, "backup refere-se a efectuar cépias de dados de modo a que estas
coOpias adicionais possam ser utilizadas para restaurar os dados originais apds a perda dos mesmos.
Os backups sdo uteis essencialmente para dois fins. O primeiro é restaurar um estado a seguir a uma
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emergéncia (denominada recuperagdo de emergéncia). O segundo é restaurar pequenos numeros de
ficheiros apds terem sido acidentalmente apagados ou corrompidos."

O Acronis True Image WD Edition permite ambos os fins ao criar imagens do disco (ou particdo). Por
predefinicdo, o Acronis True Image WD Edition sé armazena numa imagem as partes do disco rigido
que contém dados (para sistemas de ficheiros suportados). Contudo, pode utilizar uma op¢do que lhe
permite incluir numa imagem de todos os sectores de um disco rigido (denominado backup sector a
sector).

Clonagem do disco

Esta operacdo migra/copia todo o contetido de uma drive de disco para outra (por exemplo, quando
instalar um disco maior) para obter duas drives idénticas com a mesma estrutura de ficheiros. A
ferramenta "Clonagem do disco" copia eficazmente todo o conteddo de uma drive de disco rigido
para outra drive de disco rigido. A operac¢do permite-lhe transferir todas as informagdes (incluindo o
sistema operativo e os programas instalados) de uma drive de disco rigido para outra sem ter de
reinstalar e reconfigurar todo o software. Se decidir utilizar a clonagem, para uma maior
probabilidade de sucesso, remova a drive existente do computador e instale a drive nova no seu
local. Deve ser ligada exactamente da mesma forma que a drive antiga.

O Acronis True Image WD Edition ndo fornece a clonagem de uma Unica particdo. Apenas pode
clonar uma drive completa.

A propdsito, também pode transferir todas as informacgGes da drive de disco rigido para outra
efectuando o backup de todo o disco rigido antigo e, em seguida, recuperando o backup para o novo
disco.

Componentes do arquivo de backup

Arquivo - Conhecido como cadeia de arquivos ou grupo de arquivos, é o conjunto completo de
ficheiros de backup gerido por uma Unica tarefa de backup. O arquivo pode ser composto por uma
ou vdrias partes.

Parte - E um conjunto de ficheiros criado durante cada ciclo da execug3o da tarefa. A quantidade de
partes criada é sempre igual a quantidade de vezes que a tarefa é executada. Uma parte representa
um ponto no tempo, para o qual o sistema ou dados podem ser recuperados.

Volume - E um ficheiro tib associado a parte. Normalmente, existe apenas um volume por parte, mas
cada parte pode ser composta por varios volumes. Se tiver definido a separacdo de arquivo nas
opcOes de tarefa, a parte resultante serd dividida em varios ficheiros. Além disso, o Acronis True
Image WD Edition divide automaticamente uma parte em varios ficheiros com 4GB cada (excepto o
ultimo ficheiro) quando efectua um backup de grandes dimensdes para um disco rigido formatado
com o sistema FAT32. Estes ficheiros sdo os volumes da parte.

Snapshots

Ao criar imagens do disco, o Acronis True Image WD Edition utiliza a tecnologia "snapshot" que lhe
permite criar backups da particdo do sistema mesmo enquanto executa o Windows com ficheiros
abertos para leitura e escrita sem necessitar de reiniciar o computador. Assim que o programa inicia
o processo de backup da parti¢cdo, congela temporariamente todas as operag¢des na particao e cria o
seu "snapshot". Normalmente, a criacdo de "snapshots" demora apenas varios segundos. A partir
dai, o sistema operativo continua a funcionar enquanto o processo de criagdo de imagens esta a ser
executado e ndo ird notar nada de estranho no funcionamento do sistema operativo.

Por outro lado, o driver da Acronis continua em execugdo para manter a vista de ponto no tempo da
particdo. Sempre que o driver vir uma operac¢do de escrita direccionada para a particdo, verifica se
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estes sectores ja possuem backup e se ndo possuirem, o driver guarda os dados nos sectore a seres
substituidos numa meméria temporaria especial e, em seguida, permite a substituicdo. O programa
efectua o backup dos sectores a partir da memoria temporaria, pelo que sera efectuado o backup
intacto de todos os sectores da particdo do ponto no tempo em que o snapshot foi tirado e serd
criada uma "imagem" exacta da particao.

Formato do ficheiro de backup

O Acronis True Image WD Edition guarda dados de backup no formato exclusivo tib utilizando
compressao. Isto permite reduzir os requisitos de espaco de armazenamento, assim como uma retro-
compatibilidade com a versdo anterior do Acronis True Image WD Edition. Ao criar um ficheiro tib, o
programa calcula os valores da soma de verificacdo dos blocos de dados e adiciona estes valores aos
dados cujo backup serd efectuado. Estes valores da soma de verificagdo permitem verificar a
integridade dos dados de backup. Contudo, a utilizacdo do formato exclusivo significa que os dados
destes backups sé podem ser recuperados através do préprio Acronis True Image WD Edition, no
Windows ou no ambiente de recuperagao.

Validac¢ao do arquivo de backup

Como pode ter a certeza que ird conseguir recuperar o sistema se for necessario? A funcionalidade
denominada validagao do backup fornece um grau elevado de garantia. Conforme ja foi mencionado,
o programa adiciona valores da soma de verificagdo aos blocos de dados cujo backup sera efectuado.
Durante a validacdao do backup, o Acronis True Image WD Edition abre o ficheiro de backup, calcula
novamente os valores da soma de verificagdo e compara esses valores com os armazenados. Se
todos os valores comparados coincidirem, o ficheiro de backup ndo estd corrompido e existe uma
grande probabilidade de que o backup possa ser utilizado com sucesso para a recuperacao de dados.
Recomendamos vivamente que valide os backups da particdo do sistema apds arrancar a partir do
media de recuperacao.

Recuperacdo de emergéncia

Recuperar a partir de uma emergéncia normalmente requer um media de recuperacdo, pois
normalmente uma emergéncia significa que o sistema operativo ndo arranca devido a corrupgdo de
dados do sistema (por exemplo, provocada por um virus ou malware) ou a falha do disco rigido. Se o
sistema operativo ndo arrancar, precisara de outros meios para arrancar e devera utilizar o Acronis
True Image WD Edition para recuperar a particdo do sistema. Por isso, para estar melhor preparado
para uma emergéncia, devera ter necessariamente um media de recuperagao. Os proprietarios legais
do programa podem criar um media de recuperagao utilizando a ferramenta denominada Criador de
media.

Para activar o arranque para o ambiente de recuperagdo, é necessario garantir que a sequéncia de
arranque na BIOS inclui o media de recuperagdo. Consulte Preparar a sequéncia de arranque na BIOS
(pdg. 109).

1.3 Requisitos do sistema e media suportado

1.3.1 Requisitos minimos do sistema

Os requisitos de hardware do Acronis True Image WD Edition correspondem aos requisitos minimos
do sistema operativo instalado no computador a ser utilizado para executar o Acronis True Image
WD Edition. Além disso, o Acronis True Image WD Edition requer o seguinte hardware:

= Dispositivo Western Digital ligado
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= Drive de CD-RW/DVD-RW para criacdo de media de arranque

=  Rato ou outro dispositivo de sinalizacdao (recomendado).

O media de recuperacdo Acronis True Image WD Edition requer o seguinte hardware:
= 256 MBRAM

®  Processador Pentium 1 GHz ou superior

A resolugdo minima recomendada de ecra é 1152 x 864.

1.3.2 Sistemas operativos suportados

O Acronis True Image WD Edition foi testado nos seguintes sistemas operativos:

= Windows XP SP3

=  Windows XP Professional x64 Edition SP2

= Windows Vista SP2 (todas as edi¢des)

=  Windows 7 (todas as edigGes)

O Acronis True Image WD Edition também permite a criacdo de um CD-R/DVD-R de arranque que
pode fazer de backup e recuperar um disco/particdo num computador que tenha instalado qualquer

sistema operativo com base em PC Intel ou AMD. A Unica excepc¢do é o Apple Macintosh com base
em Intel, que ndo é suportado no modo nativo nesta edicdo.

1.3.3 Sistemas de ficheiros suportados

»  FAT16/32;
* NTFS (MBR e GPT)
= Ext2/Ext3 *

= ReiserFS *

Se um sistema de ficheiro ndo for suportado ou estiver corrupto, o Acronis True Image WD Edition
pode copiar os dados utilizando uma abordagem sector a sector.

* Os sistemas de ficheiros Ext2/Ext3 e ReiserFS sGo apenas suportados para operagdes de backup/recuperagdo
de disco ou partigdo. NdGo pode utilizar o Acronis True Image WD Edition para operag¢bes ao nivel de ficheiros
com estes sistemas de ficheiros (backup, restauro e procura de ficheiros assim como montagem de imagens e
restauro de ficheiros a partir de uma imagem), assim como para backups para discos ou particées com estes
sistemas de ficheiros.

1.3.4 Meios de armazenamento suportados

= Drives de disco rigido (incluindo discos MBR maiores do que 2 TB)*
= Dispositivos de armazenamento ligados em rede;

= CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R (incluindo DVD+R de duas camadas), DVD+RW, DVD-RAM, BD-R,
BD-RE**

= USB1.0/2.0/3.0, FireWire (IEEE-1394) e dispositivos de armazenamento em PC card

= REV®, Jaz® e outros suportes de dados amoviveis

* O Acronis True Image WD Edition ndo suporta discos dindmicos.

** Os discos RW utilizados ndo podem ser lidos no Linux sem um patch kernel.
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2 Instalacao e arranque do Acronis True
Image WD Edition

2.1 Instalar o Acronis True Image WD Edition

Para instalar o programa, é necessdrio que, pelo menos, um disco rigido Western Digital esteja
ligado.

Para instalar o Acronis True Image WD Edition:

= Execute o ficheiro de configuracdo do Acronis True Image WD Edition.
®= No menu Instalar, seleccione o programa para instalar: Acronis True Image WD Edition.

= Siga as instrucdes do assistente de instalagdo no ecra.

WWW_ACRONIS.FT

Q‘; Verificar actualizagbes
,

&%, Verficar uma nova versdo do Acronis True Image.

ﬁ Instalar True Image WD Edition
-

Instale o Acronis True Image para fazer backup e recuperar dados
neste computador.

Manual do Utilizador Acronis True Image
@ Faga download da dltima versdo do manual do utilizador de Acronis
True Image.

Acronis® True Image ST
a“la & 0i0 técnico
W D Ed ItIO n I‘ﬁh antact: o servigo de apoio téonico Acronis.

Tipica, Personalizada e Completa sdo as instala¢des disponiveis. Se premir Personalizada, pode
optar por n3o instalar o Rescue Media Builder.

Com o Rescue Media Builder pode criar discos de recuperacgdo de arranque (veja mais detalhes
em Criar media de arranque (pag. 68)). Se instalar o Rescue Media Builder de Arranque vai
poder criar um media de arranque ou a sua imagem ISO em qualquer altura, a partir da janela
principal do programa ou executando o Rescue Media Builder de Arranque por si sé.

Quando instalado, o Acronis True Image WD Edition cria um novo dispositivo na lista do Gestor de
Dispositivos (Painel de Controlo — Sistema — Hardware — Gestor de Dispositivos — Dispositivos
Acronis — Explorador de Arquivo de Backup Acronis). Ndo desactive nem desinstale este
dispositivo, uma vez que é necessario para ligar os arquivos de imagem como discos virtuais
(consulte Explorar arquivos e montar imagens (pag. 71)).
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2.2 Executar o Acronis True Image WD Edition

Pode executar o Acronis True Image WD Edition no Windows seleccionando Iniciar — Programas —
Acronis — Acronis True Image — Acronis True Image WD Edition ou clicando no respectivo atalho
no ambiente de trabalho.

2.3 Remover o Acronis True Image WD Edition

No Windows XP, seleccione Iniciar — Definicbes — Painel de controlo — Adicionar ou remover
programas — Acronis True Image WD Edition — Remover. Em seguida, siga as instru¢des no ecra.
Depois, podera ser necessario reiniciar o computador de modo a completar a tarefa.

No Windows Vista ou Windows 7, seleccione Iniciar — Painel de controlo — Programas e
Funcionalidades — Acronis True Image WD Edition — Desinstalar. Em seguida, siga as instru¢des no
ecra. Depois, podera ser necessario reiniciar o computador de modo a completar a tarefa.

12 Copyright © Acronis, Inc.



3 Informacoes gerais e tecnologias
registadas pela Acronis

3.1 Imagens de disco/particédo

Um arquivo de backup é um ficheiro ou grupo de ficheiros (também denominados neste manual por
"backups"), que contém uma cépia de todas as informacdes armazenadas em discos/particdes
seleccionados.

O backup de discos e particées é efectuado da seguinte forma: O Acronis True Image WD Edition
armazena um instantdneo sector a sector do disco, que inclui o sistema operativo, registo,
controladores, aplicagGes de software e ficheiros de dados, bem como areas do sistema que ndo sdo
visiveis pelo utilizador. Este processo designa-se por "criagdo de uma imagem do disco" e o arquivo
de backup resultante é, muitas vezes, designado por imagem de disco/particdo.

Por predefinicdo, o Acronis True Image WD Edition s6 armazena as partes do disco rigido que contém dados
(para sistemas de ficheiros suportados). Além disso, nGo faz o backup de informagées de ficheiros de troca
(pagefile.sys no Windows XP e posteriores) e hiberfil.sys (um ficheiro que guarda o contetdo da RAM quando o
computador entra no modo de hibernagdo). Este processo reduz o tamanho da imagem e acelera a criagdo e
recuperagdo da imagem. Contudo, pode utilizar a opgdo Criar uma imagem utilizando a abordagem sector a
sector que lhe permite incluir todos os sectores de um disco rigido numa imagem.

* Kk

Uma imagem de parti¢éo inclui todos os ficheiros e pastas. Inclui todos os atributos (incluindo ficheiros ocultos
e do sistema), registo de arranque, e FAT (tabela de localizacdo dos ficheiros), assim como os ficheiros na raiz e
a pista zero do disco rigido com o registo de arranque principal (MBR).

* Kk

Uma imagem do disco inclui imagens de todas as parti¢cbes do disco, bem como a pista zero com o registo de
arranque principal (MBR).

Por predefinicdo, os ficheiros em todos os arquivos do Acronis True Image WD Edition tém uma
extensdo ".tib". Ndo altere a extensdo deste ficheiro.

E importante notar que apenas pode recuperar ficheiros e pastas a partir de imagens de um
disco/particdo. Para o fazer, monte a imagem como disco virtual (consulte Explorar arquivos e
montar imagens (pag. 71)) ou inicie a recuperagdo da imagem e seleccione Recuperar ficheiros e
pastas seleccionados.

3.2 Backup completo

O Acronis True Image WD Edition pode criar backups completos.

Um backup completo contém todos os dados na altura da criagdo do backup. Forma uma base para
um novo backup incremental ou é utilizado como um arquivo independente (os backups
incrementais ndo estdo disponiveis na versao actual do produto).
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Um backup completo independente pode ser a solu¢do ideal se repde com frequéncia o sistema para
o estado inicial ou se ndo gosta de gerir varios ficheiros.

3.3 Convencoes de nomenclatura dos ficheiros de
backup

Relembramos que o Acronis True Image WD Edition pode dividir um arquivo completo em volumes
quando um utilizador definir a opgao de divisdo ou quando um backup de grandes dimensdes com
um tamanho superior a 4GB for guardado num disco FAT32. Consulte "Componentes do arquivo de
backup" em Conceitos bdsicos do Acronis True Image WD Edition. (pag. 7)

Embora os utilizadores possam atribuir qualquer nome aos backups, muitos continuam a preferir a
utilizacdo da nomenclatura automatica e as informacdes que se seguem podem ser Uteis ao visualizar
o conteludo de um armazenamento de arquivos de backup no Explorador do Windows.

1) Quando for guardado num disco FAT32, este backup pode ser dividido em volumes com os nomes
Backup do sistema_mm_dd _aaaal.tib, Backup do sistema_mm_dd_aaaa2.tib, Backup do
sistema_mm_dd_aaaa3.tib, etc.

Como, neste caso, os seguintes backups agendados automaticamente irdo substituir o anterior (por
defeito, de sete em sete dias) apenas quando o backup seguinte terminar (para manter o antigo
backup se o actual backup falhar) o(s) nome(s) do ficheiro de backup tera(do) o seguinte formato:
SystemBackup_mm_dd_yyyy.tib e SystemBackup_mm_dd_yyyy(1).tib.

2) Em alguns casos, quando cria uma nova tarefa completa de backup num novo destino, o backup
obtém o nome "MyBackup_mm_dd_yyyy.tib".

Se um backup for dividido (quer automaticamente como, por exemplo, devido ao limite de tamanho
de ficheiro de 4GB em discos FAT32, quer ao configurar uma tarefa de backup), é atribuida uma
nomenclatura aos ficheiros de backup (volumes) pertencentes pertencentes da seguinte forma:

MyBackup_mm_dd_yyyy1,tib...MyBackup_mm_dd_yyyyN.tib, em que N é o nimero dos volumes

3) Quando fizer o backup, por exemplo, particbes C e D, este obtém o nome
"System_C_D_mm_dd_yyyy.tib".

4) Quando muda o nome de backups no ecra Recupera¢ao de dados e gestdao de backups, o nome de
backup é alterado apenas na base de dados de metadados do programa, embora os nomes dos
ficheiros de backup no disco permanegam inalterados.

3.4 Ver as informacg0Oes do disco e da particéao

Pode modificar a forma como os dados sdo representados em todos os esquemas que vé nos varios
assistentes.

O cabecalho pode ter até trés icones: Colunas, Dispor icones por e Propriedades do disco, o ultimo
duplicado no menu de contexto aberto ao clicar com o botao direito do rato nos objectos.

Para ordenar as mensagens por uma coluna especifica, clique no cabecalho (clique novamente para
inverter a ordem das mensagens) ou clique no botdo Dispor icones por e seleccione a coluna.

Para seleccionar as colunas que quer ver, cliqgue com o bot3do direito do rato na linha dos cabecalhos
ou cliqgue com o botdo esquerdo no botdo Colunas. Em seguida, marque as colunas que pretende ver
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apresentadas. Quando clicar com o botdo esquerdo do rato no botdo Colunas, também pode alterar
a ordem da exibi¢dao das colunas utilizando os botdes Mover para cima e Mover para baixo.

Se clicar no botdo Propriedades do disco, ird ver a particdo seleccionada ou a janela das
propriedades do disco.

Esta janela contém dois painéis. O painel esquerdo contém a arvore das propriedades e o painel
direito descreve em detalhe a propriedade seleccionada. As informagdes do disco incluem os seus
parametros fisicos (tipo de ligacdo, tipo de dispositivo, tamanho, etc.); as informacGes da particdo
incluem parametros fisicos (sectores, localizacao, etc.) e logicos (sistema de ficheiros, espaco livre,
letra atribuida, etc.).

Pode alterar a largura de uma coluna arrastando as suas margens com o rato.

3.5 Acronis DriveCleanser

O Acronis True Image WD Edition inclui utilitarios para a destruicdo segura de dados numa drive de
disco rigido completa ou em parti¢des individuais. Quando substituir a sua drive de disco rigido
antiga por uma nova de maior capacidade, pode deixar involuntariamente no disco antigo centenas
de informacgdes confidenciais e pessoais que podem ser recuperadas, mesmo depois de o reformatar.

O Acronis DriveCleanser proporciona a destruicdo de informac¢ées confidenciais nos discos rigidos
e/ou particbes com a ajuda de técnicas que vdo ao encontro ou excedem a maioria das normas
nacionais e estatais. Pode seleccionar um método de destruicdo de dados apropriado, dependendo
da importancia das suas informag¢des confidenciais.

3.6 Apoio técnico

O suporte para os utilizadores do Acronis True Image WD Edition é fornecido pela Western Digital.
Visite a Pagina de Suporte da Western Digital em http://support.wdc.com/.

3.7 Criar relatérios de sistema

Quando precisar de ajuda da equipa de suporte da Acronis, na maioria dos casos é necessaria
informacdo sobre o seu sistema para resolver o problema. Por vezes, obter a informagao é um
processo inconveniente e podera demorar muito tempo. A ferramenta simplifica o processo. Cria um
relatério do sistema com todas as informagbes técnicas necessdrias e permite-lhe guardar essa
informagdo num ficheiro. Quando for necessario, pode anexar o ficheiro criado a descri¢cdo do seu
problema e enviad-lo a equipa de suporte da Acronis para simplificar e acelerar a procura de uma
solucgdo.

Para criar um relatério de sistema:

®"  Prima a tecla ALT e no menu Ajuda, clique em Criar um Relatério de Sistema, ou

®= Najanela do menu principal, clique na seta Ajuda e seleccione Criar Relatério de Sistema, ou

=  Prima CTRL+F7. Tenha em aten¢dao que pode utilizar a combinacdo de teclas mesmo quando o
Acronis True Image WD Edition estd a executar outra operagao.

Depois de o relatdrio ser criado:

®  Para guardar o relatério do sistema num ficheiro clique em Guardar Como e, na janela aberta,
especifique um local para o ficheiro criado.

®  Para sair da janela do programa principal sem guardar o relatério, clique em Cancelar.
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Pode colocar a funcionalidade num media de arranque como um componente especifico para poder
gerar um relatério de sistema quando o seu computador ndo consegue arrancar. Depois de arrancar
a partir do media, podera criar o relatério mesmo sem executar o Acronis True Image WD Edition.
Neste caso, devera ligar uma drive flash USB antes de clicar no icone do componente. O relatério
criado sera guardado na drive flash USB.

Para colocar o Acronis System Report num media de arranque:

= Seleccione a caixa de verificagdo Acronis System Report na pagina Selec¢do do Contetido do
Media de Arranque do assistente do Acronis Media Builder

= Clique em Seguinte para continuar.
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4 Se tiver uma nova drive de disco rigido de
grande capacidade (= 2 TB) no sistema

Ao adquirir um disco rigido de grande capacidade (com capacidade superior a 2 TB), um utilizador
pode deparar-se com dificuldades ao atribuir espaco livre para além de 2 TB devido as seguintes
razoes:

= Limitacdo do MBR: um formato de particdo MBR suporta até 2732 x 512 bytes (até 2 TB de todo
o espaco do disco disponivel);

= Limitacdo do GPT: um formato de particdo GPT suporta discos de grande capacidade, mas alguns
sistemas operativos ndo suportam a utilizacdo de discos GPT, tais como o Windows XP;

®= Arrancar a partir de discos GPT: apenas o Windows Vista SP1 (x64) e o Windows 7 (x64)
suportam arrancar a partir de discos GPT em sistemas UEFI;

= UEFI: UEFI é uma nova tecnologia de BIOS e ndo é suportada em todos os computadores;

= O Windows XP (x32) ndo consegue detectar correctamente discos maiores do que 2 TB;

= Controladores USB: alguns controladores USB podem ndo permitir o reconhecimento do
tamanho correcto do disco de grande capacidade.

Diferenga entre Terabyte (TB) e Tebibyte (TiB)

O Sistema Internacional de Unidades (Sl), que é utilizado pelos fabricantes de hardware para
designar o tamanho das drives de disco rigido, define um terabyte (TB) como 10712 bytes. Como tal,
1 terabyte = 1000 gigabytes (1000000000000 bytes).

Contudo, a Comissdo Electrotécnica Internacional (IEC) utiliza uma interpretacdo binaria, em que 1
terabyte = 2740 bytes (1099511627776 bytes). A IEC utiliza o nome tebibyte (TiB).

Normalmente, a capacidade de um disco rigido é especificada utilizando prefixos decimais do SI,
embora os sistemas operativos e as aplicagdes utilizem principalmente os prefixos bindrios da IEC.

A utilizacdo de ambas as normas pode confundir os utilizadores acerca do tamanho real do disco. Em
relacdo a discos de grande capacidade, apds um pequeno calculo obtemos: 2 TiB = 2,2 TB.

Para saber como o seu sistema operativo cria relatérios sobre a capacidade de um disco, clique com
o botdo direito na letra de drive no Explorador do Windows e clique em Propriedades. A pagina de
propriedades apresenta a capacidade de um disco em bytes e TB (ou GB).

Através do Acronis True Image WD Edition pode adicionar facilmente um novo disco no sistema,
migrar dados de outro disco ou de um arquivo criado anteriormente para este novo disco, assim
como atribuir um espaco de disco para além de 2 TB.

Além disso, ap6s instalar o Acronis True Image WD Edition no Windows XP (x32), sera instalado um
driver que permite a detecg¢do correcta de um disco de grande capacidade.
Adicionar um novo disco

Apds instalar uma nova drive de disco rigido no computador, pode atribuir o espago do disco, criar
novas particdes e especificar o sistema de ficheiro, tipo de particdo e letra pretendidos: consulte a
sec¢do Adicionar um novo disco rigido (pag. 97).
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Agora, o Acronis True Image WD Edition permite-lhe seleccionar um estilo de particdo (GPT ou MBR)
ao adicionar uma operagao de disco. No assistente Adicionar novo disco, no passo Seleccionar tabela
de particOes, pode definir o estilo de partigdes pretendido.

Se o novo disco rigido for maior do que 2 TB e seleccionar um estilo de particio MBR,
posteriormente pode atribuir o espago para além de 2 TB através do Acronis Extended Capacity
Manager.

Migrar para um novo disco

Ao migrar ou clonar o sistema para um disco maior, pode alterar a disposi¢ao do disco de destino. No
respectivo passo de um assistente, pode seleccionar um formato de particdo MBR ou GPT,
dependendo dos parametros do sistema. Consulte Assistente de recuperagdo - secgdo de
informacgdes detalhadas (pag. 61) sobre como alterar um estilo de particdo durante a operagdo de
restauro e Transferir o sistema para um novo disco (pdg. 89) para mais informagbes sobre a
clonagem.

Consulte a sec¢dao O que precisa de saber acerca do sistema antes da implementagdo (pag. 21) para
saber mais acerca de MBR e GPT.

De acordo com os pardametros de uma drive de disco rigido de origem e de destino, encontre as
opcoes disponiveis correspondentes na tabela: consulte a seccdo Migrar para um disco maior do que
2 TB.

Atribuir espacgo do disco

O Acronis True Image WD Edition permite atribuir espaco livre num disco rigido de grande
capacidade com o estilo de particdo MBR - consulte Acronis Extended Capacity Manager para saber
como pode tornar o espacgo do disco acessivel ao sistema operativo.

4.1 Adicionar e gerir drives de grandes dimensoes
(cenarios tipicos)

Este capitulo descreve cenarios tipicos para gerir uma drive de disco rigido de grandes dimensdes no
sistema.

4.1.1 Adicionar uma nova drive de grandes dimensdes como sem
sistema

Suponha que adquiriu um novo disco rigido maior do que 2 TB e pretende utilizd-lo como disco sem
sistema, e que um sistema operativo instalado no computador ndo suporta discos GPT como o
Windows XP.

1. Instale uma nova drive de disco rigido no computador.

2. Execute o Acronis True Image WD Edition e inicie o assistente Adicionar novo disco. Como o
sistema operativo ndo suporta o estilo de particdo GPT, o estilo MBR sera aplicado e apenas 2 TB
de todo o espaco de disco estardo disponiveis para utilizacdo. Para atribuir todo o espago de
disco, é necessario reiniciar o Acronis True Image WD Edition apds a conclusdo de operacdo e
executar o Acronis Extended Capacity Manager, no qual pode criar Discos de capacidade
alargada.

Note que, se mover um destes discos para outro sistema, é necessdrio possuir pelo menos um produto Acronis
instalado nesse sistema para poder utilizar Discos de capacidade alargada.
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Os Discos de capacidade alargada ndo estardo disponiveis em sistemas operativos que ndo sejam Windows.

4.1.2 Migrar um sistema operativo para um disco de grande
capacidade

Suponha que adquiriu um novo disco rigido maior do que 2 TB e o sistema operativo instalado no
computador ndo suporta discos GPT ou ndo é baseado em UEFI e planeia migrar o sistema operativo
para este novo disco.

1. Instale uma nova drive de disco rigido no computador.

2. Execute o Acronis True Image WD Edition e inicie o assistente Clonar disco para migrar um
sistema operativo para uma nova unidade de disco rigido.

3. O driver da Acronis é instalado e activado automaticamente. Apds a conclusdo da operagao, o
sistema operativo € inicializavel a partir de um novo disco.

4. O Acronis True Image WD Edition atribui automaticamente o espaco além de 2 TB como Disco de
Capacidade Expandida.

Nota O Disco de Capacidade Expandida é criado como um disco de parti¢do tnica com o sistema de ficheiros
NTFS. Pode alterar este formato de particdo predefinido no Disco de Capacidade Expandida utilizando o
assistente Adicionar Novo Disco (pdg. 97).

4.1.3 Instalar um sistema operativo num disco de grande
capacidade

Suponha que adquiriu um novo disco rigido maior do que 2 TB e o sistema operativo instalado no
computador ndo suporta discos GPT ou n3do é baseado em UEFI e planeia instalar um sistema
operativo neste novo disco.

1. Instale uma nova drive de disco rigido no computador.

2. Apés instalar um sistema operativo num novo disco, o espa¢co do disco para além de 2 TB
permanece ndo atribuido devido as limitagGes do estilo de particdo MBR.

3. Instale o Acronis True Image WD Edition para activar o driver da Acronis e reinicie o computador.

Para atribuir todo o espago de disco, é necessario reiniciar o Acronis True Image WD Edition e
executar o Acronis Extended Capacity Manager, no qual pode criar Discos de capacidade
alargada.

4.1.4 Recuperar um disco GPT para um Disco de capacidade
alargada

Vamos assumir que ja criou um Disco de capacidade alargada na drive de disco rigido de grande
capacidade e pretende utiliza-lo como uma particdo alvo para recuperar um disco GPT a partir de um
arquivo.

1. Remova o(s) Disco(s) de capacidade alargada através do Acronis Extended Capacity Manager
antes de iniciar uma operagao de recuperacgao.

2. Inicie o Assistente de recuperagao e restaure um disco GPT.
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4.1.5 Recuperar uma particdo MBR para um disco de grande
capacidade

O Acronis True Image WD Edition permite recuperar um disco MBR para uma drive de disco rigido de
grande capacidade.

1. Execute o Acronis Extended Capacity Manager e crie um Disco de capacidade alargada numa
particdo alvo.

2. Execute o Assistente de recuperagao e seleccione uma particio de destino necessdria para
recuperar um disco MBR a partir de um arquivo.

4.1.6 Converter discos de capacidade alargada para um estilo GPT

Vamos assumir que possui um disco rigido de grande capacidade com Discos de capacidade alargada
criados e pretende converté-lo para um estilo GPT.

E importante considerar que a convers3o para GPT ira levar a perda de dados no espaco para além
de 2 TB. Para evitar este problema, inicie o Extended Capacity Manager, remova os Discos de
capacidade alargada e, em seguida, reinicie o Acronis True Image WD Edition para converter um
estilo de particdo para GPT.

4.1.7 Corrigir um disco de grande capacidade

Quando instala uma drive de disco rigido maior do que 2 TB no sistema, o Windows pode reconhecer
incorrectamente o tamanho do disco.

Para corrigir a detec¢ao do tamanho de um disco, efectue os seguintes passos:

" |nstale e active o driver da Acronis.
®  Reinicie o computador.

= O Windows ja pode reconhecer o tamanho correcto do disco. Use o Acronis True Image WD
Edition ou ferramentas de gestao de discos para criar parti¢des.

4.1.8 Remover o Acronis True Image WD Edition de um sistema
com Discos de capacidade alargada

Apds instalar o Acronis True Image WD Edition e utilizar o Acronis Extended Capacity Manager, todo
o espaco do disco é reconhecido e atribuido correctamente.

O espaco do disco para além de 2 TB é utilizado como Disco de capacidade alargada.

Ao desinstalar o produto, ser-lhe-a perguntado se pretende que os Discos de capacidade alargada
também sejam removidos.

= Se optar por remové-los, o Windows continuara a reconhecer correctamente a capacidade de
um disco enquanto o driver da Acronis continuar instalado no sistema;

= Se optar por ndo remover os Discos de capacidade alargada, irdo permanecer acessiveis para as
ferramentas de gestdo de discos e Adicionar novo disco enquanto o driver da Acronis estiver
instalado no sistema.
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4.1.9 Actualizar

Ao actualizar o Acronis True Image WD Edition no sistema, serd mantida a versdo mais recente do
driver da Acronis.

Os Discos de capacidade alargada serdo preservados apds a actualizacdo.

4.2 O que precisa de saber acerca do sistema antes da
iImplementacéo

Antes de iniciar uma implementac¢do (seleccione um método de migracdao ou um novo estilo de
particdo caso esteja a adicionar um novo disco ao computador), é necessario saber determinadas
informacgdes acerca dos parametros do sistema:

1. O hardware suporta UEFI?
O que é o UEFI?

Unified Extensible Firmware Interface (UEFI) é uma especificacdo de BIOS que fornece uma
melhor interoperabilidade do software definindo uma sintaxe padrdo para os servicos de
arranque e processamento.

Como o UEFI é uma norma particularmente recente, nem todos os sistemas o suportam: apenas
os sistemas operativos Windows 7 x64 (todas as edi¢Ges) e Windows Vista SP1+ x64 (todas as
edigdes) suportam a tecnologia UEFI, o Windows XP ndo.

Para obter mais informacdes sobre o UEFI, visite http://www.uefi.org.

Por que razao necessita do UEFI?

Os sistemas com base em UEFI permitem arrancar a partir de um formato de particdes GPT que
permite discos com uma capacidade superior a 2 TB.

Para saber se o seu sistema é baseado em UEFI, é necessario aceder a BIOS e descobrir se tem a
opgao Arranque UEFI:

1. Aceda ao programa de configura¢do da BIOS premindo a tecla mencionada numa mensagem
no ecrd durante a inicializacdo. Normalmente é a tecla [Del] ou [F2].

Invoque o menu Opg¢oes de arranque utilizando as teclas direccionais.
Se estiver disponivel, aceda ao item Arranque UEFI e seleccione Activar.

Navegue até Guardar e sair da configuragdo e prima Enter para guardar as alteragbes e
reiniciar o sistema.

Note que o sistema operativo Windows ndo ird arrancar em UEFI se a disposi¢do do disco do sistema for MBR.

2. O seu sistema operativo suporta GPT?

Em drives de disco rigido com estilo de particdo MBR, as ferramentas de gestdo de discos apenas
podem aceder a 2 TB. Para utilizar todo o espaco do disco, é necessario converter o disco para
um estilo GPT (se o sistema operativo suportar GPT) ou utilizar o Acronis Extended Capacity
Manager caso o sistema operativo ndo suporte GPT. A conversao provoca a perda de dados.

Copyright © Acronis, Inc. 21


http://www.uefi.org/

A tabela abaixo apresenta que sistemas operativos suportam a leitura de discos GPT e/ou o
arranque a partir de um destes discos:

O SO consegue ler discos O SO consegue arrancar a partir de discos
GPT GPT (UEFI)

Windows XP de 32 bits NAO NAO
Windows XP de 64 bits SIM NAO
Windows Vista de 32 bits SIM NAO
Windows Vista de 64 bits SIM NAO
Windows Vista de 64 bits SP1 ou SIM SIM
posterior

Windows 7 de 32 bits SIM NAO
Windows 7 de 64 bits SIM SIM

4.3 Adicionar uma drive de disco rigido de grandes
dimensoes

Para adicionar uma nova drive de disco rigido, primeiro tem de a instalar no seu computador, instalar
e executar o Acronis True Image WD Edition e, em seguida, iniciar o assistente Adicionar novo disco.

Inicialmente, parte do espaco do disco ndo estard atribuido. O Acronis True Image WD Edition ira
ajuda-lo a criar particGes e a especificar os parametros necessarios para as novas particdes criadas.

Utilizando o assistente Adicionar novo disco pode seleccionar um formato de partigdo GPT ou MBR.

A tabela abaixo reflecte as opgdes que pode seleccionar ao adicionar um novo disco ao sistema:

O seu sistema Opgoes disponiveis
operativo
O GPT n3o é O estilo MBR sera aplicado a uma particdo. Como o MBR ndo suporta discos de
suportado grandes dimensdes, o espag¢o além de 2 TB ird permanecer ndo atribuido apds a
. conclus3o da operacdo. E necessario reiniciar o Acronis True Image WD Edition e
(Windows XP de - . . - .
32 bits) utilizar o Acronis Extended Capacity Manager para atribuir todo o espago de disco
e torna-lo visivel as ferramentas de gestdo de discos.
O Acronis True Image WD Edition fornece as seguintes op¢des para o estilo do
formato de particao:
OGPT é suportado | , Criar uma tabela de parti¢ées GPT no disco - um formato de particdo serd
(Windows Vista, GPT.
W!"dows 7 =  Criar uma tabela de particoes MBR no disco - um formato de particdo sera
Windows XP de 64 . ~ ~ PR .
bits) MBR. Se seleccionar esta op¢ao, ndao poderd utilizar todo o espaco de disco

imediatamente apds a conclusdo da operacdo. E necessario reiniciar o
produto e utilizar o Acronis Extended Capacity Manager para atribuir todo o
espaco de disco e torna-lo visivel as ferramentas de gestdo de discos.
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O Acronis True Image WD Edition fornece as seguintes op¢des para o estilo do
formato de particao:

= Criar uma tabela de partigées GPT no disco - um formato de parti¢do sera
Media de GPT. Note que o sistema operativo deve suportar discos GPT.

arranque Acronis | = Criar uma tabela de particbes MBR no disco - um formato de partigdo sera
(CD) MBR. Se seleccionar esta opgao, ndo podera utilizar todo o espaco de disco
imediatamente apds a conclusdo da operagdo. E necessario reiniciar o Acronis
True Image WD Edition e utilizar o Acronis Extended Capacity Manager para
atribuir todo o espaco de disco e torna-lo visivel as ferramentas de gestdo de
discos.

4.4 Migrar para um disco maior do que 2 TB

Apds instalar um novo disco no computador, pode iniciar o assistente Clonar disco para transferir
dados para esta nova localizagao.

Antes de iniciar a operacdo de migracdo, é necessario saber se o sistema operativo suporta UEFI, o
formato do disco de origem (GPT ou MBR). Isto ird ajuda-lo a seleccionar um método de migracdo
que satisfaca por completo as suas necessidades.

No passo Método de migragao, tem de seleccionar se pretende que o disco de destino permaneca
MBR (se um disco de origem for MBR) ou se pretende converté-lo para GPT utilizando o Acronis True
Image WD Edition.

A tabela abaixo apresenta as opgdes disponiveis se quiser migrar um disco de origem para um disco
rigido de grande capacidade (superior a 2 TB).

Cada seleccdo tem as suas préprias vantagens e limitagoes dependendo dos pardmetros do sistema.
Acima de tudo diz respeito a capacidade de arranque do disco de destino e a capacidade de utilizar
todo o espaco em discos de grande capacidade.
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O meu sistema é inicializavel a partir da BIOS
(Windows ou Media de arranque Acronis)

O meu sistema é inicializavel a partir de UEFI
(Windows ou Media de arranque Acronis)

O meu disco de
origem é MIBR
e 0 meu SO nao
suportam UEFI

O estilo de particdo ird permanecer
MBR apds a clonagem e o driver
Acronis Bus serd instalado no sistema
operativo clonado. Além disso, nao
podera utilizar o espago do disco para
além de 2 TB, pois o MBR ndo suporta
drives de disco rigido maiores do que 2
TB. Para utilizar todo o espaco do disco,
€ necessario alterar um estilo de
particao para GPT (se ndo for a drive de
arranque ou Windows XP) ou reiniciar o
Acronis True Image WD Edition apds a
conclusdo da operacdo e utilizar o
Acronis Extended Capacity Manager
para tornar o espaco do disco para
além de 2 TB visivel para as
ferramentas de gestao de discos.

Pode seleccionar um dos métodos de
migra¢do necessdrios:

= Copiar uma particdo de origem sem
alteragdes

O estilo de particdo ird permanecer MBR,
mas apos a conclusdo de operagdo, o
sistema operativo pode ndo arrancar a
partir de UEFI. O driver Acronis Bus sera
instalado no sistema operativo clonado.
Além disso, ndo podera utilizar o espaco
do disco para além de 2 TB, pois o MBR
nao suporta drives de disco rigido maiores
do que 2 TB. Para utilizar todo o espaco do
disco, é necessario alterar um estilo de
particdo para GPT ou reiniciar o Acronis
True Image WD Edition apds a conclusdo
da operacdo e utilizar o Acronis Extended
Capacity Manager para tornar o espago do
disco para além de 2 TB visivel para as
ferramentas de gestdo de discos.

=  Converter o estilo de particdo para
GPT

A particdo de destino sera convertida para
o estilo GPT. Pode ser utilizada como um
disco sem sistema, pois o sistema
operativo ndo suporta UEFI. Todo o espaco
do disco estara disponivel.

O meu disco de
origem é MIBR
e o meu SO
suporta UEFI

O estilo de particdo ird permanecer
MBR apds a migracdo. O driver Acronis
Bus sera instalado no sistema operativo
clonado. N3o podera utilizar o espacgo
do disco para além de 2 TB, pois o MBR
ndao suporta drives de disco rigido
maiores do que 2 TB. Para utilizar todo
o espaco do disco, é necessdrio alterar
um estilo de particdio para GPT ou
reiniciar o Acronis True Image WD
Edition apds a conclusdo da operacdo e
utilizar o Acronis Extended Capacity
Manager para tornar o espago do disco
para além de 2 TB visivel para as
ferramentas de gestao de discos.

O estilo de particdo do disco de destino
serd convertido automaticamente para
GPT. Este disco pode ser utilizado para
arrancar em UEFI. Além disso, todo o
espaco do disco estara disponivel.
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O meu disco de
origem é MIBR
eo0SOndo é
Windows ou
ndo contém SO
(disco de
dados)

Pode seleccionar um dos métodos de
migrag@o necessdrios:

= Copiar uma particio de origem
sem alteragGes

O estilo de particdo ird permanecer
MBR, mas ndo podera utilizar o espaco
do disco para além de 2 TB, pois o MBR
ndo suporta drives de disco rigido
maiores do que 2 TB. Para utilizar todo
o espaco do disco, é necessario alterar
um estilo de particdio para GPT ou
reiniciar o Acronis True Image WD
Edition apds a conclusdo da operacdo e
utilizar o Acronis Extended Capacity
Manager para tornar o espago do disco
para além de 2 TB visivel para as
ferramentas de gestao de discos.

= Converter o estilo de parti¢cao para
GPT

Apds a conclusdo de operagdo, o estilo
de particdo sera convertido para GPT. O
disco de destino ndao pode ser utilizado
para arrancar, pois ndo esta instalado
um sistema operativo Windows no
disco de origem. Todo o espago do
disco estara disponivel.

Pode seleccionar um dos métodos de
migragdio necessdrios:

= Copiar uma particdo de origem sem
alteragoes

O estilo de particdo ird permanecer MBR,
mas nao podera utilizar o espaco do disco
para além de 2 TB, pois o MBR ndo suporta
drives de disco rigido maiores do que 2 TB.
Para utilizar todo o espa¢o do disco, é
necessario alterar um estilo de particao
para GPT ou reiniciar o Acronis True Image
WD Edition apds a conclusdo da operagao
e utilizar o Acronis Extended Capacity
Manager para tornar o espago do disco
para além de 2 TB visivel para as
ferramentas de gestao de discos.

= Converter o estilo de particdo para
GPT

A particdo de destino sera convertida para
o estilo GPT. O disco de destino nao pode
ser utilizado para arrancar, pois ndo esta
instalado um sistema operativo Windows
no disco de origem. Além disso, todo o
espaco do disco estara disponivel.

O meu disco de
origem é GPT e
o0 meu SO
suporta UEFI

O estilo de particdo ird permanecer GPT
apds a migracdo. Apds a conclusdo de
operagao, o sistema ndo ird conseguir
arrancar a partir da BIOS, pois o
sistema operativo nao suporta arrancar
a partir do GPT na BIOS. Todo o espaco
do disco estara disponivel.

A operac¢do ndo ird afectar o formato de
particdo nem a capacidade de arranque do
disco: o estilo de particdo ira permanecer
GPT e o disco de destino arrancard em
UEFI. Todo o espaco do disco estara
disponivel.

O meu disco de
origem é GPT e
0SOnaoé
Windows ou
ndo contém SO

A operagdo nado ird afectar o formato
de particdo nem a capacidade de
arranque do disco: o estilo de parti¢do
irda permanecer GPT e o disco de
destino nao arrancard. Todo o espacgo
do disco estara disponivel.

A operac¢do ndo ird afectar o formato de
particdo nem a capacidade de arranque do
disco: o estilo de particdo ira permanecer
GPT e o disco de destino ndo sera
inicializavel em UEFI. Todo o espago do
disco estard disponivel.

4.5 Acronis Extended Capacity Manager

Descrigao geral

O Acronis Extended Capacity Manager permite ao seu sistema operativo suportar discos de grande
capacidade com o estilo de particdo MBR, permitindo-lhe utilizar o espaco de disco para além de 2
TB. Este espaco livre sera reconhecido como um disco separado e sera utilizado pelo sistema
operativo e aplicagdes como se fosse um disco rigido fisico normal.
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O assistente do Acronis Extended Capacity Manager apresenta todos os discos rigidos maiores do
que 2 TB (ndo atribuidos ou com o estilo de particido MBR). Pode ver o espaco do disco que o
Windows reconhece e atribui. Este espaco é chamado de Capacidade Nativa do Windows no
assistente.

O espaco além de 2 TB é apresentado como Capacidade alargada. Assim que activar Discos de
Capacidade Expandida, este espago torna-se visivel para o sistema operativo e pronto para
operagdes de gestdo de discos.

Executar o Acronis Extended Capacity Manager

1. Para iniciar o Acronis Extended Capacity Manager, seleccione Ferramentas e Utilitarios e, em
seguida, clique em Acronis Extended Capacity Manager.

Se o programa ndo encontrar quaisquer discos MBR com uma capacidade superior a 2 TB, este apresenta
uma mensagem de que todo o espacgo do disco estd acessivel e nGo precisa de utilizar o Acronis Extended
Capacity Manager.

2. O Acronis Extended Capacity Manager mostra a Capacidade Expandida disponivel para

atribuicao.
(2! Gestor de Capacidade Expandida @
Atribuir Disco de Capacidade Expandida }ACFOI'IIS
COMPUTE WITH CONFIDENCE
WDC WD25EZR5-00J93B0
Capacidade Nativa do Windows Capacidade Expandida
22178 F Nao atribuido
27TB 027 TE
Podera aceder a este armazenamento através das ferramentas de gestdo de discos do Windows ou Poderd criar Discos de
Adicionar Novo Disco Capacidade Expandida neste
armazenamento

« | Atribuir espago | | Cancelar |

3. Cligue em Atribuir espago para visualizar a atribuicdo de espaco de disco possivel no préximo
passo.

Depois de clicar no botdo Aplicar, um Disco de Capacidade Expandida serd emulado no disco
fisico. O Disco de Capacidade Expandida é criado como um disco de parti¢do Unica com o sistema
de ficheiros NTFS. Pode alterar este formato de particdo predefinido no Disco de Capacidade
Expandida utilizando o assistente Adicionar Novo Disco (pag. 97).

Tenha em atengdo que os Discos de Capacidade Expandida ndo sdo inicializaveis, apesar de a maioria das
suas propriedades serem iguais as dos discos fisicos.

4. Clique em Fechar para sair do Acronis Extended Capacity Manager.

Alterar o formato de particao nos Discos de Capacidade Expandida

Um Disco de Capacidade Expandida é sempre adicionado ao sistema como um disco de particdo
Unica com o sistema de ficheiros NTFS. Pode alterar este formato de particdo predefinido no Disco de
Capacidade Expandida utilizando o assistente Adicionar Novo Disco.
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Para obter instrucdes sobre como utilizar o assistente Adicionar Novo Disco, consulte a sec¢do
Adicionar um novo disco rigido (pag. 97).

Desligar Discos de Capacidade Expandida

Depois de atribuir o espaco, pode desligar temporariamente os Discos de Capacidade Expandida
clicando em Desligar temporariamente Discos de Capacidade Expandida. Isto torna os Discos de
Capacidade Expandida invisiveis as ferramentas de gestdo de discos, embora o espaco de disco
permaneca atribuido e seja possivel tornar estas particGes novamente visiveis mais tarde. Para o
fazer, inicie o Acronis Extended Capacity Manager e, em seguida, clique em Atribuir espaco.

5/ Gestor de Capacidade Expandida @
Remover Disco de Capacidade Expandida } Acronis
COMPUTE WITH CONFIDENCE
WDC WD25EZRS-00J99E0
Capacidade Nativa do Windows Capacidade Expandida
* e
2TB E 027TE D: G: Nao atribuido
278 01TE 100 GB 80 GB
\ 4
Nio atribuido
02778
(7] < Voltar |[ Aplicar ]| LCancelar

Remover Discos de Capacidade Expandida

Para remover os Discos de Capacidade Expandida, clique em Remover Discos de Capacidade
Expandida e, em seguida, clique no botdo Aplicar no passo seguinte. Estes discos serdao removidos do
sistema e o espaco de disco para além de 2 TB ira ficar inacessivel. Para atribuir este espago mais
tarde, tem de iniciar o Extended Capacity Manager novamente e, em seguida, repetir os passos do
assistente.

Podera continuar a utilizar os Discos de Capacidade Expandida mesmo depois de desinstalar o
Acronis True Image WD Edition. Durante a desinstalagao, ser-lhe-a perguntado se pretende remover
o Disco de Capacidade Expandida. Se escolher ndo remover o disco, este permanecera utilizavel.
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5 Preparar a recuperacao de emergéncia

5.1 Como se preparar para emergéncias da melhor
forma possivel

Relembramos a Lei de Murphy: "O que puder correr mal ird correr mal" (e no pior momento possivel,
da pior forma possivel). E algumas pessoas dizem que Murphy era um optimista incorrigivel. Como
tal, esteja preparado — o computador pode falhar e eventualmente ird falhar (e talvez no pior
momento possivel). Podemos interpretar a Lei de Murphy de outro modo — é extremamente
importante considerar todos os aspectos possiveis que podem correr mal e agir de modo a preveni-
los. A melhor forma de precaver uma possivel emergéncia é tomar as medidas de precaugdo
necessarias:

1) Para estar melhor preparado para uma emergéncia, deve efectuar um backup completo do disco
do sistema (ou no minimo da particdo que contém o Windows e as aplicacGes).

2) Sempre que possivel, deve armazenar a imagem da drive do seu sistema num disco rigido sem ser
o disco rigido C: principal, de preferéncia um externo. Tal da-lhe uma garantia adicional relativa a
capacidade para recuperar o seu sistema no caso da unidade de disco rigido principal falhar. Além
disso, normalmente é melhor manter os dados pessoais separados do sistema operativo e aplicagdes
como, por exemplo, no disco D:. Esta disposi¢do acelera a criagdo de imagens do sistema e dos discos
(ou parti¢cdes) de dados e reduz a quantidade de informacdo que terad de restaurar. Isto torna o
ficheiro de backup do disco do sistema muito mais pequeno e a recuperacgdo pode ser mais facil. Por
outro lado, quanto mais pequeno for o tamanho do ficheiro de backup, hd menos hipdteses de que
fique corrompido e é necessario menos tempo para recuperar o sistema.

3) Se armazenar os dados (documentos, videos, fotografias, etc.) num disco sem sistema como, por
exemplo, utilizando a disposi¢do descrita no item 2), também é necessario efectuar o seu backup.
Pode efectuar o backup das pastas que contém os dados ou criar uma imagem do disco de dados.
Lembre-se de que o procedimento de criagdo de imagens é muito mais rapido do que copiar ficheiros
e pode acelerar significativamente o processo de backup no que diz respeito a efectuar o backup de
grandes volumes de dados. Incidentalmente, se o ficheiro de imagem ficar corrompido por qualquer
motivo, por vezes é possivel montar a imagem e guardar a maior parte dos ficheiros e pastas
copiando-os a partir da imagem montada utilizando o Explorador do Windows.

4) Como a recuperagdo do sistema a partir de uma emergéncia na maior parte dos casos sera
efectuada apods arrancar a partir do media de recuperagao, deve testar o media de recuperagdo
conforme descrito na sec¢do seguinte - Testar media de recuperagdo de arranque.

5.1.1 Recomendacdes para testar se os backups podem ser
utilizados para recuperacao

1) Mesmo se iniciar a recuperagdo da particdo activa no Windows, o programa ira reiniciar no
ambiente Linux apds o processo de recuperacdo iniciar porque o Windows ndo pode ser deixado em
execucdo enquanto a recuperagdo das suas proprias particdes estd a ser efectuada. Por isso, ird
recuperar a particdo activa no ambiente de recuperacdo em todos os casos. Se tiver um disco rigido
livre, recomendamos vivamente que experimente uma recuperacao de teste para este disco rigido
arrancando a partir do media de recuperagao que utiliza o Linux. Se ndo tiver uma drive livre, pelo
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menos valide a imagem no ambiente de recuperagdo. Um backup que pode ser lido durante a
validagdo no Windows, podera nem sempre ser lido em ambiente Linux.

Quando utilizar o media de recuperagdo do Acronis True Image WD Edition, o produto cria letras de drive de
disco que podem diferir das drives identificadas pelo Windows. Por exemplo, a drive D: identificada no Acronis
True Image WD Edition autonomo pode responder a drive E: no Windows. Por precaug¢do, aconselha-se a
atribui¢éo de nomes unicos a todas as particbes nos discos rigidos. Isto ird permitir encontrar mais facilmente o
disco que contém os backups.

2) Também pode ser util completar todos os passos do Assistente de Recuperagdo a seguir ao ecra de
Resumo, mas sem clicar no botdo Continuar. Isto ird permitir-lhe simular o processo de recuperacao
e certificar-se de que o Acronis True Image WD Edition reconhece a drive que contém os seus
backups e a drive alvo. Apds concluir todos os passos do Assistente de Recuperacdo, clique em
Cancelar no ecrd de Resumo. Podera repetir o processo até estar seguro das definicbes e opcdes.

5.1.2 Recomendacdes adicionais

1) Muitos profissionais de Tl recomendam que tenha pelo menos duas cépias do backup do sistema
(trés sdo ainda melhor). Para estar completamente seguro, é ainda mais recomenddvel manter uma
c6pia de um backup numa localiza¢do diferente da outra (de preferéncia sob outras premissas — por
exemplo, no emprego ou na casa de um amigo, se utilizar o computador com backup efectuado em
casa). Mais um argumento a favor de varios backups: Ao iniciar a recuperagdo, o Acronis True Image
WD Edition apaga a parti¢do alvo (ou disco), pelo que quando tiver apenas um Unico backup, a partir
do momento em que a particdo do sistema é apagada no computador a ser recuperado corre um
grande risco - a Unica coisa que possui é a imagem a ser recuperada e se estiver corrompida enfrenta
um problema grave.

2) E preferivel formatar o disco rigido utilizado para armazenar os backups no sistema de ficheiros
NTFS em vez do FAT32. Isto deve-se ao limite de tamanho de ficheiros de 4GB em discos FAT32.
Assim, se o backup tiver o tamanho de cerca de 100GB, o Acronis True Image WD Edition ira dividi-lo
em 25 ficheiros. Quando existirem varios destes backups completos no disco rigido, o nimero de
ficheiros ird multiplicar-se em conformidade. Isto podera ser inconveniente se, por exemplo,
pretender mover o backup para outra localizagao utilizando o Explorador do Windows.

3) Se tiver apenas um computador em casa, é aconselhavel imprimir algumas informacbes que
possam ser Uteis durante a recuperacdo de uma emergéncia, pois podera nao ser possivel utilizar a
Internet. Guarde o material impresso num local seguro juntamente com o CD/DVD de recuperagdo
ou outro media de recuperagao.

5.2 Testar media de recuperacao de arranque

Para maximizar as hipéteses de recupera¢do do computador em caso de necessidade, deve testar se
o computador consegue arrancar a partir do media de recuperacgdo. Além disso, deve certificar-se de
que o media de recuperagdo contém todos os drivers necessarios para o funcionamento dos
dispositivos de armazenamento em massa e do adaptador de rede.

1) Se adquiriu o programa apés transferéncia, tem de criar um CD de recupera¢do de arranque (ou
outro media de recuperagdo como, por exemplo, um stick USB) seguindo as recomendacgées
apresentadas no Manual do Utilizador ou Ajuda do programa e, em seguida, certificar-se de que este
media de recupera¢do permite o arranque do computador.
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Deve configurar o computador de modo a permitir o arranque a partir do media de recuperagao e
tornar o dispositivo media de arranque (drive CD-ROM/DVD-ROM ou stick USB) no primeiro
dispositivo de arranque. Consulte Preparar a sequéncia de arranque na BIOS (pdg. 109);

Caso tenha um CD de recuperacdo, prima uma tecla para comecar a arrancar a partir do CD assim
que vir a indicagcdo “Prima qualquer tecla para arrancar a partir do CD”. Se ndo premir uma tecla
dentro de cinco segundos, serd necessario reiniciar o computador. Quando utilizar outro media de
recuperacgao, o procedimento sera semelhante.

2) Apds o computador arrancar no ambiente de recuperacdo, verifiqgue se detecta todos os discos
rigidos que tem no sistema, incluindo os externos se os utilizar para armazenar backups. Por vezes,
devera ligar a(s) drive(s) externa(s) antes de arrancar a partir do media de recuperacdo, caso
contrario o ambiente de recuperacdo podera ndo detectar a(s) drive(s).

3) Se armazenar os backups na rede, também deve verificar se consegue aceder a rede no ambiente
de recuperac¢do. Quando arranca a partir do media de recuperac¢do, o Acronis True Image WD Edition
poderd ndo detectar a rede. Se ndo existirem computadores visiveis na rede, mas o icone
Computadores perto de mim estiver presente em O meu computador, certifique-se de que esta um
servidor DHCP em execucdo na rede. Se ndo utilizar um servidor DHCP, especifique manualmente as
definicGes de rede na janela disponivel em Ferramentas e Utilitdrios — Opg¢des — Adaptadores de
rede.

Se o icone Computadores perto de mim ndo estiver disponivel em O meu computador, poderdo
existir problemas com a placa de rede ou com o driver da placa fornecido com o Acronis True Image
WD Edition.

Seleccionar o modo de video ao arrancar a partir do media de recuperagao

Ao arrancar a partir do media de recuperacdo, o modo de video ideal é seleccionado
automaticamente dependendo das especificagcbes da placa de video e do monitor. Contudo, por
vezes o programa pode seleccionar o modo de video errado, que ndo é adequado para o hardware.
Nesse caso, pode seleccionar um modo de video adequado da seguinte forma:

1. Inicie o arranque a partir do media de recupera¢dao. Quando o menu de arranque aparecer, passe
o rato sobre o item Acronis True Image WD Edition (Versdao completa) e prima a tecla F11.
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2. Quando alinha de comandos aparecer, escreva "vga=ask" (sem aspas) e clique em OK.

Acronis® True Iniaze

WWW_ACRONIS.PT

Intraduzir a linha de comandas Linux kernel:

s

\hmm

WD Edition

Pode activar o Rato por Teclade para centrolar @ panteire de rato utilizande o teclade numérice,
Prima a tecla ALT esquerda + a tecla SHIFT esquerda + NUM LOCK e controle o ponteiro com as

teclas do teclado numérico.

3. Seleccione Acronis True Image WD Edition (Versdo completa) no menu de arranque para
continuar a arrancar a partir do media de recuperacdo. Para ver os modos de video disponiveis,
prima a tecla Enter quando a mensagem adequada aparecer.

4. Escolha um modo de video que pensa ser o mais adequado para o monitor e introduza o seu
numero na linha de comandos. Por exemplo, escrever 338 selecciona o modo de video
1600x1200x16 (consulte a figura abaixo).

Starting Acronis True Image...
Press <ENTER> to see video modes awvailable,
Mode:

Mode :
Fag
Fa3
Faz7
383
30E
317
321
324
327
327
32A
32D
338
333
336
339
33c
33F
kLY
345
348
34B
34E
351
354
357
35A
35D
368
363
366
369
36C
36F
372
375
378
Enter

HOQ memmO0 O WD

x =
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Resolution:
88x25
80x28
808x68

8A0x688x8
320x2868x16
1824x768x16
320x488x8
800x6P8x8
1280x9688x8
1280x968x8
1688x12688x8
1928x1448x8
648x4B8x16
1824x768x16
1288x1824x16
1792x1344x16
320x288x32
648x4BBx32
1152x864x32
1488x1858x32
1856x1392x32
1366x768x16
1680x1858x16
1928x12868x16
2848x1536x16
320x248x16
4B8x388x16
512x3B4x16
854x4B8x16
1288x728x16
1928x18868x16
1280x888x16
1448x988x16
7280x4B8x16
728x576x16
808x4B8x16
1288x768x16
a video mode

Inc.

Type:
VGA
UGA
UGA
VESA
UVESA
VESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA

or "scan’

1

1
7
a
d
H
J
L]
M
P
=
v
y

Fa1
FB5
388
385
311
31A
322
325
325
328
328
32E
331
334
337
33A
33D
348
343
346
349
34C
34F
352
355
358
358
35E
361
364
367
36A
36D
378
373
376
379

to scan

Resolution:
88x58
808x38

648x486x8
1824x768x8
648x488x16
1288x1824x16
648x486x8
1824x768x8
1824x768x8
1288x1824x8
1792x1344x8
328x288x16
648x488x16
1152x864x16
1488x1858x16
1856x1392x16
328x488x32
8A8x688x32
1280x968x32
1688x12688x32
1928x1448x32
1366x768x32
1680x1858x32
1928x1288x32
2848x1536x32
328x248x32
4B8x388x32
512x384x32
854x488x32
1288x728x32
1920x1888x32
1288x888x32
1448x9868x32
728x488x32
728x576x32
808x488x32
12808x768x32

<SPACE> to continue, or
Mode:

Type:
vGA
UGA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA

2

5
8
b
e
h
k

raz
Fa6
3a1
387
314
328
323
326
326
329

t 32C

32F
33z
335
338
338
33E
341
344
347
34A
34D
358
353
356
359
35C
35F
362
365
368
368
36E
3N
374
377

Resolution:
80x43
80x34

648x480x8
1288x1824x8
8008x688x16
328x200x8
648x480x8
1152x864x8
1152x864x8
1488x1858x8
1856x1392x8
328x488x16
808x688x16
12868x968x16
1688x1288x16
1928x1448x16
648x488x32
1824 x768x32
1280x1824x32
1792x1344x32
1366x768x8
16860x1858x8
1928x1288x8
2848x1536x8
320x248x8
4083008
512x384x8
854x488x8
1288x728x8
1928x1888x8
12808088
144Bx988x8
720x480x8
728x576x8
8068x480x8
12868x768x8

for additional modes:

Hait 38 sec
Type:
VGA
UGA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
UVESA
VESA
VESA
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Casualmente, quando existir um digito ou letra antes de um numero de trés digitos, também
n.n

pode seleccionar esse modo de video escrevendo o digito ou letra Unica correspondente ("v" no
nosso exemplo).

5. Aguarde até que o Acronis True Image WD Edition (Versdo completa) inicie e certifique-se de que
a qualidade da apresentagdo do ecra de Boas-vindas no monitor é adequada.

Para testar outro modo de video, feche o Acronis True Image WD Edition e repita o procedimento
indicado acima.

Depois de encontrar o modo de video ideal para o hardware, pode criar um novo media de
recuperacdo de arranque que ira seleccionar automaticamente o modo de video.

Para o fazer, inicie o Acronis Media Builder, seleccione os componentes de media necessarios e
escreva o numero de modo com o prefixo "0x" (0x338 no nosso exemplo) na linha de comandos no
passo "Parametros de arranque de media de arranque " e, em seguida, crie o media da forma
habitual.
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6 Conhecer o Acronis True Image WD
Edition

6.1 Espaco de trabalho do programa

Iniciar o Acronis True Image WD Edition leva-o para o ecra de Boas-vindas. Este ecra proporciona o
acesso rapido as funcionalidade de backup e recuperacdo, assim como evidencia quaisquer questdes
com a proteccdo do seus sistema.

O seu sistema é considerado totalmente protegido quando é efectuado o backup e é criado um
media de recuperagao de arranque. Se alguma das tarefas acima indicadas ndo tiver sido efectuada,
o Acronis True Image WD Edition apresenta as seguintes ligacGes para resolver os problemas de
proteccdo: Fazer o backup do meu sistema, Criar media de recuperagdo de arranque. Depois de a
guestdo ser resolvida, a respectiva ligacdo desaparece.

{2 Acronis TrueImage WO Edition

@ Recuperagao &= Ferramentas & arios ¥

Inicio Bem-vindo a Acronis True Image WD Edition

Backu O sistema nao esta totalmente protegido. Efectue as seguintes operagdes:
P ‘.i Criar backup do meu sistema

Agligeracto O que pretende fazer?

Tarefas & Registo .~ Clonar disco 5z Adicionar novo disco
! Copie particdes de um disco para outro. B Adicione uma nova unidade de disco rigido ao sistema.
Ferramentas & Utilitarios
Backups recentes Os meus favoritos
Sem tarefas ) Criar @ Novidades
) Opgoes

B Ferramentas & Utilitarios

Clicar nos itens do painel da direita abre o respectivo ecrd, onde pode iniciar imediatamente o
backup ou a tarefa de recuperacgdo ou fazer outras selecgGes.

A drea Meus favoritos no painel da direita apresenta as funcionalidades que utiliza mais
frequentemente e oferece atalhos caso queira utilizar essas funcionalidades novamente. A area
Backups Recentes enumera os backups que efectuou recentemente e permite-lhe actualizar os
arquivos de backup apenas com um clique.

Pode aceder facilmente as funcionalidades do Acronis True Image WD Edition através da barra
lateral localizada no lado esquerdo do ecra. Escolher um ecrad na barra lateral abre um ecra onde
pode aceder as respectivas funcionalidades.
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O Acronis True Image WD Edition utiliza assistentes, que o v3o guiar ao longo de muitas operagdes. A
semelhanca da janela principal do programa, os assistentes também tém uma barra lateral com uma
lista de todos os passos (quer os requeridos, quer os opcionais) necessarios para concluir a operagado.
Por exemplo, consulte a imagem de ecra Assistente de Backup abaixo.

_ e
@ Assistente de Backup

R Método de backup
%" Dados a fazer backuy,
(@l Completo

+" Localizagdo de arquivo

Substitui o arquivo de backup existente.
Concluir q i

Um novo backup completo substitui o anterior

< Método de backup
Opgdes de backup

Comentérios

Seguinte> | [ Comcluir | [ Cancelar

Os passos concluidos sdo assinalados com marcas de verificacdo verdes. A seta verde indica o passo
actual. Apds completar todos os passos necessarios e chegar ao passo Terminar, o programa
apresenta o ecra Resumo. Se pretende omitir os passos opcionais, leia o resumo da operagao a ser
efectuada (certifique-se de que concorda com as definicdes padrdo) e, em seguida, clique em
Continuar para iniciar a tarefa. Caso contrario, clique em Opgdes de Backup para ir para os passos
opcionais onde pode alterar as predefini¢Ges da tarefa actual.

icones da area de notificagdo da barra de tarefas

Durante a maioria das operagdes, aparecem icones indicadores especiais na drea da barra de tarefas
do Windows (a parte direita da barra de estado com o reldgio). Se passar o rato por cima do icone,
podera ver uma descri¢do a indicar o progresso ou estado da operagdo. Se clicar com o botdo direito
do rato sobre o icone abre um menu de atalho onde pode modificar o estado do processo ou
cancelar a operagdo, se necessdrio. Este icone ndo depende da janela do programa principal estar
aberta.

6.2 Ecras principais

Agora, vamos familiarizar-nos com outras imagens do ecra que ira utilizar quando estiver a trabalhar
com o Acronis True Image WD Edition.
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Para ir para um ou mais ecras de interesse, clique em Recuperagao na barra lateral.

{5 Acronis True Tmage WD Edition |[E=5[E=E |
a Backup b ] Recuperagio ™  #e Ferramentas arios ™ N validar Remover Obter a versac completa -

Inicio Recuperacdo de dados e gestao de backups
- Recuperacdo do disco
Backup a’ Recuperar o computador a partir de um backup.
]

Recuperagéo

Backups de ficheira

) Nome Crisdo Coment.. Classificagio  Método Caminho

Tarefas 8 Registo -

Imagens
= (@ MyBackup_6_16_2011
Ferramentas 8 Utilitarios [3 MyBackup_6 16 2011 6/16/2011 11:16:06 AM L0Wivi 0 Backup completo F\Os meus backups\MyBackup_6 16 2011.tib

O ecrd Gestao de backup e recuperacdo de dados apresenta informacdes detalhadas sobre os seus
arquivos de backup e disponibiliza a realizacdo de operagbes rapidas nestes arquivos como
Recuperar, Validar, Mover, Remover e Explorar arquivos de backup, bem como Montar backups de
imagens clicando com o botdo direito num arquivo e escolhendo a operagdo pretendida. Esta accdo
inicia o respectivo assistente ou executa a ac¢ao pretendida.

Aqui pode, também, editar os comentarios dos backups, ver informag¢des detalhadas sobre os
backups e classificar os seus backups. Por exemplo, pode atribuir uma classificacdo elevada a um
backup importante. A classificacdo do backup é indicada através do nimero de "estrelas" na coluna
Classificagdo (um maior niumero de estrelas significa uma classificacdo mais elevada). A classificacdo
padrdo é de trés estrelas, mas pode aumenta-la ou diminui-la clicando nas estrelas na coluna. As
classificagbes podem poupar-lhe imenso tempo, que iria gastar a explorar varios ficheiros nos
arquivos de backup ao tentar adivinhar quais os backups antigos que podem ser apagados sem
perder dados importantes.

Além disso, este ecrd apresenta os resultados da procura de arquivos de backup e respectivo
conteldo. Para efectuar uma procura, introduza uma procura em cadeia no campo Procurar no canto
superior direito da janela do Acronis True Image WD Edition e, em seguida, clique no icone da lupa.
Para mais informacdes, consulte Procurar arquivos de backup e o seu conteudo (pag. 75).
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Outro ecrd util apresenta o registo das operagées do programa. Um calenddrio proporciona um
rapido acesso aos registos (para datas anteriores). Basta clicar na data pretendida. Para mais
informagdes, consulte Ver Registos (pag. 84).

{5 Acronis TrueImage WD Edition ===
#e Ferramen 05 Obter 2 versao completa 2 -
Inicio Gestdo de tarefas
Calendario (hoje: 12/27/2009) “
BaCKU p 4 N bro 2009 De bro 2009 J 2010 4
ovembro ezembro aneiro Bl
DoSe TeQuQuSe Sa  DoSe TeQuQuSe Sa Do Se TeQuQu Se Sa
e e S 1234567 123453 1z " Data seleccionada
Recuperacdo 8§ 91011121314 6 7 8 9101112 3 4 56 7 8 9 ’
151617181920 21  13141516171819 10111213141516 [ Tarefa agendada
222324252627 28 0212223242526 1718192021 22 23 .Seméx\tu
. 2930 2728293031 2425262782930
Tarefas & Registo 3 [ Eem sucedido
Ferramentas & Utilitarios
Relatério de eventos Q@ AlQ@

Mostrar para o periodo a partir de: [12/27/2008]» | Até: [12/27 /3008 | [ Mostrar todos

N&o existem itens para o periodo seleccionado

Nao iremos fazer uma descri¢cdo exaustiva dos outros ecras, pois muitos explicam-se a eles proprios e
outros sdo descritos no capitulo apropriado do presente manual. Além disso, pode sempre recorrer a
ajuda contextual clicando no respectivo botao.

A propésito, também é possivel seleccionar a maioria das funcionalidades através do menu principal
do programa, que esta sempre disponivel na barra de ferramentas.
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6.3 Ecra de opcdes

O Acronis True Image WD Edition possui op¢Oes relacionadas com o aspecto e varias fun¢des do
programa. Para visualizar ou editar as opgGes predefinidas, seleccione Ferramentas e Utilitarios —
Opgoes no menu principal do programa.

LA LA s
I Opeiies -

"‘m# wivel de compressio
b

Seleccione um dos niveis de compressdo abaixa, Quanto maior For a taxa de
compress&a, menar serd o tamanho do backup, mas o processo de backup pode
demorar mais tempo.

Opciies de recuperacio

= (") Nenhum
Definigdes locais de armazenamento (L) he

Dpciies de pesquisa Seleccione este item se ndo pretendsr que os backups sejam comprimidos,
Aspecto (@) Mormal

| Comentdrios ) . .
Seleccione este item se pretender que os backups sejam comprimidos com uma
taxa normal,

(7 Alto
Seleccione este item se pretender que os backups sejam comprimidos com uma
taxa elevada,

L:J Mazimo

Seleccione este item se pretender que os backups sejam comprimidos com uma
taxa maxima.

O item Opgoes de Backup permite a criacdo de definicdes a serem utilizadas por predefinicdo em
qualquer tarefa de backup. Pode modificar as defini¢des consoante as suas necessidades de backup.
Para informacOes detalhadas sobre as op¢des de backup e possiveis definicdes consulte Ajuste dos
backups (pag. 48). Além disso, pode alterar as opg¢des de backup enquanto configura uma tarefa de
backup especifica. Nesse caso, as opcOes alteradas serdo utilizadas apenas para esta tarefa.

De forma semelhante, o item OpgGes de recuperagao permite efectuar alteragdes a serem utilizadas
por predefinicdo por qualquer tarefa de recuperagdo. Para mais informagGes sobre as op¢des de
recuperagao e possiveis definicdes, consulte Definir as op¢bes de recupera¢do predefinidas (pag.
66). Tal como nas opgdes de backup, pode alterar as opg¢des de recuperagdo para uma tarefa de
recuperacgao especifica.

O item Definicdbes do armazenamento local permite efectuar alteragdes relacionadas com o
processo de backup, por exemplo, poderdo ter um efeito mais ou menos marcante na velocidade do
processo de backup. Para mais informacgdes consulte Ajuste dos backups (pag. 48).

As Opgoes de pesquisa permitem-lhe melhorar a fungcdo de Pesquisa ao integra-la com os motores
de busca Windows Search ou Google Desktop. Se tiver instalado um destes motores de busca, pode
incluir ficheiros tib nos seus ficheiros de indices seleccionando a caixa apropriada na janela Opgoes
de pesquisa do ambiente de trabalho. Para obter mais informacdes, consulte Integracdo Windows
Search e Google Desktop (pag. 76).

As opgOes Aspecto permitem-lhe modificar o aspecto do interface do utilizador do programa
seleccionando um tipo de letra a utilizar nos ecrds, nas caixas de didlogo, etc. Também pode
modificar um tipo de letra a utilizar nos itens de menu. Para visualizar o aspecto de um determinado
tipo de letra, clique no botdo "...", seleccione o tipo de letra e avalie o texto de amostra. Se ficar
satisfeito com o aspecto do tipo de letra, clique em OK, caso contrdrio, experimente outro tipo de
letra ou clique em Cancelar.
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A opgdo Opiniao permite-lhe sair do Programa de experiéncia do cliente da Acronis se tiver optado
por aderir ao mesmo durante a instalacdo do Acronis True Image WD Edition ou tiver aderido ao
programa seleccionando o botdo Sim, quero participar no programa. Se quiser obter mais
informagdes acerca do Programa de experiéncia do cliente, clique no link Obter mais informagoes.

Se a modificacdo das opgBes predefinidas ndo tiver os resultados pretendidos ou se pretende
restaurar as opg¢Oes predefinidas estabelecidas durante a instalacgdo do Acronis True Image WD
Edition, clique em Repor tudo para a predefinicao na barra de ferramentas. Se tiver de repor os
valores predefinidos apenas para uma determinada opgao, clique em Repor actual para predefinigao
na barra de ferramentas.
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7 Criar arguivos de backup

7.1 A preparar o primeiro backup

Em primeiro lugar, deve decidir onde pretende armazenar os seus backups. O Acronis True Image
WD Edition suporta uma grande variedade de dispositivos de armazenamento. Para mais
informacgdes, consulte Meios de armazenamento suportados (pag. 10). Dado actualmente os discos
rigidos serem baratos, na maior parte dos casos a aquisicdo de um disco rigido externo serd o
dispositivo de armazenamento ideal para os backups. Para além de aumentarem a seguranga dos
seus dados pode coloca-los fora do local (por exemplo, em casa se fizer o backup do computador do
escritério e vice-versa), muitos modelos sdo de ligagdo instantanea, pelo que pode ligar e desligar a
unidade conforme necessdrio. Pode escolher varias interfaces (USB, FireWire, eSATA) dependendo
da configuragdo das portas do seu computador e da velocidade de transferéncia de dados necessaria.
Em muitos casos, a melhor opg¢do sera um disco rigido USB externo. Caso possua uma rede
doméstica Gigabit Ethernet e um servidor de ficheiros dedicado ou NAS, por exemplo, servidor
NAS Western Digital My Book World, pode armazenar backups no servidor de ficheiros ou NAS
praticamente como numa unidade interna. Os discos dpticos em branco, tais como DVD-R, DVD+R
sdo muito baratos, pelo que serdo a solucdo mais econdmica para fazer o backup dos seus dados,
embora seja a mais lenta, em especial ao efectuar o backup directamente para DVDs. Além disso, se
o backup for composto por varios DVDs, a recupera¢ao de dados a partir desse backup ira necessitar
de uma troca de discos elevada.

Devido a necessidade de trocar discos, é fortemente recomendado evitar efectuar o backup para DVDs se o
numero de discos for superior a trés.

Se decidir utilizar um disco rigido externo, NAS, etc., devera verificar se o Acronis True Image WD
Edition detecta o armazenamento de backup seleccionado.

Alguns discos rigidos externos sdo comercializados com uma pré-formatacdo FAT32. Se for o caso, é
melhor converter o disco rigido externo para backups de FAT32 para NTFS, devido ao limite de
tamanho de ficheiro de 4 GB do sistema FAT32. Devido a esta limitacdo, os ficheiros de backup de
grandes dimensdes serdo automaticamente divididos em partes de 4GB, aumentando assim a
hipdtese de algo correr mal durante a recuperagao de dados.

Se planear utilizar um disco rigido USB externo com o PC de secretdria, normalmente ligar a unidade
a um conector traseiro utilizando um cabo curto fornece o funcionamento mais fiavel, reduzindo a
hipotese de erros de transferéncia de dados durante o backup/recuperacéo.

7.2 Decidir os dados a fazer backup

A medida que os sistemas operativos e software de aplicacdo se tornam maiores (por exemplo, o
Windows Vista x64 requer 15GB de espaco livre num disco rigido), normalmente demora varias horas
a voltar a instalar o sistema operativo e software de aplicacdo a partir de CDs ou DVDs originais num
novo disco rigido. Para além disso, a pratica de aquisicdo de software de aplicacdo através de
transferéncia a partir da Internet estd a tornar-se cada vez mais popular. Caso perca as suas
informacdes de registo como, por exemplo, a chave de activacdo e/ou nimero de registo, que sdo
normalmente enviados pelos fabricantes de software através de e-mail, poderd ter problemas ao
restaurar o direito de utilizagcdo da aplicagdo. Como tal, fazer o backup de todo o disco do sistema
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(efectuar uma imagem do disco) ira poupar-lhe muito do seu precioso tempo em caso de uma
emergéncia, salvaguardando-o também contra outros possiveis problemas.

Fazer o backup de todo o disco do sistema ocupa mais espa¢o no disco, mas permite recuperar o
sistema em minutos caso ocorra uma falha do sistema ou do hardware (para mais detalhes, consulte
Imagens de disco/particdo (pag. 13)).

Poderia pensar que demoraria algum tempo a efectuar uma cépia do disco rigido completo, mas as
tecnologias utilizadas pelo Acronis True Image WD Edition garantem que a criacdo da imagem é
bastante rapida.

Deve criar imagens do disco primdrio e de todas as outras particdes que utilize normalmente. Se
possuir vdrias particdes numa unidade, é aconselhdvel inclui-las todas na imagem, pois na maior
parte dos casos a falha do disco rigido significa que todas as suas particGes também irdo falhar.

Por essa razdo, embora recomendemos fortemente a criacdo regular de imagens do disco rigido,
apenas faz parte de uma estratégia de backup fiavel.

7.3 Alguns cenarios de backup tipicos

Em baixo encontram-se varios cendrios de backups "classicos" que descrevem tarefas de backup
utilizadas frequentemente. Dependendo da sua estratégia de backup, pode achar que alguns deles
sdo Uteis.

7.3.1 Efectuar o backup de uma particdo do sistema

E recomendado efectuar o backup da parti¢cdo do sistema quando o disco C: for composto por uma
Unica particdo, embora neste caso o backup da particdo seja equivalente ao backup do disco do
sistema. Também faz sentido efectuar o backup da particdo do sistema se possuir todas as aplicaces
e dados importantes ou se ndo tiver espaco livre suficiente para efectuar o backup completo do disco
do sistema. Um backup da particdo do sistema seria mais Util quando precisasse de recuperar o
sistema operativo corrompido por um virus, malware ou, por exemplo, apds a instalacdo da
actualizacdo do Windows. Também é possivel a recuperacdo de uma nova drive de disco rigido,
embora seja mais complicado no caso de querer criar mais do que uma parti¢dao no novo disco rigido.
Caso contrario, é melhor efectuar o backup de todo o disco do sistema, em especial se tiver parti¢cdes
de diagndstico ou recuperagdo ocultas ou criadas pelo fabricante do computador. Além disso, um
backup do disco de sistema é mais conveniente ao recuperar num disco novo. Efectuar o backup da
particao do sistema poderd também ser aconselhavel quando pretende testar muitas aplicagdes ou
jogos. A maior parte das aplicagdes ndo pode ser desinstalada sem deixar vestigios, incluindo o
proprio Acronis True Image WD Edition. Pode criar um backup da particao do sistema basico com o
sistema operativo e principais aplicagdes como o MS Office e Outlook. Posteriormente, podera
recuperar sempre o estado do sistema bdsico apds experimentar novos programas se nao gostar
deles ou se algo correr mal.

7.3.2 Efectuar o backup de um disco do sistema completo

Quando o dispositivo de armazenamento de backup tiver espaco livre suficiente, é aconselhavel
efectuar o backup de todo o disco do sistema. Este backup é mais adequado para recuperar o
sistema e aplicagdes quando precisar de recupera-los na drive de disco rigido original ou huma nova
como, por exemplo, apds o disco rigido ter falhado. Casualmente, se o disco do sistema tiver varias
particdes, um backup de disco completo também fornece a recupera¢do de uma parti¢ao individual.
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Dado os backups do disco do sistema serem os mais importantes para a recuperacdo de emergéncia,
é aconselhavel verificar o disco do sistema e o disco rigido a serem utilizados como armazenamento
de backup quanto a erros com a ajuda do utilitario Chkdsk da Microsoft, que faz parte do Windows.
O utilitario consegue reparar erros e localizar sectores danificados.

Pode efectuar o backup do disco do sistema no Windows e no ambiente de recuperacdo. Antes de
iniciar um backup do disco do sistema no Windows, é aconselhdvel encerrar aplicagdes como o MS
Outlook e programas de DBMS.

Embora o programa bloqueie a particdo do sistema enquanto efectua um denominado "snapshot"
(consulte Conceitos basicos do Acronis True Image WD Edition), alguns utilizadores continuam a
preferir efectuar o backup do disco do sistema quando o Windows ndo esta em execucao.

A seguinte descricdo é efectuada pressupondo que arranca a partir do media de recuperagdo de
arranque e que o programa "vé" todos os discos rigidos e outros dispositivos de armazenamento no
ambiente de recuperagdo. Consulte Testar media de recuperagdo de arranque (pag. 29).

Ligue a drive externa se for utilizada para armazenamento de backup e certifique-se de que a drive estd
activada. Isto deve ser efectuado antes de arrancar a partir do media de recuperagéo da Acronis.

1. Prepare a sequéncia de arranque na BIOS de forma a tornar o seu dispositivo de media de
recuperacdo (CD, DVD ou dispositivo USB) o primeiro dispositivo de arranque. Consulte Preparar
a sequéncia de arranque na BIOS (pag. 109).

2. Arranque a partir do media de recuperagdo e seleccione o Acronis True Image WD Edition
(Versdao completa).

3. Cligue em Backup — Backup do disco e da partigao no ecra Boas-vindas.

Seleccione o disco do sistema como origem para backup seleccionando a caixa do disco
apropriado (isto ird seleccionar todas as parti¢des no disco, incluindo as ocultas).

5. Escolha um arquivo alvo para o backup a ser configurado — pode adicionar um novo backup a um
arquivo existente ou criar um novo. Escolha a localizacdo de backup e atribua um nome ao
backup a ser criado. Serd melhor utilizar nomes com significado como, por exemplo,
Discol _completo.tib.

6. Leia atentamente o Resumo das ac¢les a serem efectuadas durante o backup e cligue em
Continuar se estiver satisfeito com as definigdes da tarefa de backup, caso contrario clique em
Opg¢oes no ecra de Resumo para mudar as definigdes.

7. Seleccione um método de backup. Para uma explicacdo mais detalhada dos métodos, consulte
Backups completos (pag. 13). Ao efectuar backups no ambiente de recuperagdo, muitos
utilizadores preferem backups completos, embora possa escolher outro método dependendo das
suas necessidades.

8. Defina as opg¢Oes de backup. Ao efectuar o backup no ambiente de recuperacdo deve definir
manualmente as opg¢des para cada tarefa de backup. Pode codificar o backup para proteger os
dados e seleccionar um nivel de compressdo (o programa mostra os tamanhos do backup
estimados para cada nivel). Pode ainda optar por validar o backup imediatamente apds a sua
criagcdo, embora possa ser efectuado posteriormente. Em qualquer dos casos, a validacdo de um
backup do disco do sistema é melhor efectuada no ambiente de recuperacao, pois ira utilizar o
ambiente de recuperacgdo ao recuperar o disco ou particao do sistema.

9. Se pretender, forneca comentarios acerca do backup. Também poderd adicionar comentarios
posteriormente.

10. Clique em Continuar para iniciar o backup.
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E extremamente importante validar o backup do disco do sistema antes de tentar recuperar, pois o
Acronis True Image WD Edition elimina a(s) particdo(des) original(ais) no disco antes de iniciar a
recuperagao e se encontrar um problema no ficheiro de backup durante a recuperacgao, ficara sem
nada. E ainda preferivel tentar a recuperacdo do disco do sistema num disco rigido vazio, se tiver um.

7.3.3 Efectuar o backup de um disco ou particao de dados

Os dados pessoais (Documentos do MS Office, documentos financeiros, imagens, musica, videos,
etc.) requerem uma proteccdo ao mesmo nivel da do sistema operativo. E preferivel que tais dados
sejam mantidos em separado do sistema operativo e aplicagdes numa particdo ou disco dedicado.
Isto acelera o backup da imagem do disco ou da particdo de dados, assim como a recuperagao.
Recomendamos que efectue o backup do disco de dados no Windows, pois na maior parte dos casos
os drivers do Windows para dispositivos de armazenamento funcionam melhor e mais rapido do que
os respectivos drivers do Linux utilizados no ambiente de recuperagdo. Além disso, a recuperagao de
particdes e discos de dados normalmente ocorre no Windows. Vamos criar uma tarefa de backup do
disco de dados no Windows.

Ligue a drive externa se for utilizada como destino de backup e certifique-se de que a drive estd activada. Isto
deve ser efectuado antes de iniciar o Acronis True Image WD Edition.

1. Clique em Backup — Backup do disco e da particao no ecra Boas-vindas.

\2! Acronis True Image WD Edition E=nEeR ==
p ™ " Recuperacac ™ #% Ferramentas & Utilitarios ~ Obter a versao completa -
4b Backup de discos & particdes
Inicio Bem-vindo a Acronis True Image WD Edition
O sistema ndo estd totalmente protegido. Efectue as seguintes operagées:
Backup a Criar backup do meu sistema | Criar Media de Arrangue
Heflperiio O que pretende fazer?
Tarefas & Registo :; Clonar disco -~ Adicionar novo disco
*" Copie partices de um disco para outro. h Adicione uma nova unidade de disco rigido ao sistema.

Ferramentas & Utilitarios Gestor de Capacidade Expandida
" Gerir discos de capacidade expandida

Backups recentes Os meus favoritos

Sem tarefas ) Criar |& Adicionar novo disco
© Gestor de Capacidade Expandida
@ Ajuda

2. Seleccione a caixa do disco ou parti¢cdao de dados no ecrd Dados a fazer backup.

3. Escolha um arquivo alvo para a tarefa de backup a ser configurada — pode adicionar um novo
backup a um arquivo existente ou criar um novo. Escolha a localizagdo de backup e atribua um
nome ao backup a ser criado. Serd melhor utilizar nomes com significado como, por exemplo,
Disco_dados.tib. Quando armazenar diferentes arquivos de backup na mesma localizagdo como,
por exemplo, numa drive externa, podera pretender criar uma nova pasta ao criar um novo
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arquivo de backup. Para o fazer, clique em Criar nova pasta na barra de ferramentas e, em
seguida, atribua um nome com significado a pasta.

4. Leia atentamente o Resumo das acc¢bes a serem efectuadas durante o backup e clique em
Continuar se estiver satisfeito com as defini¢cGes da tarefa de backup, caso contrario clique em
Opgoes no ecra de Resumo para mudar as definigdes.

5. Escolha um método de backup. Para uma explicacdo mais detalhada dos métodos, consulte
Backups completos (pag. 13). Repetimos que a seleccdo do método de backup pode depender
da estratégia de backup pretendida.

6. Defina as op¢Oes para a tarefa de backup a ser criada. Por exemplo, pode optar por validar o
backup imediatamente apds a sua criagdo, embora possa ser efectuado posteriormente.

7. Se pretender, forneca comentdrios acerca do backup. Também podera adicionar comentarios
posteriormente.

8. Clique em Continuar quando estiver satisfeito com as defini¢Ges da tarefa de backup.

Se ndo tiver incluido a validagdo nas definicdes da tarefa de backup, recomendamos vivamente que
valide o backup posteriormente efectuando a tarefa de validagdo manualmente. Deve habituar-se a
validar os backups.

7.3.4 Efectuar o backup de dados para uma partilha de rede

Com o Acronis True Image WD Edition pode efectuar o backup dos dados para uma partilha de rede.
Isto podera ser preferivel, por exemplo, quando tiver um servidor de ficheiros e quiser utiliza-lo para
efectuar o backup dos dados de PCs na rede doméstica. Dependendo da estratégia de backup, pode
pretender efectuar o backup apenas de ficheiros e pastas ou de discos completos. Uma outra
consideragdo é a taxa de transferéncia de dados fornecida pela rede. Por exemplo, uma rede Gigabit
Ethernet tem uma largura de banda suficiente para que seja efectuado o backup de toda a
quantidade de dados. Contudo, efectuar o backup através de uma ligagcao Wi-Fi pode ser demorado
quando precisar de efectuar o backup de centenas de gigabytes.

E possivel efectuar o backup e recuperacdo de ficheiros e pastas ou particdes de dados no Windows.
Se planear efectuar o backup da particdo ou disco do sistema, certifique-se de que a versdo
auténoma do Acronis True Image WD Edition consegue "ver" a partilha de rede a ser utilizada para
backups, pois a recuperac¢do do sistema serd efectuada no ambiente de recuperag¢do. Apds arrancar a
partir do media de recuperacgao, certifique-se de que consegue navegar até a partilha no Assistente
de backup ou no Assistente de recuperagao.

Podera ser aconselhavel efectuar primeiro o backup e recuperacdo de alguns ficheiros para garantir
gue consegue efectuar essas operacOes através da rede. Além disso, ndo é recomendado mapear a
drive que contém a partilha de rede. Especificar o caminho UNC facilita o estabelecimento da ligagdo
de rede na maior parte dos casos.

Vamos supor que pretende efectuar o backup da particdo do sistema.

1. |Inicie o Acronis True Image WD Edition. Cligue em Backup — Backup do disco e da partigao no
ecrd Boas-vindas.

Seleccione a caixa da particdo do sistema no ecra Selec¢do da fonte.

Quando estiver a estabelecer uma ligagdo com um computador ligado em rede, na maior parte
dos casos ird precisar de fornecer as credenciais de rede (nome de utilizador e palavra-passe)
para aceder a uma partilha de rede. Para o fazer, seleccione a caixa Utilizar autenticacdao NT e
introduza o nome de utilizador e a palavra-passe nos campos apropriados. Ao premir o botdo
Testar autenticacao e ligagao ird poder testar se o computador consegue ligar-se a partilha de
rede seleccionada. Se o teste originar uma mensagem de erro, verifique se forneceu as
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credenciais correctas e introduza as credenciais correctas para a partilha de rede. Se a caixa
Utilizar autenticagdao NT n3do for seleccionada, o computador ird tentar iniciar a sessdao na mesma
partilha com as credenciais utilizadas para iniciar a sessdo no Windows. Depois de facultar as
informacgdes necessdrias, clique em OK para continuar. Escolha um arquivo alvo para a tarefa de
backup a ser configurada — pode adicionar um novo backup a um arquivo existente ou criar um
novo. Sera melhor utilizar nomes com significado como, por exemplo, Disco_C.tib.

Leia atentamente o Resumo das ac¢les a serem efectuadas durante o backup e cligue em
Continuar se estiver satisfeito com as definicdes da tarefa de backup, caso contrario clique em
Opg¢oes no ecra de Resumo para mudar as definigdes.

Escolha um método de backup. Para uma explicacdo mais detalhada dos métodos, consulte
Backups completos (pag. 13). Repetimos que a seleccdo do método de backup pode depender
da estratégia de backup pretendida.

Defina as opg¢Oes para a tarefa de backup a ser criada. Pode ainda optar por validar o backup
imediatamente apds a sua criagdo, embora possa ser efectuado posteriormente.

Se pretender, forne¢a comentarios acerca do backup. Também poderd adicionar comentarios
posteriormente.

Clique em Continuar quando estiver satisfeito com as defini¢Ges da tarefa de backup.
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8 Funcionalidades adicionais de backup

8.1 Assistente de Backup — informacoes detalhadas

A versdo actual do Acronis True Image WD Edition permite escolher apenas o tipo de backup do
disco:

Backup do disco:

-
= Escolha o pardametro & Backup de discos e de partig6es se necessitar de criar uma imagem do

disco completo ou das respectivas particdes. A realizagdo de um backup de todo o disco do
sistema (criando uma imagem do disco) ocupa um espaco de disco significativo, mas permite-lhe
recuperar o sistema em apenas alguns minutos, caso os dados figuem gravemente danificados
ou ocorra falha de hardware.

Ndo recomendamos efectuar o backup de dados a partir de drives protegidas pela funcionalidade BitLocker
Drive Encryption, pois na maior parte dos casos a recupera¢do de dados a partir desses backups serd impossivel.

8.1.1 Seleccéao dos dados a fazer backup

Quando o ecra do Assistente de Backup surgir, seleccione os dados para os quais pretende efectuar o
backup.

Backup de discos e partigbes - seleccionar discos ou particdes a fazer backup. Pode seleccionar um
conjunto aleatério de discos e particées. O painel no lado direito do assistente apresenta os discos
rigidos do computador. A seleccdo de um disco rigido originara a seleccdo de todas as parti¢cdes da
drive. Caso o disco rigido possua mais do que uma particdo, podera optar por seleccionar parti¢cdes
individuais para fazer o backup. Para tal, clique na seta Baixo a direita da linha da drive. Seleccione
a(s) particdo(des) pretendida(s) na lista de particbes apresentada. Por defeito, o programa sé copia
os sectores do disco rigido que contém dados. No entanto, por vezes pode ser Gtil fazer um backup
completo sector a sector. Por exemplo, talvez tenha eliminado alguns ficheiros por engano e
pretenda fazer uma imagem do disco antes de tentar anular a eliminagdo uma vez que, por vezes, a
anulacdo da eliminacdo pode criar estragos no sistema de ficheiros. Para realizar um backup sector a
sector, seleccione a caixa Fazer o back up sector a sector (requer mais espa¢o de armazenamento).
Note que este modo aumenta o tempo de processamento e, normalmente, resulta num ficheiro de
imagem maior , visto que copia os sectores do disco rigido utilizados e ndo utilizados. Para além
disso, quando configurar um backup sector a sector de um disco rigido completo, pode incluir no
backup espaco nao atribuido no disco rigido seleccionando Fazer o backup de espac¢o nao alocado.
Assim ird inclui no backup todos os sectores fisicos no disco rigido.

8.1.2 Seleccionar a localizacdo do arquivo

Seleccione a localizagao para o arquivo de backup e especifique o nome do arquivo.

Se vai criar um arquivo novo (ou seja, executar um backup completo), seleccione Criar novo arquivo
de backup e introduza o caminho para a localizagao do arquivo e o nome do novo ficheiro de arquivo
na Localizacdao do backup: campo abaixo ou clique em Procurar, seleccione a localizagdo do arquivo
na arvore de directdrios e introduza o nome do novo ficheiro na linha Nome do ficheiro ou utilize o
gerador de nomes de ficheiros (um botao a direita da linha).
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Caso pretenda alterar a localizacdo dos ficheiros de backup adicionados, procure uma nova
localizagdo de backup apds clicar no botdo Procurar, caso contrario deixe a localizagdo igual a do
arquivo existente.

=)
@ Assistente de Backup
Passos necessirios: Arquivo de backup alvo
%" Dados a fazer backuy,
Seleccdo do alvo
= Localizagdo de arquivo .
(g) Criar novo arquivo de backup
Concluir
Localizagdo do backup:
[C\Users\tester\Documents\Os meus backups\Sisterna_ @dated@ ~ | Procurar

Passos opdionais:

Método de backup
. Aexecugdo inicial desta tarefa utilizard o método de backup completo. Por defeito, as
@ execugbes subsequentes utilizardo o método incremental, excepto se o alterar no passo de
método de backup.

Opgdes de backup

Comentérios

Q’ Seguinte > ] [ Cancelar

Quanto mais "distanciar" o arquivo das pastas originais, mais seguro ele fica em caso de acidente.
Por exemplo, guardar o arquivo noutro disco rigido ira proteger os dados se o disco primario for
danificado. Os dados guardados num disco de rede ou media removivel ficam intactos mesmo que
todos os discos locais estejam danificados.

Apds seleccionar a localizacdo do arquivo e nomear o arquivo de backup a ser criado, concluiu todos
0S passos necessarios para uma tarefa de backup, sendo confirmado através do facto de chegar ao
passo Terminar com o Resumo da tarefa de backup apresentado no painel direito. Todos os passos
restantes sdo opcionais e em muitos casos pode omiti-los e apenas clicar em Continuar. Quando
quiser utilizar as opgGes de backup predefinidas, pode omitir o passo Opg¢oes de backup, e assim
sucessivamente.

Vejamos agora quais 0s passos opcionais que pode definir enquanto configura uma tarefa de backup.
Clique no botdo Opgoes.

8.1.3 Meétodo de backup

Seleccione um backup completo a ser criado. Se ainda ndo tiver feito o backup dos dados
seleccionados ou se o arquivo completo for antigo e pretende criar um novo ficheiro de backup
principal, escolha o backup completo.
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Depois de seleccionar o método Completo, também pode seleccionar o que fazer com o backup
completo anterior ao criar um novo. Por predefinicdo, o Acronis True Image WD Edition substitui o
backup completo anterior, mas pode optar por manté-lo desmarcando a caixa Um novo backup

completo substitui o anterior.

o o=
@ Assistente de Backup
Fessos necessSrios Método de backup

"" Dados a fazer backy,
%" Localizagio de arquivo @ Completo

Coneluir Substitui o arquivo de backup existente,

Um novo backup completo substitui o anterior
= Método de backup
Opgdes de backup
Seguinte > ] [ Concluir ] [ Cancelar

8.1.4 Seleccionar as opc¢oes de backup

Seleccione as op¢des de backup (ou seja, divisdo de ficheiro de backup, nivel de compressdo, etc.). As
definicbes das opg¢les serdo aplicadas apenas a tarefa de backup actual.

Assistente de Backup

@ Assistente de Backup

E Nivel de compressdo

Passos necessarios:
Desempenho do backup

ﬁ Prioridade de backup
(@] Limiar de espago livre

%" Dados a fazer backu

2" Localizagio de arquive
Concluir E Separagdo de arquivo
(@] Tratamento de erros
“ 4 Validagio do arquive

Passos opdionais:

Método de backup
= 0

Comentirios

% Nivel de compressio
h

Seleccione um dos niveis de compressdo abaixo. Quanto maior
for a taxa de compressdo, menor serd o tamanho do backup, mas
o processo de backup pode demorar mais tempo.

O Nenhum

Seleccione este item se ndo pretender que os backups sejam
comprimidos,

@ MNormal

O tamanho estimado do backup € 5.076 GB para o nivel de
compressdo seleccionado.

O Atto

O tamanho estimado do backup € 4.44 GB para o nivel de
compressdo seleccionado.

() Méaximo

O tamanhe estimado de backup € 4,33 GB para o nivel de
compressdo seleccionado.

o

Seguinte » ] [ Cancelar

Ou pode editar as opg¢des de backup padrdo e as definicGes de armazenamento local caso pretenda
guardar as definicGes actuais para tarefas futuras. Para mais informacbes consulte Ajuste dos

backups (pag. 48).
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8.1.5 Fazer um comentario

Ao fazer um comentdrio ao arquivo, pode ajudar a identificar o backup e a prevenir a recuperacgdo de
dados errados. Contudo, pode escolher ndo juntar quaisquer notas. O tamanho do ficheiro de backup
e a data de criagdo sdo anexados automaticamente, logo ndo tera de introduzir essa informacao.

Além disso, pode fazer ou editar um comentario depois do backup ter sido executado. Para editar ou
adicionar um comentario, aceda ao ecrd Recuperagdo de dados e gestdao de backups clicando em
Recuperagao na barra lateral, seleccione o backup apropriado, cligue com o botdo direito do rato e
seleccione Editar comentarios no menu de atalho.

8.1.6 O processo de backup

Se clicar em Continuar depois de concluir todos os passos opcionais que necessita para configurar a
tarefa de backup actual, iniciarad a execucdo da tarefa.

O progresso da tarefa sera apresentado numa janela especial. Pode parar o procedimento clicando
em Cancelar.

Pode ainda fechar a janela de progresso clicando em Ocultar. A criagcdo do backup ird continuar, mas
podera iniciar outra operagao ou fechar a janela do programa principal. No caso da ultima opgao, o
programa continuara a funcionar em segundo plano e fechar-se-a automaticamente assim que o
arquivo de backup estiver pronto. Se preparar outras operag¢des de backup, estas ficardo em fila de
espera a seguir a actual.

8.2 Ajustar os backups

Pode ajustar os backups para tarefas especificas. O ajuste é realizado configurando as op¢des de
backup antes de iniciar a tarefa de backup.

Pode definir as opgdes de backup temporarias alterando as opg¢des de backup padrdo ao criar uma
tarefa de backup. Se desejar utilizar as op¢Oes alteradas para tarefas futuras, faca as alteragdes
adequadas nas opgdes de backup padrdo depois de seleccionar Ferramentas e Utilitarios — Opg¢oes
— Opgodes de backup. Pode sempre restaurar as opgdes de backup padrao para os valores
predefinidos durante a instalagdo do Acronis True Image WD Edition. Para tal, cligue em Repor tudo
para predefinigao na barra de ferramentas da janela Opg6es. Para repor apenas uma Unica opgao de
backup, seleccione-a no painel esquerdo e clique em Repor actual para predefinigao.

Se clicar em Repor tudo para predefinigéo, ird repor todas as op¢bes padrdo (para backup, recuperagdo, etc.)
para os respectivos valores predefinidos, por isso, este botdo deve ser utilizado com cuidado.

8.2.1 Opcdes de backup

Nivel de compressao

A predefinicdo é Normal.

Consideremos este exemplo: necessita de fazer o backup para um stick USB de alguns ficheiros com
um tamanho total comparavel ou maior do que a capacidade do stick USB e pretende certificar-se
que o stick armazena todos os ficheiros. Nesse caso utilize a compressdo Mdaxima para os ficheiros
dos quais pretende fazer o backup. Contudo, deve ter em conta que a taxa de compressao de dados
depende do tipo de ficheiros ou ficheiros armazenados no arquivo pois, por exemplo, mesmo que o
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nivel de compressdao mdximo ndo reduza significativamente o tamanho do backup, caso contenha
ficheiros com dados ja comprimidos como .jpg, .pdf ou .mp3. N3o faz sentido seleccionar a
compressdo Maxima para tais ficheiros, pois neste caso a operagdo de backup ird ser
significativamente mais longa e ndo ird obter uma reducdo significativa do tamanho do backup. Caso
nao tenha a certeza quanto a taxa de compressdo de um determinado tipo de ficheiros, tente fazer o
backup de um par de ficheiros e compare os tamanhos dos ficheiros originais com o ficheiro de
arquivo de backup. Mais um par de conselhos adicionais: normalmente, pode utilizar o nivel de
compressdo Normal, pois na maior parte dos casos proporciona um equilibrio ideal entre o tamanho
do ficheiro de backup e a duracdo do backup. Se seleccionar Nenhum, os dados serdo copiados sem
qualguer compressdo, o que pode aumentar significativamente o tamanho do ficheiro de backup,
tornando o backup mais rapido.

Prioridade de backup
A predefini¢cdo é Baixa.

A prioridade de qualquer processo que esteja a ser executado num sistema, determina o nivel de
utilizacdo da CPU e os recursos do sistema atribuidos a esse processo. Reduzindo a prioridade do
backup vai libertar mais recursos para outras tarefas da CPU. Aumentando a prioridade do backup
pode acelerar o processo do backup extraindo recursos de outros processos em execuc¢do. O efeito
vai depender da utilizagdo total da CPU e de outros factores.

Tratamento de erros

Ignorar sectores danificados

A predefini¢do é Desactivado.

Esta opcdo permite-lhe executar um backup, mesmo se o disco rigido tiver sectores danificados.
Embora a maior parte dos discos rigidos ndo possua sectores danificados, a possibilidade do seu
surgimento aumenta ao longo do tempo de vida util do disco rigido. Caso o seu disco rigido tenha
comecgado a fazer ruidos estranhos (por exemplo, comece a dar cliques em tom alto ou ruidos de
esmerilacdo durante o funcionamento), tais ruidos podem significar que o disco rigido esta a falhar.
Quando o disco rigido falhar por completo, pode perder dados importantes, pelo que é necessario
fazer o backup da drive assim que for possivel. Contudo, pode existir um problema, pois o disco
rigido que apresenta falhas poderd ja ter sectores danificados. Se a caixa Ignorar sectores
danificados n3o esteja seleccionada, a tarefa de backup é abortada em caso de erros de leitura e/ou
escrita que podem ocorrer nos sectores danificados. Seleccionar esta caixa permite-lhe executar um
backup, mesmo no caso de existires sectores danificados no disco rigido, garantindo que guarda o
maximo de informacao possivel do disco rigido.

N3o mostrar mensagens e didlogos durante o processamento (modo silencioso)

A predefini¢do é Desactivado.

Pode activar esta definicdo de modo a ignorar erros durante as operacdes de backup. Esta
funcionalidade destina-se principalmente a backups efectuados sem vigilancia, quando ndo tem a
possibilidade de controlar o processo de backup. Neste modo, ndao lhe serdo apresentadas
notificacdes se ocorrerem erros durante o backup. Em vez disso, pode ver o relatério detalhado de
todas as operagoes depois de concluida a tarefa seleccionando Tarefas e registo na barra lateral e
clicando depois no separador Registo. Pode utilizar esta op¢do quando configurar a tarefa de backup
a ser executada durante a noite.

Cancele a operag¢ao quando exceder o tempo limite

A predefinicdo é Activada.

Copyright © Acronis, Inc. 49



Active esta opc¢do para forgar a interrupgao da criagdo do backup se por alguma razdo o processo nao
puder continuar como, por exemplo, um inicio de sessdo ou palavra-passe para uma partilha de rede
ndo introduzido quando necessario ou um novo CD/DVD n3o introduzido, etc. Por defeito, o
temporizador esta definido para 10 minutos e, apds esse periodo, o programa ira cancelar a tarefa de
backup e determina-la como sem éxito se ndo efectuar a ac¢do necessaria. Note que se desactivar
esta opcdo, a operacdo de backup ndo ira continuar até efectuar as acgoes.

Definicdes do suporte de dados amovivel

Quando efectuar backups para media removivel, pode tornar este media de arranque acrescentando
alguns componentes adicionais.Assim, ndo ira precisar de um disco de arranque separado.

Estdo disponiveis as seguintes defini¢des:

= Acronis True Image WD Edition (versdo completa) - inclui suporte das interfaces USB, PC Card (a
anterior PCMCIA) e SCSI juntamente com os dispositivos de armazenamento ligados através
delas e, por essa razao, é fortemente recomendado.

= Acronis System Report - o componente permite-lhe criar um relatério de sistema que é utilizado
para recolher informacdes sobre o seu sistema caso ocorra algum problema com o programa.A
criacdo de relatoério estara disponivel antes de iniciar o Acronis True Image WD Edition a partir do
media de arranque.O relatdrio de sistema pode ser guardado numa drive flash USB.

= Pedir o primeiro media durante a criacdo de arquivos de backup no media removivel

Pode escolher visualizar a solicitacdo de Introduzir primeiro media ao fazer backup para um
media removivel.Com a definicdo padrdo, pode nao ser possivel efectuar o backup para o media
removivel se o utilizador ndo estiver por perto porque o programa vai esperar que alguém prima
OK na caixa de didlogo.

8.2.2 DefinicOes de armazenamento local

Estas definicdes também afectam o processo de backup, por exemplo, podem ter um efeito mais ou
menos visivel na velocidade do processo de backup. Os seus valores dependem também das
caracteristicas fisicas dos dispositivos de armazenamento local.

Limiar de espaco livre

A predefini¢do é Desactivado.

Podera desejar ser notificado quando o espaco livre no armazenamento de backups for inferior ao
valor especificado. Para activar essa notificacdo, seleccione a caixa Insuficiéncia de espago livre no
disco e em seguida especifique o valor de limiar de espaco livre nos campos abaixo.

Quando esta opcdo estd activada, o Acronis True Image WD Edition monitoriza o espaco livre no
armazenamento de backups. Se apds o inicio de uma tarefa de backup o Acronis True Image WD
Edition verificar que o espaco livre na localizagdo do arquivo de backup seleccionada é ja inferior ao
valor especificado, o programa ndo iniciara o processo de backup em questao, mas informa-lo-a de
imediato com uma mensagem correspondente. A mensagem oferece-lhe trés opgdes - ignorar e
continuar com o backup, procurar outra localizagdo ou cancelar a tarefa. Caso escolha cancelar o
backup, pode libertar algum espago no armazenamento e reiniciar a tarefa ou criar uma nova tarefa
com outra localizagdo para o arquivo de backup. Se escolher Procurar, seleccione outro
armazenamento, clique em OK e o ficheiro de backup serd criado nesse armazenamento.

Se o espaco livre ficar inferior ao valor especificado enquanto a tarefa de backup estd a ser
executada, o programa apresentard a mesma mensagem e terd de tomar as mesmas decisdes.
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Contudo, se escolher procurar outra localizagdo, tera de atribuir um nome ao ficheiro que ira conter
os dados restantes para backup (ou pode aceitar o nome por defeito atribuido pelo programa).

O Acronis True Image WD Edition pode monitorizar o espaco livre nos seguintes dispositivos de
armazenamento:

= Discos rigidos locais
®  Placas USB e drives
=  Partilhas de rede (SMB/NFS)

Esta opcdo ndo pode ser activada para servidores FTP e drives de CD/DVD.

A mensagem ndo sera apresentada se a caixa "N3o mostrar mensagens e didlogos durante o
processamento (modo silencioso)" estiver seleccionada nas defini¢des "Tratamento de erros".

Separacao de arquivo

Os backups com um tamanho razodvel podem ser divididos em varios ficheiros que, em conjunto,
formam o backup original. Um ficheiro de backup pode ser dividido para gravacdo num media
removivel.

Suponha que possui um backup completo do seu PC num disco rigido externo, mas pretende fazer
mais uma copia de backup do sistema para manté-lo numa localizacdo diferente da primeira para
uma maior seguranga. Contudo, ndo possui mais um disco rigido externo e um stick USB ndao pode
armazenar um backup de grandes dimensdes. Utilizando o Acronis True Image WD Edition pode fazer
uma cépia de backup de reserva para discos DVD-R/DVD+R em branco, que actualmente sdo muito
acessiveis. O programa é capaz de dividir backups de grandes dimensdes em varios ficheiros que
juntos formam o backup original. Caso possua espaco suficiente no disco rigido do PC, pode comegar
por criar um arquivo de backup composto por varios ficheiros com um tamanho especifico no disco
rigido e gravar posteriormente o arquivo em discos DVD+R. Para especificar o tamanho do ficheiro
dividido, seleccione o ficheiro Tamanho fixo para Separagao de arquivo e introduza o tamanho do
ficheiro pretendido ou seleccione-o a partir da lista drop-down.

Caso ndo possua espaco suficiente para armazenar o backup no disco rigido, seleccione Automatico
e crie o backup directamente nos discos DVD-R. O Acronis True Image WD Edition ird dividir
automaticamente o arquivo de backup e ser-lhe-a pedido que introduza um novo disco quando o
anterior estiver cheio.

Criar backups directamente no CD-R/RW ou DVD+R/RW pode levar consideravelmente mais tempo
do que leva se o fizer directamente para o disco rigido.

Validacdo do arquivo
Validar arquivo de backup na altura da criagao
A predefini¢do é Desactivado.

Quando activado, o programa vai verificar a integridade do arquivo acabado de criar ou suplementar
imediatamente apds o backup. Quando se define um backup de dados de extrema importancia ou o
backup de um disco/parti¢cdo, recomendamos vivamente que active a op¢do para assegurar que o
backup pode ser utilizado para recuperar dados perdidos.
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9 Recuperacao de dados com o Acronis True
Image WD Edition

O derradeiro objectivo do backup de dados é a recuperacdo dos dados com backup efectuado
quando os originais forem perdidos devido a falha do hardware, incéndio, roubo ou apenas
eliminacdo errada de alguns ficheiros importantes.

Poderdo existir varias raz0es para recuperar o sistema, desde o funcionamento instavel apds a
instalacdo de uma nova aplicacdo, driver ou actualizacdo do Windows até uma falha completa do
disco rigido do sistema ou substituicdo da drive do disco rigido antiga por uma nova com maior
capacidade. Além disso, podera ser necessario recuperar apenas a particdo do sistema ou o disco do
sistema completo composto por vdrias parti¢des, incluindo ocultas. O Acronis True Image WD Edition
fornece uma solugdo para todos estes casos, embora os detalhes da recuperagdo possam diferir. Em
qualquer dos casos, € melhor efectuar a recuperagdo do sistema ao arrancar a partir do media de
recuperagao.

Por outro lado, a recuperacdo do disco/particdo de dados ou ficheiros e pastas é normalmente
efectuada no Windows.

Nota Quando recuperar um backup do disco para um disco com mais de 2 TB, o Acronis True Image WD Edition
atribui automaticamente o espago além de 2 TB como Disco de Capacidade Expandida. O Disco de Capacidade
Expandida é criado como um disco de parti¢do unica com o sistema de ficheiros NTFS. Pode alterar este formato
de partigcdo predefinido no Disco de Capacidade Expandida utilizando o assistente Adicionar Novo Disco (pdg.
97).

9.1 Recuperar a particdo do sistema

Vamos comecar por considerar o caso mais simples, a recuperacao da particdo do sistema para a
localizagdo original na drive de disco rigido original.

Como a recuperacgao das particdes do sistema é uma das operagSes mais importante, requer uma
preparacdao cuidadosa mesmo quando apenas pretende recuperar um estado "de bom
funcionamento" do Windows anterior. Enquanto prepara a recuperagao precisa de:

a) criar e testar o media de recuperagdo de arranque da Acronis. Para mais informacgdes sobre testar
media, consulte Testar media de recuperacao de arranque;

b) arrancar a partir do media de recuperacdo e validar o backup que pretende utilizar para
recuperacgao. Esta validacdo é muito importante porque o Acronis True Image WD Edition apaga a
particdo alvo (a particdo do sistema neste caso) ao iniciar a recuperacgdo da particdo, pois pode ficar
sem o sistema e aplicacOes se o ficheiro de backup estiver corrompido. Além disso, existem relatérios
por parte de utilizadores de que um arquivo de backup que foi validado com sucesso no Windows é
declarado corrompido ao ser validado no ambiente de recuperacdo. Isto pode dever-se ao facto do
Acronis True Image WD Edition utilizar drivers de dispositivos diferentes no Windows e no ambiente
de recuperacao.

c¢) atribuir nomes Unicos aos discos e parti¢cdes utilizados no computador. Isto é extremamente
recomendado porque as letras das drives no Windows e no ambiente de recuperagao podem diferir.
Se ndo o tiver feito antes de efectuar o backup, pode atribuir nomes agora. Os nomes irdo ajuda-lo a
encontrar a drive que contém os backups, assim como a particdo do sistema alvo.
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d) verificar opcionalmente a existéncia de erros na drive de disco rigido utilizando o utilitario Chkdsk
da Microsoft, que faz parte do Windows.

Pressupondo que efectuou o indicado acima, avancemos com a recuperacao.

Ligue a drive externa se tiver o arquivo de backup a ser utilizado para recuperagdo e certifique-se de que a drive
estd activada. Isto deve ser efectuado antes de arrancar a partir do media de recuperag¢do da Acronis.

1. Prepare a sequéncia de arranque na BIOS de forma a tornar o seu dispositivo de media de
recuperacgao (CD, DVD ou dispositivo USB) o primeiro dispositivo de arranque. Consulte Preparar
a sequéncia de arranque na BIOS (pag. 109).

2. Inicie a partir do media de recuperacdo e seleccione o Acronis True Image WD Edition (Versdo
completa).

3. Seleccione Recuperagcdao — Recuperagao de discos e partigdes no menu principal e, em seguida,
seleccione o backup da imagem da particdo do sistema (ou de todo o disco de sistema) que
pretende utilizar para a recuperagdo. Clique com o botdo direito no backup e seleccione
Recuperar no menu de atalho.

Se os discos tiverem letras de disco diferentes no Windows e no ambiente de recuperacdo, o
programa ird exibir a seguinte mensagem de erro: "O Acronis True Image WD Edition ndo
consegue detectar o volume N do arquivo "Nome", em que Nome é o nome do arquivo de
backup da imagem necessdrio e o nimero do volume (N) poderd ser diferente dependendo do
numero de backups no arquivo. Clique em Procurar e mostre o caminho para o arquivo.

Seleccione Restaurar discos completos e partigées no passo do método de Recuperagao.

5. Seleccione a particdo do sistema (normalmente C) no ecrd O que recuperar. Se a particdo do
sistema tiver uma letra diferente, seleccione a particdo seleccionando a coluna Sinalizadores.
Deve ter os sinalizadores Pri, Act. Como esta a restaurar a particdo do sistema para o disco rigido
original, ndo é necessario seleccionar a caixa "MBR e pista 0".

6. No passo "Defini¢Oes da particdo C" (ou a letra da particdo do sistema, se for diferente), verifique
as definicGes padrdo e clique em Seguinte se estiverem correctas. Caso contrdrio, altere as
definicGes de modo a que sejam adequadas antes de clicar em Seguinte.

7. Leia atentamente o resumo das operaces no passo Terminar. Se ndo tiver redimensionado a
particdo, os tamanhos nos itens Apagar particao e Recuperar particido devem coincidir. Se ndo
quiser validar o backup, cligue em Continuar, caso contrario clique em Opgoes e seleccione a
caixa "Validar arquivo de backup antes da recuperacao", antes de clicar em Continuar.

8. Quando a operagdo terminar, saia da versdo autdnoma do Acronis True Image WD Edition,
remova o media de recuperacdo e arranque a partir da particdo do sistema recuperado. Apds
certificar-se de que recuperou o Windows para o estado necessario, restaure a sequéncia de
arranque original.

9.2 Recuperar um backup do disco para um disco rigido
com capacidade diferente

A recuperacdo de um backup do disco com varias particdes para um disco rigido com uma
capacidade diferente utilizando o redimensionamento manual das particdes pode ser considerado
como uma das operag¢des mais complicadas no Acronis True Image WD Edition. Isto é verdadeiro em
especial quando tiver efectuado o backup do disco rigido original com uma particdo de recuperacdo
ou diagnéstico oculta.

Recuperar um disco de sistema duplo/arranque multiplo como, por exemplo, com o Windows e uma
versdo do LINUX podera apresentar ainda mais dificuldades. Muito frequentemente, requer alguma
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pesquisa nos respectivos foruns antes de tentar efectuar uma recuperagao deste tipo, ja que nao é
abrangida nesta secc¢do.

Efectue os preparativos descritos no inicio da seccdo anterior Recuperar a particdo do sistema (pag.
52). No caso de actualizar o disco do sistema em bom estado para um com uma maior capacidade, se
nao tiver atribuido nomes Unicos as particdes no disco do sistema antes de efectuar um backup do
disco do sistema, podera fazer sentido atribuir esses nomes e criar um novo backup de todo o disco.
Isto ira permitir identificar as particOes pelos seus nomes e ndo pelas letras que podem diferir ao
arrancar a partir do media de recuperacgdo. Se estiver a recuperar a partir de uma falha da drive do
disco do sistema, mesmo assim atribua nomes agora. Os nomes irdo ajuda-lo a encontrar a drive que
contém os backups, assim como a drive alvo (nova).

As informacGes sobre os tamanhos das parti¢cdes, capacidades das drives, os seus fabricantes e
numeros dos modelos também podem ajudar a identificar correctamente as drives.

Mais uma recomendagdo: recomendamos vivamente a instalagdao do o novo disco rigido na mesma
particdo no computador e utilizar o mesmo cabo e 0 mesmo conector da drive original (embora isto
nem sempre seja possivel como, por exemplo, se a drive antiga for IDE e a nova for SATA). Em
qualquer dos casos, instale a nova drive onde ird ser utilizada.

9.2.1 Recuperar um disco sem uma particao oculta

Vamos comecar por considerar a recuperagdo de um disco do sistema que contém duas parti¢cdes
(nenhuma delas oculta) utilizando um backup do disco. Além disso, pressupomos que o disco do
sistema ndo contém uma particao de recuperagao que ndo podera estar oculta. Se o disto tiver, por
exemplo, trés partices, o procedimento sera semelhante. Vamos descrever a recuperagao utilizando
o media de recuperagao (pois esta abordagem normalmente proporciona os melhores resultados de
recuperacgao).

Ligue a drive externa se tiver o arquivo de backup a ser utilizado para recuperagdo e certifique-se de que a drive
estd activada. Isto deve ser efectuado antes de arrancar a partir do media de recupera¢do da Acronis.

1. Prepare a sequéncia de arranque na BIOS de forma a tornar o seu dispositivo de media de
recuperacgao (CD, DVD ou dispositivo USB) o primeiro dispositivo de arranque. Consulte Preparar
a sequéncia de arranque na BIOS (pag. 109).

2. Inicie a partir do media de recuperacdo e seleccione o Acronis True Image WD Edition (Versao
completa).

3. Seleccione Recuperagdao — Recuperagao de discos e partigdes no menu principal e, em seguida,
seleccione o backup da imagem do disco de sistema que pretende utilizar para a recuperagao.

Se os discos tiverem letras de disco diferentes no Windows e no ambiente de recuperacdo, o
programa ird exibir a seguinte mensagem de erro: "O Acronis True Image WD Edition ndo
consegue detectar o volume N do arquivo "Nome", em que Nome é o nome do arquivo de
backup da imagem necessdrio e o numero do volume (N) poderd ser diferente dependendo do
numero de backups no arquivo. Clique em Procurar e mostre o caminho para o arquivo.
Seleccione Restaurar discos completos e partigées no passo do método de Recuperacao.

5. No passo O que recuperar, seleccione as caixas das particdes a serem recuperadas. N3do
seleccione a caixa MBR e Pista 0, pois ird resultar na selec¢do do disco completo para
recuperagao. Recuperar o disco completo ndo lhe permite redimensionar manualmente
particGes. Se necessario, pode recuperar o MBR mais tarde. Seleccione as particées e cliqgue em
Seguinte.

54 Copyright © Acronis, Inc.



10.

11.

Seleccionar particdes conduz a apresentacdo dos passos relevantes "Definicdes da parti¢do...".
Note que estes passos estdo por ordem ascendente das letras das drives de particdo e esta
ordem ndo pode ser alterada. A ordem pode diferir da ordem fisica das parti¢des no disco rigido.
No caso a ser considerado (sem particdes ocultas ou de recuperagdo), a ordem fisica das
particGes no novo disco ndo tem especial importancia, pois o Acronis True Image WD Edition
corrige automaticamente os ficheiros adequados do carregador do Windows.

Casualmente, este passo permite-lhe descobrir se o disco que vai recuperar contém uma particao
oculta. As particdes ocultas ndo tém letras de disco e aparecem em primeiro lugar nos passos
"Defini¢des da parti¢do...". Se encontrar uma parti¢cao oculta, consulte Recuperar um disco com
uma parti¢do oculta (pag. 56).

Pode especificar as seguintes definicGes da particdo: localizacdo, tipo e tamanho. O mais
provavel é que especifique primeiro as definicGes da particdo do sistema, pois normalmente tem
a letra C. Como esta a recuperar para o disco novo, clique em Nova recuperagdo. Seleccione o
disco de destino através do nome atribuido ou capacidade.

Se ndo tiver atribuido nomes aos discos e tiver duvidas ao seleccionar o disco de destino, podera
cancelar a recuperacdo clicando em Cancelar e tentar identificar o disco alvo através do seu
numero do modelo, interface, etc. Para ver estas informacGes, seleccione Ferramentas &
Utilitarios — Adicionar novo disco no menu principal e o ecrd de Selec¢ao do disco ira mostrar
as informagdes. Utilize-o para identificar o nimero do disco de destino e, em seguida, clique em
Cancelar, inicie novamente o Assistente de recuperacdo, repita os passos acima apresentados e
seleccione o disco de destino.

Clique em Aceitar para regressar ao ecrad "Defini¢cGes da particdo...". Verifique o tipo de particdo
e altere-o, se necessario. Nao se esqueca que a particdo do sistema deve ser primadria e estar
marcada como activa.

Continue para especificar o tamanho da parti¢do clicando em Alterar predefinicdo na Area de
tamanho da particdo. Por defeito, a particdo ird ocupar a totalidade do novo disco. Redimensione
e altere a localizagdo da parti¢cdo arrastando-a ou arrastando as suas margens com um rato na
barra horizontal do ecra ou introduzindo os valores correspondentes nos campo apropriados
(Tamanho da particdo, Espaco livre antes, Espaco livre depois). Ao especificar o tamanho da
particdo lembre-se de que precisa de deixar tanto espa¢o ndo atribuido (livre) apds a nova
particio redimensionada quanto serd necessario para a segunda particdo. Normalmente o
espaco livre antes das particdes é igual a zero. Cliqgue em Aceitar quando a particdo tiver o
tamanho que planeou e, em seguida, cligue em Seguinte.

Especificacdo das defini¢cdes para a segunda particdo. Clique em Nova localizagao e, em seguida,
seleccione espago nao atribuido no disco de destino que ird receber a segunda particdo. Clique
em Aceitar, verifique o tipo de particdo (altere-o, se necessdrio) e, em seguida, continue para
especificar o tamanho da particdo que, por defeito, serd igual ao tamanho original. Normalmente
nao existe espaco livre apds a Ultima particado, pelo que deve atribuir todo o espago ndo atribuido
a segunda particao, clicar em Aceitar e, em seguida, clicar em Seguinte.

Leia cuidadosamente o resumo das operagdes a serem efectuadas. Se ndo quiser validar o
backup, cligue em Continuar, caso contrdrio cligue em Opgdes e seleccione a caixa "Validar
arquivo de backup antes da recuperagao", antes de clicar em Continuar.

Quando a operacgdo estiver concluida, saia da versdao auténoma do Acronis True Image WD
Edition.

O Windows ndo deve "visualizar" a drive antiga e a nova durante o primeiro arranque apds a recuperagdo. Se
actualizar a drive antiga para uma nova com maior capacidade, desligue a drive antiga antes do primeiro
arranque, caso contrdrio poderéo ocorrer problemas ao arrancar o Windows.
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Desligue o computador se precisar de desligar a drive antiga, caso contrdrio reinicie apenas o
computador depois de remover o media de recuperagao.

Arranque o computador no Windows. Podera indicar que foi encontrado novo hardware (disco
rigido) e que o Windows precisa de reiniciar. Apds certificar-se de que o sistema funciona
normalmente, restaure a sequéncia de arranque original.

9.2.2 Recuperar um disco com uma particao oculta

Recuperar um backup de um disco do sistema com uma parti¢do oculta (por exemplo, criado por um
fabricante de PCs para recuperagao do sistema ou diagndstico) para um disco rigido com capacidade
diferente requer ter em conta alguns factores adicionais. Em primeiro lugar, para uma maior
probabilidade de sucesso, é necessario manter na nova drive a ordem fisica das particGes que
existem na drive antiga e colocar a particdo oculta na mesma localizagcdo, normalmente no inicio ou
no fim do espacgo do disco. Além disso, é melhor recuperar a particdo oculta sem redimensionar para

minimizar o risco de possiveis problemas.

Por isso, antes de proceder com a recuperagdo, deve ter conhecimento de todas as parti¢Ges
existentes no disco do sistema, os seus tamanhos e ordem fisica. Para visualizar estas informacgdes,
inicie o Acronis True Image WD Edition e seleccione Recuperagdio — Recuperag¢ao de discos e
parti¢des no menu principal. Seleccione um backup do disco do sistema e clique em Detalhes na
barra de ferramentas. O Acronis True Image WD Edition exibe informag&es acerca do disco de
backup, incluindo uma visualizagdao em grafico de todas as particdes que o disco contém e a sua
ordem fisica no disco. Se uma visualizacdo da particdo for demasiado pequena para armazenar as
informacgdes relevantes, passe o ponteiro do rato sobre a parti¢cao para ver as informagdes.

Pressupondo que obteve as informacdes, avancemos com a recuperacdo de um disco do sistema
utilizando o media de recuperagao.

Ligue a drive externa se tiver o arquivo de backup a ser utilizado para recuperagdo e certifique-se de que a drive
estd activada. Isto deve ser efectuado antes de arrancar a partir do media de recuperagdo da Acronis.

1. Prepare a sequéncia de arranque na BIOS de forma a tornar o seu dispositivo de media de
recuperacdo (CD, DVD ou dispositivo USB) o primeiro dispositivo de arranque. Consulte Preparar
a sequéncia de arranque na BIOS (pag. 109).

2. |Inicie a partir do media de recuperacdo e seleccione o Acronis True Image WD Edition (Versdo
completa).

3. Seleccione Recuperagcdao — Recuperagao de discos e partigdes no menu principal e, em seguida,
seleccione o backup da imagem do disco de sistema que pretende utilizar para a recuperacao.

Se os discos tiverem letras de disco diferentes no Windows e no ambiente de recuperagao, o
programa ird exibir a seguinte mensagem de erro: "O Acronis True Image WD Edition ndo
consegue detectar o volume N do arquivo "Nome", em que Nome é o nome do arquivo de
backup da imagem necessario e o nimero do volume (N) podera ser diferente dependendo do
numero de backups no arquivo.

Seleccione Restaurar discos completos e partigées no passo do método de Recuperacao.

5. No passo O que recuperar, seleccione as caixas das particdes a serem recuperadas. Nao
seleccione a caixa MBR e Pista 0, pois ird resultar na seleccdo do disco completo para
recuperacao. Recuperar o disco completo nao lhe permite redimensionar manualmente
particdes. Ird recuperar o MBR mais tarde. Seleccione as particGes e clique em Seguinte.

Seleccionar particbes conduz a apresentagdo dos passos relevantes "Defini¢des da parti¢do...".
Tenha em atengdo que estes passos comegam com partices sem uma letra de disco atribuida
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(como é habitual com parti¢cdes ocultas) e, em seguida, vdo por ordem ascendente das letras de
disco das particGes e esta ordem ndo pode ser alterada. A ordem pode diferir da ordem fisica das
parti¢cdes no disco rigido.

Pode especificar as seguintes definicdes da particdo: localizagdo, tipo e tamanho. Primeiro, ird
especificar as definigdes da particdo oculta, pois normalmente ndo tem uma letra de disco. Como
estd a recuperar para o disco novo, clique em Nova localizagdo. Seleccione o disco de destino
através do nome atribuido ou capacidade.

Se ndo tiver atribuido nomes aos discos e tiver duvidas ao seleccionar o disco de destino, podera
cancelar a recuperacgdo clicando em Cancelar e tentar identificar o disco alvo através do seu
numero do modelo, interface, etc. Para ver estas informacGes, seleccione Ferramentas &
Utilitarios — Adicionar novo disco no menu principal e o ecrad de Selec¢ao do disco ira mostrar
as informagdes. Utilize-o para identificar o nimero do disco de destino e, em seguida, clique em
Cancelar, inicie novamente o Assistente de recuperacgao, repita as ac¢des acima apresentadas e
seleccione o disco de destino.

Clique em Aceitar para regressar ao ecrd "Defini¢des da parti¢do...". Verifique o tipo de particao
e altere-o, se necessario.

Continue para especificar o tamanho da parti¢do clicando em Alterar predefinicdo na Area de
tamanho da parti¢do. Por defeito, a particdo ird ocupar a totalidade do novo disco. Deve manter
o tamanho da partigdo oculta inalterado e coloca-lo na mesma localizagdo no disco (no inicio ou
no fim do espaco do disco). Para o fazer, redimensione e altere a localizacdo da particdo
arrastando-a ou arrastando as suas margens com um rato na barra horizontal do ecrd ou
introduzindo os valores correspondentes nos campos apropriados (Tamanho da parti¢cdo, Espaco
livre antes, Espaco livre depois). Clique em Aceitar quando a particdo tiver a localizacdo e
tamanho necessarios e, em seguida, clique em Seguinte.

Especifique as definicGes para a segunda particdo que, neste caso, é a particdo do sistema. Clique
em Nova localizagao e, em seguida, seleccione espaco nao atribuido no disco de destino que ira
receber a particdo. Cliqgue em Aceitar, verifique o tipo de particdo (altere-o, se necessario). Nao
se esqueca que a particdo do sistema deve ser primaria e estar marcada como activa. Especifique
o tamanho da particdo que, por defeito, é igual ao tamanho original. Normalmente, ndo existe
espaco livre apds a particdo, pelo que deve atribuir todo o espaco ndo atribuido no novo disco
para a segunda particdo, clicar em Aceitar e, em seguida, clicar em Seguinte.

Leia cuidadosamente o resumo das operacdes a serem efectuadas. Se ndao quiser validar o
backup, cligue em Continuar, caso contrario clique em Opgbes e seleccione a caixa "Validar
arquivo de backup antes da recuperagao", antes de clicar em Continuar.

Quando a operacdo estiver concluida, continue com a recuperacdo do MBR. Neste caso, deve
recuperar o MBR, pois o fabricante do PC pode ter alterado o MBR genérico do Windows ou um
sector na pista 0 para fornecer acesso a particao oculta.

Seleccione novamente o mesmo backup, clique com o botdo direito do rato e seleccione
Recuperar no menu de atalho, seleccione Recuperar discos e partigées completos no passo
Método de recuperacao e, em seguida, seleccione a caixa MBR e Pista 0.

No passo seguinte, seleccione o disco de destino como alvo para a recuperacao do MBR, clique
em Seguinte e, em seguida, em Continuar. Apds a recuperacao do MBR estar concluida, saia da
versdo auténoma do Acronis True Image WD Edition.

O Windows ndo deve "visualizar" a drive antiga e a nova durante o primeiro arranque apds a recuperagéo. Se
actualizar a drive antiga para uma nova com maior capacidade, desligue a drive antiga antes do primeiro
arranque, caso contrdrio poderdo ocorrer problemas ao arrancar o Windows.

Desligue o computador se precisar de desligar a drive antiga, caso contrdrio reinicie apenas o
computador depois de remover o media de recuperacgao.

Copyright © Acronis, Inc. 57



Arranque o computador no Windows. Poderd indicar que foi encontrado novo hardware (disco
rigido) e que o Windows precisa de reiniciar. Apds certificar-se de que o sistema funciona
normalmente, restaure a sequéncia de arranque original.

9.3 Recuperar um disco ou particao de dados

Conforme ja foi mencionado, os discos e particdes de dados sdo normalmente recuperados no
Windows porque isto permite-lhe evitar problemas como a ndo deteccdo dos discos rigidos pelo
programa, alteracao das letras do disco, etc. Para reduzir ainda mais o risco de problemas durante a
recuperacdo, valide o arquivo de backup a ser recuperado e verifique se o disco de destino possui
erros utilizando o utilitario chkdsk.

Ligue a drive externa se tiver o arquivo de backup a ser utilizado para recuperagdo e certifique-se de que a drive
estd activada. Isto deve ser efectuado antes de executar o Acronis True Image WD Edition.

1. Inicie o Acronis True Image WD Edition.

2. Seleccione Recuperacdao — Recuperagao de discos e partigdes no menu principal e, em seguida,
seleccione o backup da imagem que contém a particdo de dados que pretende recuperar.

3. Seleccione Restaurar discos completos e particdes no passo do método de Recuperagdo.

Como vai recuperar uma particdo de dados, ndo é necessario seleccionar a caixa "Recuperar o
MBR e a pista 0" no passo O que recuperar. Seleccione apenas a particdo de dados que pretende
recuperar.

5. O passo seguinte permite-lhe seleccionar as definicdes para a particdo a ser recuperada. Ao
recuperar a particdo para a localizagdo original, precisa apenas de verificar as definigdes. Se
quiser recuperar a particao para outra localizagao, seleccione a nova localizagdo e defina o tipo
de particdo necessario (ou deixe a predefinicdo). Quando a nova localizagdo for uma particdo
existente, normalmente poderd deixar a sua letra de disco e tamanho inalterados. Quando a
nova localizagao for espago ndo atribuido como, por exemplo, apds instalar um novo disco rigido
que pretende utilizar para os dados, especifique o tamanho da nova parti¢ao e atribua uma letra
de disco ldgica.

6. Leia atentamente o Resumo. Apds certificar-se de que efectuou as defini¢cdes correctas, clique
em Continuar se ndo quiser alterar as op¢des de configuracdo padrdo, caso contrdrio clique em
Opcgoes.

7. 0 passo Opgoes permite definir as op¢des de recuperagao, como por exemplo, verificar o sistema
de ficheiros apds a recuperacdo. Para mais informacOes sobre as opcbes de recuperagao,
consulte Definir opgdes de recuperacdo padrdo. Apds definir as opcdes de recuperacao, clique
em Continuar.

Recuperar todo o backup do disco de dados requer passos semelhantes com apenas algumas
diferencas como, por exemplo, a ndo existéncia da opcao "Verificar o sistema de ficheiros apds a
recuperagao". Ao recuperar para o disco rigido original, os passos do Assistente de recuperagao sdo
simples, bastando certificar-se de que selecciona como destino o disco com o0 mesmo nimero que o
disco com o backup efectuado.

Recuperar o backup do disco de dados para um disco rigido com uma capacidade diferente tem
algumas nuances, dependendo da sua capacidade e geometria (0o nimero de cabecas e sectores por
pista). Ao recuperar para um disco rigido com menor capacidade, a(s) particdo(Ges) sera(ao)
proporcionalmente reduzida(s) . Ao recuperar para um disco rigido com maior capacidade, existem
dois casos: 1) se o disco rigido tiver a mesma geometria, o disco com backup efectuado sera
recuperado "como estd", deixando assim espag¢o ndo atribuido; e 2) se o disco rigido tiver uma
geometria diferente, o tamanho da(s) particdo(des) serd aumentado proporcionalmente.
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9.4 Recuperar ficheiros e pastas

Dependendo dos tipos de backup por si utilizados, poderdo existir diversos métodos para recuperar
ficheiros e pastas. Na maioria dos casos, recupera ficheiros e pastas no Windows. Pode recuperar
ficheiros e pastas a partir de uma imagem de disco/particdo. Para recuperar ficheiros/pastas a partir
de uma imagem, pode montar a imagem (consulte Montar uma imagem (pag. 71)) e copiar
ficheiros/pastas para uma localizagdo pretendida utilizando o Explorador do Windows.

Se precisar de recuperar apenas um Unico ficheiro/pasta ou alguns ficheiros, clique duas vezes no
arquivo de backup da imagem necessario. Em seguida, navegue até a pasta que contém ofs)
ficheiro(s) que pretende recuperar, seleccione o(s) ficheiro(s), cligue com o botao direito do rato e
escolha Copiar no menu de atalho, abra uma pasta para guardar os ficheiros a serem recuperados,
cligue com o botdo direito do rato na pasta e escolha Colar no menu de atalho. Também pode
arrastar os ficheiros a partir do arquivo de backup para a pasta de destino.

Um outro método para recuperar ficheiros/pastas a partir de uma imagem é descrito abaixo.
Consulte Recuperar ficheiros e pastas a partir de arquivos de imagem (pag. 59).

9.4.1 Recuperar ficheiros e pastas a partir de arquivos de imagem

Os arquivos de imagem fornecem a recuperacdo n3o apenas de discos/particdes completos, mas
também de ficheiros/pastas.

1. Inicie o Assistente de recuperagdo seleccionando Recuperagdao — Recupera¢ao de discos e
particdes no menu principal do programa.

2. Seleccione o arquivo.

Para recuperar dados directamente a partir do servidor FTP, o arquivo ndo poderd ter ficheiros que
excedam 2GB. Se suspeitar que alguns dos ficheiros sdo maiores do que isso, copie primeiro todo o arquivo
(juntamente com o backup completo inicial) para um disco rigido local ou para um disco de partilha de
rede.

3. No passo Método de recuperagao seleccione Recuperar ficheiros e pastas seleccionados.

Seleccione para onde pretende recuperar os ficheiros/pastas escolhidos. Pode recuperar dados
para a sua localizagdo original ou escolher uma nova, se for necessario.

Quando recuperar ficheiros/pastas em suporte de recuperagdo de arranque, a opgdo Localizagdo original é
desactivada, porque as letras da drive no Acronis True Image WD Edition independente podem por vezes
ser diferentes da forma como o Windows identifica as drives.

A seleccdo de uma nova localizagdo provoca o aparecimento de um passo adicional,
nomeadamente, Destino. Quando escolher uma nova localizagdo, os itens seleccionados por
defeito serdo recuperados sem recuperar o caminho original absoluto. Pode ainda pretender
recuperar os itens com toda a sua hierarquia de pastas. Neste caso, seleccione Restaurar
caminho absoluto.

No passo Destino seleccione uma nova localizacdo na arvore de directdrios. Pode criar uma nova
pasta para os ficheiros a serem recuperados clicando em Criar nova pasta.

5. Seleccione os ficheiros e pastas a recuperar. Certifique-se de que desmarcou todas as pastas
desnecessarias. Caso contrario, ira recuperar uma série de ficheiros desnecessarios.

6. O primeiro passo opcional permite-lhe manter modificagdes Uteis de dados feitas no momento
em que foi criado o backup seleccionado. Escolha o que fazer se o programa encontrar um
ficheiro na pasta de destino com o mesmo nome que o do arquivo. Por defeito, o programa ira
substituir os ficheiros e pastas existentes, embora os ficheiros e pastas mais recentes estejam
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protegidos contra substituicdo. Se necessario, pode proteger as pastas e ficheiros ocultos e do
sistema contra a sua substituicdo seleccionando as caixas apropriadas.

Além disso, pode evitar a substituicio dos ficheiros que respeitem os critérios por si
especificados nesta janela.

Ao desmarcar a caixa Substituir ficheiros existentes dara aos ficheiros no disco rigido prioridade
incondicional em relacdo aos ficheiros arquivados.

Seleccione as opg¢des para o processo de recuperagdo (isto é, prioridade do processo de
recuperacdo, definicbes de seguranca a nivel dos ficheiros, etc.). As opg¢des por si seleccionadas
nesta pagina serao aplicadas apenas a tarefa de recuperagao actual.

Até este ponto, pode efectuar alteracGes a tarefa criada seleccionando o passo que pretende
alterar e editar as suas defini¢Ges. Clique em Continuar para iniciar a execucdo da tarefa.

O progresso da tarefa serd apresentado numa janela especial. Pode parar o procedimento
clicando em Cancelar. Lembre-se que o procedimento cancelado ainda pode provocar
modificagGes na(s) pasta(s) de destino.
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10 InformacoOes de recuperacao adicionais

10.1 Assistente de recuperacao - informacoes detalhadas

A descri¢do abaixo do Assistente de recuperacio refere-se a recuperacdo de particdes/discos a partir
de backups de imagem. Se precisar de recuperar ficheiros e pastas, consulte Recuperar ficheiros e
pastas.

10.1.1 Iniciar o Assistente de recuperacao

Inicie o Assistente de recuperagdo seleccionando Recuperacio — Recuperagdao de discos e
particdes no menu principal do programa.

10.1.2 Seleccao de arquivo

1. Seleccione o arquivo.O Acronis True Image WD Edition apresentard a lista de arquivos de backup
cujas localizagbes conhece a partir das informa¢des armazenadas na sua base de dados.Se o
programa ndo tiver encontrado o backup de que necessita (por exemplo, quando o backup foi
efectuado no ambiente de recuperagao ou por uma versdo anterior do Acronis True Image WD
Edition), pode localiza-lo manualmente clicando em Procurar e, em seguida, seleccionando a
localizagdo do backup na arvore de directérios e escolhendo o backup no painel direito.

Assistente de recuperacdo EI
C/ Assistente de recuperacédo

Seleccionar um backup para recuperar

= Seleccionar arquivo

1" Método de recuperagio 8. Detalhes
*" O que recuperar Nome Criado Coment..  Classificagdo Método
Concluir Imagens N
= ﬁsistema

£ Sistema 5/11/2012 5:47:57 PM % % % % % Backupc

| 1 ] r

Passos opcionais:

Caminho:  C\Sisterna.tib ’ Procurar "

Opgoes

@ Seguinte > ] [ Cancelar ]

Se o arquivo estiver localizado em media removivel como, por exemplo, num CD, insira primeiro o ultimo CD e
insira os discos pela ordem inversa quando o Assistente de Recuperagdo lhos pedir.

A recuperagéo de dados directamente a partir de um servidor FTP requer que o arquivo seja composto por
ficheiros com mais de 2 GB cada.Se suspeitar que alguns dos ficheiros sGo maiores do que isso, copie primeiro
todo o arquivo (juntamente com o backup completo inicial) para um disco rigido local ou para um disco de
partilha de rede.
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Quando se recupera um backup do disco do sistema do Windows Vista ou Windows 7 que contém pontos de
restauro, alguns destes pontos (ou todos eles) podem estar em falta se arrancar a partir do disco do sistema
recuperado e abrir a ferramenta de restauro do sistema.

10.1.3 Seleccédo do método de recuperacao
Seleccione o que pretende recuperar:

Assistente de recuperacao EI@
@ Assistente de recuperacéo

SIIIEEET IS Escolha o método de recuperacdo.

+" Seleccionar arquivo

Recuperar discos completos e particies
< Método de recuperagio @ pefarg P partis
O Recuperar ficheiros e pastas seleccionados

0 que recuperar
Seleccionar ficheiros e pastas a recuperar a partir do backup do disco original.
Concluir

Passos opcionais:

@ Seguinte > ] [ Cancelar

Recuperar discos completos e parti¢cdes

Depois de escolher um tipo de recuperacdo de discos ou parti¢cGes, podera ter de seleccionar a opgado
que se segue.

Recuperar ficheiros e pastas seleccionados

Se ndo vai recuperar o sistema, mas quer apenas reparar ficheiros danificados, seleccione Restaurar
ficheiros e pastas seleccionados.

Apenas pode recuperar ficheiros a partir de imagens de discos/particbes se possuirem sistemas de ficheiros FAT
ou NTFS.

10.1.4 Seleccionar um disco/particao para recuperar

O ficheiro de arquivo seleccionado pode conter imagens de vdérias particGes ou, até, de discos.
Seleccione qual o disco/particdo a recuperar.
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Durante uma sé sessdo pode recuperar varias particdes ou discos, um a um, seleccionando um disco,
definindo os seus parametros primeiro e, em seguida, repetindo estas ac¢Oes para cada particdo ou
disco a recuperar.

Assistente de recuperagao = @
@ Assistente de recuperacéo

R Seleccione os itens a recuperar.
" Seleccionar arquivo
¥ Métododerecupernio f 8]
% O que recuperar Particdo Sinaliza.. ~ Capac..  Espacoutil..  Tipg
V|Disco 1 ~
Destino de Disco 1
. gy NTFS (Néo rotulada) (C:) Pri 79.90 GB §.462 GB NTFS
Co =
ma [ MBR & Pista 0 MBR
gy NTFS (System Reserved) Pri,Act. 101.0 MB 2413 MB NTFS
Passos opcionais:
Opgées < m | '
U Seguinte > ] [ Cancelar ]

As imagens do disco e da particdo contém uma cépia da pista O juntamente com o MBR (registo de
arranque principal). Aparece nesta janela numa linha separada. Pode escolher entre recuperar o MBR
e a pista 0 seleccionando a respectiva caixa. Recupere o MBR se for critico para o arranque do
sistema.

Quando for escolhida a recuperagdo do MBR, a caixa "Recuperar assinatura do disco" ird aparecer no
canto inferior esquerdo no passo seguinte. A recupera¢do da assinatura do disco poderd ser
preferivel devido as seguintes razoes:

1. O Acronis True Image WD Edition cria tarefas agendadas utilizando a assinatura do disco rigido
de origem. Se recuperar a mesma assinatura do disco, ndo sera necessario voltar a criar ou editar
as tarefas criadas anteriormente.

Algumas aplicagGes instaladas utilizam a assinatura do disco para licenciamento e outros fins.

Se utilizar os Pontos de restauro do Windows, estes serao perdidos quando a assinatura do disco
nao for recuperada.

4. Além disso, a recuperagdo da assinatura do disco permite recuperar instantaneos VSS utilizados
pela funcionalidade "VersGes Anteriores" do Windows Vista e Windows 7.

Se a caixa ndo for seleccionada, o Acronis True Image WD Edition gera uma nova assinatura do disco
para a drive recuperada. Podera ser necessaria quando utilizar um backup da imagem ndo para
recuperacdo de emergéncia, mas para clonar o disco rigido do Windows Vista para outro. Ao tentar
iniciar o Windows apds a clonagem com ambas as drives ligadas ird originar um problema. Durante o
arrangque do Windows, o seu carregador verifica as assinaturas do disco de todas as drives ligadas e
se encontrar duas assinaturas idénticas, o carregador altera a assinatura do segundo disco, que sera
o disco clone. Assim que isto acontece, o disco clone ndo serd capaz de iniciar independentemente
do disco original, devido aos campos Dispositivos Montados na referéncia de registo do clone a
assinatura do disco do disco original, que ndo estaria disponivel se o disco original estivesse
desligado.
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10.1.5 Seleccionar um disco/particao alvo

1. Seleccione um disco ou particdo alvo para onde pretende recuperar a imagem seleccionada.
Pode recuperar dados para a sua localizacdo inicial, para outro disco/particdo ou para um espaco
nao atribuido. A particdo alvo deve ter, pelo menos, o mesmo tamanho que os dados da imagem
nao comprimida.

Todos os dados armazenados na partigdo alvo serdo substituidos pelos dados da imagem, por isso, tenha
cuidado e esteja atento aos dados sem backup de que possa necessitar.

2. Quando se recupera um disco completo, o programa vai analisar a estrutura do disco alvo para
ver se o disco esta livre.

Assistente de recuperagao = @
@ Assistente de recuperacdo

=== Seleccionar destino de Disco 1
" Seleccionar arquivo
iE Propriedades do disco B
" Método de recuperagio _———
O Drive Capacida...  Modelo Interf...
" Oq pel = .
—— [ Disco1 80 GB VMware, VMware Virtual $1.0 sAS

= Destino de Disco 1

& Erro @

N&o é possivel recuperar a particdo porque o ficheiro de backup
a esta no mesmo disco rigido que ira recuperar. Pode copiar o ficheiro
de backup para outra unidade de disco rigido e tentar novamente.

[ |

]

soGe - C
1.. 7990 GB NTFS
Passos opcionais:
D Primario // Logico // Bl Acronis Secure Mo atribuido // Nao
Opgdes - Dindmico o Zone - suportado
U [ Seguinte > ] [ Cancelar

Se existirem parti¢cdes no disco alvo, aparecera a janela de confirmacdo que lhe indica que o disco de
destino contém particGes que talvez contenham dados Uteis.
Terd de seleccionar entre:

= OK - todas as parti¢cOes existentes serdo apagadas e perderd todos os seus dados.

=  Cancelar — nenhuma particio existente serd apagada e a operacdao de recuperagdo serd
interrompida. Terd entdo de cancelar a operacgdo ou seleccionar outro disco.

Nenhuma alteragdo ou destruicdo de dados serd executada neste momento! Por agora, o programa sé ird
mapear o processo. Todas as alteragdes so serdo implementadas quando clicar em Continuar na janela Resumo
do assistente.

10.1.6 Alterar o tipo de particdo recuperada

Quando restaurar uma particdo, pode modificar o seu tipo, apesar de ndo ser necessario na maioria
dos casos.

Para ilustrar a razao pela qual pode precisar de o fazer, vamos imaginar que tanto o sistema
operativo como os dados estavam armazenados na mesma parti¢cdo primaria num disco danificado.
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Se estiver a recuperar uma parti¢do do sistema para o novo (ou o mesmo) disco e pretende carregar
o sistema operativo a partir do mesmo, tem de seleccionar Activo.

O Acronis True Image WD Edition corrige automaticamente as informagdes de arranque durante a
recuperacao do sistema para permitir que arranque mesmo que nao tenha sido recuperado para a
particdo original (ou disco).

Se recuperar uma particdo do sistema para outro disco rigido que tem as suas proprias particoes e
SO, o mais provavel é necessitar apenas dos dados. Neste caso, pode restaurar a particdio como
Logica para aceder apenas aos dados.

Por defeito, é seleccionado o tipo de parti¢do original.

Se seleccionar Activo para uma particdo sem ter instalado um sistema operativo, o computador pode néo
conseguir arrancar.

10.1.7 Alterar a localizacéo e tamanho da particdo recuperada

Pode redimensionar e relocalizar uma particdo se a arrastar ou arrastar as extremidades com o rato
na barra horizontal no ecra ou se introduzir valores correspondentes nos campos apropriados.

Através da utilizacdo desta funcionalidade, pode redistribuir o espaco do disco entre as parti¢cdes que
estdo a ser recuperadas. Neste caso, terd de recuperar em primeiro lugar a particdo a reduzir.

Assistente de recuperacao =]
@ Assistente de recuperacao

SESTE RIS Especificar definicées de recuperacio de Particdo C
+" Seleccionar arquivo

Localizagdo da partigdo (necessaria)

SRR TFS (Nso rotulada) () Hova localizaio

O que recuperar
< Definigdes de Partigdo C

Tipo da particdo

Concluir Primério Alterar predefinigdo

Tamanho da parti¢| {5 Tamanho da Particao
Espago livre antes:
Tamanho da parti @ Pode alterar o tamanho da particédo.

espago livre depois:

[ — ]|
&) [

Letra de drive lagic

G T [__‘ Espago utilizado E' Espago livre = Espago ndo alocado

Tamanho da partigdo: ‘?9‘9 — GB -
Espago livre antes: 0.016 & MEB ~
espago livre depois: 0 S MEB -
@

Estas alteragGes podem ser uteis se copiar o disco rigido para um novo com maior capacidade, criando a sua
imagem e restaurando-a para um novo disco com particbes maiores.
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10.1.8 Atribuir uma letra a particao recuperada

O Acronis True Image WD Edition atribui uma letra ndo utilizada a particdo recuperada. Pode
seleccionar a letra que prefere a partir da lista drop-down ou deixar o programa atribuir uma letra
automaticamente seleccionando a defini¢cao Auto.

Nao deve atribuir letras a parti¢gdes inacessiveis pelo Windows, assim como a outras que ndo sejam
FAT e NTFS.

10.1.9 Metodo de migracao

O Acronis True Image WD Edition permite-lhe seleccionar um formato de particdao para um disco de
destino apds a conclusdo de operacgdo de restauro - consulte o capitulo Se tiver uma nova drive de
disco rigido de grande capacidade (>2 TB) no sistema (pag. 17) para obter informages acerca das
opgoes disponiveis.

10.1.10 Definir opcoes de recuperacao

Clicar em Opgoes no passo Terminar permite seleccionar as opgdes para o processo de recuperagao
(ou seja, prioridade do processo de recuperagao, etc.). As defini¢des so serdo aplicadas a tarefa de
recuperacao actual. Ou pode editar as op¢des padrao. Consulte Definir opcdes de recuperagao
padrdo para obter mais informacdes.

10.1.11 Executar a recuperacao

Até este ponto, pode efectuar alteragOes a tarefa criada seleccionando o passo que pretende alterar
e editando as suas defini¢cGes. Se clicar em Cancelar, ndo serdo feitas quaisquer altera¢des ao(s)
disco(s). Clique em Continuar para iniciar a execugao da tarefa.

O progresso da tarefa sera apresentado numa janela especial. Pode parar o processo clicando em
Cancelar. Contudo, é extremamente importante ter em conta que a parti¢do alvo sera apagada e o
seu espag¢o ndo atribuido — o mesmo resultado que obtém se a recuperacdo ndo tiver éxito. Para
recuperar a particdo "perdida", terd de a restaurar novamente a partir da imagem.

10.2 Programar opc¢des de recuperacao padrao

Para definir as op¢Oes de recuperacdo a utilizar por predefinicdo durante uma recuperagao de dados,
seleccione Ferramentas e Utilitarios — OpgGes — Opgdes de recuperagdo. Pode sempre restaurar
as opcoes de recuperacdo padrao para os valores predefinidos durante a instalagdao do Acronis True
Image WD Edition. Para tal, clique em Repor actual para predefinicao na barra de ferramentas da
janela Opgodes. Para repor apenas uma Unica opg¢do de recuperacdo, seleccione-a no painel esquerdo
e cligue em Repor actual para predefini¢ao.

Se clicar em Repor tudo para predefinigéo, ird repor todas as op¢bes padrdo (para backup, recuperagdo, etc.)
para os respectivos valores predefinidos, por isso, este botdo deve ser utilizado com cuidado.

10.2.1 Opcodes de recuperacao de ficheiros

Pode seleccionar as seguintes op¢Ges de recuperacdo de ficheiros:
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= Recuperar ficheiros com as suas definicdes de seguranga -se as defini¢des de seguranga dos
ficheiros forem preservadas durante o backup (ver Definicbes de seguranca de backups (pag.
48)), pode escolher entre recuperd-las ou deixar os ficheiros herdarem as definicbes de
seguranca da pasta onde vao ser recuperados. Esta opgdo sé tem efeito quando se recuperam
ficheiros de arquivos de ficheiros/pastas.

= Validar o arquivo de backup antes da recuperagdo - se suspeitar que o arquivo possa ter sido
danificado, marque esta op¢ao para verificar o backup antes de o recuperar.

= Verificar o sistema de ficheiros apds a recuperagao - seleccione este parametro para verificar a
integridade do sistema de ficheiros depois de recuperado. A verificacdo do sistema de ficheiros
esta disponivel apenas aquando da recuperac¢do dos discos/particdes com o Windows e com os
sistemas de ficheiros FAT16/32 e NTFS. Note que o sistema de ficheiros ndo sera verificado se for
necessario um reinicio durante a recuperagdo, por exemplo, quando recuperar a particio do
sistema para o local original.

10.2.2 Opcoes de substituicao de ficheiros
Esta opcdo nao é aplicavel a recuperacdo de discos e parti¢cdes a partir de imagens.

Por defeito, o programa ira substituir os ficheiros e pastas existentes, embora os ficheiros e pastas
mais recentes estejam protegidos contra substituicdo.

Pode definir filtros padrdo para os tipos especificos de ficheiros que pretende preservar durante a
recuperagao de arquivos. Por exemplo, pode pretender que os ficheiros e pastas ocultos e do
sistema, novos ficheiros e pastas, bem como todos os ficheiros que correspondem aos critérios
seleccionados ndo sejam substituidos pelos ficheiros do arquivo.

Quando especificar os critérios, pode utilizar os caracteres universais comuns do Windows. Por
exemplo, para preservar todos os ficheiros com a extensdo .exe, adicione *.exe. A designagao
Meu???.exe ird preservar todos os ficheiros .exe com nomes compostos por cinco simbolos e que
comecem por “meu”.

Ao desmarcar a caixa Substituir ficheiros existentes dara aos ficheiros no disco rigido prioridade

incondicional em relagdo aos ficheiros arquivados.

10.2.3 Prioridade de recuperacao
A predefini¢do é Baixa.

A prioridade de qualquer processo que esteja a ser executado num sistema, determina o nivel de
utilizacdo da CPU e os recursos do sistema atribuidos a esse processo. Reduzindo a prioridade da
recuperagao vai libertar mais recursos para outras tarefas do CPU. Aumentando a prioridade da
recuperagao pode acelerar o processo de recupera¢do, uma vez que retira recursos de outros
processos em execucado. O efeito vai depender da utilizacdo total da CPU e de outros factores.
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11 Criar um media reiniciavel

11.1 Criar media de recuperacao baseado no Linux

Pode executar o Acronis True Image WD Edition a partir de um disco de arranque de emergéncia
num sistema vazio ou num computador bloqueado que ndo arranca. Pode até efectuar o backup de
discos num computador sem o Windows instalado, copiando todos os dados para o arquivo de
backup criando uma imagem do disco sector a sector. Para o fazer, ird necessitar de um media de
arrangue que tenha uma cépia da versdo auténoma do Acronis True Image WD Edition instalada.

Pode criar um media de arranquel utilizando o Criador de media de arranque. Para tal, ird necessitar
de um CD-R/RW em branco, DVD+R/RW em branco ou outro media a partir do qual o seu
computador seja capaz de arrancar, tal como uma drive Zip.

O Acronis True Image WD Edition também permite criar uma imagem ISO de um disco de arranque
no disco rigido.

Se optou por ndo instalar o Criador de media de arranque durante a instalagéo do Acronis True Image WD
Edition, ndo podera utilizar esta funcionalidade.

ok Kk

Ao iniciar a partir do media de recuperagdo, nGo pode efectuar backups para discos ou particbes com sistemas
de ficheiros Ext2/Ext3, ReiserFS e Linux SWAP.

1. Seleccione Criar media de resgate de arranque no menu Ferramentas e Utilitarios. Também
pode executar o Criador de media de resgate de arranque sem carregar o Acronis True Image WD
Edition seleccionando Programas — Acronis — Acronis True Image — Criador de media de
arranque no menu Iniciar.

2. Seleccione os componentes dos programas da Acronis que pretende colocar no media de
arranque.

Acronis Media Builder o] @ =]

Seleccao do conteddo do suporte de dados de recuperagao

Seleccione os componentes de arranque dos produtos Acronis a colocar no suporte de dados de arranque. Assim que o
suporte de dados for criado, podera inicializar um computador no suporte de dados e executar os componentes
seleccionados.

a[[]@& Acronis True Image
[C]@& Acronis True Image WD Edition (Versio completa)
[T]d Relatério do sisterna Acronis Versdo: 13.0.14019
Idioma: Portugués

(B8 Acronis True Image

Iniciar automaticamente apas 10 = seq.

| Espago necessario: 0 bytes |
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O Acronis True Image WD Edition oferece os seguintes componentes:
Versdao completa do Acronis True Image WD Edition

Inclui suporte das interfaces USB, PC Card (a anterior PCMCIA) e SCSI juntamente com os
dispositivos de armazenamento ligados através delas e, por essa razdo, é fortemente
recomendado.

Relatério do sistema Acronis

Este componente permite-lhe criar um relatdrio do sistema apds o arranque a partir do media de
resgate quando ndo é possivel executar a versdo completa do Windows e do Acronis True Image
WD Edition.

Na janela seguinte, pode definir os Parametros de inicio do media de arranque para configurar as
opcoOes de arranque do media de recuperag¢do para uma melhor compatibilidade com o hardware
diferente. Encontram-se disponiveis varias opg¢des (nousb, nomouse, noapic, etc.). Para ver todos
os parametros de arranque disponiveis, consulte Parametros de Arranque (pag. 116). Estes
parametros sdo fornecidos para utilizadores avangados. Caso se depare com um problema de
compatibilidade de hardware enquanto testa o arranque através do media de recuperacdo, a
melhor opg¢do podera ser contactar o Suporte Técnico da Western Digital.

O parametro Iniciar automaticamente apds especifica o intervalo de tempo excedido para o
menu de arranque. Se este parametro nado for especificado, o programa apresentara o menu de
arrangue e aguardard que o utilizador seleccione o arranque do SO ou do componente Acronis.
Se definir, por exemplo, 10 segundos para o media de resgate da Acronis, o Acronis True Image
WD Edition auténomo vai iniciar 10 segundos apds a apresentagdo do menu.

Para saber mais sobre os componentes de outros produtos da Acronis, consulte os respectivos
guias do utilizador.

3. Seleccione o tipo de media de arranque (CD-R/RW, DVD+R/RW ou disquetes de 3,5") que
pretende criar. Se a BIOS possuir esta funcionalidade, pode criar outros media inicializaveis,
como drives flash USB removiveis. Pode ainda optar por criar uma imagem de disco I1SO
inicializavel.

Quando utilizar disquetes de 3,5”, poderd gravar apenas um componente de cada vez (por exemplo, a versdo
completa do Acronis True Image WD Edition) num conjunto de disquetes. Para gravar outro componente, inicie
novamente o Criador de media de arranque.

Acronis Media Builder o] & =]

Selecgdo do tipo do suporte de dados de arranque

Seleccione uma drive a utilizar para criar media inicializavel.

A lista contém todos os dispositivos disponiveis que podem ser utilizados para criar o suporte de dados de
arranque. Pode criar CDs, DVDs, unidades USE flash ou outros suportes de dadoes de arranque, ou construir
urna imagem IS0 de um disco de arranque.

Mome Tipo
2% Drive de CD-RW (D) NECVMWar VMware IDE CDR10...
(=4 Floppy Disk Drive (A:) Floppy Disk Drive
@Imagem 150 .. Ficheiro de imagem IS0 ...
(C_’ Ajuda < Voltar ][ Seguinte > ] [ Cancelar
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1. Se estiver a criar um CD, DVD ou qualquer media removivel, insira um disco em branco para que
0 programa possa determinar a sua capacidade. Se optar por criar uma imagem de disco 1SO
inicializavel, especifique o nome do ficheiro ISO e a pasta onde pretende colocar a imagem:

2. De seguida, o programa vai estimar quantas disquetes em branco sdo necessdrias (caso ndo
tenha optado por ISO ou um CD/DVD) e da-lhe tempo para os preparar. Quando tiver terminado,
cligue em Continuar.

Depois de criar um media de arranque, identifique-o e mantenha-o num local seguro.

Tenha em mente que os backups criados com a versdao mais recente do programa podem ser
incompativeis com as versdes anteriores do programa. Deste modo, recomendamos vivamente que
crie um novo media de arranque apds cada actualizagdo do Acronis True Image WD Edition. Nao se
esqueca que quando arrancar a partir de media de resgate e utilizar uma versdo auténoma do
Acronis True Image WD Edition, ndo podera recuperar ficheiros e pastas codificados utilizando a
funcdo de encriptacao disponivel no Windows XP e sistemas operativos posteriores.
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12 Explorar arquivos e montar imagens

O Acronis True Image WD Edition oferece dois tipos de gestdo de conteddo de arquivos: montagem e
exploracao de imagens.

Montar imagens como drives virtuais permite-lhe o acesso as mesmas como se fossem drives fisicas.
Esta capacidade significa que:

= um novo disco com a proépria letra vai aparecer na lista de drives

= ytilizando o Explorador do Windows e outros gestores de ficheiros, vai poder ver o conteudo das
imagens como se estivessem localizadas num disco fisico ou particdo

®  vai poder utilizar o disco virtual da mesma forma que o verdadeiro: abrir, guardar, copiar, mover,
criar, apagar ficheiros ou pastas. Se necessario, a imagem pode ser montada no modo sé de

leitura.

As operagles descritas neste capitulo sGo suportadas apenas pelos sistemas de ficheiros FAT e NTFS.

N3o se esqueca que embora ambos os arquivos de ficheiros e imagens de disco/particdo tenham, por
defeito, a extensdo ".tib", apenas as imagens podem ser montadas. Se quiser ver o conteudo dos
arquivos de ficheiros, utilize a operagdo Explorar. Segue-se um breve resumo da operacdo Explorar vs

Montar:

Explorar

Montar

Tipo de arquivo

Disco ou imagem da particao

Imagem da particdao

Atribuir uma letra Nao Sim
Modificacdo do arquivo | Nao Nao
Extraccdo do ficheiro Sim Sim

12.1 Montar uma imagem

1. Inicie o Assistente para Montar seleccionando Ferramentas e Utilitarios — Montar imagem no
menu principal do programa ou clicando com o botao direito do rato num arquivo de imagem no
ecra Recuperac¢ao de dados e gestao de backups e seleccionando Montar Imagem no menu de

atalho.
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2.

72

Seleccione o arquivo para montar.

- Montar Assistente
Montar backup
¥ Seleccionar arquivo
Concluir r‘ Detalhes
MNome Criado Coment..  Classificagdo Método Can
Imagens ~
2 [E diskc
Qd\skC 23-09-2010 01:20:56 i i %0 G Backup completo ENOs
< m 3
Caminho:  EXOs meus backupsidiskC.tib [ Procurar "
[ Seguinte > ] [ Cancelar ]

Seleccione uma partigcdo para fazer a montagem como um disco virtual. (Note que ndo pode
montar uma imagem do disco completo, excepto nos casos em que o disco é composto por uma
particdo). Se a imagem tiver varias particOes, por defeito, todas elas serdo seleccionadas para a
montagem com letras de drive automaticamente atribuidas. Se desejar atribuir letras de drive
diferentes as partigdes a montar, clique em Opgoes.

@ Montar Assistente

Resumo

Partigéies a montar: 1
Modo: Leitura
Particdo 1:
Letra da drive: H:
Sisterna de ficheiros: NTFS
Etiqueta: CCC
Tamanho: 40 GB
Tamanho do cluster 4 KB

=¥ Concluir

Opgfes ] [ Concluir I [ Cancelar
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Pode ainda seleccionar uma letra a ser atribuida ao disco virtual a partir da lista drop-down
Montar letra. Se n3do desejar montar uma particdo, seleccione Nao montar na lista ou
desmarque a caixa de verificagao da particao.

@ Montar Assistente

Passos necessarios:

1" Seleccionar arquivo

+' Concluir

Letra da drive

Seleccionar as partigdes a montar e atribuir letra de drive:

= [feE=s

Partigdo Montar letra Sinaliza...
Discol

[Z] [ NTFS (CCO) (C) H: - Prifct.

l =% Letra da drive ]
©

Capaci...

40,00 GB

Espago..  Ti..

23,85 GB NTFS

a- e

[] Montar as partigées no modo leitura-escrita

Concluir

J{

Cancelar

seleccionada como discos virtuais.

5. Depois da imagem estar ligada, o programa inicia o Explorador do Windows, mostrando o seu
conteldo. Agora pode trabalhar com ficheiros ou pastas como se estes estivessem localizados

num disco real.

12.2 Desmontar uma imagem

Depois de concluidas as defini¢cdes, clique em Continuar para ligar as imagens da particdo

Recomendamos que desmonte o disco virtual depois de todas as operacdes necessarias terminarem,
uma vez que manter discos virtuais utiliza consideraveis recursos do sistema. Se ndo desmontar o
disco, este desaparece depois de desligar o computador.

Para desligar o disco virtual, seleccione Ferramentas e Utilitarios — Desmontar Imagem, seleccione
o disco que pretende desmontar e clique em OK.
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Se tiver montado vdrias particdes, por defeito, todas serdo seleccionadas para ser desmontadas.
Pode desligar todas as drives montadas em conjunto ou desligar apenas aquelas que ja ndo necessita
que estejam montadas.

5 Desmantar [E=H EEN 550
Desmontar drive
Seleccione as unidades que pretende desmontar.
Letra de drive Etiqueta de volume Tamanho do disco Sistema de ficheiros
BEe System Reserved 100 ME MTFS
©

Pode também fazer isto no Explorador do Windows, clicando com o botdo direito do rato no icone do
disco e seleccionando Desmontar.
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13 Procurar arquivos de backup e o seu
conteudo

13.1 A procurar

Para além de permitir a exploracdo dos arquivos de backup, o Acronis True Image WD Edition
proporciona a pesquisa dos proprios arquivos tib, de ficheiros existentes apenas em arquivos tib,
oferecendo também uma pesquisa de texto completo nos comentarios efectuados a arquivos. Esta
funcdo facilita a procura das informagdes necessarias para utilizar o Acronis True Image WD Edition e
para o restauro de ficheiros dos arquivos de backup. A seguir é apresentada a forma como pode
pesquisar os dados necessdrios.

1. Para efectuar uma procura, introduza uma procura em cadeia no campo Procurar no canto
superior direito da janela do Acronis True Image WD Edition e, em seguida, clique no icone da
lupa. Serd levado para o ecrda Recuperacdao de dados e gestdo de backups. Os resultados da
pesquisa sdo apresentados no respectivo separador da janela.

{2 Acronis TrueImage WD Edition

¥ Recuperagao ¥ Ferrament { aros ¥ v Validar < Remover Obter a versao completa T~
Inicio Recuperagdo de dados e gestao de backups
+ Recuperacao do disco
BaCkUp Q’ Recuperar o computador a partir de um backup.
.
Recuperacao
bicagizanl Backups deficheiro
. Mome Criado Coment..  Classificagio  Método Caminho
Tarefas & Registo -

Imagens
= (B MyBackup_6_16 2011
Ferramentas & Utilitarios (3 MyBackup_6_16_2011 6/16/2011 11:16:06 AM L0790 Backup completo F\Os meus backups\MyBackup_6_16_2011.tib

2. Por predefinicdo, a pesquisa é efectuada em todas as origens onde o Acronis True Image WD
Edition consegue pesquisar informacGes. Pode seleccionar uma origem de informagdes de
interesse seleccionando o separador adequado entre Nomes do backups e Contetido do backup.

O Acronis True Image WD Edition ndo consegue efectuar pesquisas em partilhas de rede e em dispositivos que
sdo reconhecidos pelo Windows como Dispositivos com armazenamento amovivel.

= O separador Nomes de backup exibe os resultados da pesquisa de arquivos tib através do nome
de ficheiro dos arquivos. Ao clicar duas vezes num nome de um ficheiro, abre o arquivo
correspondente no Explorador do Windows onde pode explorar o contelddo do arquivo. Pode
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validar ou recuperar o arquivo clicando com o botdo direito do rato sobre o seu nome do ficheiro
e seleccionando o item adequado no menu de atalho. O menu de atalho contém os seguintes
itens: Botdes Recuperar, Montar (para backups de imagens), Validar, Mover, Remover, Explorar
backup, Editar comentarios e Detalhes para arquivos tib.

= A drea Conteudo do backup apresenta os resultados da pesquisa relativa a ficheiros e pastas nos
arquivos tib. Clicar duas vezes num nome do ficheiro abre o ficheiro. Pode recuperar o ficheiro
clicando com o botdo direito do rato no respectivo nome de ficheiro e seleccionando Recuperar
no menu de atalho. Este menu de atalho também permite abrir o ficheiro ou a pasta principal
gue contém o ficheiro.

Para ajuda-lo a compreender melhor os resultados de pesquisa, apresentamos algumas informacdes
acerca dos algoritmos utilizados pela fun¢do Procurar.

1. Quando pesquisa ficheiros nos arquivos tib, pode escrever a totalidade ou parte do nome do
ficheiro e utilizar os caracteres universais comuns do Windows. Por exemplo, para encontrar os
ficheiros batch nos arquivos, escreva "*.bat". A introdugao de meu???.exe vai procurar todos os
ficheiros .exe com nomes compostos por cinco simbolos e que comecem por "meu". Deve notar-
se que a pesquisa ndo distingue maiusculas de minusculas, ou seja, "Backup" e "backup" sdo a
mesma procura em cadeia. Além disso, a pesquisa termina apds o programa encontrar 100
ficheiros correspondentes aos critérios de pesquisa que digitou. Se os resultados da pesquisa ndo
contém o ficheiro de que necessita, tera de limitar os seus critérios de pesquisa.

Quando um ficheiro estd incluido em vdrios backups e nédo foi modificado, os resultados da pesquisa irdo ser
apresentados apenas uma vez no ficheiro de backup mais antigo. Se esse ficheiro tiver sido alterado, os
resultados da pesquisa irdo apresentar todos os ficheiros de backup que contém diferentes versdes do ficheiro.

1. A pesquisa nos comentdrios aos arquivos de backup é efectuada de forma diferente. Em primeiro
lugar, ndo pode utilizar "*" e "?" como caracteres universais comuns do Windows. A semelhanca
deste caso, o programa utiliza a procura de texto completo, procurando apenas todas as
ocorréncias destes caracteres nos comentarios (se existirem). A pesquisa de texto completo
utiliza as seguintes regras:

= Qs critérios de pesquisa sdo compostos por palavras separadas pelo(s) caracter(es) de espaco ou
por um operador légico: "E", "OU", "NAQ" (tenha em conta as maiusculas).

= Apenas é permitido um operador logico (a primeira ocorréncia na procura em cadeia), caso
contrario sdo ignorados e interpretados como palavras de pesquisa.

=  Todas as palavras separadas por um espago devem estar num tépico para uma correspondéncia
com éxito.

A area Nomes de backups apresenta os ficheiros de arquivo cujos comentarios correspondem aos
critérios de pesquisa. Clicar duas vezes num arquivo abre-o para que possa ser explorado.

13.2 Integracao do Windows Search e do Google Desktop

O Acronis True Image WD Edition tem plug-ins para o Google Desktop e para o Windows Search
(WDS). Se utilizar um destes motores de busca no computador, o Acronis True Image WD Edition ira
detectar o motor de busca utilizado e ird instalar um plug-in apropriado para indexar os arquivos de
backup tib. A indexacdo dos backups ird acelerar as pesquisas nos arquivos de backup. Apds a
indexacdo, podera pesquisar o conteldo dos arquivos introduzindo o nome de um ficheiro no campo
de consulta da barra do ambiente de trabalho do Google Desktop ou do Windows Search sem abrir o
Acronis True Image WD Edition. Os resultados da pesquisa serdo apresentados numa janela do
browser. Ao utilizar os resultados da pesquisa pode:
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=  Seleccionar qualquer ficheiro e abri-lo para visualizar e/ou guardar o ficheiro no sistema de
ficheiros em qualquer local (ndo no arquivo) ou onde estava anteriormente

= Veja em que arquivo determinado ficheiro se encontra armazenado e recupere esse arquivo

O Google Desktop tem uma janela "Procura Rapida". Esta janela é preenchida com os resultados mais
relevantes do seu computador. Os resultados alteram-se a medida que escreve, pelo que pode obter
rapidamente o que pretende no seu computador. O Windows Search proporciona uma
funcionalidade semelhante.

Para além de indexar os ficheiros em arquivos de backup pelos seus nomes, o Google Desktop e o
Windows Search proporcionam ao Acronis True Image WD Edition uma capacidade para executar
indexacdo de texto completo de inumeros ficheiros em arquivos tib, pelo que podera utilizar esta
fungdo para pesquisar o conteudo dos ficheiros.

A indexagdio de texto completo dos ficheiros nos arquivos de backup é disponibilizada apenas para os tipos de
ficheiros reconhecidos pelo Google Desktop e pelo Windows Search. Reconhecem ficheiros de texto, ficheiros
Microsoft Office, todos os itens do Microsoft Office Outlook e do Microsoft Outlook Express, entre outros.

Além disso, o Google Desktop e o Windows Search ndo tém acesso a Acronis Secure Zone, pelo que estes
motores de pesquisa ndo poderdo pesquisar e indexar arquivos na zona.

13.2.1 Utilizar o Google Desktop com o Acronis True Image WD
Edition

Se ndo tiver o Google Desktop, pode transferi-lo gratuitamente a partir do Website do Google. Clique
em Google Desktop e siga as instrug¢des para transferir e instalar.

Para activar a utilizacdao do Google Desktop para procurar ficheiros em arquivos tib:

1. Parainstalar o plug-in, escolha Ferramentas e Utilitarios na barra lateral. Em seguida, clique em
DefinigGes de pesquisa no painel a direita e seleccione a caixa apropriada na janela Opg¢des do
pesquisa do ambiente de trabalho. E apresentada a janela seguinte.

Instalagdo Terceiros Plug-in E3
0 Google ndo testou nem verificou os recursos ou a seguranca deste
l % Plug-in de terceiros, Confirme se deseja instalar:

Indexader Acronis

Descrigdo: Backups Acronis

QK | | Cancelar
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Verifique se o plug-in e
area de notificacdo do

std instalado. Clique com o botdo direito no icone do Google Desktop na
sistema e seleccione Opgdes no menu de contexto. O Google Desktop

abre a janela Preferéncias no browser. Certifique-se de que o Indexador da Acronis (Backups da
Acronis) esta seleccionado na area Indexagdo de Plug-ins.

@ Preferéncias do Google Desktop - Windows Internet Explorer E@
QQ |VQ http://127.0.0.1:4664, options&s= TRNvmsRDRUOybVpCEnBNKWAL v| 2] |4¢| x \ | Bing o ~|
7 Favoritos | 53 (& Sites Sugeridos v

) Preferéncias do Google Desktop

ﬁ B/ - = @ v Pagina~ Seguranga v Ferramentas v @-v

Tipos de pesquisa

Pesquisar nos locais

Plug-ins de indexagao

Indexar os itens a seguir para torma-los pesquisaveis:

E-mail Word Calendario
[C] Bate-papos Excel Tarefas
Histdrico da web PowerPoint Observacies
Arquivas de midia POF Digrio

Contatos Arquivos compactados (ZIP)

Texto e outros arquivos

[7] Documentos do Office protegidos por senha (Word, Excel)
[7] Paginas sequras (HTTPS) no histérico da Web

m

Indexar também:

Indexador Acronis (Backups Acronis)

Para instalar plug-ins de indexac8o de outros itens, wvisite a pagina de download de plug-ins.

Indexar unidades adicionais e pastas em rede. Todas as unidades fixas sdo indexadas por padrdo.

Adicionar unidade ou pasta a ser pesquisada

M&o pesquisar os seguintes arquivos, pastas e sites:

Adicionar arquive ou pasta a ser excluido ou http:// Adicionar URL
& € Intranet Local | Mede Protegido: Desactivado v H100% v

3. Cligue novamente com o botdo direito no icone do Google Desktop na area de notificacdo e
seleccione Indexag¢ao — Nova indexagdo. Clique em Sim na janela de confirmagdo que aparece.
O Google Desktop ird adicionar todos os novos conteudos ao indice existente.

Dé algum tempo ao Google Desktop para que indexe todos os ficheiros tib nos discos rigidos do seu

computador e adicione as

informacgdes de indexacdo a sua base de dados de indexac¢do. O tempo

necessario depende do nimero de arquivos tib e do nimero de filheiros que contém.

Apds, por exemplo, uma hora, verifique se o Google Desktop indexou os arquivos tib introduzindo no
campo o nome de um ficheiro que tem a certeza ter feito o backup. Se o Google Desktop tiver
concluido a indexacgdo, ird apresentar os arquivos tib onde o ficheiro foi encontrado.
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Google
Veja esses resultados do Google Desktop em um navegador

Images tib - tib://acronis.content
13:02:31"5ky of London jpg Backup qui .. 31%Sky of Gomel

Images tib - tib://acronis content
Images tib - tib://zcronis.content
Images tib - tib://zcronis.content

B

Pressione Cirl duas vezes para pesquisar usando a Caia de pes
@) Pesguisar no Desktop: sky of
Pesquisar na Web: shy of
| S I
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Se pretende visualizar todos os resultados de pesquisa, clique em "Ver todos os resultados N num
browser" e ird visualizar algo semelhante a captura de ecra abaixo apresentada.

(& sky of - Google Desktop - Windows Internet Explorer
@ O v @ hitp://127.0.0.1:4664 /searchiq=sky+ ofBiflags=3208nu + | B | 4 | x | |2 sky of

i‘f Favoritos | *1‘;‘-9 g Sites Sugeridos ~

o= ==
£

|vr) sky of - Google Desktop |7| 1 - &

= ~ Pagina~ Seguranga~ Ferramentas « @V

G ‘l Web Imagens Grupos MNoticias Mapas Desktop mais» =
0@8 € o

Freferencias do Google Desktop
F’esqmsar Preferéncias do Geogle Desktol

Pesguiss svancada
Desktop

Desktop: Tudo -0 e-mails - 0 arquivos - 2 histérico da web - 0 bate-papos - 0 outro  1-2 de 2 (0,01s)

Remover do indice | Classificar pela relevincia Classificados pela data

Observagéo: somente resultados parciais (0% concluido). Atualizacdo do indice em andamento. A
indexacéo € feita quando o computador estd ocioso.

m

&) Sky of London.jpg dentro de G:\Os meus backupsimages.tib
tib/facronis_content/G:/Os meus .../Sky of London_jpg - 1:05pm

&1 Sky of SoZ.jpg dentro de G:\0s meus backupsimages.tib

tib://acronis.content/G:/Os meus bac.../Sky of SoZ jpg - 1:05pm L
[ Mais resultados de tib-//acronis content ]

ei. Intranet Local | Modo Protegide: Desactivado v ®100%

-

Ao clicar na janela do browser numa linha relativa a versdo do ficheiro pretendida, abre um pequeno
didlogo com apenas duas opgdes: Ver e Recuperar.

‘A sunset - Google Desktop - Microsoft Internet Explorer

File Edit \Wiew Favorites Tools  Help a.
. \ 0 o | & B

J Back. -_J @ @ \:h p Search \V\S‘Favnrltas @ Eﬁgv =1 E .ﬁ

s [ ] bttp:11127.0.0.1:4664isearchiamsunsetbags=688num=108s=Y 0 csueHIGATG)6hg-QtraZSI v|Beo ks ¥ @ s

~
‘l Web Imagens Grupos  Moticias  Mapas  Desktop  mais » =
Goagle - s

| [ Pesqu\sar ] referéncias do Google Desido
Pesquisa avangada
Desktop

Desktop: Tudo -0 e-mails - 1 arquivo - 2 historico da web - 0 bate-papos - 0 outro

1-3 de 3 10.01s)
Remover do indice | Classificar pela relevincia  Classificados pela data

Observacao: somente resultados parciais (1% concluido). Atualizaco do indice em andamento
[INDEXANDO_QUANDO_INATIVO_MSG]

&1 Sunset jpg dentro de D'\Backups de O Meu ComputadonBackup tib
tib:facronis. content/D:/Backups de O M..J/Sunset jpg - S:490rm

&) Acronis Backup: DiBackups de O Meu ComputadorBackyy 2 Tuelmage Google Deskiop Integration
16 08 17:07 :58\desktop.ini Backup 'B, B 16 08 17:07:58\Sunset jpy Ba
\ater lilies jog Backup B, B 16 03 Escolha o que fazer com o ficheiro
@ Visualizar acronis. cortentt../Backup.tib - 1 em cache - Out de 16
. \hl et
[ Sunsetpg v
800 x 600 em pixels, B9k
Documents a..\Sunset Jpg - Abnr pasta - 28 de hai de 2007 i;/ Restauro
sunset n Fesquisar 1
b
&) 4 Internet

Ao escolher Ver inicia a aplicacdo associada ao tipo de ficheiro e abre o ficheiro. Ao escolher

Recuperar inicia o Acronis True Image WD Edition e pode entdo recuperar o ficheiro para a
localizacdo pretendida.
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13.2.2 Utilizar o Windows Search com o Acronis True Image WD

Edition

Se utilizar uma das edi¢cdes do Windows Vista ou Windows 7 com a funcionalidade Desktop Search
incorporada ou o Windows Desktop Search 3.0 ou posterior, pode activar o suporte para ficheiros tib
do Windows Search:

Se ndo tiver o Windows Search instalado, mas deseja utiliza-lo, pode transferir o Windows Search 4.0
gratuitamente a partir do Web site da Microsoft. Para transferir, clique em Windows Search 4.0. Faca
duplo clique no ficheiro transferido e siga as instru¢des para a instalagdo.

O Windows Search ndo suporta a indexagdo do conteddo dos ficheiros zip.

Para utilizar o suporte do Windows Search:

1.

80

Para registar o plug-in, escolha Ferramentas e Utilitarios na barra lateral. Cligue em DefinigGes
de pesquisa no painel a direita e seleccione a caixa de verificagdo apropriada na janela Opgdes
de pesquisa do ambiente de trabalho. Apds o registo bem sucedido do plug-in, o Acronis True
Image WD Edition apresentara a janela de informacdes "Registo do plug-in concluido com éxito".

Pode verificar se o suporte tib estad activado. Clique com o botdo direito no icone do Windows
Search na area de notificacdo do sistema e seleccione Opgoes do Windows Desktop Search... no
menu de contexto. E apresentada a janela seguinte. Certifique-se que o item "tib://..." esta
presente na lista Localiza¢des Incluidas.

Para abrir a janela Opg¢des de IndexagéGo no Windows Vista, abra o Painel de Controlo e, em seguida, faca
duplo clique no icone Opgdes de Indexagdo. As opgbes de indexa¢Go do Windows Vista tém algumas
diferencas relativamente ao conteudo e ao aspecto, embora a maior parte das seguintes informag¢des seja
também aplicavel ao Windows Vista.

i Opeties de Indexacio [F==7]
433 itens indexados

\ = Indexacdo conduida.
L

Indexar estas localizacies:

Localizacies Induidas Excluir

@Ficheiros offiine {(surname-vmiAdministra...

_@.Ficheiros offline {(surname-vm\testuser)

& |Histdrico do Internet Explorer (surname-...

& |Histdrico do Internet Explorer (surname-...
J Menu Iniciar
| Utilizadores AppData; AppData; AppData
J Windows Live Mail

Madificar ] [ '&'Avangadas Pausa

Como & que a indexacio afecta as pesquisas?

Resolucdio de problemas de pesquisa e indexacio
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3. Cligue em Avangadas, seleccione o separador Tipos de Ficheiro e, em seguida, certifique-se que
a extensdo tib estd seleccionada e o "filtro .tib" é exibido no campo Descricdo do filtro.

Seleccionar as propriedades de indexag¢ao e o contetdo dos ficheiros.

F

Opgoes Avangadas

| Definigies de Indice | Tipos de Ficheiro

[

&

Extensdo

™
™
| text
0
= theme
__fiﬁﬁemepau:k
[ tib
(V7] [ uf
(V7] [ tif
ﬁs
|_|tb
[_]th
L]t

tar
tdl

toz

Ll

Descricao do Filtro

Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Texto Simples

Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Propriedades de Ficheiro
tib IFilter

Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Propriedades de Ficheiro
Filtro de Texto Simples

Filtro de Texto Simples

Ciltrm Am Trsedm Cimmelas

Como deve ser indexado este ficheiro?
() Indexar Apenas Propriedades

(@) Indexar Propriedades e Conteddo do Ficheiro

Adidionar nova extensao 3 lista:

Adicionar

0.4

] [ Cancelar

-
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4. Clique em OK e enquanto a janela OpgOes de Indexagdo estd aberta, verifique se os discos onde
armazenou os seus arquivos de backup tib sdo exibidos na lista "Localiza¢Ges Incluidas". Caso a
lista ndo possua os discos, os ficheiros tib ndo serdo indexados. Para incluir os discos, clique em
Modificar e seleccione-os na janela que é apresentada.

- =

i LocalizagBes Indexadas @

Alterar localizacdes selecconadas

> = Disco Local (F:) -
= Disco Local (G:)
—a Disco Local (H:)
—a Disco Local {I:)
= Disco Local {1:)
—a Disco Local (K2)
.@, Ficheiros offine (surname-vmiAdministrador)
,@_ Ficheiros offiine (surname-vmitestuser)
#& | Histdrico do Internet Explorer (surname-vm\Administrador
#&| Histdrico do Internet Explorer (surname-vmitestuser)
| tibeff{5-1-5-21-1175903601-2856410121-3302853587-50

m

EEEEEOOOOOO

1

-

L 3

Resumo das localizacies selecconadas

Localizactes Induidas Exccluir

@Fiu:heirns offline (surname-v...

.@Ficheiru:us offine (surname-v...

& |Histdrico do Internet Explore...

& |Histdrico do Internet Explore...
J, Menu Iniciar
J Utlizadaores AppData; AppData; AppData
J Windows Live Mail

Mostrar todas az localizacies 0K ] [ Cancelar

Se armazenar os backups numa partilha de rede, o Windows Search também pode indexd-los. Basta adicionar a
partilha a lista de Localizagdes Indexadas introduzindo o caminho UNC apropriado apds seleccionar o separador
Adicionar Localizagdo UNC nas Opg¢oes Avancadas.
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Dé algum tempo ao Windows Search para que indexe todos os ficheiros tib nos discos rigidos do seu
computador e adicione as informagdes de indexacdo a sua base de dados de indexag¢do. O tempo
necessario depende do numero de arquivos tib e do nimero de filheiros que contém. Apds concluir a
indexacdo, o Desktop Search serd capaz de pesquisar ficheiros nos arquivos de backup tib. Os
motores de busca no WDS e no Windows Vista tém funces semelhantes, embora os resultados de
pesquisa sejam apresentados de forma algo diferente:

® data - Windows Desktop Search

File Edit \iew Favoribtes Tools  Help

J Back '_\_) Lﬁ; p Search H_ Folders

Address ,.) Windows Deskbop Search Results

¥ 5 Windows
Desktop Web ¥ Desktop Search

¥ AlLocations - % Everything | Wg Documents  B¥ E-mal  Other v 1054results | @i~ @

Authar

wr [l MyBackup.tib

* Acronis True Image

* Data Sources (ODEC)
o @) acronis.fim

* 3ds_max.xml

access_2000,xml
access_2003.xml
access_2007 xml
access_xp,xml
adobe_phatoshop_cs3,xml
adobe_phatoshop_cs_9.xml
after_effects_7,xml
bittorrent, xmml
diskeeper_administratar_10,xml
easy_screensaver_4_1.xml

F-secure_is_2007 xml

E3

Resultados do Windows Search

=[] [=E]
mv |4 » Resultados da Procura em Computador - | €,| | NomeMyBackup ' |
| Mostrar apenas: Correio electronicc  Deocumento Imagem  Musica  Outro Procura avangada[E]|
Localizagdo "-;a Computador - MNome MyBackup
’Dat,a v] [Qualquer '] 04-10-2010 Etiquetas Adicionar uma etiqueta

Tamanho (kb) Autores Adicienar um autor
[]Incluir ficheiros ndo indexades, ocultos & de sistema (pode ser lento)

‘ Organizar ~ ~ M Guardar procura erramentas de Procura =

Hiperligagées Favoritas Nome Data mod\'ficagﬁo Tipe Pasta Autores Etiq
L | MyBackup

Documentos =
EI MyBackup 04-10-2010 23:28 Acronis TrueImag... E\

E Imagens
E;h Miisica
Mais »

Pastas A4
Ll Computader -
»¥ Rede

Painel de controlo

Reciclagem
Resultados da Proq =

o BE @

Resultados da Prog

X 2 itens

Resultados de pesquisa do Windows Vista
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14 Outras operacoes

14.1 Validar arquivos de backup

O procedimento de validagao verifica se poderd recuperar dados de um determinado backup, por
isso, quando selecciona a validagao:

=  um backup completo, o programa valide apenas o backup completo.

® um backup incremental, o programa valide o backup inicial completo, o backup incremental
seleccionado e toda a cadeia (se existente) de backups para o backup incremental seleccionado.

Esta informacgado pode ser (til, por exemplo, quando verifica que um arquivo de backup composto por
um backup completo e uma cadeia de incrementais estd corrompido. Para resolver problemas no
arquivo, proceda da seguinte forma: Em primeiro lugar, valide o backup completo. Se estiver
danificado, todo o arquivo ficard inutilizado. Se ndo estiver danificado, valide os backups
incrementais comecando pelo mais antigo, até encontrar a causa do problema. Todos os backups
incrementais efectuados apds o backup corrompido ficardo inutilizados, mas poderda recuperar os
dados pelo menos dos backups anteriores.

Pode efectuar as validagdes utilizando o Assistente de validagao.

1. Paravalidar um arquivo, clique em Recuperagao na barra lateral.
2. Seleccione o arquivo a validar e clique em Validar na barra de ferramentas.

3. Se clicar em Continuar o procedimento de validacdo serd iniciado. Apds a validagdo estar
completa vai aparecer a janela dos resultados. Pode cancelar a validagao, clicando em Cancelar.

14.2 Ver registos

O Acronis True Image WD Edition possui um ecra de registos que permite visualizar os registos de
trabalho. Os registos podem proporcionar informagdes, por exemplo, acerca dos resultados da
criacdo do backup ou de validagdo, incluindo as razées de qualquer falha.

A maioria das operagdes do Acronis True Image WD Edition grava as suas proprias entradas nos
registos, embora estes ndo sejam fornecidos para montagem/desmontagem de imagem e criacdo de
media de arranque.

Os registos incluem apenas informagdes parciais sobre a operacdo de backup. As restantes
informacdes sobre a operagdo destas funcionalidades sdo gravadas nos seus préprios registos. Esse
registo ndo esta disponivel para os utilizadores pois destina-se a equipa de apoio da Acronis para
ajudar na resolucdo de problemas que os utilizadores encontram nessas funcionalidades. Esta
incluido no Acronis System Report.

Para abrir o ecra Registo, clique em Registo na barra lateral. Por predefini¢do, o ecra é aberto com o
separador Registo seleccionado. O separador mostra os registos para a data seleccionada. Caso ndo
existam registos para essa data, aparece uma mensagem apropriada.

As cores no calendario apresentam informacgdes acerca dos dias com tarefas concluidas com erros e
tarefas concluidas com éxito.
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Os botdes com as setas esquerda e direita nas partes laterais do calendario permitem navegar nos
meses apresentados no calendario. Se tiver avangado ou recuado varios meses, clique no botdo Hoje
para regressar rapidamente para o més e data actuais.

Clicar num dia ja decorrido leva-o para o separador Registo e exibe registos para a data seleccionada.
Caso ndo existam registos para essa data, aparece uma mensagem apropriada.

Quando o separador Registo é seleccionado, o painel superior apresenta o calendario, enquanto o
inferior apresenta o conteldo dos registos.

{2 Acronis TrueImage WO Edition

Inicio Gestdo de tarefas

Calendario (hoje: 12/27/2009) ~
4 Novembro 2009 Dezembro 2009 Janeio 010 » =g

loje
DoSeTeQuQuSeSa  DoSe TeQuQuSeSe Do Se TeQuQu Se Se
P —— t234567 L2345 L2 ™ Data seleccionada
Recuperacao 891011121314 67 8 9101112 34567809
151617181920 21 1314151617181 1011121314151 [l Tarefaagendada
RBUBKNB VARBMNBBE TBVDALZ  Pllcembito

2930 27282930 31 24252627 282930
a1 M Bem sucedido

Backup

Tarefas & Registo

hocal

Relatorio de eventos O AQ

Ferramentas & Utilitarios

Mostrar para o periodo a partir de: [12/ 27/ 2008]v] Até: [12/27/ 2008+ [ Mostrar todos

N&o existem itens para o periodo seleccionado

Para ver os registos de um determinado periodo, seleccione o periodo clicando nos botdes com a
seta para a direita nos campos De: e Para: na area Mostrar para o periodo. Clicar na seta no campo
De: abre um calenddrio pop-up onde pode definir o dia ou periodo de inicio clicando duas vezes na
respectiva data. Em seguida, defina o dia de conclusdo utilizando o mesmo processo para o campo
Para: Pode alterar os meses e anos dos calendarios pop-up utilizando as setas para a esquerda e
para a direita na drea com o nome do més. Para além disso, pode introduzir as datas com o periodo
de inicio e conclusdo directamente nos campos. Caso pretenda visualizar todos os registos, clique no
bot3do Mostrar todos.

Para apagar uma entrada de registo, seleccione-a e clique no botdo Apagar na barra de ferramentas.
Para apagar todas as entradas de registos, clique no botdo Apagar todos. Pode ainda guardar uma
entrada de relatério em ficheiro, clicando no botdo Guardar. Para guardar todos os relatdrios em
ficheiro, clique em Guardar tudo.

Se um dos passos apresentados nos registos foi terminado por um erro, o relatério correspondente
sera marcado com um circulo vermelho, com uma cruz branca no seu interior.

Os trés botGes a direita controlam os filtros das mensagens: a cruz branca no circulo vermelho filtra
as mensagens de erro, o ponto de exclamagdo num triangulo amarelo filtra os avisos e o "i" no
circulo azul filtra as mensagens de informacgao.
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Para visualizar melhor os detalhes do passo actual, pode ocultar o calendario clicando na seta para
Cima na parte superior direita do painel do calendario. Tal ira alargar a area dos registos. Para
visualizar novamente o calenddrio, clique na seta Baixo na parte superior direita do painel do
calendario.

14.3 Gerir arquivos de backup

Algum tempo depois podera pretender (ou ser forcado) a gerir os seus arquivos de backup, por
exemplo, de modo a libertar algum espacgo para novos backups removendo os backups mais antigos
ou aqueles de que ja ndo precisa. Como agora o Acronis True Image WD Edition armazena
informacdes sobre os arquivos de backup numa base de dados de informacGes de metadados, deve
gerir os arquivos de backup (por exemplo, eliminar ou mover alguns) utilizando as ferramentas do
programa e nao o Windows Explorer. Para gerir os seus arquivos de backup, va para o ecra Gestdo de
recuperagao e backup de dados seleccionando Recuperagao na barra lateral.

O separador Backups de disco apresenta os backups de imagens.

{2 Acronis TrueImage WO Edition

- . [ 7
@ Recuperagao &= Ferrament: arios ~ N validar Remaover

Inicio Recuperacao de dados e gestao de backups

+~ Recuperagdo do disco
Backup ‘a"

"o Recuperar o computador a partir de um backup.

14, A procurar backup...

Recuperacao
el Backups de fichciro

. Nome Criade Coment.. Classificagio  Método Caminho
Tarefas & Registo
Imagens

= (B MyBackup_6_16 2011
Ferramentas & Utilitarios (2 MyBackup_6_16_2011 6/16/2011 11:16:06 AM 7979700 Backup completo F\Os meus backups\MyBackup_6_16_2011.tib

O menu de atalho aberto ao clicar com o botdo direito no arquivo de backup pretendido disponibiliza
as seguintes operagdes com os backups:

= Explorar - consulte Explorar arquivos e montar imagens (pag. 71)

®  Recuperar - consulte Assistente de recuperagao - informagdes detalhadas (pag. 61)

= Validar Arquivo - consulte Validar arquivos de backup (pag. 84)

= Montar Imagem (apenas para imagens) - consulte Montar uma imagem

= Editar Comentarios - editar comentdrios feitos durante a criagdo do backup

=  Renomear - renomear arquivos de backup ou backups individuais (no entanto um backup é
renomeado apenas na base de metadados do programa, o nome do ficheiro de backup
permanece inalterado)
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=  Mover - consulte Mover arquivos de backup (pag. 87)
=  Remover - consulte Remover arquivos de backup (pag. 87)

= Detalhes - visualizar informacdes detalhadas sobre o backup seleccionado

14.4 Mover arquivos de backup

Agora, o Acronis True Image WD Edition permite-lhe mover arquivos de backup para outra
localizagdo. Isto pode revelar-se util se desejar libertar espago para um novo backup, mas pretende
manter um arquivo de backup anterior noutra localizacdao, por exemplo, uma partilha de rede. Outro
cenario possivel - pretende recuperar um disco utilizado para guardar os seus arquivos de backup.
Uma vez que o programa ndo pode recuperar se o arquivo de backup se encontrar no mesmo disco
rigido que vai recuperar, tera de mover o arquivo de backup para outro disco rigido.

1. Seleccione o arquivo a mover apés clicar em Recuperagao na barra lateral.

2. Para mover o arquivo, seleccione-o no ecra Recuperagao de dados e gestao de backups. Se o
arquivo consistir em vdrios backups, pode seleccionar qualquer um deles porque o Acronis True
Image WD Edition move sempre o arquivo completo.

3. Apods efectuar a sua selecgdo, cliqgue com o botdo direito do rato e seleccione Mover no menu de
atalho.

4. Apds mover, o caminho para o arquivo serd alterado na coluna Caminho do ecrad Recuperagdo de
dados e gestao de backups.

14.5 Remover arquivos de backup

Podera optar por remover backups e arquivos de backup de que ja ndo necessita. Uma vez que o
Acronis True Image WD Edition armazena informacdes nos arquivos de backup numa base de dados
de informacGes de metadados, a eliminacdo de ficheiros de arquivos ndo pretendidos utilizando o
Explorador do Windows ndo ird apagar da base de dados as informagdes acerca destes arquivos e o
Acronis True Image WD Edition ird considerar que eles ainda existem. Isto ird dar origem a erros
quando o programa tentar executar operag¢des nos backups que ja ndo existem. Como tal, deve
apenas remover backups e arquivos de backup obsoletos utilizando a ferramenta fornecida pelo
Acronis True Image WD Edition. Para remover a totalidade do arquivo de backup, seleccione-o e
cliqgue em Remover na barra de ferramentas ou entdo clique com o botdo direito do rato no backup
completo do arquivo de backup e seleccione Remover no menu de atalho. Aparece o seguinte ecra:

& Remogde do backup (=2 IR ===
Tem a certeza que pretende apagar os backups seleccionados?

|& MyBackup_ 616 2011  6/16/2011 11:16:06 AM

Os seguintes backups serdo apagados:

Nome Criado Comen..  Classificagdo Método Caminho
[_j MyBackup_ 616 2011 6/16/2011 11:16:06 AM Backup complete F\Os meus backupsiMy

4 [ r

@
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Se clicar em Apagar, o programa ira remover o arquivo de backup da sua base de dados de
informacgdes de metadados, assim como do disco rigido.
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15 Transferir o sistema para um novo disco

15.1 InformacOes gerais

Mais cedo ou mais tarde, a maioria dos utilizadores de computadores ird chegar a conclusdao que os
seus discos rigidos sdao demasiado pequenos. Se ja ndo dispde de espagco para mais dados, pode
adicionar outro disco, apenas para armazenamento de dados, conforme descrito no capitulo que se
segue.

Todavia, podera verificar que o disco rigido ndo tem espaco suficiente para o sistema operativo e
aplica¢Oes instaladas, impedindo a actualizacdo do software ou a instalagdo de novas aplicacGes.
Neste caso tem de transferir o sistema para um disco rigido com maior capacidade.

Para transferir o sistema, primeiro tem de instalar o disco no computador (veja os detalhes em
Discos rigidos e sequéncia de arranque (pag. 109)). Se o seu computador ndo dispde de um
compartimento para outro disco rigido, pode proceder a sua instalacdo tempordria em vez da drive
de CD ou utilizar uma ligagdo USB ao disco externo alvo. Se tal ndo for possivel, pode clonar um disco
rigido, criando uma imagem do disco e recuperando-a para um novo disco rigido com particdes
maiores.

Existem dois modos de transferéncia disponiveis: automatico e manual.

No modo automatico, terd apenas de seguir alguns passos simples para transferir todos os dados,
incluindo parti¢des, pastas e ficheiros, para um disco novo, tornando-o de arranque caso o primeiro
disco seja de arranque.

Existira apenas uma diferenca entre estes discos — as particdes no disco mais recente serdo maiores.
Tudo o resto, incluindo os sistemas operativos instalados, dados, etiquetas de discos, defini¢des,
software e demais itens no disco permanecem iguais.

Este é o unico resultado disponivel no modo automdtico. O programa pode apenas duplicar a disposi¢do do
disco original para o disco novo. Para obter um resultado diferente, terd de responder a questdes adicionais
acerca da clonagem de pardmetros.

O modo manual permite mais flexibilidade de transferéncia de dados. Podera seleccionar o método
de transferéncia de parti¢des e dados:

= como estdo

® 0 novo espaco do disco é distribuido proporcionalmente entre as particées do antigo disco

= 0 novo espaco do disco é distribuido manualmente
Nos ecrds do programa, as particdes danificadas sdo marcadas com um circulo vermelho, com uma

cruz branca no seu interior, no canto superior esquerdo. Antes de iniciar a clonagem, devera verificar
esses discos quanto a erros, utilizando as ferramentas do sistema operativo apropriadas.

A versdo actual do Acronis True Image WD Edition ndo suporta a clonagem de discos dindmicos.

Copyright © Acronis, Inc. 89



15.2 Seguranca

Tenha em atencio o seguinte: Se falhar a energia ou se, acidentalmente, premir o botdo REPOSICAO

durante a transferéncia, o processo ficard incompleto e terd de voltar a proceder a particdo e
formatacgdo ou voltar a clonar o disco rigido.

Nao serdo perdidos dados, uma vez que o disco original estd apenas a ser lido (nenhumas particoes
sdo alteradas ou redimensionadas). O procedimento de transferéncia de sistema ndo altera o disco
original. Apds a conclusdo do procedimento, podera querer formatar o disco antigo ou limpar os
dados que contém em seguranca. Utilize as ferramentas do Windows ou Acronis DriveCleanser para
realizar estas tarefas.

Mesmo assim, ndo recomendamos que elimine dados do disco antigo até ter a certeza de que este
foi correctamente transferido para o disco novo, que o computador reinicia a partir do mesmo e que
todas as aplicagdes funcionam.

15.3 Executar transferéncias

Para obter os melhores resultados, instale a drive alvo (nova) no local onde pretende utiliza-la e a
drive de origem noutra localizacdo, por ex. num dispositivo USB externo. Esta recomendacdo é
especialmente importante para computadores portateis.

Para iniciar a clonagem, seleccione Ferramentas e Utilitarios — Clonar disco no menu principal do
programa.

Nota Quando clonar um disco para um disco com mais de 2 TB, o Acronis True Image WD Edition atribui
automaticamente o espa¢o além de 2 TB como Disco de Capacidade Expandida. O Disco de Capacidade
Expandida é criado como um disco de parti¢do unica com o sistema de ficheiros NTFS. Pode alterar este formato
de partigcdo predefinido no Disco de Capacidade Expandida utilizando o assistente Adicionar Novo Disco (pdg.
97).
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15.3.1 Seleccionar o modo Clone

Vera a janela Modo Clone imediatamente a seguir a janela de boas-vindas.

= | B |

Seleccions o modo cone,

(@ Automdtico (recomendado)

Todas as particiies do disco rigido de origem serdo copiadas para o disco alvo através de
apenas alguns passos simples & o novo disco rigido serd inicializével, As particlies existentes
serdo automaticamente redimensionadas para caberem no disco rigido alvo.

Coneluir

(:) Manual

& modo manual concede-lhe controlo total sobre o processo de clonagem do disco rigido, Sera
possivel ajustar o kamanho das partigdes de destino, alterar os respectivos pardmetros e
riuita mais.

Sequinte > ] [ Cancelar

Na maioria dos casos, recomendamos a utilizacdo do modo automatico. O modo manual pode ser
util se precisar de alterar o formato da particdo do disco.

Se o programa encontrar dois discos, um dividido e o outro ndo, vai reconhecer automaticamente o
disco dividido como o disco de origem e o disco nao dividido como o disco de destino. Nesse caso, os
passos seguintes ndo serdao necessarios e sera levado para o ecrd de Resumo da clonagem.

15.3.2 Seleccionar disco fonte

Se o programa encontrar diversos discos com particoes, vai-lhe perguntar qual é a origem (ex.: o
disco de dados mais antigo).

o | = g
Passos necessarios: Seleccione o disco rigdo de origem a partir da lista sbaixo.
Pr B
=¥ Disco de origem
Capati... Madela Interface
U Disco 1 4,000 GB YMware Yirkual IDE H 0000 IDED) Primério Master
Concluir | Disco 2 8 GB ¥Mware Yirtual IDE H 0000 IDED) Primdrio Slave

|| Disco 3 7,000 GB YMware Yirtual IDE H 0000 IDECD) Secundério Slave

! | |
last)
4,000 GB C M.

3,991 GE NTF3S 9.}
[ | Primério j{ Lagica J/ Dindmico [ | Acronis Secure Zone | M&o atribuido /f Mo suportada

Sequinte > ] [ Cancelar

Copyright © Acronis, Inc. 91



Pode determinar a origem e o destino utilizando a informacdo fornecida nesta janela (nimero do
disco, capacidade, nome, particdo e informacdo do sistema de ficheiros).

15.3.3 Seleccionar disco destino

Depois de seleccionar o disco de origem, tem de escolher o destino para onde a informagdo do disco
vai ser copiada.

= | = Q
Passos necessarios: Seleccione o disco rigdo alvo a partir da lista abaixo.
‘ B
Dive Capacid... Modelo Interface

L.;l Disca 2 8 GB YMware virtual IDE H 0000 IDE(D) Primério Slave
|| Disco 3 7,000 GB YMware Yirtual IDE H 0000 IDE(D) Secundério Slave

! | |
losd|
8GE E: M.

7,997 GE NTF3 2.4
[ | Primério j{ Légica J/ Dindmico [ | Acranis Secure Zone | M8o atribuido /f Mo suportada

Sequinte > ] [ Cancelar

A origem anteriormente seleccionada fica a cinzento e desactivada para seleccionar.

Se um dos discos ndo estiver dividido, o programa vai automaticamente reconhecé-lo como destino e avanga
este passo.
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15.3.4 Disco de destino dividido

Neste ponto, o programa verifica se o disco de destino esta livre. Se ndo for o caso, aparecera a
janela de confirmacdo que indica que o disco de destino contém particdes que talvez contenham
dados uteis.

== ' T
Passos necessarios: Seleccione o disco rigido alva a partir da lista abaixo.
o Maodelo Interface
Confirmagdo ﬁ

A drive do disco rigido de destine seleccionada possui

a algumas partgdes que podern conter dados dtsis, Clque em
O pars corfirmar & eliminacio de todas &z particdes da

drive de disco rigido de desting.

[ Og‘ ] [ Cancelar
[ T
&6 E] AC.. M.
7,385 GB MTFS 627, 2.}
I_:I Primério /f Légico Jf Dindmico _;' Acronis Secure Zone Mo atribuido 1 MEo
) - supartado
[ Sequinte = ] [ Cancelar ]

Para confirmar a eliminagdo das partigdes, clique em OK.

Nenhuma alteragdo ou destruigdo de dados serd executada neste momento! Por agora, o programa sé ird
mapear a clonagem. Todas as alteragdes so serGo implementadas quando clicar em Continuar.

Se seleccionar o modo automatico, o programa nao lhe pergunta nada e sera levado para a janela de
resumo de clonagem.

15.3.5 Seleccionar o método de transferéncia da particao
Quando seleccionar o modo de clonagem manual, o Acronis True Image WD Edition oferece-lhe os
seguintes métodos para mover dados:

=  Como estao

"  Proporcional — o espago do novo disco sera distribuido proporcionalmente pelas parti¢cGes
clonadas
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=  Manual - vai especificar o novo tamanho e outros parametros

Assistente Clone do Disco = @
@ Assistente Clone do Disco

Escolha o método de movimentacdo de dados da unidade antiga para a nova.

() Como estio
g ) Os dados no disco rigido antigo serio movidos para a nova drive no seu estado actual (o tamanho das particdes
+" Disco de destino ndo serd alterado).
# Método para mover (@) Proporcional

Concluir O tamanho das partigées originais serd respectivamente alterado para se adequar ao tamanho da unidade nova. Se
a nova unidade for mais pequena, as particdes serdo respectivamente reduzidas; se a nova unidade for maier, as
particBes serdo proporcionalmente aumentadas.

() Manual

Permite-Ihe definir manualmente o tamanho da partigdo.

© Sequinte> | [ Cancelar

Se optar por transferir as informagdes "como estdo", é criada uma nova particdo para cada antiga,
com o mesmo tamanho e tipo, sistema de ficheiros e nome. O espaco livre ndo esta atribuido.
Depois, podera utilizar o espa¢o nao atribuido para criar novas particdes ou para aumentar as
particdes existentes com ferramentas especiais.

Por norma, as transferéncias "como estdo" ndo sdo recomendadas, uma vez que deixam demasiado
espaco ndo atribuido no disco novo. Utilizando o método "como estdo", o Acronis True Image WD
Edition transfere os sistemas de ficheiros danificados e ndo suportados.

Se transferir os dados proporcionalmente, cada particdo serd aumentada, de acordo com a
proporg¢do das capacidades do disco antigo e disco novo.

As particbes FAT16 sofrem um aumento menor, uma vez que possuem um limite de tamanho de
4GB.

Dependendo da combinagdo seleccionada, tera de avancar para a janela de resumo de clonagem ou
para o passo Alterar o formato do disco (ver em baixo).

15.3.6 Método de migracéao

O Acronis True Image WD Edition permite-lhe seleccionar um formato de particdo para um disco de
destino apds a conclusdo de operacdo de clonagem - consulte o capitulo Se tiver uma nova drive de
disco rigido de grande capacidade (>2 TB) no sistema (pag. 17) para obter informacdes acerca das
opgoes disponiveis.

15.3.7 Clonagem com particao manual

O método de transferéncia manual permite redimensionar as parti¢cdes no novo disco. Por defeito, o
programa redimensiona-as proporcionalmente. Na janela seguinte, ird ver o novo formato do disco.
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Juntamente com o numero do disco rigido, podera ver a capacidade do disco, o nome, a particao e a
informacdo do sistema de ficheiros. Os diferentes tipos de parti¢cdes: primaria, légica e espago ndo
atribuido estdo a cores diferentes.

B )

Passos necessarios: Seleccione as particdes no novo disco rigido a partr da lista abaixo,

Particio Sinaliza. .. Capaci... Espago...
Disco 2
Pri,Act.
=Y Alterar a configuragdo do M&a atribuido 2,615 MB M&o atribuida
- disca
Conclir
[ l J
los) ’
8GE ...
2.5

&
7,997 GB NTFS

C\ Primério [/ Légico [} Dindmico _f' Acronis Secure Zone || N8o atribuido ff NEo suportado

Sequinte > ] [ Cancelar

Em primeiro lugar, seleccione uma particdo para redimensionar e clique em Editar na barra de
ferramentas. Ird abrir a janela de Defini¢es da particdo, onde pode redimensionar e alterar a
localizagdo da partigdo.

=[B] &
Passos necessdrios: Seleccione as particdes no novo disco rigide & partr da lista abaixo,
»
' a-s
" Particdo Sinaliza. .. Capaci,.. Espaca... Tipo ‘
Disco 2~ Dpefinighies da Particio g
[y NTFS
f d“‘":ga’ a configuragdo do Mo at ﬂ Especifigue as definicdes para a partcdo a ser criada.
Tamanho:
Min, 2,375 GB Méx, 7,997 GB
f il
(&) [
Panigio C, 7,997 GB, NTFS
[ | Espago utilizada W Espago livre || Espaca nda slocada
Tamanho da particdo: 7,997 S| GB ~
L | Espacolivre antes: |0 S
l-:-J 1 espago ivre depois: |0 ~ MB ~
8GE
Sistema de ficheiros: Letra da partigdo: Etiqueta da partigdo:
.| MNIFS = [ b
(0] Primai
Seleccione o tipo da particdo:
f@ Primario
Marcar a partigSo como activa
f:l Ligico
@

Pode fazé-lo introduzindo valores nos campos Espago livre antes, Tamanho da partigao, Espaco livre
depois, arrastando as extremidades da particao ou a prépria parti¢do.
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Se o cursor se transformar em duas linhas verticais com setas para a esquerda e direita, estd
colocado na extremidade da particio e pode arrasta-la até aumentar ou reduzir o tamanho da
particao. Se o cursor se transformar em quatro setas estd colocado na parti¢do, por isso pode mové-
lo para a esquerda e direita (se possuir espa¢o nao atribuido).

Depois de fornecer a nova localizagao e tamanho, cliqgue em Aceitar. Regressara a janela Alterar o
formato do disco. Podera ter de realizar mais redimensionamentos e alteragdes da localizagcdo, antes
de obter o formato que pretende.

15.3.8 Resumo de clonagem

A janela de clonagem demonstra graficamente a informac¢do (como rectangulos) sobre o disco de
origem (particdes e espago nao atribuido) e o formato do disco de destino. Juntamente com o
numero do disco, sdo fornecidas algumas informagGes adicionais: capacidade do disco, nome,
particdo e informacdo do sistema de ficheiros. Tipos de particGes — primaria, légica e espago nao
atribuido — estdo a cores diferentes.

= | B |

Fesumo

Disco de origem: Disco 1
Disco alvo: Disca 2

< Concluir

Antes:

E:
7,997 GE NTF3

-

i ...
7,997 GB NTFS 2.4

|:\ Primaria [} Légica /Y Dindmica I; Acronis Secure Zone M&a atribuido /f NS0 suportada

Concluir ] [ Cancelar

Clonar um disco que contém o sistema operativo actualmente activo, obriga ao reinicio do
computador. Neste caso, depois de clicar em Continuar ser-lhe-d4 perguntado para confirmar o
reinicio. Cancelar o reinicio cancela o procedimento completo. Depois do processo de clonagem estar
concluido, ser-lhe-é proposta a opcdo de encerrar o computador, premindo qualquer tecla. Isto
permite-lhe alterar a posicdo dos jumpers master/slave e remover um dos discos rigidos.

A clonagem de um disco sem-sistema ou um disco que contém um sistema operativo, mas que,
actualmente, ndo esta activo, ird continuar sem necessitar de reiniciar o computador. Depois de
clicar em Continuar, o Acronis True Image WD Edition vai comecar a clonar o disco antigo para o
novo disco, indicando o progresso numa janela especial. Pode parar este procedimento clicando em
Cancelar. Nesse caso, tera de proceder novamente ao reparticionamento e formatar o disco novo ou
repetir o procedimento de clonagem. Apds a operagao de clonagem estar completa, vera a janela dos
resultados.
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16 Adicionar um novo disco rigido

Se ndo tiver espaco suficiente para os seus dados, pode substituir o disco antigo por um com maior
capacidade (a transferéncia de dados para discos novos esta especificada no capitulo anterior) ou
pode adicionar um novo disco apenas para armazenar dados, deixando o sistema no disco antigo. Se
o computador dispde de um compartimento para outro disco, sera mais facil adicionar uma drive de
disco de dados do que clonar uma drive de sistema.

Para adicionar um novo disco, primeiro tem instala-lo no seu computador.

16.1 Seleccionar um disco rigido

Para iniciar o assistente Adicionar novo disco, seleccione Ferramentas e utilitarios — Adicionar novo
disco no menu principal do programa.

Assistente Adicionar Novo Disco =] @

C, Assistente Adicionar Novo Disco

Seleccione o seu disco rigido na lista abaixo.

i Propriedade: <Co B

Drive Capacidade Modelo Interface

27TB WDC WD25EZRS-00J99B0 IDE(4) Primario Master
4658 GB W D50 AKX-001CAQ IDE(5) Secundario Master
WD25EZRS-00/99B0 S5CSI

|_ Discol

od
msce O G: Nio atribuido
1008 GB NTFS 100,00 GB NTFS 79.95 GB

(2| Primirio // Légico // Dinamice [ | Acronis Secure Zone || Néo atribuide // Nio suportade

@ Sequinte> | [ Cancelar

Se existir alguma particdo no novo disco, sera apresentada uma janela de aviso. Para poder adicionar
o disco, deve apaga-lo primeiro, clicando em OK para continuar.

16.2 Seleccionar tabela de particdes

O Acronis True Image WD Edition permite-lhe seleccionar um formato de particdo para um novo
disco apds a conclusdo da operagao de adicionar um novo disco rigido:

= GPT (tabela de particdes GUID) - um padrdo para um formato da tabela de particGes
para discos rigidos. O formato GPT permite discos/particdes com um tamanho até 9,4 ZB
(9,4 * 10721 bytes).

= MBR (sector de arranque principal) - um sector de arranque de 512 bytes, que é o
primeiro sector de um disco rigido, utilizado para manter a tabela de parti¢des primarias
de um disco.

Utilizando este assistente pode seleccionar um formato de partigdo:

= Criar uma tabela de parti¢ées GPT no disco - esta opgao é recomendada, pois os discos rigidos
GPT suportam discos com uma capacidade superior a 2 TB. Mas note que, neste caso, esse disco
nao estara disponivel para o Windows XP de 32 bits;
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= Criar uma tabela de particdes MBR no disco - caso a capacidade do disco rigido seja maior do
que 2 TB, o espaco do disco restante estara sem particdes apds a operagao de adicionar um novo
disco rigido. Pode executar o Acronis Extended Capacity Manager apds a conclusdo de operagao
para atribuir todo o espaco do disco.

Assistente Adicionar Novo Disco o |[-E-][=E3]
@ Assistente Adicionar Novo Disco

Passos necessarios: Seleccione o método de inicializacdo de disco necessério
+" Selecgio do disco s

= (@) finicializar disco no formato MBR

% Opces de inicializagio =E '

O disco ira utilizar o formato Registo de Arranque Principal (MBR).
Criagdo de partigio -

_ (7)) Inicializar disco no formato GPT

Concluir -

O disco ira utilizar o formato Tabela de Partigdes GUID (GPT).

v Seguinte> | [ Cancelar

16.3 Criar novas particoes

De seguida, verd o formato actual da parti¢ao. Inicialmente, todo o espaco do disco sera espago nao
atribuido. Isto altera-se depois de adicionar novas parti¢oes.

Para criar uma particdo, clique em Criar nova particdao na barra de ferramentas e defina a localizagédo
e o tamanho da nova particdo. Pode fazé-lo introduzindo valores nos campos Espago livre antes,
Tamanho da parti¢do, Espaco livre depois e arrastando as extremidades da particdo ou a prdpria
particao.

Se o cursor se transformar em duas linhas verticais com setas para a esquerda e direita, estd
colocado na extremidade da particdo e pode arrastar até aumentar ou reduzir o tamanho da
particao. Se o cursor se transformar em quatro setas estd colocado na parti¢do, por isso pode mové-
lo para a esquerda e direita (se possuir espaco nao atribuido).
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Seleccione um sistema de ficheiros para a nova particdo. Pode seleccionar uma letra de particdo a
sua escolha (ou deixar a predefinida) e introduzir um nome para a nova particdo no respectivo
campo. Finalmente, seleccione o tipo de particdo.

Assistente Adicionar Movo Disco
@ Assistente Adicionar Novo Di

Passos necessérios: Criar partl
" Selecgio do disco

——
" Opgées de inicializagio

= - Partigdo
=% Criagdo de partigdo o B
isco
Concluir o o
| Nao atribui

2808 ge MNao|
280,

(0] Primario /.

P

) Definigdes da Partigdo (m3a]

@ Especifique as defini¢des para a particdo a ser criada.

Tamanho:

Min. 3 B Iax. 2505 GB
I J1
=] [~}

Part;do O, 2305 GB. NITFS

[_ | Espago minime W | Espago livre || Espage ndo alocade

Tamanho da particie: 2808 = GB ~
Espago livre antes: 0 - ME -
espago livre depois: 0 o MB -

Sistema de ficheiros: Letra da particio: Etiqueta da partigio:

MTFS - D: -

Seleccione o tipo da partigao:

@ Primario

[7] Marcar a particio como activa
O Logico
@

Clique no botdo Aceitar e regressara para o ecrad Criacdo de particdo. Verifique as definicGes da
particdo resultante e comece a criar outra particdao clicando novamente em Criar nova particao.
Também pode editar as definigdes da nova parti¢ao clicando em Editar na barra de ferramentas ou

apaga-la clicando em Apagar.

Se atribuir todo o espago ndo atribuido no disco para a nova partigdo, o botdo Criar nova partigdo desaparece.

16.4 Resumo de disco adicional

Se clicar em Seguinte apds a criacdo do esquema da particdo pretendido avanga para o resumo do
disco adicionado. O resumo do disco adicionado contém uma lista das operagdes a serem realizadas

nos discos.

Passos necessarios:

1" Selecdo do disco

+" OpgBes de inicializagio
+' Criagdo de particio

= Concluir

Assistente Adicionar Novo Disco
@ Assistente Adicionar Novo Disco

Resumo

Lo fos]

Localizagdo: Disco 3

Antes:

b

D
2808 6B
1008 GB NTFS

G:
100.00 GB NTFS

Néo atribuido
79.95 GB

Apés:

b

D
280.8 GB
2808 GB NTFS

Atsbela de partic8es MBR sers criada num novo disco

[ Primario // Légico // Dinamico | | Acronis Secure Zone || Ndo atribuide // Nao suportade

Concluir | [

Cancelar
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Depois de clicar em Continuar, o Acronis True Image WD Edition vai comecgar a criar nova(s)
particao(des), indicando o progresso numa janela especial. Pode parar este procedimento clicando
em Cancelar. Nessa altura, tera de proceder novamente ao reparticionamento e formatar o disco
novo ou repetir o procedimento de adi¢do de um novo disco.
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17 Ferramentas de seguranca e privacidade

O Acronis True Image WD Edition inclui ferramentas para a destruicao segura de dados numa drive
de disco rigido completa ou em parti¢es individuais.

Estas ferramentas asseguram a seguranga das suas informagdes confidenciais e preservam a sua
privacidade quando estd a trabalhar com um PC, uma vez que limpam os vestigios das suas
actividades (registos em vdrios sistemas de ficheiros) das quais ndo tem nem ideia. Isto pode incluir
nomes de utilizador e palavras-passe.

Se for necessario:

= destruir de forma segura dados em parti¢cdes seleccionadas e/ou discos para que ndo possam
ser recuperados, execute o Acronis DriveCleanser.

17.1 Acronis DriveCleanser

Muitos sistemas operativos ndao fornecem ferramentas de destruicdo de dados seguras aos
utilizadores, por isso os ficheiros eliminados podem facilmente ser recuperados com aplicacdes
simples. Até mesmo uma reformatacdo completa do disco ndo garante a destruicdo permanente de
dados confidenciais.

O Acronis DriveCleanser resolve este problema garantindo a destruicdo permanente de dados dos
discos e/ou particdes seleccionados. Permite-lhe seleccionar de varios métodos de destruicdo de
dados, dependendo da importancia da sua informagao confidencial.

Para iniciar o Acronis DriveCleanser, seleccione Ferramentas e Utilitarios -> Acronis DriveCleanser
no menu principal do programa. O Acronis DriveCleanser permite-lhe fazer o seguinte:

= |impar discos rigidos ou parti¢cGes seleccionados, utilizando métodos predefinidos;

= criar e executar métodos de utilizador personalizados da limpeza do disco rigido.

O Acronis DriveCleanser baseia-se num assistente que faz um script de todas as operag¢des do disco
rigido, para que nenhuma destruicdo de dados seja realizada até clicar em Continuar na janela

Resumo do assistente. A qualquer momento, pode voltar aos passos anteriores, para seleccionar
outros discos, particdes ou métodos de destruicdo de dados.
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Primeiro, tem de seleccionar as parti¢cdes do disco rigido onde pretende destruir dados.

+ Selecgio dafonte

Selecgdo do algoritmo

©

6' Acronis DriveCleanser

Seleccionar drives e particbes com dados a apagar.

=1 Bl =

el J

1068 CCC(C)
40,00 GB NTFS

=

&
108 GGG (G
9,997 GB NTFS

[ J

[
3068 EEE(E)
27,34 GB NTFS

Nio atri...
2,660 GB

e
1568 FFF(F) Nao atribuido
4,883 GB NTFS 1012 GB

|| Primario // Légice // Dindmico [ | Acronis Secure Zone || Nio atribuido /7 Nio suportado

[ Beguinte »;

][ Cancelar

Para seleccionar uma particdo, clique no rectangulo correspondente. Vai aparecer uma marca
vermelha no canto superior direito, que indica que a parti¢do foi seleccionada.

Pode seleccionar um disco rigido inteiro ou diversos discos para destruicdo de dados. Para tal clique
no rectangulo correspondente ao disco rigido (com um icone de dispositivo, nimero de disco e

capacidade).

Pode seleccionar simultaneamente varias particdes localizadas em diferentes drives de discos rigidos
ou em diversos discos, assim como espaco ndo atribuido nos discos.

Cliqgue em Seguinte para continuar.

Se os discos e/ou parti¢cdes que seleccionou incluirem o disco ou particdo do sistema, ird visualizar

uma janela de aviso.

Acronis DriveCleanser

=# Seleccdo da fonte

Seleccdio do algoritmo

Passos opcionais:

@ Acronis DriveCleanser

o =]
Seleccionar drives e particdes com dados a apagar.
o e ] k|
5068 S

QG
1.. 49.90 GB NTFS

==

a Aviso! Seleccionou a particdo activa.

%

(! Acronis True Image

(1| Primario // Légico // Dindmico 0| Acronis Secure Zone [ Ndo atribuido

/f Nio suportado

Seguinte >

][ Cencelar

Tenha cuidado, pois se clicar em OK nesta janela de aviso e, em seguida, Continuar na janela de
Resumo, levara a limpeza da particdo do sistema com o sistema operativo Windows.
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O Acronis DriveCleanser utiliza alguns dos métodos de destruicdo de dados mais populares, descritos
detalhadamente em Metodos de limpieza do disco rigido (pag. 113) do presente manual. Caso

pretenda criar um algoritmo de destruicdo de dados personalizado, seleccione Personalizar... e va a
Criar algoritmos personalizados de destruicao de dados.

@ Acronis DriveCleanser

Selecgdo do algoritmo

Para especificar um método de destruicdo de dados, seleccione um método predefinido na lista. Por baixo da lista €
% Selecgio do algoritmo apresentada uma descrigie do algoritmo seleccionade. Para criar e utilizar o seu préprio algeritmo, seleccione

Personalizar.... Para utilizar um método personalizado anteriormente definido e guardado, seleccione Carregar de
Concluir ficheiro,

U.S, Standard, DoD 5220.22-k H
NAVS0 P-5239-26 (RLL)

NAVS0 P-5239-26 (MFM)

German Standard, VSITR

Russian Standard, GOST P50733-95
Peter Gutmann

Bruce Schneier

Répide

Personalizar...
Carregar de ficheiro...

i

7] [

Seguinte> | [ Cancelar

Depois de seleccionar ou criar o método de limpeza do disco, clique em Seguinte para continuar. O
Acronis DriveCleanser ira exibir o resumo da tarefa de destruicdo de dados. Pode clicar em Continuar
depois de seleccionar a caixa Limpar irreversivelmente as particoes seleccionadas ou clique em

Opgoes para seleccionar a ac¢cao pys-limpeza nas particdes seleccionadas para a destruicdao de dados,
se a acgao predefinida, nomeadamente, Formatar n3do for a adequada.

Na janela Acgdes pys-limpeza, o Acronis DriveCleanser oferece trés opgdes:

=  Nenhuma ac¢60 — destruir apenas os dados utilizando o mittodo abaixo seleccionado
= Apagar partiaxes — destruir dados e apagar a(s) particdo(coes)
| |

Formatar — destruir os dados e formatar a parti¢do (padrao)

@ Acronis DriveCleanser

Passos necessarios:

Accbes pos-limpeza

’ .

e Seleccione as acgées a serem executadas apos a liminagio dos dados.
W Selecgio do algorit =

eleccio do algoritmo ) Nenhama acgio

} Conchi

e Nio fazer nada com as particées limpas. Note que as partigdes limpas sé poderio ser utilizadas depois de serem
formatadas.

(7) Apagar partigées
Eliminar a particdo na tabela de partigdes.
(@) Formatar

Formatar as partigbes limpas com os actuais sistemas de ficheiros.

. % Accdes pos-limpeza
@

Concluir Cancelar

Neste exemplo, o interruptor estd definido para Formatar. Isto vai permitir-lhe ver os resultados da
destruicdo da particdo e dos dados, juntamente com a reformatacao da partigao.

Ndo pode apagar partigées em discos dinemicos e discos GPT.
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Até este ponto, pode efectuar alteracGes na tarefa criada. Se clicar em Continuar depois de
seleccionar uma acg¢do pds-limpeza, ira langar a execucdo da tarefa (se o botdo Continuar nao estiver
activo, cliqgue em Terminar na barra lateral e seleccione a caixa Limpar irreversivelmente as
particoes seleccionadas para activar o botdo Continuar). O Acronis DriveCleanser ird efectuar todas
as acgOes necessdrias para destruir o conteldo da particdo ou disco seleccionado. Depois desta
operacdo vai aparecer uma mensagem que vai indicar que a destruicdo de dados foi feita com
sucesso.

O Acronis DriveCleanser permite outra operag¢dao util — estimar os resultados de execugdo do
método de destruicdo de dados num disco rigido ou parti¢cdo. Para visualizar o estado dos seus discos
ou particées limpos, seleccione Ferramentas e Utilitarios na barra lateral. A drea do Acronis
DriveCleanser no painel direito contém a ligacdo Ver o estado actual dos discos rigidos. Clique na
ligacdo e seleccione de seguida a particdo cujos resultados de limpeza pretende visualizar. Isto abre
um Acronis Disk Editor integrado (no modo sy de leitura).

Os algoritmos mencionados tem varios niveis de confidencialidade de destruicdo de dados. Contudo,
a imagem que podera ver no disco ou particdo depende do método de destruicdo de dados. Mas o
que realmente vé sdo sectores do disco repletos de zeros ou simbolos de acaso.

Acronis Disk Editor modo somente de leitura: (disco 2, sectores 2,048 - 67.104.767) El@
' Disco  Editar Ver Procurar Ajuda 4 Acronis
: p 3 = '\_)
Us(Dos) v

1F 1E 68 66 00 CB 88 16 OE 00 66 81 3E 03 00 4E ..nf.y&...fd>..N
54 46 53 75 15 B4 41 BB AA 55 CD 13 72 OC 81 FB TFSu.{RiﬁU=.I.ﬁ4
55 BA 75 06 F7 C1 01 00 75 03 E9 D2 00 1E 83 EC U-u.sl..u.8y..d=
18 68 1A 00 B4 48 8A 16 OE 00 8B F2 16 1F CD 13 .h..{Hé...lI..=.

66 FF 06 11 00 03 16 OF 00 8E C2 FF 06 16 00 E8 £ ....... hT B
40 00 2B C& 77 EF B8 00 BB CD 1A &6 23 CO 75 2D @.+Lwn1.1=.f#Lu—
66 81 FB 54 43 50 41 75 24 81 F9 02 01 72 1E 16 ELuVTCPRu$i-..r..
68 07 BB 16 68 70 OE 16 68 09 00 &6 53 66 53 €6 h.y.hp..h..£5£5f
55 16 16 16 €8 B8 01 €6 €1 OE 07 CD 1A ES 6A 01 U...hy.fa..=.8j.
90 90 &6 60 1E 06 6 Al 11 00 &6 03 06 1C 00 1E EEf"..fi..f.....
66 €8 00 00 00 00 66 SO 06 53 €8 Ol 00 68 10 00 fh....IP.5h..h..

DA AN B Me AT AR M€ AT 8D TA ,~TL 20 ££ En LD -7 =l_ =swrs

Sector: 2.048 Posigdo: 0 |Ver: Hexadecimais

17.2 Criar algoritmos personalizados de destruicao de
dados

O Acronis DriveCleanser da-lhe uma oportunidade de criar os seus préprios algoritmos para limpar
discos rigidos. Embora o software inclua diversos niveis de destruicdo de dados pode criar um

proprio. Isto é recomendado apenas para os utilizadores, familiarizados com os principios da
destruicao de dados utilizados nos métodos de limpeza segura de discos.
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E possivel criar um método personalizado para limpar o disco rigido apds seleccionar "Personalizar..."
a partir da lista drop-down na janela Selec¢ao do algoritmo. Neste caso, aparecem alguns passos
novos necessarios no assistente do DriveCleanser e poderd criar um algoritmo de destruicao de
dados que corresponda aos seus requisitos de seguranca.

Acronis DriveCleanser =]
@ Acronis DriveCleanser
Passos necessarios: H
O ajuste de passagens d["g T
1" Selecio da fonte
Seleccione uma passagem na lista .
2 Selecgio do algoritmo escalhida. Note que pode alterar asl ~ Alterar os parametros para a passagem do algoritmo
=% Definigdo do algoritmo Operagio personallzado.
Guardar o algoritmo Escrever
personalizado
Concluir Todos os dados serdo substituidos com o padrdo escolhidoe. Introduza o padrio.
uy
() Escreva um nimero aleatério. Comprimento aleatério:
Sera gerado um valor aleatério. Depois os dados serdo todos substituidos por este
nimero. Seleccione o nimero de bytes do valor aleatdrio. O comprimento do valor
aleatorio pode ir de 1 a 512 bytes,
1=
I.’:J Escrever de modo complementar ao padrdo de uma passagem anterior
Seleccione esta operagdo se pretender que o Acronis True Image conte de forma
complementar ao padrdo do passo anterior. Os dados serdo substituidos pelo novo
padrdo contado.
() Verificar
oot Seleccione esta operagdo se pretender que os dados previamente escritos sgjam
Acgdes pos-limpeza verificados.
@

Depois de criado o método personalizado, pode guardar o algoritmo que criou. Isto serd util se for
utilizd-lo novamente.

Para guardar o seu algoritmo, tem de lhe dar um nome de ficheiro e mostrar o caminho para a pasta
onde pretende armazenda-lo seleccionando a pasta a partir da arvore apresentada no painel
esquerdo.

Cada algoritmo personalizado fica armazenado num ficheiro separado com um nome proprio. Se tentar
escrever um novo algoritmo num ficheiro jd existente, o conteudo do ficheiro existente serd eliminado.

Se criou e guardou o algoritmo para destruicdo de dados enquanto trabalhava com o Acronis
DriveCleanser, pode utiliza-lo mais tarde, da seguinte forma:

®= Na janela Seleccionar algoritmo, escolha Carregar do ficheiro... da lista drop-down e seleccione o
ficheiro com os parametros do algoritmo personalizado para destruicdo de dados. Por defeito,
estes ficheiros tém uma extensao *.alg.
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18 Resolucéao de problemas

Nesta seccao

CT=T =Y F O OO P PR TOPUTPRTPPON 106
Problemas com @ instalagdo .......cccccveeeiiiiieeiiiiiee e 106
Problemas de backup e validagdo......cccccuvevveiiiiiiciiiee e, 107
Problemas com a RECUPEIaCaA0....cccceveurriiiieeeeeecccirreeee e e e eeccirrre e e e e e eeeanns 107
Arranque apds problemas de recuperagao ........cccceeeeccveeeeeciieeeecieeeeenns 108
18.1 Geral

As seguintes informagdes podem ajudar a resolver os problemas que podera encontrar durante a
instalagdo e utilizagdo do Acronis True Image WD Edition.

A equipa de apoio da Western Digital podera pedir-lhe que forneca o relatdrio do sistema. Para criar
o relatdrio, seleccione Criar Relatdrio do Sistema no menu Ajuda (se conseguir iniciar o programa no
Windows) e, em seguida, guarde o relatério e envie-o para a equipa de assisténcia técnica da
Western Digital. Se o problema impedir o inicio no Windows, tente iniciar a partir do media de
recuperagao da Acronis e crie o relatério na versdao auténoma do Acronis True Image WD Edition,
seleccionando e mesmo item no menu Ajuda.

Também pode criar um relatério de sistema premindo, em simultdneo, as teclas Ctrl+F7 tanto no
Windows como na versdo auténoma do Acronis True Image WD Edition, mesmo com o assistente
aberto, uma tarefa a decorrer ou uma mensagem de erro a ser exibida.

Além disso, agora pode adicionar ao media de recupera¢ao a ferramenta Acronis System Report que
Ihe permite criar o relatdrio de sistema depois de iniciar a partir do media de recuperacdo quando é
impossivel executar o Windows e o Acronis True Image WD Edition (versdo completa). Neste caso,
vai precisar de uma drive flash USB que sera utilizada para guardar o relatério.

E frequente que a causa destes problemas n3o sejam muito grave, podendo ser, por exemplo uma
ligacdo solta num disco rigido externo. Antes de experimentar outras solugdes descritas neste
capitulo, aconselhamos que verifique se o problema resulta de uma das seguintes causas:

= ligacOes soltas para a drive externa;

= cabo de ligagdo de fraca qualidade;
Ao utilizar um dispositivo USB, tente as seguintes sugestdes adicionais:

= se a drive esta ligada através de um adaptador, ligue-a directamente ao conector na parte
traseira do seu computador;

®  para evitar conflitos com outros dispositivos USB instalados no computador, experimente
desligar todos os dispositivos USB (excepto teclado e rato).

18.2 Problemas com a instalacao

Se ndo conseguir instalar o Acronis True Image WD Edition, experimente as seguintes solu¢des:

1. Se seleccionou "Instalar s6 para o utilizador actual" durante a instalacdo, experimente
seleccionar "Instalar para todos os utilizadores que partilham este computador" e vice-versa.

2. Execute o ficheiro de instalacdao da seguinte forma: Clique com o botdo direito no ficheiro e
seleccione "Executar como administrador".
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3. |Inicie sessdo na conta de administrador integrada do vista e tente instalar o programa:
a. Clique em Iniciar - Todos os Programas e, em seguida, localize e abra a pasta "Acessorios".

b. Clique com o botdo direito no item "Linha de Comando" e seleccione "Executar como
administrador".

c. Escreva a seguinte linha de comando na janela aberta:

net user administrator /active:yes

Tenha atencdo que existe um espaco entre "administrator" e !/active_yes".
d. Termine a sessdo na conta actual e inicie na conta "Administrador".

e. Tente instalar novamente a aplicagao.

18.3 Problemas de backup e validacao

1) Se tiver algum problema com o backup ou a validagdo, antes de mais, certifique-se que possui a
versdo mais recente do Acronis True Image WD Edition. A versdo mais recente poderd incluir
resolucdes de bugs e uma maior compatibilidade de hardware.

2) Os erros encontrados durante o backup de dados ou a validagdo de arquivos de backup poderdo
ser causados por erros no disco rigido e/ou sectores danificados, por isso verifique os discos de
origem e destino se tiver algum problema durante o backup ou verifique se o disco de
armazenamento do arquivo ao validar um arquivo de backup. Para o fazer, utilize o utilitadrio de
verificacdo do Windows da seguinte forma:

- Abra a linha de comando (Iniciar — Executar — cmd)

- Introduza o seguinte comando: "chkdsk DISCO: /r" (em que DISCO ¢ a letra da particdo a verificar,
por exemplo D:). Tenha atencdo que, ao verificar a drive C: podera ter de reiniciar o computador.

3) A causa de erros podera ser a existéncia de mddulos da RAM defeituosos. Para testar os médulos
da memoria do seu computador, descarregue um dos arquivos consoante o tipo de media que vai
utilizar:

- arquivo memtest para disquete
- arquivo memtest para drive flash USB
- arquivo memtest para CDCD

Descompacte o arquivo e crie um media de arranque com o teste de memdria. As instrugdes do
procedimento estdo incluidas no ficheiro README.txt do arquivo.

18.4 Problemas com a Recuperacao

A recuperacdo do sistema e/ou de dados apds uma emergéncia é a operacdo mais importante
efectuada pelo Acronis True Image WD Edition. De facto, de que serve o programa de backup se ndo
consegue recuperar dados de um backup? Se tem problemas com a recuperagao experimente fazer o
seguinte:

1) Primeiro, certifique-se que possui a versdo mais recente do Acronis True Image WD Edition.
2) Se recuperar a imagem a partir de uma drive externa, tente copiar essa imagem para outro local e

volte a tentar recuperar pois o problema podera estar relacionado com o hardware.
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3) Se tentou recuperar no Windows, inicie o media de recuperagdo e tente efectuar novamente o
procedimento de recuperacgao.

4) Se se trata de um backup de particdo de dados, pode tentar monta-la para recuperar, pelo menos,
alguns ficheiros e pastas.

18.5 Arranque apos problemas de recuperacao

Se um sistema arranca no momento do backup, espera-se que também arranque depois da
recuperagao. Contudo, as informagBGes armazenadas no sistema operativo e utilizadas para o
arranque podem ficar desactualizadas durante a recuperacdo, nomeadamente se alterar tamanhos
das particdes, localizacdes e drives de destino. O Acronis True Image WD Edition actualiza
automaticamente os carregadores do Windows apds a recuperagdo. E possivel que outros gestores
de carregadores sejam também corrigidos, embora haja casos em que sera necessdrio reactivar os
gestores de arranque. Ao recuperar volumes em Linux, numa configuracdao de arranque duplo, por
vezes é necessario aplicar correcgdes ou efectuar alteragdes no arranque para que o Linux arranque
e carregue correctamente. Segue-se um resumo de situagdes tipicas que requerem ac¢bes adicionais
por parte do utilizador quando o sistema operativo recuperado ndo arrancar.

A BIOS da maquina esta configurada para arrancar a partir de outro disco rigido (HDD).

Solugdo: Configure a BIOS para arrancar a partir do disco rigido onde reside o sistema operativo.

Em alguns casos, a BIOS possui dois menus para configurar a sequéncia de arranque: uma para definir a
prioridade dos dispositivos de arranque e a outra para definir a ordem de arranque do HDD.

Uma partigao do sistema foi recuperado num disco que ndo tem um MBR

Quando configura a recupera¢ao de uma particao do sistema para um disco que nao tenha um MBR,
o programa da-lhe a opg¢do de recuperar o MBR em conjunto com a particdo do sistema. Opte por
ndo recuperar, apenas se nao pretender que o sistema seja de arranque.

Solugdo: Recupere novamente a particao em conjunto com o MBR do respectivo disco.
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19 Discos rigidos e sequéncia de arranque

19.1 Preparar a sequéncia de arranque na BIOS

A BIOS tem um utilitdrio de configuragdo incorporado para a configuragao inicial do computador.
Para aceder a esse utilitario, tem de premir uma determinada combinacdo de teclas (Del, F1,
Ctrl+Alt+Esc, Ctrl+Esc, ou outras, dependendo da BIOS) durante a sequéncia POST (power-on self
test) que comeca logo depois de ligar o computador. Normalmente, aparece uma mensagem com a
combinacdo de teclas necessdria durante o teste do arranque. Se premir esta combinagao vai ter ao
menu do utilitario de configuracdo incluido na BIOS.

O menu pode diferir em termos de aspecto, conjuntos de itens e respectivos nomes, dependendo do
fabricante da BIOS. Os fabricantes de BIOS para placas principais de PC mais conhecidos globalmente
sdo a Award/Phoenix e a AMI. Além disso, apesar de os itens no menu de configuracdo padrdo serem
quase sempre 0os mesmos para as varias BIOS, os itens da configuracdo alargada (ou avangada)
dependem, em grande parte, do computador e da vers3o da BIOS.

Entre outras coisas, o menu BIOS permite ajustar a sequéncia de arranque. A gestdo da sequéncia de
arranque ¢é diferente nas varias versées da BIOS, por exemplo, as AMI BIOS, as AWARDBIOS e os
fabricantes de hardware de marcas especificas.

A BIOS do computador permite arrancar o sistema operativo ndo sé a partir de discos rigidos, mas
também a partir de CD-ROMs, DVD-ROMs e outros dispositivos. Pode ser necessario alterar a
sequéncia de arranque, por exemplo, para definir o seu media de recuperacgdo (CD, DVD ou stick
USB) como o primeiro dispositivo de arranque.

Se existirem varios discos rigidos instalados no computador classificados como C:, D:, E: e F:, pode
redefinir a sequéncia de arranque de tal forma que o sistema operativo arranque, por exemplo, a
partir do disco E:. Neste caso, tem de definir a sequéncia de arranque de forma a parecer-se com E:,
CD-ROM:, A;, C:, D..

Isto ndo significa que o arranque seja feito a partir do primeiro dispositivo na lista; significa apenas que a
primeira tentativa de arranque de um sistema operativo serd feita a partir deste dispositivo. Pode néo existir
um sistema operativo no disco E: ou pode estar inactivo. Neste caso, a BIOS consulta o dispositivo seguinte na
lista.

A BIOS enumera os discos de acordo com a ordem em que estdo ligados aos controladores IDE
(master principal, slave principal, master secundario, slave secundario), passando depois para os
discos rigidos SCSI.

Esta ordem é quebrada se modificar a sequéncia de arranque na configuracdo da BIOS. Se, por
exemplo, especificar que o arranque tem de ser feito a partir do disco rigido E:, a numeragdo comeca
com o disco rigido que seria o terceiro em circunstancias normais (é normalmente o master
secunddrio para drives IDE).

Depois de ter instalado o disco rigido no seu computador e de o ter configurado na BIOS, é possivel
dizer-se que o PC (ou a placa principal) "sabe" da sua existéncia e dos seus parametros principais. No
entanto, ainda ndo é suficiente para um sistema operativo trabalhar com o disco rigido. Além disso,
tem de criar particGes no novo disco e formatar as particdes com o Acronis True Image WD Edition.
Consulte Adicionar um novo disco rigido (pag. 97).
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19.2 Instalar drives de disco rigido em computadores

19.2.1 Instalar um disco rigido IDE, esquema geral

Para instalar um novo disco rigido IDE, deve fazer o seguinte (vamos assumir que desligou o PC
antes de comegar!):

1. Configure o novo disco rigido como slave instalando jumpers adequadamente na placa do seu
controlador. As drives de disco tém, geralmente, uma imagem na drive que mostra a defini¢do
correcta do jumper.

2. Abra o computador e introduza o novo disco rigido numa ranhura de 3,5" ou 5,25" com suportes
especiais. Fixe o disco com parafusos.

3. Ligue o cabo de alimentacdo ao disco rigido (quatro fios: dois pretos, amarelo e vermelho; sé ha
uma forma de ligar este cabo).

4. Ligue o cabo de dados achatado com 40 ou 80 fios nas tomadas no disco rigido e na placa
principal (as regras de ligacdo estdo descritas em baixo). A drive do disco tem uma desighagdo no
conector ou junto ao mesmo que identifica o Pino 1. O cabo tem um fio vermelho numa
extremidade destinado ao Pino 1. Certifique-se de que instala o cabo correctamente no conector.
Muitos cabos tém também uma "chave" que os obriga a serem ligados de uma s6 maneira.

5. Ligue o computador e aceda a configuragdao da BIOS premindo as teclas indicadas no ecra
durante o arranque do computador.

6. Configure o disco rigido instalado, definindo os parametros tipo, cilindro, cabecgas, sectores e
modo (ou modo de tradugdo; estes pardametros estdo escritos na caixa do disco rigido) ou
utilizando o utilitario de auto-deteccdo IDE da BIOS para configurar automaticamente o disco.

7. Defina a sequéncia de arranque para A:, C:;, CD-ROM ou outra, dependendo do local onde se
encontra a sua cépia do Acronis True Image WD Edition. Se tiver uma disquete de arranque,
configure a disquete para ser a primeira. Se estiver num CD, faca a sequéncia de arranque a
comegar com o CD-ROM.

8. Saia da configuragdo da BIOS e guarde as alteragdes. O Acronis True Image WD Edition inicia-se
automaticamente depois de reiniciar.

9. Utilize o Acronis True Image WD Edition para configurar os discos rigidos respondendo as
guestdes do assistente.

10. Depois de terminar a instalagao, desligue o computador, configure o jumper no disco para a
posicdo master se quiser que o disco seja de arranque (ou deixe-o na posicdo slave se tiver
instalado o disco como armazenamento de dados adicional).

19.2.2 Tomadas da placa principal, cabo IDE, cabo de alimentacgao

Existem duas ranhuras na placa principal nas quais pode ligar discos rigidos: IDE principal e IDE
secundaria.

Os discos rigidos com uma interface IDE (Integrated Drive Electronics) sdo ligados a placa principal
através de um cabo achatado marcado com 40 ou 80 fios: um dos fios do cabo é vermelho.

Pode ligar dois discos rigidos IDE a cada uma das tomadas, ou seja, um PC pode ter instalado um
maximo de quatro discos rigidos deste tipo (existem trés fichas em cada cabo IDE: duas para as
fichas dos discos rigidos e uma para a placa principal.)

Como indicado, as fichas dos cabos IDE sdo normalmente concebidas de forma a haver apenas uma
forma de as ligar as fichas. Normalmente, um dos orificios dos pinos estd preenchido na ficha do

110 Copyright © Acronis, Inc.



cabo e um dos pinos virados para o orificio preenchido foi removido da tomada da placa principal,
por isso é impossivel ligar mal o cabo.

Noutros casos, existe uma saliéncia na ficha no cabo e um entalhe na tomada do disco rigido e da
placa principal. Isto assegura ainda que ha apenas uma forma de ligar o disco rigido a placa principal.

No passado, ndo existiam fichas e tomadas com esta concepgao, por isso havia uma regra empirica:
o cabo IDE é ligado a tomada do disco rigido de modo a que os fios marcados fiqguem do lado mais
préximo do cabo de alimentagao, ou seja, o fio marcado ligado ao pino nimero 1 da tomada. Havia
uma regra semelhante para ligar os cabos a placa principal.

Uma ligacdo incorrecta do cabo no lado do disco rigido ou da placa principal ndao danifica
necessariamente o sistema electrénico do disco ou da placa principal. O que acontece é que,
simplesmente, o disco rigido ndo é detectado nem iniciado pela BIOS.

Existem alguns modelos de discos rigidos, especialmente os mais antigos, nos quais a liga¢do incorrecta
danificava o sistema electrdnico da drive.

* ok ¥

Ndo vamos descrever todos os tipos de discos rigidos. Actualmente, os tipos mais utilizados sGo os que tém
interfaces IDE ou SCSI. Ao contrdrio do que acontece com os discos rigidos IDE, pode ter entre seis a 14 discos
rigidos SCSI instalados no PC. No entanto, necessita de um controlador SCSI especial (chamado adaptador de
anfitrido) para os ligar. Os discos rigidos SCSI ndo sdo utilizados normalmente nos computadores pessoais
(estagdes de trabalho), mas existem quase sempre nos servidores.

Além de um cabo IDE, tem de ligar aos discos rigidos um cabo de alimentag¢do de quatro fios. Sé ha
uma forma de ligar este cabo.

19.2.3 Configurar as drives de discos rigidos, jumpers

Uma drive de disco rigido pode ser configurada num computador como master ou como slave. A
configuracdo faz-se utilizando conectores especiais (chamados jumpers) na drive do disco rigido.

Os jumpers estdo localizados na placa do sistema electrénico do disco rigido ou numa tomada
especial que fornece a ligagdo do disco rigido e da placa principal.

Ha geralmente um autocolante na unidade que explica as marcagGes. As marcagdes normais sdo DS,
SP, CS e PK.

A posicdo de cada jumper corresponde ao modo de instalagdo de um disco rigido:

= DS - master/padrio de fabrica
= SP -slave (ou ndo é necessario jumper)

= CS - seleccdo de cabo para master/slave : a finalidade do disco rigido é determinada pela sua
posicao fisica no que se refere a placa principal

"  PK - posi¢ao de estacionamento do jumper: a posicdo onde é possivel colocar o jumper se ndo
for necessario na configuracdo existente

O disco rigido com o jumper na posicdo master é tratado como de arranque pelo sistema bdsico de
entrada/saida (BIOS).
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Os jumpers nos discos rigidos ligados ao mesmo cabo podem estar na posi¢do selec¢dao do cabo para
master/slave. Neste caso, a BIOS vera como "master" o disco ligado ao cabo IDE mais proximo da
placa principal relativamente ao outro.

Infelizmente, as marcagées nos discos rigidos nunca foram normalizadas. E normal que marcagbes no seu disco
rigido sejam diferentes das marcagées descritas acima. Além disso, nos discos rigidos dos tipos mais antigos, a
sua finalidade poderia ser definida por dois jumpers em vez de um. Deve estudar as marcagdes com cuidado
antes de instalar o disco rigido no computador.

N3o é suficiente ligar fisicamente o disco rigido a placa principal e configurar os jumpers
adequadamente para que o disco rigido funcione — os discos rigidos tém de estar correctamente
configurados com a BIOS da placa principal.

19.2.4 Instalar um disco rigido SATA

A maior parte dos PCs fabricados recentemente utiliza a interface SATA para os discos rigidos.
Normalmente instalar um disco rigido SATA é mais facil do que instalar uma drive IDE, pois ndo é
necessario configurar os jumpers principal-secundario. As drives SATA utilizam um cabo com uma
interface estrita com conectores identificados de sete pinos. Este aspecto melhora o fluxo de ar na
caixa do PC. A alimentagdo é fornecida as drives SATA através de conectores de 15 pinos. Algumas
drives SATA também suportam conectores de alimentagdo legacy de quatro pinos(Molex), podendo
utilizar um conector Molex ou SATA, mas ndo pode utilizar os dois em simultaneo, pois pode
danificar o disco rigido. Também ird necessitar de um condutor de alimentacgao livre equipado com
um conector de alimentacdo SATA. A maior parte dos sistemas que possuem portas SATA tém pelo
menos um conector de alimentagao SATA. Se nao for o caso, ird necessitar de um adaptador Molex-
SATA. Caso o seu sistema possua um conector de alimentagdao SATA, mas que ja esteja ocupado,
utilize um adaptador em Y que divida o condutor em dois.

19.2.5 Passos para instalar uma nova drive SATA interna

1. Procure uma porta SATA livre utilizando a documentacdo fornecida com o seu PC. Se for instalar
a nova drive SATA a uma placa controladora SATA, instale a placa. Se for ligar a drive SATA a
placa principal, active os respectivos jumpers da placa principal, caso existam. A maior parte dos
kits de discos rigidos inclui um cabo de interface SATA e parafusos de fixa¢do. Ligue uma
extremidade do cabo da interface SATA a porta SATA na placa principal ou a placa da interface e
a outra a drive.

Em seguida, ligue o condutor de fornecimento de energia ou utilize um adaptador Molex-SATA.

Prepare a sua drive. Se for instalar um disco rigido SATA 300, consulte a documentacdo do seu PC
(ou do adaptador anfitrido SATA) para se certificar que suporta drives SATA 300. Caso ndo
suporte, podera ser necessario alterar a configuracdo de um jumper no disco rigido (consulte o
manual da drive para obter instru¢des). Caso possua um disco rigido SATA 150, ndo é necessario
alterar qualquer configuragao.

4. Ligue o PC e visualize a nova drive nas mensagens de arranque. Caso ndo a consiga visualizar,
entre no programa de configuragdo CMOS do PC e procure no menu de configuragdo da BIOS
uma opgao que lhe permita activar SATA nas portas que esta a utilizar (ou podera bastar activar
SATA). Consulte a documentacgdo da sua placa principal para obter instrucdes especificas para a
sua BIOS.

5. Se o sistema operativo ndo reconhecer a drive SATA, necessita dos respectivos drivers do
controlador SATA. Se a drive for reconhecida, va para o passo 8.
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Normalmente a melhor op¢do é obter a versdao mais recente do driver da placa principal ou do
website do fabricante do controlador SATA.

Se transferir uma cépia dos drivers do controlador SATA, coloque os ficheiros do driver numa
localizagdo conhecida no seu disco rigido.

6. Arranque a partir do disco rigido antigo.

O sistema operativo deverd detectar o controlador SATA e instalar o respectivo software. Podera
ser necessario fornecer o caminho para os ficheiros do driver.

7. Certifique-se que o controlador SATA e o disco rigido SATA ligado sdo correctamente detectados
pelo sistema operativo. Para tal, va ao Gestor de dispositivos.

Os controladores SATA normalmente aparecem na sec¢dao de controladores SCSI e RAID do
Gestor de dispositivos, enquanto os discos rigidos sao listados na secgao drives de Disco.

O controlador SATA e o disco rigido SATA ndo podem ser exibidos no Gestor de dispositivos com
um ponto de exclamacgao ou qualquer outra indica¢ao de erro.

8. Depois de ter instalado o disco rigido no seu computador e de o ter configurado na BIOS, é
possivel dizer-se que o PC "sabe" da sua existéncia e dos seus parametros principais. No entanto,
ainda ndo é suficiente para o sistema operativo trabalhar com o disco rigido. Além disso, tem de
criar partices no novo disco e formatar as particdes com o Acronis True Image WD Edition.
Consulte Adicionar um novo disco rigido (pag. 97). Em seguida, configure a sua BIOS para
arrancar a partir do controlador SATA e arranque a partir do disco rigido SATA para garantir o seu
funcionamento.

19.3 Métodos de limpeza do disco rigido

As informagGes removidas de uma drive de disco rigido por meios ndo seguros (por exemplo, pela
eliminacdo normal do Windows) podem facilmente ser recuperadas. Utilizando equipamento
especializado, é possivel recuperar até informacGes repetidamente substituidas. Por isso, a limpeza
garantida dos dados é agora mais importante do que nunca.

A limpeza garantida de informag¢6es dos media magnéticos (por exemplo, uma drive de disco rigido)
significa que é impossivel recuperar dados até mesmo por um especialista qualificado com a ajuda de
todas as ferramentas e métodos de recuperagao conhecidos.

Este problema pode ser explicado da seguinte forma: os dados sdo armazenados num disco rigido
como uma sequéncia bindria de 1 e 0 (uns e zeros), representada por partes de um disco
magnetizadas de formas diferentes.

Falando de uma forma geral, um 1 escrito num disco rigido é lido como 1 pelo seu controlador e um
0 é lido como 0. No entanto, se escrever 1 sobre 0, o resultado é incondicionalmente 0,95 e vice-
versa — se 1 for escrito sobre 1, o resultado é 1,05. Estas diferengas ndo sdo relevantes para o
controlador. No entanto, utilizando-se equipamento especial, é possivel ler faciimente a sequéncia
de «sobreposicao» de 1 e 0.

Requer apenas software especializado e hardware barato para ler os dados «apagados» desta forma,
analisando a magnetizagdo dos sectores do disco rigido, a magnetizac¢do residual dos lados das pistas
e/ou utilizando microscopios magnéticos correntes.

Escrever em media magnéticos leva a efeitos subtis que se resumem da seguinte forma: cada pista
de um disco armazena uma imagem de cada registo alguma vez escrito, mas o efeito desses registos
(camada magnética) fica cada vez mais subtil a medida que o tempo passa.
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19.3.1 Principios de funcionamento dos metodos de limpeza de
informacoes

Fisicamente, a limpeza completa de informacGes de um disco rigido envolve a troca de cada area
magnética elementar do material de registo tantas vezes quantas as possiveis, escrevendo
sequéncias especialmente seleccionadas do 1 e 0 ldgicos (também conhecidas como amostras).

Utilizando métodos de codificacdo de dados ldgicos nos discos rigidos actuais, pode seleccionar
amostras das sequéncias de simbolos (ou bit de dados elementar) a serem escritas nos sectores para
limpar repetida e eficazmente as informag6es confidenciais.

Os métodos oferecidos pelos padrdes nacionais oferecem o registo (simples ou triplo) de simbolos
aleatdrios nos sectores do disco que constituem decisdes simples, faceis e arbitrarias, em geral, mas
ainda assim aceitaveis em situagOes simples. O método de limpeza de informagcdes mais eficaz
baseia-se na andlise profunda de funcionalidades subtis de registo de dados para todos os tipos de
discos rigidos. Este conhecimento fala da necessidade de os métodos complexos de varias passagens
garantirem a limpeza das informagdes.

A teoria detalhada da limpeza garantida de informacGes esta descrita num artigo de Peter Gutmann.
Consulte:

Eliminacdo segura de dados da memadria magnética e sélida.

19.3.2 Métodos de limpeza de informacfes utilizados pela Acronis

A tabela em baixo descreve de forma resumida os métodos de limpeza de informacGes utilizados
pela Acronis. Cada descricdo indica o nimero de passagens nos sectores do disco rigido juntamente
com o(s) numero(s) escritos nos bytes de cada sector.

Descricao dos métodos de limpeza de informacgdes incorporados

N.2 [ Algoritmo (método de | Passagens | Registo

escrita)

1. |Departamento de 4 11° passagem — simbolos seleccionados aleatoriamente para cada
Defesa dos E.U.A,, byte de cada sector, 2 — complementar a escrita durante a 1°
5220.22-M passagem; 3 —simbolos aleatdérios novamente; 4 — verificagdo da

escrita.

2. |Estados Unidos da 4 11° passagem — 0x01 para todos os sectores, 2 — 0x27FFFFFF, 3 —
América: NAVSO P- sequéncias de simbolos aleatdrios, 4 — verificac3o.

5239-26 (RLL)
3. |Estados Unidos da 4 11° passagem — 0x01 para todos os sectores, 2 — Ox7FFFFFFF, 3 —
América: NAVSO P- sequéncias de simbolos aleatdrios, 4 — verificagdo.
5239-26 (MFM)
4. |Alemdo: VSITR 7 11% — 6° — sequéncias alternadas de: 0x00 e OxFF; 7* — OxAA; i.e. 0x00,
OxFF, 0x00, OxFF, 0x00, OxFF, OxAA.

5. |Russo: GOST P50739- |1 Zeros légicos (nimeros 0x00) para cada byte de cada sector do 6° ao

95 4° sistema de nivel de seguranca.

Simbolos seleccionados aleatoriamente (niUmeros) para cada byte de
cada sector do 3° ao 1° sistema de nivel de seguranca.

6. | Método de Peter 35 0O método de Peter Gutmann é bastante sofisticado. Baseia-se na sua
Gutmann teoria de limpeza das informagdes do disco rigido (consulte
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N.2 | Algoritmo (método de | Passagens | Registo
escrita)
Eliminacdo segura de dados da memadria magnética e sdlida).
7. | Método de Bruce 7 Bruce Schneier oferece um método de sobreposicdo de sete
Schneier passagens no seu livro Applied Cryptography. 11° passagem — OxFF,
2% passagem — 0x00, e depois mais cinco vezes com uma sequéncia
pseudo-aleatdria criptograficamente segura.
8. | Fast (Rapida) 1 Zeros logicos (nimeros 0x00) para todos os sectores a limpar.
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20 Parametros de arranque

Parametros adicionais que podem ser aplicados antes de reiniciar o Linux kernel.

20.1 Descricao

Os parametros adicionais que podem ser aplicados previamente ao reiniciar o Linux kernel

Descrigcao

Os seguintes palavras podem ser utilizados para carregar o Linux kernel num modo especial:
= acpi=off

Desactiva o ACPI e podera ajudar numa configuragdo particular de hardware.

"  noapic

Desactiva APIC (Controlador de interrupcdo programada avancada) e poderda auxiliar uma
determinada configuracdo de hardware.

" nousb
Desactiva o carregamento dos médulos USB.
"  nousbh2

Desactiva o suporte USB 2.0. Os dispositivos USB 1.1 vao continuar a funcionar com esta opgao. Esta
opc¢ao permite utilizar algumas drives USB no modo USB 1.1, caso nao funcionem no modo USB 2.0.

= quiet

Este parametro estd activado por defeito e as mensagens de arranque nao sado exibidas. Apaga-lo ira
fazer com que as mensagens de arranque sejam apresentadas como Linux kernel e o comando shell
seja disponibilizado antes de executar o programa Acronis.

" nodma

Desactiva o DMA para todas as drives de disco IDE. Evita que o kernel congele com algum hardware.
= nofw

Desactiva o suporte para FireWire (IEEE1394).

®" nopcmcia

Desactiva a deteccao de hardware PCMCIA.

" npomouse

Desactiva o suporte para rato.

= [module name]=off

Desactiva o mdédulo (por exemplo, sata_sis=off).
"  pci=bios

Forca a utilizagcdo da BIOS PCl e a ndo aceder directamente ao dispositivo de hardware. Por exemplo,
esta parametro pode ser utilizado se a maquina possuir uma ponte anfitria PCl ndo padrao.

"  pci=nobios
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Desactiva a utilizacdo da BIOS PCI; apenas sdo permitidos métodos de acesso directo ao hardware.
Por exemplo, este parametro pode ser utilizado se se deparar com falhas ao arrancar, provavelmente
causadas pela BIOS.

= pci=biosirq

Utiliza as chamadas da BIOS PCI para obter a tabela de encaminhamento interno. Normalmente estas
chamadas apresentam erros em vdrias maquinas e bloqueiam a mdquina quando utilizadas, embora
noutros computadores seja a Unica forma de obter a tabela de encaminhamento interno.
Experimente esta op¢do se o kernel ndo conseguir atribuir IRQs ou descobrir barramentos PCl
secunddrios na sua placa principal.

= vga=ask

Obtém a lista de modos de video disponiveis para a sua placa de video e permite seleccionar um
modo de video mais adequado para a sua placa de video e monitor. Experimente esta opg¢do se o
modo de video seleccionado automaticamente ndo for adequado para o hardware que utiliza.
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