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WD Service och support

Om du stoter pa nagra problem ber vi dig kontakta oss sa att vi kan forstka atgarda detta innan
du skickar tillboaka produkten. De flesta tekniska supportfragor kan besvaras via var kunskapsbas
eller via e-post till support pa http://support.wd.com. Om det inte finns nagot svar eller om du

hellre vill kontakta oss pa WD® kan du gbra det via telefonnumren nedan.

Du har 30 dagars kostnadsfri support pa produkten under garantiperioden. Denna 30-dagarsperiod
inleds den dag du férsta gangen har telefonkontakt med WD:s tekniska support. Support via e-post
ar kostnadsfri under hela garantiperioden och var omfattande kunskapsbas &r alltid tillganglig. Kom
ihag att registrera din produkt online pa http://register.wd.com sa att vi kan halla dig informerad om
nya funktioner och tjanster.

Online kundsupport

Ga till var webbplats for produktsupport pa http://support.wd.com och valj bland dessa &mnen:

s Downloads (Nerladdningar) — Ladda ner drivrutiner, program och uppdateringar for din
WD-produkt.

= Registration (Registrering) — Registrera din WD-produkt och fa de senaste uppdateringarna
och specialerbjudanden.

= Warranty & RMA Services (Garanti och RMA) — F& information om garanti, produktutbyte
(RMA), RMA-status och dataaterstallning.

= Knowledge Base (Kunskapsbas) — S6k via nyckelord, fras eller answer ID.
= Installation - F3a installationshjalp online for din WD-produkt eller -programvara.
= WD Community - Dela dina asikter och fa kontakt med andra anvandare.

Kontakta WD Teknisk Support

Nar du kontaktar WD for support, ha ditt WD-serienummer, version pa systemhardvara och
systemprogram tillgangligt.

Nordamerika Europa (frisamtal)* 00800 ASK4 WDEU
Engelska 800.ASK.4WDC (00800 27549338)
(800.275.4932) Europa +31 880062100
Spanska 800.832.4778 Mellanéstern +31 880062100
Afrika +31 880062100
Mexiko 001 8002754932 Ryssland 8 10 8002 335 5011
Sydamerika Asien/Stillahavsomradet
Chile 1230 020 5871 Australien 1800 429 861/0011 800 2275 4932
Colombia 009 800 83247788 Kina 800 820 6682/400 627 6682
Venezuela 0800 100 2855 Hongkong 3057 9031
Peru 0800 54003 Indien 1800 200 5789/1800 419 5591
Uruguay 000 413 598 3787 Indonesien 001 803 852 3993
Argentina 0800 4440839 Japan 0800 805 7293
Brasilien 0800 7704932 Korea 02 2120 3415
0021 800 83247788 Malaysia 1800 817 477
Nya Zeeland 0508 555 639/00800 2275 4932
Filippinerna 1800 1855 0277
Singapore 1800 608 6008
Taiwan 0800 225 593
Thailand 00 1800 852 5913
Ovriga lander +86 21 2603 7560

* Frinummer ér tillgéngligt i dessa lénder: Belgien, Danmark, Frankrike, Irland, Italien, Nederldnderna, Norge, Polen, Schweiz,
Slovakien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjeckien, Tyskland och Osterrike.


http://support.wd.com
http://register.wd.com
http://support.wd.com
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Om din WD-lagringsenhet

Den hogklassiga RAID-lagringen i My Book® Duo &r det snabbaste sattet att dverfora,
spara och skydda foton, filmer, musik och andra stora filer du har fér att frigéra vardefullt
utrymme pa dina datorer. Enheten med tva diskar har blixtsnabba 6verféringshastigheter,
krypterad hardvaru-RAID och allomfattande alternativ for lokal sdkerhetskopiering och
sékerhetskopiering till molnet. My Book Duo ar den ultimata lagringslésningen som
erbjuder den kapacitet och sakerhet du behdver.

| det héar kapitlet ingar féljande &mnen:

Funktioner

Paketets innehall

Valfria tilloehor

Kompatibilitet med operativsystem
Enhetsdiskformat

Fysisk beskrivning

Registrera din enhet
Forsiktighetsatgarder vid hantering

Funktioner

My Book Duo ar den ultimata I6sningen for tvadisklagring. Den erbjuder den kapacitet och
sakerhet som du behdver, med blixtsnabba éverféringshastigheter, hardvarukonfigurerad
RAID och allomfattande alternativ for lokal s&kerhetskopiering och sakerhetskopiering

till molnet.

Spara snabbt och organisera dina filer — Frigér vardefullt utrymme pa alla dina datorer.
Spara och organisera hela din mediasamling pa din My Book Duo-enhet med ytterst
snabba datadverféringshastigheter pa upp till 290 MB/s fér HD-filmfiler pa enheter med

4 till 12 TB. (Prestanda kan variera utifran ditt operativsystem och hardvarukonfiguration.)

Massiv kapacitet — My Book Duo-enheten ar ditt lagringsvalv. Med upp till 12 TB
kapacitet kan du spara och skydda foton, filmer, musik och viktiga dokument du har pa
ett tryggt stélle.

Hastighet och sdkerhet med hardvarukonfigurerad RAID — Sann hardvaru-RAID
anvander en fristdende processor for att hantera RAID-volymer, maximera bandbredd
och upprétthalla prestanda och palitlighet.

Flera datahanteringsalternativ — Anvand standard prestandalége (RAID 0) fér snabbare
datadverféringar och maximal kapacitet. Med sékert lage (RAID 1) anvands hélften av
kapaciteten for att lagra din data och den andra halvan anvands fér en dubblettkopia, s&
att du faktiskt far dubbelt dataskydd. Du kan ocksa konfigurera om till JBOD-l&ge och
anvanda diskarna individuellt. Och med 256-bitars AES-hardvarukryptering kan du
k&nna dig trygg och veta att dina filer &r sakra.

Fullstandiga sdkerhetskopieringslésningar for att skydda din data fran férlust —
Din My Book Duo-enhet erbjuder en allomfattande sékerhetskopieringsldsning som
hjalper till att skydda din mediasamling och viktiga filer.

OM DIN WD-LAGRINGSENHET -1
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= Integrerat sdkerhetskopieringsprogram — Programvaran WD SmartWare Pro jobbar
tyst i bakgrunden och hjalper dig att skydda din data med minimala datorresurser. Valj
kontinuerligt sékerhetskopieringslage fér att automatiskt sékerhetskopiera dina filer
allteftersom de andras, eller valj alternativet for schemalagd sakerhetskopiering for att
automatiskt sékerhetskopiera dina filer vid angivna intervall.

= Molnsakerhetskopiering med Dropbox™ — Spara enkelt en andra kopia av dina filer
till ditt Dropbox-molnkonto genom att anvanda programvaran WD SmartWare Pro.
Oppna, visa och dela sedan de filer som du har sakerhetskopierat med Dropbox.
Och for ytterligare satt att skydda ditt viktiga innehall kan du &ven sakerhetskopiera
ditt Dropbox-konto till din My Book Duo-enhet.

Obs! Det behdvs ett Dropbox-konto for sakerhetskopiering till moln.
Det gér att andra, avsluta eller avbryta molntjanster, -funktioner och
-applikationer nar som helst och detta kan variera enligt land.

n Sakerhetskopiering pa systemniva — Programvaran Acronis True Image WD Edition
sakerhetskopierar datorns harddisk pa systemniva for totalt dataskydd. Med en
sakerhetskopiering pa systemniva till din My Book Duo-enhet kan du aterstalla din
dators harddisk efter en systemkrasch eller aterstalla valda systemfiler som har
skadats eller oavsiktligt tagits bort.

Fér hdmtningar av programvara och anvandarhandbdcker for Acronis True Image
(ATl) WD Edition, ga till:

m  Hamtning av gratis programvara ATl WD Edition: http://products.wd.com/wdacronis

m  Hamtning av gratis anvandarhandbok fér ATI WD Edition:
http://products.wd.com/wdacronis/um

Yttersta sakerhet med l6senordsskydd — Du kan vara lugn eftersom du vet att din data
ar skyddad fran icke auktoriserad atkomst med I6senordsskydd och for din sekretess.

Flexibel anslutning med tvd USB-expansionsportar — Expandera din lagringskapacitet
och tom ditt arbetsutrymme med tva ytterligare USB 3.0-portar p& baksidan av din

My Book Duo-enhet. Anslut ytterligare diskar for att expandera allteftersom dina
lagringsbehov 6kar. Eller anvand dem for att ladda dina smarttelefoner eller surfplattor
for att skapa det ultimata organiserade arbetsutrymmet.

Konfigurera, hantera och diagnostisera din enhet med programvaran

WD Drive Utilities™ — Du har fullstandig kontroll. Med denna programvara kan du kéra
diskdiagnostik, hantera RAID-konfigurationer, radera och formatera dina enhetsdiskar,
registrera din enhet och mer.

Enkel att installera, enkel att anvanda — Redo fér anvandning direkt ur kartongen med
i forvag formaterade NTFS-diskpartitioner fér Windows-operativsystem som stéds.
Enhetsdiskarna kan ocksa enkelt omformateras fér Mac OS X-operativsystem som stods.

Ytterst pélitlig med WD Red™-diskar — Din My Book Duo-enhet har WD Red-diskar inuti.
Dessa diskar har designats och testats for palitighet och optimal prestanda i sma RAID-miljer.

Chassi som anvandaren kan utfora service pa — Redo att uppgradera dina diskar for
att expandera lagringskapacitet? Med en knapptryckning kan du éppna chassit och
enkelt satta i nya diskar. Det behdvs inga speciella verktyg.

Viktigt! Den senaste informationen och nyheterna om WD-produkter hittar du pa var
webbplats, http://www.wd.com. Den senaste programvaran, inbyggda programvaran och
produktdokumentationen och -informationen hittar du p& http://support.wd.com/downloads.

OM DIN WD-LAGRINGSENHET -2
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Paketets innehall

Som framgar i figur 1, innehaller ditt My Book Duo-enhetspaket féljande:

= My Book Duo-enhet med programvaran WD SmartWare Pro, WD Drive Utilities och
WD Security™

s USB 3.0-kabel
s Né&tadapter

m  Snabbinstallationsguide

|
o} b= w, Snabbinstallationsguide
My Book 81 = | ]
Duo
B
My Book Duo-enhet Natadapter

figur 1. My Book Duo-satsinnehall

Valfria tillbehor

Information om valfria tilloehor for WD-produkter finns pa:

USA http://www.shopwd.com eller http://www.wdstore.com
Kanada http://www.shopwd.ca eller http://www.wdstore.ca
Europa http://www.shopwd.eu eller http://www.wdstore.eu

Alla 6vriga Kontakta WD:s tekniska support lokalt. En lista dver kontaktuppgifter for teknisk
support finns pa http://support.wd.com och se kunskapsbasens svars-ID 1048.

Kompatibilitet med operativsystem

Din My Book Duo-enhet och programvaran WD Drive Utilities och WD Security ar
kompatibla med féljande operativsystem:

Windows Mac OS X

= Windows Vista® = Snow Leopard
s Windows 7 s Lion

= Windows 8 = Mountain Lion

s Mavericks

OM DIN WD-LAGRINGSENHET -3
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Programvaran WD SmartWare Pro ar kompatibel med féljande operativsystem:

Windows

s Windows Vista
s Windows 7

= Windows 8

Kompatibilitet kan variera, beroende pa hardvarukonfiguration och operativsystem.

For basta mojliga prestanda och pélitlighet rekommenderar vi att du alltid installerar de
senaste uppdateringarna och Service Pack (SP). P& datorer med Windows, ga till Start-
menyn och vélj Windows Update. P4 Macar géar du till Apple-menyn och véljer
Programuppdatering.

Enhetsdiskformat

Dina My Book Duo-enhetsdiskar formateras i férvag som en enda NTFS-partition for
kompatibilitet med alla Windows-operativsystem som stéds. Om du vill anvénda
enheten med Mac-dator, se "Omformatera enhetsdiskarna” pa sidan 83 och
"FelsOkning” pé sidan 84.

Fysisk beskrivning

Som visas i figur 2, har My Book Duo-enheten lampindikatorn fér enhetens energi/aktivitet
och en statusindikator for varje disk pa framsidan.

Enhetens strém-/aktivitetslampa
/
M

o=l

81 =— T . Diskstatuslampor

W

figur 2. Framsidan p& My Book Duo-enheten
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Som visas i figur 3 har My Book Duo-enheten stromkontakten, aterstéllningskappen,
granssnittsporten, tvd USB 3.0-navkontakter och en Security Slot pa baksidan.

T—_— —
C D CO C D CDOC y OO
C D) C b |
C D O D COC D O
C D

Atkomsthal for O D O ¢ D OO C >

aterstéliningsknappen

USB-navkontakter

SS<> USB 3.0

Kensington® Security Slot

3 A stromkontakt [ Ne D OO C D O C )
12vDC === < A=k 2 =2 2 S
® ‘_.3: = \.ﬁ — —

figur 3. Baksidan pa My Book Duo-enheten

Enhetens strom-/aktivitetslampa

Enhetens strom-/aktivitetslampa visar enhetens tillstand enligt féljande:

Lampan visar Enhetstillstand

Svart (av) Utan strém eller inte ansluten till dator

Vit, stadigt Strébmmen ar p4, ansluten och ledig

Vit, blinkar langsamt Standby - initieras av enhetsinstallningen for vilotimer
Vit, blinkar snabbt Las- eller skrivaktivitet eller bygger om RAID 1-matris
Rod, blinkar langsamt RAID-felstatustillstand

Réd, blinkar snabbt Overhettad

Diskstatuslampor

Diskstatuslamporna visar diskstatus enligt féljande:

Lampan visar Diskstatus
Svart (av) Normal, inget fel
R&d, stadigt Disken har ett RAID-feltillstand eller byggs om

OM DIN WD-LAGRINGSENHET -5
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USB 3.0-grinssnitt

USB 3.0 stoder datadverforingshastigheter pa upp till 5 Gb/s. USB 3.0 ar
bakatkompatibelt med USB 2.0. Anslutning till USB 2.0-port 6verfér data vid
porthastigheten — upp till 480 Mb/s.

USB-navkontakter

Tillhandahaller USB 3.0-portar for tva ytterligare enheter.

Aterstiillningsknapp

Anvand aterstallningsknappen for att ateruppta ombyggnaden av en RAID 1-speglingsmatris
offline efter det att My Book Duo-enheten kopplats bort fran datorn.

Kensington Security Slot

For en saker enhet kan en standardsékerhetskabel fran Kensington anvéandas (séljs
separat) tilsammans med diskens Kensington Security Slot. Mer information om
Kensington Security Slot och tillgangliga produkter finns pa www.kensington.com.

Registrera din enhet

Registrera alltid din My Book Duo-enhet for att fa senaste uppdateringar och
specialerbjudanden. Det &r 14tt att registrera enheten via programvaran WD Drive Utilities
enligt beskrivningen i”Registrera enheten” pa sidan 66. Ett annat satt ar att registrera
den online pa http://register.wd.com.

Forsiktighetsatgarder vid hantering

WD-produkter ar precisionsinstrument och maste hanteras med forsiktighet under
uppackning och installation. Enhetsdiskar kan skadas om de hanteras vardslost, utsatts
for stotar eller vibrationer. Tank alltid pa féljande nar du packar upp och installerar din
externa lagringsprodukt:

= Tappa inte och skaka inte enheten.
m  Flytta inte enheten nar den ar aktiv.
= Anvand inte denna produkt som en béarbar enhet.

= Mojliggor korrekt ventilering genom att inte blockera nagot av enhetschassits luftventiler.

OM DIN WD-LAGRINGSENHET -6
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Ansluta enheten och komma igang

Det hér kapitlet innehaller instruktioner for hur du ansluter enheten och installerar
programvaran WD Drive Utilities, WD Security och WD SmartWare pa datorn. | det har
kapitlet ingar féljande &mnen:

Ansluta enheten
Komma igdng med WD-programvaran

Ansluta enheten
1. SlIa pa datorn.
2. Anslut My Book Duo-enheten enligt vad som visas i figur 4.

3. Om skarmen Ny maskinvara har hittats visas, klicka pa Avbryt for att stanga den.
WD-programvaran installerar ratt drivrutin fér din enhet.

4. \Verifiera att enheten visas i filhanteringsverktygets lista pa din dator.

Din My Book Duo-enhet &r nu redo att anvandas som en extern lagringsenhet. Du kan
utdka dess funktioner genom att installera den WD-programvara som finns pa enheten:
= WD Drive Utilities

s WD Security

s WD SmartWare

figur 4. Ansluta My Book Duo-enheten
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Komma igang med WD-programvaran

1. Dubbelklicka pa den WD Apps Setup-fil som visas i listan for enheten i datorns
filhanteringsverktyg for att visa WD Apps Setup Wizard (WD-guiden for
programinstéliningar):

Welcome to the WD Apps Setup Wizard

The Setup Wizard will install WD Apps onyour
computer.

Click Mextto continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

[ M ext ][ Cancel ]

Klicka pa Next (Nasta) for att visa licensavtalet for slutanvandare.

L&s licensavtalet och sekretesspolicyn och markera kryssrutan | have read and
agree... (Jag har last och godkénner...) fér att godkanna avtalet och aktivera
knappen Next (Nasta).

4. Klicka pa Next (Nasta) for att visa dialogrutan Custom Setup (Anpassad installation):

Custom Setup
Select the way vou want features to he installed.

Click the tree helow to change the way features will be installed.

WD Drive Ultilities WD i Wililee

Create Deskkop Shortout Ltilities to erase, perfarm

[taunch Application diagnostics, register your drive and
[#] WL Security mare.

Create Deskkop Shortcut

[ Launch Application WD Drive Utilities version 1.1.0.21
[#] WD SmartWare will be installed.

Create Deskkop Shortcut

[ Back H [RI=E ][ Cancel ]

5. | dialogrutan Custom Setup (Anpassad installation):
a. Valj ett programnamn for att se en kort beskrivning av programmet:
= WD Drive Utilities
s WD Security
= WD SmartWare

b. Avmarkera kryssrutan for eventuellt program som du inte vill installera.

ANSLUTA ENHETEN OCH KOMMA IGANG - 8
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c. Markera eller avmarkera kryssrutorna for installationsalternativen for varje program:
m  Create Desktop Shortcut (Skapa skrivbordsgenvag)
= Launch Application (Starta program)

d. Klicka pa Next (Nasta) for att installera markerade program och alternativ.

6. Vanta tills installationen ar klar:

Installing WD SmartWare @

Installing WD SmartWare
SmartWarePackagexGd
Updating component registration

Cancel

7. Nar installationen ar klar, klicka pa Finish (Slutfor) for att avsluta WD Apps Setup
Wizard (WD-guiden for programinstallningar):

Completed the WD Apps Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

8. Beroende péa dina markeringar:

» [Installation av programvaran WD Drive Utilities med alternativet Launch
Application (Starta program) visar skarmen WD Drive Utilities (se figur 5 pa
sidan 10 och ”"Hantera och anpassa enheten” pa sidan 55).

= Installation av WD Security med alternativet Launch Application (Starta program)
visar skarmen WD Security (se figur 6 pa sidan 10 och ”Lasa och lasa upp
enheten” pé sidan 48).

s Om datorn &r ansluten till internet kommer installationen av programvaran
WD SmartWare att visa sk&rmen Upgrade to WD SmartWare Pro (Uppgradera till
WD SmartWare Pro) for att aktivera din kostnadsfria uppgradering av
programvaran (se figur 7 pa sidan 11 och ga vidare till steg 9 pa sidan 11).
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i3 WD Drive Utilities =N ESR 5

Help

My Book Duo
546 TB

Perform a SMART (Seli-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology)
E Diagnostics status check to predict a potential drive failure. This status check completes

within a second or two.

SMART Status
m RAID Management

Perform a quick drive self-test. This test typically takes up to 2 minutes to
complete.

T
@ Sleep Timer
& Drive Erase
': \;< Reqgistration

Quick Drive Test

Perform a full media scan to detect bad sectors. This test could take hours
for large drives.

Complete Drive Test

figur 5. Skdrmen WD Drive Utilities

3 WD Security o |[E =]
Help

My Book Duo
546 TB

Secure your drive fo keep others from accessing your files.

! WARNING

‘WD cannot refrieve your password. If you forget your password, you will permanently lose access to your data. If
you erase or reformat the drive, the password will be removed. For RAID drives, reconfiguring the drive will
remove the password.

[ 1 understand.
Choose a password (25 characters max.)

Verify password

Password hint

Enable auto unlock for user: spontelli_r

figur 6. Skdrmen WD Security
ANSLUTA ENHETEN OCH KOMMA IGANG - 10
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Upgrade to WD SmartWare Pro

One or more of your attached devices qualifies you for a free upgrade to WD SmartWare Pro.
My Book Duo

My Book Duo (G:)

Activations Left: 10

MName and Email address required to upgrade.

First Name [

Last Name [

Email Address* [
*A WD SmartWare Pro Activation Code will be sent fo you.

[— e —

figur 7. Skdrmen Upgrade to WD SmartWare Pro (Uppgradera till WD SmartWare Pro)

9. Uppgraderingen av WD SmartWare Pro utdkar sékerhetskopieringsfunktionen till
icke-WD-diskar, WD-diskar som inte stéds och en fjarransluten Dropbox-mapp. Nar
du aktiverar din kostnadsfria uppgradering installeras programvaran WD SmartWare
Pro pa den har datorn och férser dig med en aktiveringskod via e-post som du kan
anvanda for att installera den pé nio andra datorer.

a. Ange ditt férnamn i rutan First Name (Férnamn).

b. Ange ditt efternamn i rutan Last Name (Efternamn).

c. Ange din e-postadress i rutan Email Address (E-postadress).
d

Klicka pa Activate (Aktivera) for att slutfora uppgraderingen och visa
meddelandet Activation Result (Aktiveringsresultat):

Activation Result

Successfully upgraded to WD SmartWare Pro. You can now back up to and retrieve from WD Elements, non-WD
external USE drives and the cloud.
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e. Klicka pa OK for att visa skdrmen Select Backup Source and Backup Target (VAl]
sakerhetskopieringskalla och sékerhetskopieringsmal):

Select Backup Source and Backup Target

Select a Backup Source and a Backup Target to set up your first backup

Backup Source Backup Target

- 4

My Book Duo Dropbox
MYDESKTOP

My Book Duo (F:) Dropbox

Troubleshooting

Da installeras programvaran WD SmartWare Pro. Om du vill hoppa éver
installationsproceduren for din inledande sékerhetskopiering nu, klicka pa
stangningsfonstret X i det 6vre hdgra hérnet pa skarmen Select Backup Source and
Backup Target (Valj sakerhetskopieringskalla och sékerhetskopieringsmal). Ga
annars vidare till steg 10.

10. | omradet Backup Source (Sékerhetskopieringskalla) pa skarmen Select Backup Source
and Backup Target (Valj sakerhetskopieringskalla och sakerhetskopieringsmal), valj
den enhet som har de filer som du vill sdkerhetskopiera:

a. Anvand véljaren av sakerhetskopieringskalla for att ange om du vill
sakerhetskopiera filer fran en lokal harddisk eller fran en fjarransluten
Dropbox-mapp:

m Standard &r att datoralternativet ar markerat och att datorikonen anger att
enheten for sédkerhetskopieringskélla antingen kommer att vara en intern
harddisk eller diskpartition, eller en lokal direktansluten extern harddisk:

Nar du véljer alternativet Dropbox visas dialogrutan Dropbox Login Required
(Dropbox-inloggning kravs) fér konfigurering av ditt Dropbox-konto for
atkomst av programvaran WD SmartWare Pro:

WD SmartWare Pro

Dropbox Login Required

Click Sign In to log into Dropbox. S_' 1)

After signing in and allowing WD SmariWare Pro to connect with Dropbax, click the Finish button to complete the
process of linking your Dropbox account o WD SmartWare Pro.
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Du maste konfigurera ditt Dropbox-konto for dtkomst av programvaran
WD SmartWare Pro innan du kan anvénda den som en enhet for
sékerhetskopieringskalla. Se steg 4 i "Konfigurera fjarranslutet Dropbox-
konto” pé sidan 71.

= Nar du har konfigurerat ditt Dropbox-konto fér atkomst av programvaran
WD SmartWare Pro, betecknar ikonen Dropbox att enheten for
sakerhetskopieringskélla kommer att vara din fjarranslutna Dropbox-mapp:

¥

b. Om den valda sékerhetskopieringskallan har mer an en intern harddisk eller
diskpartition, eller externa harddiskar, anvand valjaren fér enhet for
sakerhetskopieringskalla for att valja den som du vill s&kerhetskopiera:

|os(C:) -]

11. | omradet Backup Target (Sékerhetskopieringsmal) p& skarmen Select Backup Source
and Backup Target (Valj sakerhetskopieringskalla och sakerhetskopieringsmal):

a. Om du har mer &n en enhet for sékerhetskopieringsmal ansluten till datorn, klicka
pa ikonen for den som du vill sékerhetskopiera filer till.

b. Verifiera att en ljusbld markering omger den valda enheten:

Jd -

My Book Duo My Passport

c. Om du véljer alternativet Dropbox som din enhet for sakerhetskopieringsmal,
anvénd dialogrutan Dropbox Login Required (Dropbox-inloggning kravs) for att
konfigurera ditt Dropbox-konto fér atkomst av programvaran WD SmartWare Pro:

WD SmartWare Pro

Dropbox Login Required

Click Sign In to log into Dropbox

After signing in and allowing WD SmartWare Pro to connect with Dropbox, click the Finish button to complete the
process of linking your Dropbox account to WD SmartWare Pro.

Du maste konfigurera ditt Dropbox-konto for atkomst av programvaran
WD SmartWare Pro innan du kan anvénda den som enhet for
sakerhetskopieringsmal. Se steg 4 i "Konfigurera fjarranslutet Dropbox-
konto” pa sidan 71.

d. Om vald enhet fér sakerhetskopieringsmal har mer &n en diskpartition eller
natverksresurs, anvand valjaren av enhet for sakerhetskopieringsmal under
enhetsikonen for att véalja den som du vill anvanda:

| PERSONAL (H:) - |
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12. Klicka pa Next (Nasta) pa skdarmen Select Backup Source and Backup Target (Valj

sakerhetskopieringskalla och sakerhetskopieringsmal) for att visa skarmen Select
Backup Plan (Valj sakerhetskopieringsplan):

MYDESKTOP My Book Duo

Select Backup Plan

My Book Duo (F:)

Choose your preferred backup plan:

(3 Category Backup
Recommended for most users. This plan automatically locates,
categorizes and backs up your pictures, music, movies, mail
documents and other importani data files.

(O File Backup

Recommended for experienced users. This plan allows users to select
specific files and folders to back up.

This selection is not permanent and can be changed later.

13. P4 skdrmen Select Backup Plan (V&lj sékerhetskopieringsplan):
a. Valj alternativet fér den typ av sdkerhetskopiering som du vill kéra:

m Category Backup (Kategorisékerhetskopiering) — hittar och sékerhetskopierar
alla filer i de valda kategorierna pa enheten for sékerhetskopieringskalla.

n File Backup (Filsédkerhetskopiering) — sékerhetskopierar filer eller mappar
som du valjer via en mappoversikt av enheten for sédkerhetskopieringskalla.

b. Klicka pa Next (Nasta) for att visa den inledande skdrmen Select Backup
Frequency (Valj séakerhetskopieringsfrekvens):

Select Backup Frequency

MYDESKTOP My Book Duo

My Book Duo (F:)

(& Continuous Backup
Monitor designated files for changes and backup automatically.

(O Scheduled Backup

This selection is not permanent and can be changed later.

ANSLUTA ENHETEN OCH KOMMA IGANG - 14



MY BOOK DUO
ANVANDARHANDBOK

14. P4 den inledande skérmen for Select Backup Frequency (Vélj sakerhetskopieringsfrekvens):

a. VAl alternativet fér nar du vill sbka igenom enheten fér sékerhetskopieringskalla och
automatiskt sékerhetskopiera eventuell befintlig fil som éndrats eller ny fil som lagts till:

»  Continuous Backup (Kontinuerlig sakerhetskopiering) — Kors hela tiden

= Scheduled Backup (Schemalagd sékerhetskopiering) — Koérs endast pa
angivna dagar vid angivna tidpunkter

b. Om du valt alternativet Scheduled Backup (Schemalagd sakerhetskopiering),
vélj alternativet Hourly (Varje timme), Daily (Varje dag) eller Monthly ( (Varje
manad) och anvand kryssrutorna och markeringsrutorna foér att schemalagga
dina sékerhetskopieringar:

Nar du valjer ... | utfors en sdkerhetskopiering. ..
Hourly Varje timme, pé helt klockslag.
(Varje timme)

Daily (Varje dag) Pa valda veckodagar, vid vald tidpunkt:

a. Markera eller avmarkera kryssrutorna Days (Dagar) for att
ange de dagar i veckan da du vill kéra din
sékerhetskopiering.

b. Anvand markeringsrutan at (kl.) for att ange tid pa dagen da
du vill kéra din sdkerhetskopiering.

Monthly Pa den utvalda dagen i mé&naden, pa den valda tiden:

arje manad
(Var] ) a. Anvand markeringsrutan Every (Var) for att ange vilken

férekomst av dagen som du vill kéra din sékerhetskopiering —
First (Forsta), Second (Andra), Third (Tredje), Fourth (Fjarde)
eller Last (Sista).

b. Anvand markeringsrutan Day (Dag) for att ange vilken dag
i veckan som du vill kéra din sékerhetskopiering.

c. Anvand markeringsrutan at (kl.) for att ange den tid pa
dagen som du vill kéra din sékerhetskopiering.

c. Klicka pa Next (Nasta) for att visa den inledande skarmen Backup
(Sékerhetskopiering): Vilken inledande skarm fér Backup (Sékerhetskopiering)
som visas ar beroende av vilken typ av sékerhetskopiering du valde vid steg 13
pa sidan 14. (Se figur 8 pa sidan 16.)

15. P& den inledande skarmen Backup (Sakerhetskopiering) kan du antingen:
»  Kor din forsta sakerhetskopiering — Se ”Sakerhetskopiera filer” pa sidan 33 innan
du klickar pa Enable Backup (Aktivera sékerhetskopiering).

» Klicka pa Skip Backup (Hoppa 6ver sékerhetskopiering) for att hoppa éver
sékerhetskopieringen.

16. Klicka pa OK for att stdnga meddelandet om att konfigurationen av
sékerhetskopieringsplanen ar klar:

WD SmartWare

Backup Plan configuration complete.

To medify your backup plan, launch WD SmartWare, and then select the desired device.
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Ready to perform category backup.

MYDESKTOP My Book Duo

0s(C) My Book Duo (F:)

557.6 GB Total ¥ Advanced View

e

5.5 TB Total

Data For Backup Data Backed Up

Fies Files
2583 s o
Size | | Size

22068 0.00 KB

433.4 GB Free 55TB Free

T T
. T e

Den inledande skarmen Category Backup (Kategorisékerhetskopiering)

MY BOOK DUO

ANVANDARHANDBOK

Obs! De inledande sk@rmarna for
Backup (Sékerhetskopiering)
visas bara en gang - nér du
installerar programvaran
WD SmartWare pa datorn.
Efter det géller att nar du
startar programvaran s visas
skarmen Home (Hem) s& att
du kan vélja vad du vill géra.

Ready to perform file backup.

MYDESKTOP

File Size Tyvpe Date
2050KB  SDRFile 3212013 11:18:23 AM
0.01KE  File 10/3/2013 12:03:08 PN

Analytics O
a
dzﬁﬁ B END
Intel

PerfLogs

Program Files
Program Files (x86)
ProgramData
SearchProtect
Users

dell.sdr

Skip Backup |

Den inledande skarmen File Backup (Filsdkerhetskopiering)

figur 8. Inledande sakerhetskopieringsskarmar

My Book Dua

My Book Duo (F:)

5.5 TB Total

B

5.5 TB Free

Data Backed Up
Files
1)
Size
0.00 KB

" EnaveBackup |
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WD SmartWare Funktionsoversikt for
programvaran

| detta kapitel ger vi en kort funktionséversikt éver programvaran WD SmartWare. | det
har kapitlet ingar foljande amnen:

Flikskdrmen Home (Hem)

Flikskédrmen Backup (Sakerhetskopiering)
Flikskdrmen Retrieve (Hamta)
Flikskdrmen Settings (Installningar)
Flikskdrmen Help (Hjalp)

Alla funktioner i programvaran WD SmartWare presenteras i fem skarmar, som valjs via

flikar, dar:

Flikskarmen...

Innehaller . ..

Home (Hem)

Enhetsikoner och innehallsmatare som visar total kapacitet och
kategoristruktur fér den valda enheten for sékerhetskopieringskalla
och varije tillgéanglig enhet for sakerhetskopieringsmal.

Om den valda enheten for sékerhetskopieringskalla har mer &n en
intern harddisk eller flera harddiskpartitioner, eller om en tillganglig
enhet for sakerhetskopieringsmal har flera partitioner eller
natverksresurser, visar programvaran WD SmartWare en valjarruta
som du kan anvanda for att ange vilken du vill arbeta med.

Se "Flikskdrmen Home (Hem)” pa sidan 18.

Backup
(Sékerhetskopiering)

En av tva sékerhetskopieringsdialogrutor, beroende pa vilket
sékerhetskopieringslage du véljer:

m Dialogrutan for "efter kategori” har innehéllsmatare som visar
total kapacitet och kategoristruktur fér den valda enheten for
sékerhetskopieringskélla och den valda enheten for
sékerhetskopieringsmal.

= Dialogrutan for "efter fil” visar en mappdversikt dver vald enhet
for sékerhetskopieringskalla dar du kan vélja de filer och mappar
som du vill s&kerhetskopiera.

Se "Flikskarmen Backup (S&kerhetskopiering)” pa sidan 25.

Retrieve (Hamta)

Tre helsk&rmsdialogrutor dér du kan vélja:
m  Sakerhetskopierad volym som du vill hamta filerna fran
= Mal som du vill kopiera de hamtade filerna till

m  Filer som du vill hdmta

Se "Flikskarmen Retrieve (Hamta)” pa sidan 28.

(forts.)
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Flikskarmen. .. Innehdller...

Installiningar Knappar for att 6ppna dialogrutor for att:

= Ange antalet versioner av sékerhetskopior som du vill behalla fér
varje fil

m  Ange en annan destinationsmapp fér hamtade filer

m  Automatiskt sdka efter uppdateringar till programvaran
WD SmartWare

m  Konfigurera ett fjérranslutet Dropbox-konto fér atkomst av
programvaran WD SmartWare Pro

Se "Flikskarmen Settings (Instéllningar)” pa sidan 30.

Help (Hjalp) Direktatkomst till:

m  Detaljerad information om sékerhetskopiering och hdmtning av
filer och hur du véljer alternativ for instélining av programvara

» WD kundsupport och programuppdateringstjanster

Se "Flikskarmen Help (Hjalp)” pa sidan 31.

| varje skarm andrar programvaran WD SmartWare namnen och grafikbilderna sa att de matchar
maskinvarukonfigurationen for de anslutna enheterna.

Obs! Utdver den detaljerade informationen som finns under fliken Help
(Hjalp) ger varje WD SmartWare-skarm enkel dtkomst till en férkortad
direkthjalp sa att du snabbt kan bli guidad genom dina
sékerhetskopierings-, hdmtnings- och instéllningsuppgifter. Nar du ar
oséker pa vad du ska gora pa nadgon skarm klickar du bara pa ikonen
for information/hjélp online i det dvre hogra hornet pa skarmen:

Sténg skdrmen for information/direkthjalp efter att ha last direkthjélpen
genom att klicka pa X-ikonen i det 6vre hogra hérnet pa hjalpskarmen.

Flikskdarmen Home (Hem)

Anvand fliken Home (Hem) for att visa enhetens innehallsméatare och valj:
m Kallenheten eller diskpartitionen som har de filer som du vill sdkerhetskopiera

»  Malenheten eller enhetspartitionen/nétverksresursen som du vill sékerhetskopiera
filer till eller h&dmta filer fran

Se figur 9 pa sidan 19 och Tabell 1 pa sidan 20 for en kort funktionsbeskrivning av
flikskdrmen Home (Hem).
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=

Welcome

Home

Backup Source

557.6 GB Total

|

4835 GB Free

Backup

My Book Duo

My Book Duo (F:)

5.5 TB Total

Retrieve

Seftings Help

Backup Target

>

Dropbox

Dropbox

il

Login required

Click the above
device image for
access

5.5 TB Free

Datorikon

Véljare av kélla for
sékerhetskopiering

Valjare fér enhet for
sékerhetskopieringskalla

Sékerhetskopieringskal

Ikoner fér enhet for
sakerhetskopieringsmal

Backup Source

MYDESKTOP

’ 0S (C:) -

557.6 GB Total
p——

TE

4835 (3B Free

Backup Target

33

My Book Duo Dropbox

My Book Duo (F:) Dropbox

5.5 TB Total

Login required

Click the above
device image for
access

G

5.5 TE\ree

la Innehallsmatare

figur 9. Flikskdrmen Home (Hem)

Sakerhetskopieringsmal
Innehallsméatare
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Tabell 1. Funktionsbeskrivning av fliken Home (Hem)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Ikon for aktiveringskod
krévs

Visas inte i figur 9 pa sidan 19:

%

Betecknar att enheten antingen ar en icke-WD-enhet eller en
WD-enhet som inte stdéds som kraver en giltig aktiveringskod och
uppgradering av programvaran WD SmartWare Pro for atkomst.

Ikon for
sakerhetskopierings-
kéllans Dropbox

Visas inte i figur 9 pa sidan 19:

S
S

Betecknar att du har valt alternativet Dropbox fér
sakerhetskopieringsatgéarder.

Nar du hogerklickar pa ikonen och véljer alternativet Select
Account (Vilj konto) visas dialogrutan Dropbox Login Required
(Dropbox-inloggning kravs) fér konfigurering av ditt Dropbox-konto
for atkomst av programvaran WD SmartWare Pro.

Ikon fér datorn som &r
sékerhetskopierings-kélla

Betecknar att du har valt datoralternativet for
sakerhetskopieringsatgarder och tillhandahaller namnet pa den
valda disken eller diskpartitionen.

N&r du hdgerklickar visas en meny med féljande alternativ:

= Open (Oppna) - Visar listan fr&n datorns filhanteringsverktyg.

m  Properties (Egenskaper) — Visar Windows-dialogrutan System
Properties (Systemegenskaper) for den valda disken eller
diskpartitionen.

(forts.)

WD SMARTWARE FUNKTIONSOVERSIKT FOR PROGRAMVARAN - 20



MY BOOK DUO
ANVANDARHANDBOK

Tabell 1. Funktionsbeskrivning av fliken Home (Hem) (forts.)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Innehallsméatare for
sakerhetskopieringskalla

Innehallsméataren for den valda enheten for sakerhetskopieringskalla
visar alla de filer som finns tillgangliga for sékerhetskopiering av
kategorityp mot en bla bakgrund i sex kategorier:

Den hér filkategorin  Inkluderar filer med dessa
filnamnstillagg

Documents .doc, .txt, .htm, .html, .ppt, .xlIs, .xml och

(Dokument) andra filnamnstillagg fér dokument

Mail (E-post) .mail, .msg, .pst och andra filnamnstillagg
for e-post

Music (Musik) .mp3, .wav, .wma och andra
filnamnstillagg fér musik

Movies (Filmer) .avi, .mov, .mp4 och andra filnamnstillagg
for filmer

Pictures (Bilder) .gif, .jpg, .png och andra filnamnstillagg for
bilder

Other (Ovrigt) Andra som inte tillhér ndgon av de fem
huvudkategorierna

For en fullstandig lista med alla filnamnstillagg som ingar, sok efter
svars-ID 3644 i WD Knowledge Base pa http://support.wd.com.

Observera att:

m  Kategorin System, som visas mot en morkgra bakgrund,
inkluderar alla dina operativsystemfiler som inte finns
tillgéngliga fér sékerhetskopiering av kategorityp, inklusive:
systemfiler, programfiler, program, arbetsfiler som .tmp och
.log-filer och alla filer som lagras i en Temp-mapp.

N&r du valjer och kor en sakerhetskopiering av filtyp, &ndras
namnet pa System-kategorin till Excluded (Utesluten) och
innehdller da alla de filer som inte ingick i din filsékerhetskopiering.

m  Kategorin Retrieved (Hdmtade), som ocksé visas mot en
morkgra bakgrund, inkluderar de filer som du har hamtat fran
en tidigare sakerhetskopiering. De finns inte heller tillgangliga
for sdkerhetskopiering av kategorityp.

m  Kategorin Additional Files (Ytterligare filer) i innehallsmataren
for din enhet for sékerhetskopieringsmal visar systemfilerna
och dolda filer som ditt operativsystem placerade dar nar du
installerade enheten.

m Eftersom de andras sa ofta sdkerhetskopieras Outlooks .pst-
filer endast en géng per 24 timmar for en kontinuerlig
sakerhetskopiering. Detta undantag galler inte andra
e-postprogramfiler Fér en schemalagd sakerhetskopiering,
sdkerhetskopieras Outlooks .pst-filer i enlighet med schemat.

m  Né&r du héller markdren 6ver en kategori visas antalet filer
i kategorin.

(forts.)
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Tabell 1. Funktionsbeskrivning av fliken Home (Hem) (forts.)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Véljare av enhet for
sakerhetskopieringskalla

Nar datoralternativet véljs visas alla datorns interna harddiskar,
harddiskpartitioner och direktanslutna diskar som finns tillgéngliga
som enhet fér sakerhetskopieringskalla.

Valjare av kélla for
sakerhetskopiering

Innehéller alternativ dar du kan vélja typ av kallenhet som du vill
sakerhetskopiera:

= Na&r du véljer datoralternativet visas din datorikon och visar alla
datorns interna harddiskar, harddiskpartitioner och
direktanslutna diskar i enhetsvéljaren.

= Né&r du véljer alternativet Dropbox visas Dropbox-ikonen och
enhetsvéljaren ddljs.

Innehallsmatare for
sakerhetskopieringsmalet

Efter installationen av programvaran WD SmartWare, och innan du
kor din forsta sdkerhetskopiering eller kopierar filer till enheten,
visar innehallsmétaren for sékerhetskopieringsmalet bara ett litet
antal filer i kategorin Additional files (Ytterligare filer). Dessa &r de
systemfiler och dolda filer som din dators operativsystem
placerade dér nér du installerade enheten.

N&r en sdkerhetskopiering kérts eller nér filer kopierats till enheten
visar innehallsmataren for sékerhetskopieringsmalet féljande:

= Alla filer som har sdkerhetskopierats i samma kategorier som
innehallsmataren for enheten for sdkerhetskopieringskalla (se
"Innehallsmatare for sakerhetskopieringskalla” pa sidan 21)

m Alla andra filer som du har kopierat eller sparat pa enheten
i kategorin Additional Files (Ytterligare filer)

Ikon foér enhet for
sakerhetskopieringsmal

Ger namnet pa enheten for sikerhetskopieringsmal som &r
ansluten till datorn.

Om du har mer an en enhet som stdds som ar ansluten till datorn,
véansterklicka pa den som du vill anvanda for sékerhetskopierings-
och hamtningsfunktioner. Programmet WD SmartWare omger ditt
val med en ljusbla bakgrund:

Vald enhet—]

My Book Duo My Passport

(forts.)
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Tabell 1. Funktionsbeskrivning av fliken Home (Hem) (forts.)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Ikon for enhet for
sakerhetskopieringsmal
(forts.)

Nar du hogerklickar pa en ikon for direktansluten enhet visas en
meny med foljande alternativ:

= Open (Oppna) - Visar enhetslistan i datorns filhanteringsverktyg

m  Properties (Egenskaper) — Visar Windows-dialogrutan Drive
Properties (Egenskaper for enhet)

m  Safely remove (Saker borttagning) — Férbereder systemet for
att koppla bort disken

Obs! Alternativet Safely remove (Séker borttagning)
finns inte tillgéngligt fér icke-WD-diskar.

Nar du hogerklickar pa en ikon for natverksansluten enhet visas en
meny med féljande alternativ:

= Open (Oppna) - Visa enhetslistan i datorns filhanteringsverktyg

m  Dashboard (Instrumentpanel) — Visa webbgranssnittet for
konfigurering av enheten

= Map (Mappa) - Visa Windows-dialogrutan Map Network Drive
(Anslut natverksenhet)

m Create Shortcut (Skapa genvag) — Lagga till en genvag for
enheten pé& skrivbordsskarmen

m  Alerts (Varningar) — Visa WD SmartWare WD Alerts-rapporter

m  Properties (Egenskaper) — Visa Device Details
(Enhetsinformation) och Troubleshooting Information
(Felsékningsinformation) fér enheten

Nar du hdgerklickar pa mappikonen Dropbox visas en lank till
dialogrutan Dropbox Login Required (Dropbox-inloggning kravs)
for konfigurering av ditt Dropbox-konto for atkomst av
programvaran WD SmartWare Pro:

Valjare av enhet for
sakerhetskopieringsmal

Visas inte i figur 9 pa sidan 19:

PERSOMAL (H:) =

Valjaren av enhet for sékerhetskopieringsmal visas under ikonen
for varje enhet for sékerhetskopieringsmal som stéds som har mer
an en diskpartition eller natverksresurs. Diskpartitionen eller
natverksresursen som du véljer ar malet for efterféljande
sakerhetskopieringsatgarder och kallan for efterfoljande
hamtningsatgérder.

(forts.)
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Tabell 1. Funktionsbeskrivning av fliken Home (Hem) (forts.)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Bladdringspilar for visning
av enheter

Visas inte i figur 9 pa sidan 19:

My Passport Ui

Bladdringspilar

En enda installation av programvaran WD SmartWare stédjer sa
manga externa enheter som ditt system kan hantera. Nar antalet
anslutna enheter 6verstiger antalet enheter som kan visas samtidigt,
visar programvaran WD SmartWare bladdringspilar at hdger/vanster
som kan anvandas for att visa alla enheter.

Ikon for last enhet

Visas inte i figur 9 p& sidan 19:

@

Betecknar att enheten ar I6senordsskyddad och last.

Ikon fér nedrékning av
gratis provversion

Visas inte i figur 9 pé sidan 19:

Betecknar att icke-WD-enheter, enheter som inte stéds och
Dropbox-kontomappar nds med en 30-dagars gratis provversion
av uppgraderingen av programvaran WD SmartWare Pro.

Ikon fér inloggning krévs

Visas inte i figur 9 p& sidan 19:

Betecknar att giltiga anvandarnamn och |6senord kravs for
inloggning for att na skyddade natverksanslutna lagringsenheter.

Ikon for ingen skrivbar
partition

Visas inte i figur 9 pa sidan 19:

Visas nér programvaran WD SmartWare inte kan hitta en giltig
volym eller resurs pa enheten. Du méste konfigurera enheten innan
du kan vélja den for sakerhetskopierings- och hamtningsfunktioner
i WD SmartWare.
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Flikskdrmen Backup (Sdkerhetskopiering)

Programvaran WD SmartWare visar en av tva olika skarmar for fliken Backup
(Sakerhetskopiering), beroende pa hur du vill valja vilka filer som ska sakerhetskopieras:
» By category (Efter kategori) — enligt vad som visas i innehallsmatarna

» By file (Efter fil) — enligt vad som visas i mappstrukturen for datorns interna harddisk

Anvand skarmarna pa fliken Backup (Sékerhetskopiering) i WD SmartWare for att markera
de filer eller filkategorier som du vill sdkerhetskopiera och styra sékerhetskopieringen.

Se figur 10 nedan och Tabell 2 pé sidan 26 for en kort funktionsbeskrivning av
flikskarmarna for Backup (Sékerhetskopiering).

557.6.G8 Total avanced 0o o
EE
Skarmen Backup by Category Skarmen Backup by Files (Sakerhetskopiering efter filer)

(Sakerhetskopiering efter kategori)

Omrédet for avancerad
sékerhetskopiering Innehéllsmétare fér
sékerhetskopieringsmal

Innehallsmatare for
sakerhetskopieringskalla

0s (C:) My Book Duo (E:)

557.6 GB Total b Advanced View

5.5 TB Total

Data For Backup Data Backed Up

Files

£,552
Size

1.35 GB

Files

Size
0.00 KB

p

4875 GB Free 55 TB Free
= —
Swilch to File Backup Set Backup Frequency Enable Backup

Véxlingsknapp for kategori/  Knappen Set Backup Frequency

Véxlingsknappen Enable/
fil-skerhetskopiering (Ange sékerhetskopieringsfrekvens)

Disable Backup (Aktivera/
inaktivera sékerhetskopiering)

figur 10. Fliksk&rmarna fér Backup (Sakerhetskopiering)
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Tabell 2. Funktionsbeskrivning av fliken Backup (Sakerhetskopiering)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Omréadet for avancerad
sakerhetskopiering

| kategorilage &r den inledande/standardkonfigurationen for
programvaran WD SmartWare att sakerhetskopiera alla
kategorier av dina filer. | denna konfiguration &r det avancerade
sakerhetskopieringsomradet tomt.

Om du klickar pa Advanced View (Avancerad vy) visas en
markeringsruta for sdkerhetskopieringsfiler som du kan anvénda
for att ange vilka kategorier av filer som du vill sakerhetskopiera:

w Advanced View

Name Size

¥ Documents 130.74 MB
v Mail 465 MB
¥ Movies 25.03 MB
v Music 19.03 MB
v Other 1.14 GB
' Pictures 3272MB

N&r du klickar pa Apply Changes (Verkstall &ndringar)
i markeringsrutan foér skerhetskopieringsfiler skapar det en
anpassad sékerhetskopieringsplan och uppdaterar innehallsmatarna.

Genom att klicka pa Switch to File Backup (Vaxla till
filskerhetskopiering) visas en mappstrukturvy som du kan
anvanda for att specificera enskilda filer eller mappar som du vill
sakerhetskopiera:

FIR .- OS(C: File Size Type Date
apps dell.sdr 2950KB  SDR File 3212013 11-18:23 AN
dell
Intel END 0.01KB  File 10/3/2013 12:03:08 PN
PerfLogs
Program Files
Program Files (x86)
ProgramData
SearchProtect
Users
1 v
[ Apply changes | | Revert |

Obs! Mappstrukturvyn ersatter innehéllsmataren for
enheten for sakerhetskopieringskalla pa skarmen
for fliken Backup (Sakerhetskopiering).

(forts.)
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Tabell 2. Funktionsbeskrivning av fliken Backup (Sakerhetskopiering) (forts.)

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Omréadet for avancerad
sdkerhetskopiering (forts.)

| fillaget &r den standardkonfigurationen i programvaran

WD SmartWare att none (ingen) av filerna/mapparna ar valda for
sdkerhetskopiering. Efter att du valt filer eller mappar som du vill
sakerhetskopiera, klicka pa:

m  Apply Changes (Verkstall &ndringar) for att skapa en
anpassad sdkerhetskopieringsplan med dina senaste val

= Revert (Aterstéll) for att rensa dina senaste val och pa nytt
visa den tidigare tillampade konfigurationen.

Knapp fér paminnelse
om schemalagd
sékerhetskopiering

Visas inte i figur 10 pa sidan 25:

A\

Fo6r schemalagda sékerhetskopieringar galler att nar du klickar pa
knappen visas en statusdialogruta som:

m Visar datum och tid foér din nasta schemalagda
sakerhetskopiering, den sista sékerhetskopieringen som kan
ha missats och den sista slutférda sakerhetskopieringen

= Innehaller knappen Backup Now (Sékerhetskopiera nu) for
att hoppa dver schemat och kéra sakerhetskopieringen nu

Innehéllsméatare for
sakerhetskopieringskalla

Samma som innehallsmétaren fér enheten for
sakerhetskopieringskalla pa flikskarmen Home (Hem).
(Se "Innehallsmatare for sékerhetskopieringskalla” p& sidan 21.)

Innehallsméatare for
sakerhetskopieringsmalet

Samma som innehallsmétaren fér enheten for
sakerhetskopieringsmal pa flikskdrmen Home (Hem).
(Se "Innehallsmatare for sékerhetskopieringsmalet” pa sidan 22.)

Vaxlingsknappen for kategori-
[filsdkerhetskopiering

Vaxlar sédkerhetskopieringslaget mellan kategorier och filer:

m L&get Category (Kategori) — Sékerhetskopierar filer i enlighet
med deras kategorier, enligt vad som visas i innehallsmatarna.

Knappen heter Switch to File Backup (Vaxla till
filsdkerhetskopiering) nér sakerhetskopieringsléaget ar kategori.

m LAget File (Fil) — Sékerhetskopierar filer i enlighet
med mappstrukturen pa den valda enheten for
sakerhetskopieringskalla.

Knappen heter Switch to Category Backup (Vaxla till
kategorisakerhetskopiering) ndr sakerhetskopieringslaget ar fil.

Vaxlingsknappen Enable/
Disable Backup (Aktivera/
inaktivera sakerhetskopiering)

Startar och stoppar sékerhetskopieringen.

Knappen Set Backup
Frequency (Ange
sékerhetskopierings-
frekvens)

Oppnar dialogrutan Set Backup Frequency (Ange
sékerhetskopieringsfrekvens) dar du kan vélja antingen
kontinuerliga eller schemalagda sakerhetskopieringar. En
kontinuerlig sdkerhetskopiering kérs hela tiden. En schemalagd
sakerhetskopiering kors endast pd angivna dagar vid angivna
tidpunkter.
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Flikskdrmen Retrieve (Hamta)

Tre flikar i programvaran WD SmartWare ar skarmar for Retrieve (Hdmta) sa att du kan
hitta sadkerhetskopior av filer och kopiera dem till vald enhet fér sdkerhetskopieringkélla:

» VAlj sdkerhetskopieringsvolym att hamta fran
= Valj mal for hamtade filer

n VAlj filerna att hdmta fran vald enhet for sédkerhetskopieringsmal

Se figur 11 nedan och Tabell 3 p& sidan 29 for en kort funktionsbeskrivning av
flikskarmarna for Retrieve (Hamtning).

Backed Up Volumes (Sékerhetskopierade volymer),
markeringsruta

Skarmen Select a Volume to Retrieve From
(Markera volym att hamta fran)

Rutan Change Retrieve Folder “ o me—{ g

(Andra hamtningsmapp) och
knappen Browse (Bladdra)

e — —

Skarmen Select a Destination for Retrieved Files
(Valj mal fér hamtade filer)

Markeringsrutan Retrieve Some Files
(Hamtning av vissa filer)

Vaxlingsknappen Start Retrieving/Cancel Retrieving
(Starta hamtning/Avbryt hdmtning)

Skarmen for att markera innehall att hamta

figur 11. Retrieve (Hamta), flikskarmar
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Tabell 3. Fliken Retrieve (Hamta) funktionsbeskrivning

Bildskarmskomponent

Beskrivning

Markeringsrutan Backed
Up Volumes
(Sakerhetskopierade
volymer)

Listar sakerhetskopierade volymer som finns tillgangliga for att
hamta filer fran den valda enheten for sadkerhetskopieringsmal.

Du maste vélja en sakerhetskopieringsvolym innan du kan klicka pa
Next (Nasta) for att g& vidare med hamtningen.

Rutan for att &ndra
hamtningsmapp och
bladdringsknappen

Som standard skapar och anvander programvaran WD SmartWare
en mapp som heter Retrieved Contents (Hamtat innehall) i mappen
Mina dokument for ditt anvdndarnamn. Om du vill ange en annan
mapp, anvand funktionen Browse (Bladdra) och klicka pa Apply
(Verkstall).

Alternativknappar for
hamtningsmal

Ange var du vill kopiera de filer som hamtats fran den valda
enheten for sakerhetskopieringsmal:

m  To the Original Places (Till de ursprungliga stéllena) kopierar de

hamtade filerna till samma plats som de sékerhetskopierats fran

m To a Retrieved Content Folder (Till en mapp med hdmtat
innehall) kopierar alla de hamtade filerna till en enda mapp

Alternativknappar for
hamtning av filer

Som standard &r alternativet Retrieve Some Files (Hamta vissa
filer) valt och programmet WD SmartWare visar markeringsrutan

Retrieve Some Files (Hamta vissa filer) som du kan anvanda for att
hitta och hamta utvalda filer eller mappar.

Om du véljer alternativet Retrieve All Files (Hamta alla filer) sténgs
markeringsrutan Retrieve Some Files (Hdmta vissa filer) och
programvaran WD SmartWare hamtar alla filer frin den markerade
sakerhetskopieringsvolymen pa den markerade maldisken for
sakerhetskopieringen.

Markeringsrutan Retrieve
some files (Hdmta vissa
filer)

Visar alla filer fran vald sékerhetskopierad volym i en mappstruktur
med kryssrutor sa att du kan vélja enstaka filer eller mappar:

*) Retrieve Some Files

¥ Show older files @ Show deleted files view [B1Q] (Q =
Hame Size Date
» | mOSs(C)
b I mapps
» I Users
B END 0.01 KB 10/3/2013 12:03:08 PM

Original File Location: OS5 (C:)

Vaxlingsknappen for
starta/avbryt hamtning

Styr hdmtningen genom att starta och stoppa den.
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Flikskarmen Settings (Instdllningar)

Se figur 12 och Tabell 4 f6r en kort funktionsbeskrivning av flikskdrmarna fér Settings
(Instéllningar).

Settings

Software Settings

MYDESKTOP

About your software
Product Name: WD SmariVWare Pro
Version: 2.4.0

s

figur 12. Flikskdrmen Settings (Instéllningar)

Tabell 4. Funktionsbeskrivning av fliken Settings (Installningar)

Bildskdarmskomponent | Beskrivning

Dropbox Account Visar dialogrutan Dropbox Account (Dropbox-konto) s& att du kan
(Dropbox-konto), knapp konfigurera en fjarransluten Dropbox-mapp fér dtkomst av
programvaran WD SmartWare Pro.

Knappen File History Visar dialogrutan Set File History (Stall in filhistorik) dar du kan
(Filhistorik) ange antalet versioner av sakerhetskopior som du vill behalla for
varije fil.

Knappen Retrieve folder | Visar dialogrutan Set Retrieve Folder (Ange hdmtningsmapp) dar
(Hamtningsmapp du kan ange en annan malmapp fér hamtade filer.

~

Software Updates Visar dialogrutan Software Updates (Uppdateringar for
(Uppdateringar for programvaran) som automatiskt séker efter uppdateringar till
programvaran), knapp programvaran.

WD SMARTWARE FUNKTIONSOVERSIKT FOR PROGRAMVARAN - 30



Flikskarmen Help (Hjalp)

MY BOOK DUO

ANVANDARHANDBOK

Skarmen pa fliken Help (Hjélp) i WD SmartWare ger snabbatkomst till &mnen i Learning
Center (Infocenter) och lankar till onlinesupporttjanster.

Se figur 13 och Tabell 5 fér en kort funktionsbeskrivning av skdrmen under fliken Help (Hjalp).

Amnesknappa
ri Learning
Center
(L&rocenter)

Learning Center

Tell fise about.. WD SmartWare software E

The WD SmartWareT software is an easy-to-use backup application that gives you the
power to:

Retrieve

Manage & Customize

o WD SmartWare software
%] Siratng aystam « Protect your data automatically DContinuous backup instantly makes a second capy

whenever you add o change a fle. Scheduled backup runs on the days and times you
« WD hard drive suppott select.

« Non-WD device support
« Remote cloud account support
o Functional description

« See your backup as it happens Category-mode backup organizes and displays your
files in categories and shows the progress of your backup
« Bring back lost files effortlesslynEasily retrieve your data whether you have lost

everything, deleted a folder, or just ovenwritten an important file

s EAOTEC KA BinCchs « Take control2Customize your backup, set drive secuity, run diagnostics, manage the
« Backup tab functions power settings, and more for supported WD devices.

« Retrieve tab functions = Secure your encryption-enabled WD driveCPassword protection and 256-bit hardware-

& Satiigs b frictions based encryption protects your data from unauthorized access of theft
« Upgrade to WD SmantWare ProoExtend the backup function to non-\WD drives.

* Help tab functions
unsupported WD drives, and supported remote cloud account folders

* On-screen icons
Operating system compatibility
The WD SmartWare software is compatible with the following operating systems

« Windows Vista®

« Windows 7

o Windows 8

Compatibility can vary, depending on hardware configuration and operating system. For
highest performance and reliabiliy, use the Windows Update senice to download and install
P——— the latest updates and senice pack (SP)

Product Name: WD SmartWare Pro
Version: 240

WD Hard drive support 2

@ % @ CL"_U @ Onfine User Manuals u’h_e

L&énken Contact Us
(Kontakta oss)

Lank till WD Store

Lank till Support Lank till anvandarhandbdcker online

figur 13. Flikskarmen Help (Hjélp)

Tabell 5. Funktionsbeskrivning av fliken Help (Hjalp)

Bildskdrmskomponent

Beskrivning

Lanken Contact Us

(kontakta oss)

Anvander din webbldsare for att ansluta till sidan Contact Us (Kontakta
oss) pa WD Service & Support pa http://support.wd.com/contact.

Amnesknappar i Learning
Center (Larocenter)

Innehaller lankar till huvudsidan for hjalpavsnitt i Learning Center
(Larocenter):

m  Overview (Oversikt)

m  Backup (Sékerhetskopiera)

m  Retrieve (Hamta)

m  Manage & Customize (Hantera och anpassa)

Lank till

anvandarhandbdcker

online

Anvander din webbl&sare for att ansluta till sidan for
WD SmartWare-anvéandarhandb&cker pa:

http//www.wd.com/wdproducts/wdsmartware/um.asp.

Dar kan du vélja och éppna online-versionen av
anvandarhandboken for din WD-enhet.

(forts.)
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Tabell 5. Funktionsbeskrivning av fliken Help (Hjalp) (forts.)

Bildskdrmskomponent

Beskrivning

Lank till Support

Anvander din webblasare for att ansluta till sidan Home (Hem) pa
WD Service & Supports hemsida pa http://support.wd.com.

Lank till WD Store

Anvéander din webblisare for att ansluta till sidan for
WD-onlinebutik pa:

http://store.westerndigital.com/store/wdus.
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Sakerhetskopiera filer

| det har kapitlet ingar féljande amnen:

Sa fungerar sékerhetskopieringsfunktionen
Sakerhetskopiera filer

Sa fungerar sikerhetskopieringsfunktionen

Programvaran WD SmartWare sakerhetskopierar automatiskt alla dina viktiga filer till
vald enhet for sékerhetskopieringsmal — musik, filmer, foton, dokument, e-post och
andra filer. Kontinuerlig sékerhetskopiering gér égonblickligen en andra kopia nar du
lagger till eller &ndrar en fil pa den valda enheten for sakerhetskopieringskalla.
Schemalagda sékerhetskopieringar kors pa de dagar och tider som du véljer.

Efter det att programvaran WD SmartWare kategoriserat de olika filformaten pa den
valda enheten for sékerhetskopieringskalla, och du klickar pa knappen Enable Backup
(Aktivera sakerhetskopiering) sadkerhetskopierar det alla dem till den valda enheten for
sakerhetskopieringsmal. Du kan ocksa vélja specifika filer, mappar eller filkategorier att
sakerhetskopiera.

Efter att ha utfért en sékerhetskopiering skyddar programvaran WD SmartWare dina filer
genom att s&kerhetskopiera eventuell:
= Ny fil som skapats pa eller kopierats till den valda enheten fér sakerhetskopieringskalla

» Befintlig fil som &ndrats pa nagot satt

Detta skydd ar automatiskt — programvaran WD SmartWare gor det at dig utan ndgon atgéard
av dig — lamna bara enheterna for sakerhetskopieringskalla och -mal anslutna till datorn.

Obs! Sakerhetskopieringsskyddet ar automatiskt under férutséttning att
enheterna for sakerhetskopieringskalla och -mal ar anslutna till datorn. Nar
du sedan kopplar fran och ateransluter endera enhet, séker programvaran
WD SmartWare igenom enheten fér sdkerhetskopieringskalla igen efter nya
eller andrade filer och aterupptar automatiskt sékerhetskopieringsskydd.

Sdkerhetskopiera filer

1. | omraden Backup Source (Sékerhetskopieringskalla) pa skarmen Home (Hem), valj
den enhet som har de filer du vill sdkerhetskopiera:

a. Anvand véljaren av sakerhetskopieringskalla for att ange om du vill skerhetskopiera
filer fran en lokal harddisk eller fran en fjarransluten Dropbox-mapp:

&2

s Standard &r att datoralternativet &r markerat och att datorikonen anger att
enheten for sdkerhetskopieringskélla antingen kommer att vara en intern
harddisk eller diskpartition, eller en lokal direktansluten extern harddisk:
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m  Néar du véljer alternativet Dropbox visas ikonen Dropbox for att indikera att
enheten for sédkerhetskopieringskalla kommer att vara en fjarransluten
Dropbox-mapp:

3

b. Om den valda enheten for sékerhetskopieringskélla har mer &n en intern
harddisk, flera diskpartitioner eller externa harddiskar, anvand valjaren for enhet
for sékerhetskopieringskalla for att vélja den som du vill sdkerhetskopiera:

|05 (C) -]

2. | omradet Backup Target (Sakerhetskopieringsmal) pa skadrmen Home (Hem):

a. Om du har mer an en enhet for sékerhetskopieringsmal ansluten till datorn, klicka
pé ikonen for den som du vill sékerhetskopiera filer till:

vald enhet—i A

My Book Duo My Passport

b. Verifiera att en ljusblad bakgrund markerar den valda enheten.

c. Om vald enhet for sdkerhetskopieringsmal har mer &n en diskpartition eller
natverksresurs, anvand valjaren av enhet for sékerhetskopieringsmal under
enhetsikonen for att vélja den som du vill anvanda:

|FERSONAL (H) |

3. Klicka pa fliken Backup (Sékerhetskopiering) for att visa skarmen Backup
(Sakerhetskopiering) (se figur 10 p& sidan 25).

4. Inledande/standardkonfiguration av programvaran WD SmartWare ar for
kontinuerliga sékerhetskopieringar. Om du vill konfigurera de schemalagda
sakerhetskopieringarna, klicka p& Set Backup Frequency (Ange
sdkerhetskopieringsfrekvens) foér att visa dialogrutan Set Backup Frequency
(Ange sakerhetskopieringsfrekvens):

WD SmartWare Pro

Set Backup Frequency

(& Continuous Backup

Monitor designated files for changes and backup automatically.

) Scheduled Backup
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5. |dialogrutan Set Backup Frequency (Ange sékerhetskopieringsfrekvens):
a. Valj alternativet Scheduled Backup (Schemalagd sé&kerhetskopiering).
b. Valj alternativet Hourly (Varje timme), Daily (Varje dag) eller Monthly (Varje

manad) och anvand kryssrutorna och markeringsrutorna fér att schemalagga
dina sdkerhetskopieringar:

Nar du véljer... | utférs en sikerhetskopiering . ..

Hourly (Varje timme) | Varje timme, pd helt klockslag.

Daily (Varje dag) Pa valda veckodagar, vid vald tidpunkt:
a. Markera eller avmarkera kryssrutorna Days (Dagar) for att
ange de dagar i veckan da du vill kora din sakerhetskopiering.

b. Anvand markeringsrutan at (kl.) for att ange tid pa dagen da
du vill kéra din sakerhetskopiering.

Monthly Pa den utvalda dagen i manaden, pa den valda tiden:

(Varje manad) a. Anvand markeringsrutan Every (Var) fér att ange vilken
férekomst av dagen som du vill kéra din sékerhetskopiering —
First (Forsta), Second (Andra), Third (Tredje), Fourth (Fjarde)
eller Last (Sista).

b. Anvand markeringsrutan Day (Dag) for att ange vilken dag
i veckan som du vill kéra din sékerhetskopiering.

c. Anvand markeringsrutan at (kl.) for att ange den tid p&
dagen som du vill kéra din s&kerhetskopiering.

c. Klicka pa OK for att spara ditt schema och stanga dialogrutan Set Backup
Frequency (Ange sékerhetskopieringsfrekvens).

6. Pa& skdrmen Backup (Sékerhetskopiering):

OM du vill sdkerhetskopiera . .. pa den GORsahar...

valda enheten for sédkerhetskopieringskalla,

Alla filkategorierna G4 vidare till steg 7.

Utvalda filkategorier G4 vidare till steg 8 pa sidan 37.
Alla filer och mappar G4 vidare till steg 9 pa sidan 38.
Utvalda filer och mappar G4 vidare till steg 10 pa sidan 39.

7. Sakerhetskopiera alla filkategorier pa den valda enheten for
sakerhetskopieringskalla:

a. Kontrollera att sdkerhetskopieringslaget &r kategori och att ”"Ready to perform
category backup” (Redo att utféra kategorisdkerhetskopiering) visas i det dvre
vanstra hérnet pa sékerhetskopieringsskarmen.

Om sdkerhetskopieringslaget &r fil och Ready to perform file backup (Redo att
utfora filsakerhetskopiering) visas dér, klicka pa knappen Switch to Category
Backup (Vaxla till kategorisdkerhetskopiering) och OK vid meddelandet Switching
Backup Plan (Byter sékerhetskopieringsplan).
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b. Klicka pad Advanced View (Avancerad vy) fér att 6ppna en markeringsruta fér
sakerhetskopiering per kategori och kontrollera att kryssrutorna fér alla sex
kategorier ar markerade:

w Advanced View

Name |Size |
™ Documents 130.74 MB
¥ Mail 463 MB
¥ Movies 2503 MB
W Music 19.03 MB
¥ Other 114 GB

¥ Pictures 3272 MB

c. Markera eventuella avmarkerade kryssrutor och klicka sedan pa Apply Changes
(Verkstall andringar) fér att skapa en anpassad sakerhetskopieringsplan och
uppdatera innehallsméatarna.

d. Klicka pa Enable Backup (Aktivera sékerhetskopiering) for att paborja
sakerhetskopiering av alla filkategorier pa enheten for sdkerhetskopieringskalla, vid
den angivna sakerhetskopieringsfrekvensen och gé vidare till steg 11 pa sidan 41.

Obs! Om du konfigurerat en schemalagd sakerhetskopiering vid steg 5 pa
sidan 35, lagger programvaran WD SmartWare till en
paminnelseknapp om sakerhetskopieringsschemat pa skarmen
Backup (Sékerhetskopiering):

Nar du klickar pa paminnelseknappen visas dialogrutan Scheduled
Backup Status (Status fér schemalagd sékerhetskopiering) som
visar datum och tid fér din ndsta schemalagda sékerhetskopiering,

den sista s&kerhetskopieringen som kan ha missats och den sista
slutférda sékerhetskopieringen:

WD SmartWare Pro

Scheduled Backup Status

Mext Backup: Thursday, March 13, 2014 12:00:00 PM
Missed Backup:
Last Backup: ‘Wednesday, March 12, 2014 10:42:00 AM

Klicka pa Back Up Now (Sakerhetskopiera nu) om du vill hoppa
over schemat och kéra sékerhetskopieringen nu.
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8. Sakerhetskopiera markerade filkategorier pa den valda enheten for
sakerhetskopieringskalla:

a. Kontrollera att sdkerhetskopieringslaget &r kategori och att "Ready to perform
category backup” (Redo att utféra kategorisdkerhetskopiering) visas i det dvre
vanstra hérnet pa sékerhetskopieringsskarmen.

Om sakerhetskopieringsléget &r fil och Ready to perform file backup (Redo att
utfora filsékerhetskopiering) visas dar, klicka pa knappen Switch to Category
Backup (Vaxla till kategorisékerhetskopiering) och OK vid meddelandet
Switching Backup Plan (Byter sakerhetskopieringsplan).

b. Klicka pa Advanced View (Avancerad vy) fér att dppna den nedrullningsbara
rutan for skerhetskopiering efter kategori:

v Advanced View

Name Size

¥ Documents 130.74 MB
v Mail 465 MB
¥ Movies 25.03 MB
v Music 19.03 MB
¥ Other 1.14 GB

¥ Pictures 3272 MB

c. |den nedrullningsbara rutan backup by categories (sékerhetskopia efter kategori):

= Avmarkera kryssrutorna for de filkategorier som du vill ska uteslutas fran
sékerhetskopian

»  Markera kryssrutorna for de filkategorier som du vill ska inga i sdkerhetskopian

d. Klicka pa Apply Changes (Verkstall andringar) for att skapa en egen
sakerhetskopieringsplan och uppdatera innehallsmatarna.

e. Klicka pa Enable Backup (Aktivera sakerhetskopiering) for att paborja
sakerhetskopiering av markerade filkategorier pa den valda enheten for

sakerhetskopieringskalla, vid den angivna sékerhetskopieringsfrekvensen och ga
vidare till steg 11 pa sidan 41.
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Obs! Om du konfigurerat en schemalagd sékerhetskopiering vid steg 5 pa
sidan 35, lagger programvaran WD SmartWare till en
paminnelseknapp om sakerhetskopieringsschemat pa skarmen
Backup (Sékerhetskopiering):

Nar du klickar p& paminnelseknappen visas dialogrutan Scheduled
Backup Status (Status foér schemalagd sékerhetskopiering) som visar
datum och tid fér din ndsta schemalagda sé&kerhetskopiering, den
sista sakerhetskopieringen som kan ha missats och den sista
slutférda sékerhetskopieringen:

WD SmartWare Pro

Scheduled Backup Status

Next Backup: Thursday, March 13, 2014 12:00:00 PM
Missed Backup:

Last Backup: Wednesday, March 12, 2014 10:48:00 AM

Klicka pa Back Up Now (Sékerhetskopiera nu) om du viII hoppa dver
schemat och kéra sakerhetskopieringen nu.

9. Sakerhetskopiera alla filer och mappar pa den valda enheten for
sékerhetskopieringskalla:
a. Kontrollera att sdkerhetskopieringslaget &r fil och att Ready to perform file

backup (Redo att utfora filsdkerhetskopiering) visas i det 6vre vénstra hornet pa
skarmen Backup (Sékerhetskopiering).

Om séakerhetskopieringslaget &r kategori och Ready to perform category backup
(Redo att utfora kategorisakerhetskopiering) visas dar, klicka da pa knappen
Switch to File Backup (Vaxla till filsdkerhetskopiering) och OK vid meddelandet
Switching Backup Plan (Byter sdkerhetskopieringsplan).

I markeringsrutan for sékerhetskopiering av filer, markera kryssrutan fér enheten
for sékerhetskopieringskalla:

%EE

Oppna mappstrukturen och bekréfta att nar du markerar kryssrutan fér enheten
for sékerhetskopieringskalla automatiskt markerar kryssrutorna for alla filer och
mappar pa enheten:.

a
a

4 |

4™ g 03(C) =

v
v

£y

apps
DDPAZ3121

dell
UpdatePackage

4 log

Intel
Logs

FerfLogs
Admin

Program Files

Common Files
Microsoft Shared
Services
SFBA
SpeechEngines
System

|RRRRR

File

Size

Type Date
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d. Klicka pa Apply Changes (Verkstall andringar) fér att skapa en anpassad
sakerhetskopieringsplan med dina val.

Obs! Klicka pa Revert (Aterstall) for att rensa dina senaste val och pa nytt visa
den tidigare tillampade konfigurationen.

e. Klicka pa Enable Backup (Aktivera sakerhetskopiering) for att paborja
sakerhetskopiering av alla filer och mappar pa den valda enheten for
sakerhetskopieringskalla, vid den angivna sékerhetskopieringsfrekvensen och ga
vidare till steg 11 pa sidan 41.

Obs! Om du konfigurerat en schemalagd sakerhetskopiering vid steg 5 pa
sidan 35, lagger programvaran WD SmartWare till en
paminnelseknapp om sakerhetskopieringsschemat pa skarmen
Backup (Sékerhetskopiering):

Nar du klickar pa paminnelseknappen visas dialogrutan Scheduled
Backup Status (Status fér schemalagd sakerhetskopiering) som
visar datum och tid fér din ndsta schemalagda sékerhetskopiering,
den sista s&kerhetskopieringen som kan ha missats och den sista
slutférda sakerhetskopieringen:

WD SmartWare Pro

Scheduled Backup Status

Mext Backup: Thursday, March 13, 2014 12:00:00 PM
Missed Backup:
Last Backup: ‘Wednesday, March 12, 2014 10:42:00 AM

Klicka pa Back Up Now (Sakerhetskopiera nu) om du vill hoppa
O6ver schemat och kéra sékerhetskopieringen nu.

10. Sakerhetskopiera markerade filer eller mappar fran den valda enheten for
sékerhetskopieringskalla:
a. Kontrollera att sdkerhetskopieringslaget &r fil och att Ready to perform file
backup (Redo att utfora filsakerhetskopiering) visas i det 6vre vanstra hornet pa
skarmen Backup (Sékerhetskopiering).

Om sékerhetskopieringslaget &r kategori och Ready to perform category backup
(Redo att utfora kategorisakerhetskopiering) visas dar, klicka da pa knappen
Switch to File Backup (Vaxla till filsdkerhetskopiering) och OK vid meddelandet
Switching Backup Plan (Byter sdkerhetskopieringsplan).
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b. | markeringsrutan for filsdkerhetskopiering, 6ppna mappstrukturen:

FEE - OS(C: File Size Type Date
O k apps O ) dell.sdr 2059KB  SDR File 312172013 11:18:23 AN
[ dell
:: Intel O END 0.01KB  File 10/3/2013 12:03:08 PN
O PerfLogs
O Program Files
O Program Files (x86)
O ProgramData
O SearchProtect
O Users
] »
[ Apply Changes | [ Revert |

c. Markera kryssrutorna for de filer eller mappar som du vill sdkerhetskopiera.

Observera att om du markerar en mappkryssruta markerar det automatiskt alla
undermappar och filer i mappen.

d. Klicka pa Apply Changes (Verkstall &ndringar) fér att skapa en anpassad
sékerhetskopieringsplan med dina val.

Obs! Klicka pa Revert (Aterstéll) for att rensa dina senaste val och péa nytt visa
den tidigare tillampade konfigurationen.

e. Klicka pa Enable Backup (Aktivera sékerhetskopiering) for att paborja
sakerhetskopiering av markerade filer eller mappar pa den valda enheten for
sakerhetskopieringskalla, vid den angivna sékerhetskopieringsfrekvensen och ga
vidare till steg 11 pa sidan 41.

Obs! Om du konfigurerat en schemalagd sakerhetskopiering vid steg 5
pa sidan 35, lagger programvaran WD SmartWare till en
paminnelseknapp om sakerhetskopieringsschemat pa skarmen
Backup (Sékerhetskopiering):

Nar du klickar pa paminnelseknappen visas dialogrutan Scheduled
Backup Status (Status fér schemalagd sékerhetskopiering) som visar
datum och tid f6r din nasta schemalagda sakerhetskopiering, den
sista sdkerhetskopieringen som kan ha missats och den sista slutférda
sakerhetskopieringen:

WD SmartWare Pro

Scheduled Backup Status

Mext Backup: Thursday, March 13, 2014 12:00:00 PM
Missed Backup:
Last Backup: ‘Wednesday, March 12, 2014 10:42:00 AM

Klicka pa Back Up Now (S&kerhetskopiera nu) om du vill hoppa éver
schemat och kéra sakerhetskopieringen nu.
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11. Under sékerhetskopieringen:
m En férloppsindikator och ett meddelande indikerar den mangd data som har
sakerhetskopierats.

m  F&r en kategorisdkerhetskopiering:

- Den bla bakgrunden for filkategorier i innehallsmétaren for enheten for
sakerhetskopieringskélla &ndras till gul/barnstensgul for alla de filer som annu
inte har sadkerhetskopierats.

- Den gra bakgrunden for filkategorier i innehallsmataren fér enheten for
sakerhetskopieringsmal &ndras till bla allteftersom sékerhetskopieringen slutfors.

s Du kan goéra andra saker med datorn néar programvaran WD SmartWare
sékerhetskopierar dina filer i bakgrunden.

m Vaxlingsknappen Enable Backup (Aktivera sdkerhetskopiering) &ndras till Disable
Backup (Inaktivera sdkerhetskopiering) for inaktivering av sékerhetskopieringen.

12. Om ett meddelande om en slutférd sdkerhetskopiering visas innebar det att
sakerhetskopieringen slutférdes pa normalt satt.

Om en eller flera filer inte s&kerhetskopierats, visar programvaran WD SmartWare:
m Ett varningsmeddelande som indikerar antalet filer som &r involverade

= Lénken View (Visa) som du kan klicka pa for att se en lista med filerna och
orsakerna till att de inte sédkerhetskopierades

Vissa program och kdrningsprocedurer kan férhindra att filer sakerhetskopieras. Om
du inte kan avgdra varfor vissa av dina filer inte s&kerhetskopierades, prova med att:

m Spara och stanga alla dina éppna filer

m  Stanga alla program som kérs — inklusive ditt e-postprogram och webblasaren.

Viktigt! Om ett varningsmeddelande visas som indikerar att enheten for
sakerhetskopieringsmal ar full betyder det att det inte finns
tillrackligt med ledigt utrymme pa enheten for att slutféra
sakerhetskopieringen. Den basta langvariga I16sningen skulle vara
att delegera enheten till IAngvarig arkivlagring och:

a. Klicka pa fliken Help (Hjalp).

b. Klicka pa lanken WD Store for att visa webbplatsen Western
Digital Online Store.

c. Klicka pa External Hard Drives (Externa harddiskar) och val]
den disk som bast passar dina framtida krav.
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13. Om du klickade pa Disable Backup (Inaktivera sékerhetskopiering) i steg 11,
paminner bekraftelseinstruktionen om inaktivera sékerhetskopiering dig om att
programvaran WD SmartWare kor din sékerhetskopiering i bakgrunden sé att du kan
fortsatta att anvanda din dator till andra saker under sékerhetskopieringen.

Fortsatt genom att klicka pa nagot av féljande:
= No (Nej) for att ignorera din férfragan och inte inaktivera sékerhetskopieringen
m  Yes (Ja) for att bekrafta din begaran och inaktivera sdkerhetskopieringen

14. Om du har sékerhetskopierat filer efter kategori och enheten for

sakerhetskopieringskalla har mer &n en intern harddisk eller flera diskpartitioner,
upprepa sakerhetskopieringsproceduren fér var och en.
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Hamta filer

| det har kapitlet ingar féljande amnen:

Sa fungerar hamtningsfunktionen
Hamta filer

Sa fungerar hamtningsfunktionen

Programvaran WD SmartWare goér det enkelt fér dig att hdmta filer som har
sakerhetskopierats fran din enhet for sékerhetskopieringsmal och kopiera dem till antingen:
» Deras ursprungliga platser pa enheten for sakerhetskopieringskalla

n  En speciell hamtningsinnehallsmapp

Hamta ar vanligtvis en procedur med fem steg:
1. P& skdrmen Home (Hem), valj:

»  Enheten fér hamtningsmal — den enhet fér sékerhetskopieringskalla som du vill
kopiera hamtade filer till

»  Enheten for hamtningskalla — den enhet for sdkerhetskopieringsmal som har de
filer som du vill hdmta

2. Markera den sékerhetskopierade volymen pa den enhet fér hamtningskalla som du
vill hdmta filer fran

3. Ange malet fér var du vill kopiera de hamtade filerna till - antingen deras ursprungliga
platser pa enheten for sakerhetskopieringskalla eller en speciell mapp foér
hamtningsinnehall.

4. Vailj vad du vill hdmta — antingen enskilda filer och mappar, eller allting.
5. Hamta filerna.

Hamta filer

1. | omradet Backup Source (Sékerhetskopieringskalla) pa skarmen Home (Hem), valj
enhet for hamtningsmal (sakerhetskopieringskalla) som du vill kopiera hamtade filer till:

a. Anvand véljaren av sakerhetskopieringskalla for att ange om du vill kopiera
hamtade filer till en lokal harddisk eller till en fjarransluten Dropbox-mapp:

=2

m Standard ar att datoralternativet &r markerat och att datorikonen anger att
hamtningsmalet antingen kommer att vara en intern harddisk eller
diskpartition, eller en lokal direktansluten extern harddisk:
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m  Néar du véljer alternativet Dropbox visas ikonen Dropbox for att indikera att
hamtningsmalet kommer att vara en fjarransluten Dropbox-mapp:

L g
e

b. Om den valda hamtningsmalenheten har mer &n en intern harddisk eller
diskpartition, eller flera externa harddiskar, anvand véljaren for enhet for
sékerhetskopieringskélla for att ange den som du vill kopiera hdmtade filer till:

EES -]

2. | omradet Backup Target (Sakerhetskopieringsmal) pa skarmen Home (Hem):

a. Om du har mer &n en enhet for sékerhetskopieringsmal ansluten till datorn, klicka
pa ikonen for den som du vill hamta filer fran.

b. Verifiera att en ljusbla bakgrund markerar den valda enheten:

Vald enhet—i I

My Book Duo My Passport

c. Om den valda enheten har mer &n en diskpartition eller ndtverksresurs, anvand
valjaren av enhet for sékerhetskopieringsmal under enhetsikonen for att ange
vilken du vill anvanda:

| PERSONAL (H:) |

3. Klicka pa fliken Retrieve (Hamta) for att visa antingen:
= Dialogrutan Select a destination for retrieved files (Valj mal for hamtade filer)
» Dialogrutan Select a volume to retrieve from (Valj volym att hdmta fran)

(Se figur 11 pa sidan 28.)

OMduhar... SA visar programmet WD SmartWare.. ..
Skapat en enda Dialogrutan Select a destination for retrieved files (Val]
sakerhetskopia pa den destination for hamtade filer):

valda enheten for
hamtnlngSka”a . . O To the Original Places ) u
(s&kerhetskopierings-mélet) eetors oo vow st I 2
frdn den valda
hamtn I ngsmallen.heten" Toa Retrieved Content Folder The current retrieve folder is:

(SakerhetskoplerlngSka”an), Putall retrieved files info a single folder b < r B C:\Documents and Settings\Ramon SpontelliMy DocumentsiRetrieved

Contents\

Where would you like to copy your retrieved files?

If you want to change this foider, specify the new folder below:

[cDocuments and SetingsiRamor | [ Browsea

G4 vidare till steg 4 pa sidan 45.

(forts.)
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OMduhar...

SA visar programmet WD SmartWare . ..

Skapat flera
sékerhetskopieringsvolymer
pa den valda
hamtningskallenheten
(enheten for
sékerhetskopieringsmal)
fran antingen:

m  Olika interna
harddiskar eller
harddiskpartitioner pa
enheten for
sakerhetskopierings-
kalla

m  Olika enheter for
sakerhetskopierings-

Valj en volym att hadmta fran via dialogrutan med de
tillgangliga volymerna som anges i den nedrullningsbara
rutan Backed Up Volumes (Sékerhetskopierade volymer):

Backed Up Volumes
Original Computer Original Volume
I SKTOP CA
MYLAPTOP CA

| detta fall:

a. | den nedrullningsbara rutan Backed Up Volumes
(Sékerhetskopierade volymer) valjer du volymen som du
vill hamta filer fran.

kalla b. Klicka pa Next (Nasta) for att visa dialogrutan Select
a destination for retrieved files dialog (Valj mal for
hamtade filer).
c. Ga vidare till steg 4.
Inte kort en Dialogrutan Select a volume to retrieve from (Valj en volym

sékerhetskopiering pa vald
hamtningskallenhet (enhet
for sakerhetskopieringsmal),

att hamta fran) utan nagot listat i den nedruliningsbara rutan
Backed Up Volumes (Sakerhetskopierade volymer):

Backed Up Volumes

Original Computer Original Volume

Du kan inte hamta filer fran en enhet som inte har en
sakerhetskopieringsvolym. Klicka p4 fliken Home (Hem) och
aterga till steg 2 péa sidan 43 for att vélja den enhet som har
de filer du vill hdmta.

4. | dialogrutan Select a destination for retrieved files (Valj mal for hamtade filer):

OM du vill kopiera dina
hamtade filer till . . .

vilj DA . . . alternativet.

Deras ursprungliga platser pa

vald hamtningsmalenhet
(enhet for
sékerhetskopieringskalla),

Till de ursprungliga platserna

Obs! Alternativet To the Original Places (Till
ursprungliga stéllen) finns inte tillgéngligt om du valt
en sakerhetskopieringsvolym fran en annan enhet
for sakerhetskopieringskalla eller en fjarransluten
Dropbox-mapp pa steg 3 pa sidan 44.

(forts.)

HAMTA FILER - 45



MY BOOK DUO
ANVANDARHANDBOK

OM du vill kopiera dina Vilj DA... alternativet.

hamtade filer till . . .

En mapp for hamtat innehall, | To a Retrieved Content Folder (Till en Hamtat innehall-
mapp)

Standardmappen ar Retrieved Contents (Hamtat innehall)
i mappen Mina dokument fér ditt anvdndarnamn.
Om du vill ange en annan mapp:

a. Klicka pa Browse (Bladdra) och anvand
bladdringsfunktionen for att identifiera den
nya mappen.

b. Klicka pa Apply (Verkstall).

5. Klicka pa Next (Nasta) for att visa dialogrutan Select content to retrieve... (Markera
innehall att hamta...).

6.

OM du vill hdmta . .. fran Vilj DA ...

den valda

sdkerhetskopierade

volymen

Alla filerna Retrieve All Files (Hamta alla filer) och ga vidare till steg 7
pa sidan 47.

Utvalda filer eller mappar alternativet Retrieve Some Files (Hamta vissa filer) for

att 6ppna markeringsrutan Retrieve Some Files (Hdmta
vissa filer) och g4 vidare till steg 6.

*) Retrieve Some Files

¥ Show olderfiles ™ Show deleted files view [B1Q] [Q =
Name Size Date
v =05 (C)
» [ mapps
[3 I Users
EEND 0.01KE 10/3/2013 12:03:08 PM

Original File Lacation: OS (C:)

den nedrullningsbara rutan Retrieve Some Files (Hamta vissa filer) bladdrar du

genom mappstrukturen for att hitta dina 6nskade filer. Du kan ocksa anvanda
s6krutan genom att skriva namnet (eller en del av namnet) fér filen eller mappen:

Markera kryssrutan Show older files (Visa &éldre filer) for att visa de olika
sakerhetskopierade versionerna av dina filer:

[+ Show older files [ ] Show deleted files View 1 Q [Q el El
MName Size Drate -
diagnostics 151.24 KB Thursday, February 10,
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Markera kryssrutan Show deleted files (Visa borttagna filer) fér att visa
sakerhetskopierade filer som har raderats:

Show older files  Show deleted files View Q _Q Search E]

MName Size Drate

## WD SmartWare Setup (x86) 845MB Wednesday, December
B w 65849 MB  Wednesday, January 26
B 43589 MB  Tuesday, January 25, 2{

Valj ikonen View (Visa) fér att visa enstaka filer.

Leta upp en fil genom att skriva hela eller en del av filnamnet i sékrutan och tryck
pa knappen Enter (Retur) for att paborja sékningen.

Eliminera sokfiltret genom att ta bort all texten i sokrutan och tryck pa Enter (Retur).
Markera kryssrutorna for de filer eller mappar som du vill hdmta.

7. Klicka pa Start Retrieving (B6rja hamta).

8. Under hdmtningen:

Skérmen Retrieve (Hamta) visar en forloppsindikator och ett meddelande som
indikerar den mangd data som har kopierats till den angivna hdmtningsplatsen.

Med knappen Cancel Retrieving (Avbryt himtning) kan du stoppa hdmtningen.

9. Meddelandet Retrieval accomplished (Hamtning klar) visas som betyder att
hamtningen har slutforts.

Om meddelandet Partial retrieve accomplished (Del av hdmtning &r klar) visas,
innebar det att alla de filer som du markerade fér hAmtning inte kopierats till den
angivna hamtningsplatsen. | det har fallet galler:

Antingen visar meddelandet Files Not Retrieved (Ej hdmtade filer) antalet filer som
inte hAmtades och en lank till en skdrm med information om vad som inte gick att
hamta. Klicka pa lanken View files (Visa filer) for att se listan med filer och
orsakerna till att de inte hamtades.

Meddelandet Destination is full (Destinationen &r full) innebar att den markerade
hamtningsmalenheten (enheten for sékerhetskopieringskalla) inte har tillrackligt
med diskutrymme for att slutféra hamtningen.
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Lasa och lasa upp enheten

| det héar kapitlet ingar féljande &mnen:

Skydda enheten med |6senord
L&sa upp enheten

Andra ditt 16senord

Stanga av enhetens lasfunktion

Skydda enheten med lésenord
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Du ska skydda din enhet med I6senord om du &r orolig fér att ndgon annan kan fa

tillgang till den och du inte vill att de ska se dina filer.

du kan anvanda den igen.

VARNING! Programvaran WD Security anvander ditt [6senord for att 1dsa och lasa upp
din enhet elektroniskt. Om du gldmmer ditt I6senord kan du inte komma &t de data som
finns pa din enhet eller skriva nya data till den. Du maste radera enhetsdiskarna innan

Obs! Loésenordsskyddsfunktionen finns inte tillgénglig fér konfigurationer

med individuella diskar (JBOD).

1. Oppna dialogrutan Set Security (Ange sakerhet) genom att klicka p& antingen:

= |konen WD Security pa ditt skrivbord om du skapat en sddan nér du installerade

programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Security

9 WD Security
Help
My Book Duo
546 TB
Set Security
Secure your drive fo keep others from accessing your files.
WARNING

remove the password.
[ 1 understand.
Choose a password (25 characters max.)

Verify password

Password hint

Enable auto unlock for user: spontelli_r

‘WD cannot refrieve your password. If you forget your password, you will permanently lose access to your data. If
you erase or reformat the drive, the password will be removed. For RAID drives, reconfiguring the drive will

(= [=]=]
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Om du har mer an en enhet som stéds ansluten till datorn, klicka pa ikonen fér den
som du vill skapa ett I6senord for.

Las varningen om mdjligheten fér dataférlust om du glémmer ditt I6senord.
Klicka pa kryssrutan | understand (Jag forstar) for att beteckna att du accepterar risken.

Skriv ditt I6senord i rutan Choose a password (Valj ett I6senord) och anvénd upp till
25 tecken.

Skriv ditt Idsenord igen i rutan Verify password (Verifiera [6senord).

Skriv en ledtrdd som hjalper dig att komma ihag ditt I6senord i rutan Password hint
(Ledtrad for I6senord).

Markera kryssrutan Enable auto unlock for user (Aktivera automatisk upplasning
for anvandare) om du vill att WD Security ska komma ihag ditt I6senord fér den valda
disken pa denna dator.

Klicka pa Save Security Settings (Spara sakerhetsinstaliningar) for att spara ditt
I6senord och aktivera hardvarukryptering for din enhet.

Klick pa OK for att stinga meddelandet Security has been enabled (Sakerhet har
aktiverats).

VARNING! Nar du har skapat ett I6senord forblir enheten oldst sé lange som du
fortsatter din nuvarande arbetssession. Sedan géller féljande fér programvaran
WD Security:

m Laser enheten nar du sténger av datorn, koppla bort enheten eller datorn géar i vilolage
m Kréver att du skriver ditt [6senord for att I&sa upp enheten nar du startar om datorn eller

ateransluter enheten, SAVIDA INTE du markerade kryssrutan Enable auto unlock for user:
(Aktivera automatisk upplasning fér anvandare) nar du skapade ditt [6senord

Obs! Nar du skapar ett |I6senord sparar programvaran WD Security ditt
I6senord i den inbyggda programvaran pa My Book Duo-enheten
och visar den virtuella cd:n (VCD) fér WD Unlocker som en enhet
i listan i din dators filhanteringsverktyg:

4 Devices with Removable Storage (2)
l__‘, DVD RW Drive (D:) CD Drive
= CD Drive (E:) WD Unlocker CD Drive

Denna lista visas:
= Nasta gang du stanger av och startar om din dator

= Nar du tar bort och ateransluter eller slar av och pa strommen till
My Book Duo-enheten

= Datorn avslutar vilolaget, beroende pa dess konfiguration

Listan visas oavsett om enheten &r last eller inte, eller om du markerade
kryssrutan Enable auto unlock for user (Aktivera automatisk upplasning
for anvandare) nar du skapade ditt I6senord. Det géller s& 1ange som du har
I6senordsskydd aktiverat fér enheten.
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Lasa upp enheten

Nar du har skapat ett I6senord for att forhindra att andra nér filerna pa enheten, savida
du inte markerat kryssrutan Enable auto unlock for user (Aktivera automatisk
upplasning fér anvandaren), maste du skriva ditt I6senord for att lasa upp enheten nar:

s Du stanger av och startar om datorn

= Du kopplar fran och &teransluter enheten till datorn

» Datorn avslutar vilolaget, beroende pa dess konfiguration

Du maste gora detta &ven om du inte har programvaran WD Security installerad pa datorn.
Beroende pa datorns programvarukonfiguration finns det tre satt att I&sa upp disken,
med antingen:

m  Programvaran WD Security eller WD Drive Utilities

m  Programvaran WD SmartWare

s Verktyget WD Drive Unlock

Med programvaran WD Security eller WD Drive Utilities

Nar du stanger av och startar om datorn eller kopplar bort eller ateransluter enheten till
datorn, och du startar antingen programvaran WD Security eller WD Drive Utilities da
visas dialogrutan Unlock Drive (Las upp disk):

Unlock Drive

To continue, you must unlock your My Book Duo drive.

Flease provide your password.

Password

~ | Password hint

1. Visa dialogrutan Unlock Drive (Las upp disk) genom att klicka pa antingen:

»  Skrivbordsgenvagsikonen WD Security om du skapat en sadan nar du installerade
programmet eller Start > All Programs > Western Digital > WD Apps >
WD Security

»  Skrivbordsgenvégsikonen WD Drive Utilities om du skapat en nér du installerade
programmet eller Start > All Programs > Western Digital > WD Apps >
WD Drive Utilities

2. Om du har mer an en enhet som stéds ansluten till datorn, klicka pa ikonen fér den
som ar last for att visa dialogrutan Unlock Drive (L&s upp disk).

3. | dialogrutan Unlock Drive (L&s upp disk):
a. Skriv ditt I6senord i rutan Password (L&senord).
b. Klicka pa Unlock Drive (Las upp disk).
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Med programvaran WD SmartWare

Nar du stanger av och startar om datorn, eller kopplar frdn och ateransluter enheten till
datorn, galler att med mindre du markerade kryssrutan Enable auto unlock for user
(Aktivera automatisk upplasning fér anvandare) nar du skapade ditt I6senord, visar
programvaran WD SmartWare Pro ett meddelande av typ Drive is locked (Disken &r last)
i stallet for innehallsmataren for din enhet:

=

Drive is locked

Click the above
drive image to
unlock drive

1. Om dialogrutan Unlock your drive (Las upp din disk) i WD SmartWare Pro inte visas
automatiskt klickar du pa bilden av disken ovanfér meddelandet Drive is locked
(Disken &r last) for att visa den:

WD SmartWare Pro

Unlock your drive.

To confinue, your drive must be unlocked Password

Please provide your password.

» Password hint

]

2. Skriv ditt I6senord i rutan Password (L&senord).
3. Klicka pa Unlock (Las upp).

Med verktyget WD Drive Unlock

Nar du ansluter din I6senordsskyddade enhet till en dator som inte har WD-programvaran
installerad kan du anvénda verktyget WD Drive Unlock for att lasa upp enheten dar.
Verktyget WD Drive Unlock finns pa en virtuell CD som visas pé datorskdrmen med
filhanteringsverktyget.

1. Starta verktyget WD Drive Unlock genom att antingen:
= Anvand datorns filhanteringsverktyg for att ppna WD Unlocker, den virtuella
CD:n, och dubbelklicka pa filen WD Drive Unlock.exe

» Klicka pa Start > My Computer (Den hér datorn) och dubbelklicka pa den
virtuella CD-ikonen WD Unlocker under Devices with Removable Storage
(Enheter med flyttbara lagringsmedia)
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Your My Book Duo drive is
locked

To unlock your drive, please enter the drive
password below

Enable auto unlock for user:
WDTechPubs

Password

*  Password hint

Unlock Drive

WD Drive Unlock -7 |z

My Book Duo
546TB
12345678901234567890

2. P& verktygsskarmen WD Drive Unlock:
a. Skriv ditt I16senord i rutan Password (L&senord).

MY BOOK DUO
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b. Markera kryssrutan Enable auto unlock for user (Aktivera automatisk
upplasning fér anvandare) om du vill att WD Drive Unlock ska komma ihag ditt

|6senord p& den har datorn.
c. Klicka pa Unlock Drive (Las upp disk).

d. Vid meddelandet Your drive is now unlocked (Din disk &r nu upplast), klicka pa
Exit (Avsluta) for att stdnga skarmen fér verktyget WD Drive Unlock.

Andra ditt I6senord

1. Oppna dialogrutan Change Security (Andra sikerhet) genom att klicka p& antingen:

» |konen WD Security pa ditt skrivbord om du skapat en sadan néar du installerade

programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Security
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© WD security =0 ESH =
Help
My Book Duo
546 TB

To change your current security seftings, please enter your password below.

Password

~ | Password hint

Remove security

Change password

Choose a password (25 characters max.)

Verify password

Password hint

Enable auto unlock for user: WDTechPubs

2. Om du har mer &n en enhet som stdds ansluten till datorn, klicka péa ikonen fér den
som har det I6senord du vill &ndra.

3. Skriv ditt befintliga I6senord i rutan Password (Lésenord).
4. Vilj alternativet Change password (Andra I6senord).

5. Skriv ditt nya I6senord i rutan Choose a password (Valj ett I6senord) med upp till
25 tecken.

Skriv ditt nya I6ésenord igen i rutan Verify password (Verifiera |6senord).

7. Skriv en ledtrad som hjalper dig att komma ihag ditt nya l6senord i rutan Password
hint (Ledtrad for 16senord).

8. Markera eller avmarkera kryssrutan Enable auto unlock for user: (Aktivera
automatisk upplasning fér anvandare) om du vill att programvaran WD Security ska
komma ihag ditt nya I6senord for den valda enheten p& denna dator.

9. Klicka pa Update Security Settings (Uppdatera sakerhetsinstéllningar).

10. Klick pa OK for att stdnga meddelandet Security has been enabled (Sakerhet har
aktiverats).

VARNING! N&r du har andrat ett I6senord foérblir enheten upplast sé lange som du fortsétter

din nuvarande arbetssession. Sedan géller foljande fér programvaran WD Security:

m Laser enheten nér du stdnger av datorn, koppla bort enheten eller datorn gér i vilolage

m Kraver att du skriver ditt ldsenord for att l&sa upp enheten nar du startar om datorn eller
ateransluter enheten, SAVIDA INTE du markerade kryssrutan Enable auto unlock for user
(Aktivera automatisk uppléasning for anvandare) nar du andrade ditt I6senord
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1. Oppna dialogrutan Change Security (Andra sikerhet) genom att klicka p& antingen:

Ikonen WD Security pa ditt skrivbord om du skapat en sadan nar du installerade

u
programmet
m Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Security
9 WD Security EI@
Help

My Book Duo
546 TB

Change Security

To change your current security seftings, please enter your password below.
Password
~ | Password hint
Remove security
Change password
Choose a password (25 characters max.)

Verify password

Password hint

Enable auto unlock for user: WDTechPubs

som du vill ta bort I6senordsskyddet fran.

Skriv ditt Idsenord i rutan Password (L&senord).
Valj alternativet Remove security (Ta bort sékerhet).

Om du har mer an en enhet som stéds ansluten till datorn, klicka pa ikonen fér den

Klicka pa Update Security Settings (Uppdatera sakerhetsinstallningar) for att ta bort

I6senordsskydd och visa dialogrutan Set Security (Ange sdkerhet).
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Hantera och anpassa enheten

| det har kapitlet ingar féljande amnen:

Kontrollera enhetshélsan
Radera enhetsdiskarna
Hantera enhetskonfigurationen
Registrera enheten
Aterstalla WD-programvaran och diskavbildningen
Stélla in Sleep Timer (Vilotimer) fér enheten
Uppgradera enhetskapaciteten
Anvanda ikonen WD Quick View
Kontrollera enhetsstatus
Bevaka ikonvarningar
Starta programvaran WD SmartWare
Koppla fran enheten sékert

Kontrollera enhetshalsan

Programvaran WD Drive Utilities har tre diagnostikverktyg som hjélper till att sékerstalla
att din enhet fungerar bra. Kér féljande tester om du ar orolig for att din enhet inte
fungerar pa réatt satt:

SMART Status Check (SMART-statuskontroll)

SMART ar en funktion som kan férutséaga fel och som kontinuerligt bevakar viktiga
interna prestandaattribut fér enhetsdiskarna. En avkénd 6kning i disktemperatur, brus
eller l1as/skriv-fel, kan exempelvis ge en indikation om att disken narmar sig ett allvarligt
feltillstdnd. Med varning i forskott skulle du kunna vidta forsiktighetsatgarder, s& som
att flytta dina data till en annan enhet, innan det sker ett fel.

Resultatet av en SMART-statuskontroll & en godkand eller underkand utvardering av
diskarnas tillstand.

Quick Drive Test (Snabbdisktest)

Varje enhetsdisk har ett inbyggt diagnostikverktyg, Data Lifeguard™, som testar
disken for feltillstand. Den snabba disktesten soker igenom diskarna for att se om
det finns stérre prestandaproblem.

Resultatet av ett snabbt disktest ar en godkand eller underkand utvérdering av diskarna.
Complete Drive Test (Fullstandig disktest)

Den mest allomfattande enhetsdiagnostiken ar den fullstédndiga disktesten. Den
kontrollerar varje sektor av varje enhetsdisk for feltillstdnd och infogar markérer for
daliga sektorer efter behov.

Den basta tiden att kéra diskdiagnostik och statuskontroller ar regelbundet, innan du
stéter pa problem med din enhet. Eftersom de &r sa snabba, innebéar det minimal
oladgenhet att kéra SMART-statuskontrollen och den snabba disktesten som ger en hdg
sakerhetsgrad. Kor sedan alla tre narhelst du patraffar diskfeltillstdnd nar du skriver eller
kommer &t filer.
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. Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka p& antingen:

»  Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nar du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 5 pa sidan 10.

Om du har mer an en enhet som stéds som &r ansluten till datorn, klicka pa ikonen
for den som du vill kontrollera.

Klicka pa Diagnostics (Diagnostik) for att visa dialogrutan Diagnostics (Diagnostik):

Perform a SMART (Seli-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology)
status check to predict a potential drive failure. This status check completes
within a second or two.

| SMART Status |

Perform a quick drive self-test. This test typically takes up to 2 minutes to
complete.

| QuickDriveTest |

Perform a full media scan to detect bad sectors. This test could take hours
for large drives.

| Complete Drive Test |

| dialogrutan Diagnostics (Diagnostik) klickar du pa knappen for det test som du vill kéra:
»  SMART Status (SMART-status)

»  Quick Drive Test (Snabbdisktest)

m  Complete Drive Test (Fullstandig disktest)

Radera enhetsdiskarna

VARNING! Om du raderar enhetsdiskarna permanent tar det bort all data pa bada
diskar i RAID-matriskonfigurationerna, och pa den valda disken i JBOD-konfigurationer.
Séakerhetskopiera alltid data pa enhetsdiskarna innan du raderar dem.

Obs! Om du raderar dina enhetsdiskar tar det &ven bort WD-programvaran och alla
supportfiler, verktyg och anvandarhandboksfiler. Du kan ladda ner dessa for
att aterstalla din enhet till sin ursprungliga konfiguration efter att du raderat
diskarna. (Se svars-ID 7 i kunskapsbasen pa http://support.wd.com for
information om att hdmta och aterstalla WD-programvaran och
diskavbildningen.)
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Programvaran WD Drive Utilities tillhandahaller tva satt att radera enhetsdiskarna,
beroende pa om din enhet &r |ast eller inte:

OMdin enhetér... | OCHdu... SE...

Olast, Vill radera disken, ”Med hjalp av funktionen Drive
Erase (Diskradering)” i ndsta
avsnitt.

Last, Har glémt eller forlorat ditt ”Anvanda fem ogiltiga

I6senord och maste radera disken, | l16senord” p& sidan 58.

Med hjdlp av funktionen Drive Erase (Diskradering)

1. Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka p& antingen:

»  Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nar du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 4 pa sidan 7.

2. Om du har mer &n en enhet som stdds ansluten till datorn, klicka pé ikonen fér den
vars l6senord du vill radera.

3. Klicka pa Drive Erase (Diskradering) for att visa dialogrutan Drive Erase (Diskradering):

Volume Name My Book Duo Erase Drive 1
Volume Name My Book Duo-1

WARNING Erase Drive 2
Volume Name My Book Duo-2

Clicking Erase Drive permanently erases all the data on your device.

WARNING

| understand
Clicking Erase Drive permanently erases all the data on the drive(s) you
have selected.

| understand.

For RAID-matriskonfigurationer For individuella diskar

4. | dialogrutan Drive Erase (Diskradering):
a. For individuella diskar, markera kryssrutan for varje disk som du vill radera:
s Erase Drive 1 (Radera Disk 1)
s Erase Drive 2 (Radera Disk 2)

b. Om du vill &ndra namnet fér en volym, skriv dver namnet i rutan Volume Name
(Volymnamn).

c. Las varningen om forlust av data om du raderar enheten eller disken.

Viktigt! Om du vill radera ndgon av den data som finns pa enhetsdiskarna,
sakerhetskopiera den till en annan enhet innan du fortsatter med
diskraderingen.

d. Markera kryssrutan | understand (Jag forstér) for att beteckna att du godkénner
risken och aktivera knappen Erase Drive (Radera disk).

e. Klicka pa Erase Drive (Radera disk).
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Nar diskraderingen &r klar, ga till http://support.wd.com och las Kunskapsbasens svars-ID 7
for information om hamtning och aterstéllande av WD-programvara och diskavbildning pa
enheten.

Obs! Nar du raderar enhetsdiskar tar det dven bort ditt [6senord. Om du
anvant ett 16senord for att skydda din enhet maste du skapa det
igen. Se "Skydda enheten med I6senord” pa sidan 48.

Anvianda fem ogiltiga losenord

Nar du har glémt eller blivit av med ditt I6senord kan du radera enhetsdiskarna genom
att ange fem ogiltiga I6senord i dialogrutan Unlock Drive (Las upp disk). Se:

"Med programvaran WD Security eller WD Drive Utilities” pa sidan 50
”Med programvaran WD SmartWare” pa sidan 51
"Med verktyget WD Drive Unlock” pa sidan 51

| dialogrutan Unlock Drive (Las upp disk), ange fem ogiltiga I6senord:
a. Skriva in ett I6senord i rutan Password (L&senord).
b. Klicka pa Unlock Drive (Las upp disk) eller Unlock (Las upp).

c. Klicka pa OK for att stdnga meddelandet Authentication Failed (Autentisering
misslyckades) fran programvaran WD Security eller WD Drive Utilities.

Nar du har angett det femte ogiltiga I6senordet visas en dialogruta om alltfér manga
|6senordsforsdk, beroende pé vilken applikation du anvande for att 6ppna
dialogrutan Unlock Drive (Las upp disk):

m  Anvanda programvaran WD Security eller WD Drive Utilities:

Drive Erase

Too many Invalid passwords.
To try again:
1. Safely disconnect your drive from the computer.
2. Reconnect your drive to the computer
If you cannot remember your password, you will have to erase your drive
to use it again.

Volume Name My Book Duo

WARNING

Clicking Erase Drive permanently erases all the data on the drive(s) you
have selected.

| understand.
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»  Anvanda programvaran WD SmartWare Pro:

WD SmariWare Pro

Erase My Book Duo; too many attempts.

To try again:
1. Safely unplug your drive from the computer.
2. Turn your drive off, and then on.
3. Plug your drive into the computer.
If you cannot remember your password, you may

Warning

Clicking Drive Erase permanently
erases all the data on your drive.

11 understand.

erase your drive, which erases all data on the drive.

= Anvanda verktyget WD Drive Unlock:

WD Drive Unlock -7 |z
My Book Duo
546 TB
12345678901234567890
\ [| There were too many
\ & password recovery
A attempts.

To try again:

1. Safely unplug your drive from the
computer.

2. Turn your drive off, and then on.
3. Plug your drive into the computer.

If you cannot remember your password,
you may erase your drive which erases all
data on the drive.

l Erase Drive Exit

3. Radera enhetsdiskarna:
= Anvénda programvaran WD Security, WD Drive Utilities eller WD SmartWare:
a. Las varningen om att radera all data p& enhetsdiskarna.

b. Markera kryssrutan | understand (Jag forstar) for att ange att du godkanner
risken och aktivera knappen Erase Drive (Radera disk) eller Drive Erase
(Diskradering).

c. Klicka pa Erase Drive (Radera disk) eller Drive Erase (Diskradering).

Nar diskraderingen slutforts, klicka pa OK eller Exit (Avsluta) for att stanga
meddelandet om att disken raderats:
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m  For WD Security och WD Drive Utilities:

WD Security WD Drive Utilities

Drive is erased. Drive is erased.

m  Fo6r WD SmartWare:

WD SmartWare Pro

Drive is erased.
Your drive has been successiully erased.

Create a new password by clicking Security and following the onscreen instructions to create a new password
and secure your drive.

—r—]

s Anvanda verktyget WD Drive Unlock:

a. Klicka pa Erase Drive (Radera disk) for att visa en varning om att radera
alla data pa enhetsdiskarna:

WD Drive Unlock -7 |z

My Book Duo
546TB
12345678901234567890

There were too many
password recovery
attempts.

Clicking Erase permanently erases all the
data on your drive.

Flease select "l understand” below to
acknowledge that reformatting your drive
will delete all of the data on the drive and
then click on Erase to continue.

[7]1 understand

b. L&s varningen och markera kryssrutan | understand (Jag forstar) for att
beteckna att du accepterar risken och atkivera knappen Erase (Radera).

c. Klicka pa Erase (Radera).
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d. Nar raderingsatgarden har slutforts, klicka pa Exit (Avsluta) for att stédnga
verktygsskarmen WD Drive Unlock (L&s upp disk):

WD Drive Unlock -7 |z

My Book Duo
546TB
12345678901234567890

-

Your drive has been erased. If you want to
protect your data, use WD Security to
create a new password and secure your

drive.

| understand

Erase Exit

Ga till http://support.wd.com och las kunskapsbasens svars-ID 7 for information om hur
du hamtar och aterstéller WD-programvaran och diskavbildningen.

Obs! Nar du raderar enhetsdiskar tar det dven bort ditt [6senord. Om du
fortfarande vill anvéanda ett I6senord for att skydda din enhet da
maste du skapa det igen. Se "Skydda enheten med I6senord” pa
sidan 48.

Hantera enhetskonfigurationen

Den férsta konfigurationen/standardkonfigurationen av din My Book Duo-enhet &r en
RAID 0-diskmatris, striped, fér prestanda fér hdg hastighet/maximal lagring. Du kan
konfigurera om enheten som antingen:

m  En speglad RAID 1-diskmatris for prestanda med maximalt skydd/minskad lagring

= JBOD individuella diskar som kan nas oberoende for forbattrad flexibilitet

Kontrollera enhetsstatus

Programvaran WD Drive Utilities tillhandahaller statusindikation fér enhetskonfigurationen
och varje enhetsdisk.
1. Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka p& antingen:

»  Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nar du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 5 pa sidan 10.

2. Om du har mer an en enhet som stdds som &r ansluten till datorn, klicka pa ikonen
fér den som du vill kontrollera.
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3. Klicka pa RAID Management > RAID Status (RAID-hantering, RAID-status):

RAID Status Configuration

Current Configuration: RAID 0 (Striped)

RAID Status: Healthy
Drive 1 Status: Online
Drive 2 Status: Online

4, Statusskarmen visar:

m  Current Configuration (Nuvarande konfiguration) som antingen:

- RAID 0 (Striped)

- RAID 1 (Mirrored) (Speglad)

- JBOD (Individual Drives) (Enstaka diskar)

»  RAID Status (RAID-status) dar:

Denna statusindikation . ..

Betecknar att . ..

Cannot Access Data (Kan inte
na data)

RAID-diskmatrisen har fel och din data ar inte
tillganglig.

Data Lost Detected (Avkénde
férlorad data)

RAID-diskmatrisen innehaller fel och diskarna har
skadad data.

Degraded (Férsédmrad)

RAID-diskmatrisen ar férsdamrad men du kan
fortfarande na data. Installera WD-disk som stods
och bygg om RAID-diskmatrisen.

Healthy (Frisk) RAID-diskmatrisen &r frisk. Din data kan nas.
Not Configured (Inte Ingen RAID-diskmatris har skapats. Antingen en
konfigurerad) eller bada enheter ar nya.

Rebuild Failed (Ombyggnad
misslyckades)

Det gick inte att bygga om RAID-diskmatrisen
men du kan fortfarande n& data. Férsok bygga
om matrisen igen.

Rebuilding (x%) (Bygger om)

RAID-diskmatrisen byggs om men du kan
fortfarande na din data.

Unknown (Okand)

RAID-konfigurationen &r okénd. Klicka p& Configure
(Konfigurera) for att skapa en ny RAID-diskmatris
eller installera de ursprungliga diskarna igen.

s Drive 1 (Disk 1) och Drive 2 (Disk

2) Status dar:

Denna statusindikation . ..

Betecknar att . ..

Drive Not Supported (Disken
stods inte)

Diskmodellen stéds inte. Byt ut disken med en
WD-disk som stdds.

Empty (Tom)

Det finns ingen installerad disk, men ingen
férvantades.

Failed (Slutade fungera)

Disken har slutat fungera. Byt omedelbart ut den
héar disken.

ID Mismatch (ID stammer inte
dverens)

Diskens metadatainformation matchar inte dess
serienummer.

(forts.)
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Denna statusindikation . ..

Betecknar att . ..

Insufficient Capacity (Otillracklig
kapacitet)

Disken som du installerade har otillracklig
kapacitet for att kunna vara del av den
avspeglade RAID-diskmatrisen. Du skulle kunna
anvanda den for att skapa en ny RAID-diskmatris
av mindre kapacitet genom att utféra en ny RAID-
konfiguration, men det skulle radera all din data.

Missing (Saknas)

Forvantad disk &r inte installerad.

New Drive (Ny disk)

Den installerade disken har inte konfigurerats.
Klicka pa Configuration (Konfiguration) och
konfigurera om RAID-diskmatrisen.

Online

Disken é&r frisk och del av RAID-diskmatrisen.

Rebuilding (Bygger om):

Disken &r maldisken fér ombyggnadsatgéarden
och den ombyggnadséatgarden pagar fortfarande.

Andra enhetskonfigurationen

konfigurationen.

VARNING! Nar du &ndrar enhetskonfigurationen formaterar det om bada diskar, vilket
raderar all data p4 dem. Om du har anvént enheten i ett lage och vill &ndra till ett annat
l&ge, sakerhetskopiera dina filer till en annan lagringsenhet innan du andrar

Nar du &ndrar enhetskonfigurationen tar det &ven bort ditt I6senord. Om du anvander
ett I6senord for att skydda din enhet maste du skapa det igen efter det att du &ndrat
enhetskonfigurationen. Se "Skydda enheten med I6senord” pa sidan 48.

Obs! Nar du &ndrar enhetskonfigurationen tar du aven bort WD-programvaran
och alla supportfiler, verktyg och anvéndarhandboksfiler. Du kan ladda
ner dessa for att aterstalla enheten till sin ursprungliga konfiguration efter
andringen. (Se svars-ID 7 i kunskapsbasen pa http://support.wd.com for
information om att hamta och aterstélla WD-programvaran och

diskavbildningen.)

1. Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka p& antingen:

»  Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nar du installerade

programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities

Se figur 5 pa sidan 10.

2. Om du har mer an en lagringsenhet som stdds som &r ansluten till datorn, klicka pa
ikonen for den som du vill konfigurera.
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3. Klicka pa RAID Management (RAID-hantering) > Configuration (Konfiguration) fér
att visa dialogrutan Configuration (Konfiguration):

Current Configuration: RAID 0 (Striped)

Individual Drives (JBOD)

RAID volume

RAID Status | Configuration

@ Stripe - Maximum Capacity and Performance (RAID 0)
Mirror - Maximum Data Protection (RAID 1)

Volume Name My Book Duo

[ 1 understand.

Clicking Configure permanently erases all the data on your device.

4. Markera alternativet fér det 1dge som du vill &ndra till:
m  Stripe - Maximal kapacitet och prestanda (RAID 0)
= Mirror - (Spegel) Maximalt dataskydd (RAID 1)
s Individuella diskar (JBOD)

Nar du valjer . ..
alternativet

Visas en volymdialogruta dar du anger .

Stripe eller Mirror (Spegel)

Volymnamn fér den nya RAID-matrisen:

RAID Status | Configuration

Current Configuration: RAID 0 (Striped)

! Stripe - Maximum Capacity and Performance (RAID 0)
@ Mirror - Maximum Data Protection (RAID 1)

Individual Drives (JBOD)

RAID volume

Volume Name My Book Duo

Clicking Configure permanently erases all the data on your device.

[ 1 understand.

(forts.)
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Nar du valjer . ..
alternativet

Visas en volymdialogruta dar du anger . .

Individuella diskar

Volymnamn for varje disk:

_ RADStatus [ Configuration

Current Configuration: RAID 0 (Striped)

Stripe - Maximum Capacity and Performance (RAID 0)
Mirror - Maximum Data Protection (RAID 1)

@ Individual Drives (JBOD)

Drive 1

Volume Name My Book Duo-1
Drive 2
Volume Name My Book Duo-2

Clicking Configure permanently erases all the data on your device.

Mote: The password protection feature is not available for Individual
Drives (JBOD) configurations.

| understand.

| volymdialogrutan:

a. Om du vill &ndra namnet f6r en volym, skriv éver namnet i rutan Volume Name

(Volymnamn).

b. La&s varningen om dataférlust ndr du &ndrar enhetskonfigurationen och markera
rutan | understand (Jag forstar) for att ange att du tar risken och aktivera
knappen Configure (Konfigurera).

Viktigt! Om du vill radera ndgon av den data som finns pa enhetsdiskarna,
sakerhetskopiera den till en annan enhet innan du fortsatter med
konfigurationen.

c. Klicka pa Configure (Konfigurera) fér att pabdrja konfigurationsandringen.

Nar konfigurationsandringen ar klar, klicka pa OK for att stinga meddelandet om

konfigurationen:

WD Drive Utilities

'.6.' RAID is configured.
K

Ga till http://support.wd.com och las kunskapsbasens svars-ID 7 for information om
hur du hamtar och &terstaller WD-programvaran och diskavbildningen.
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Registrera enheten

Programvaran WD Drive Utilities anvander datorns internetanslutning fér att registrera
din enhet. Nar du registrerar enheten far du kostnadsfri teknisk support under
garantiperioden och du haller dig uppdaterad om de senaste WD-produkterna.

1.
2.

5.

Se till att datorn ar ansluten till internet.
Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka p& antingen:

»  Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nar du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 5 pa sidan 10.

Om du har mer an en enhet som stéds ansluten till datorn, klicka pa ikonen fér den
som du vill registrera.

Klicka pa Registration (Registrering) for att visa dialogrutan Registration
(Registrering):

Registration

Register your drive to receive software update notifications and customer
support.

First name*

Last name*

E-mail address*
*Required Field

'English {United States) - |

V| Yes, | want to receive communication from WD, including software
updates for registered products, product improvement opportunities,
and member discounts on WD products.

WD Privacy Policy

| registreringsdialogrutan:

a. Ange ditt férnamn i rutan First name (Férnamn).

Ange ditt efternamn i rutan Last name (Efternamn).

Ange din e-postadress i rutan E-mail Address (E-postadress).
Valj ditt sprak i sprakrutan.

® oo o

Markera eller avmarkera kryssrutan Yes, | want to receive communication...
(Ja, jag vill f& kommunikation...) for att ange om du vill f& e-postmeddelanden
angaende uppdateringar till programvaran, produktférbattringar och méjlighet till
prisrabatt.

f. Klicka pa Register Drive (Registrera disk).
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Aterstilla WD-programvaran och diskavbildningen

Foérutom att radera all data pa din enhet, tar radering eller omformatering av
enhetsdiskarna &ven bort WD-programvaran och alla supportfiler, verktyg och
anvandarhandboksfiler.

Om du behdver ta bort och installera om WD-programvaran pa datorn eller flytta enheten till
en annan dator och installera programvaran dar, maste du aterstalla WD-programvaran och
diskavbildningen pa dina enhetsdiskar. For information om hur du gor det, efter det att du
har raderat eller omformaterat diskarna, g till http://support.wdc.com och se svars- ID 7

i kunskapsbasen.

Stédlla in Sleep Timer (Vilotimer) for enheten

Sleep timer (Vilotimer) stanger av strémmen till enheten efter en viss period med
inaktivitet for att spara energi och minimera langsiktigt slitage pa enheten.
1. Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka p& antingen:

»  Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nar du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 5 pé sidan 10.

2. Om du har mer 4n en enhet som sttds ansluten till datorn, klicka pa ikonen fér den
som du vill ange tid for.

3. Klicka pa Sleep Timer (Vilotimer) for att visa dialogrutan Sleep Timer (Vilotimer):

Sleep Timer

Set the amount of idle time before your drive goes into sleep mode.

Mote: OS5 seftings might override this setting.

Set Sleep Timer
[After 30 minutes -

[ set Timer

4. | dialogrutan Sleep timer (Vilotimer):

a. |rutan Set Sleep Timer (Ange vilotimer), vélj det tidsintervall med inaktivitet da
du vill stdnga av enheten.

b. Klicka pa Set Timer (Stall in timer).
Uppgradera enhetskapaciteten

Det &r lika enkelt som ett-tva-tre att 6ka kapaciteten fér din My Book Duo genom att
installera diskar med hdgre kapacitet:

1. Anvénd steg 1 t.o.m. 9i "Ta ut och byta ut disken” pa sidan 75 for att ta bort bdda diskar.
2. Anvénd steg 10 t.o.m. 16 for att installera de nya diskarna.
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3. Anvand programvaran WD Drive Ultilities for att be_kréfta statusindikationen New
Drive (Ny disk) och konfigurera om enheten. (Se "Andra enhetskonfigurationen” pa
sidan 63.)

Viktigt! Anvand endast harddiskarna WD Red™ eller WD Green™ for att uppgradera
kapaciteten for din My Book Duo-enhet. Bada diskar maste dessutom vara nya och ha
samma kapacitet fér RAID-konfigurationer. Om du anvéander en annan harddisk eller
blandad diskkapacitet ogiltigférklaras garantin foér din My Book Duo-enhet.

Anvianda ikonen WD Quick View

N&r du har installerat programvaran WD SmartWare visas ikonen WD Quick View
i systemfaltet i Aktivitetsfaltet i Windows:

o ) ==t

L lkonen WD Quick View

Du kan anvanda ikonen for att:

m Starta programvaran WD SmartWare
m  Kontrollera enhetens status
n  Frankoppla enheten sakert

m Bevaka ikonvarningar

| féljande avsnitt beskrivs hur du anvander ikonen och andra sétt att utféra dessa saker.

Starta programvaran WD SmartWare

Du kan starta programvaran WD SmartWare genom att:

» Vanster- eller hogerklicka pa ikonen WD Quick View i Aktivitetsféltet och vélja
WD SmartWare:

About WD Quick Yiew

Safely remowve My Book Duo USE HDD [E:]

WD Smartyifare <_

Exit
AN L T

»  Klicka pa:
Start > All Programs > Western Digital > WD SmartWare > WD SmartWare

» Klicka pa skrivbordsgenvagsikonen fér WD SmartWare, om du skapade en sadan
nar du installerade programvaran:

e

WD
SmartWare
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Kontrollera enhetsstatus

It looks like this sentence has two font sizes? The tag needs to be fixed, but | do not
want to screw up your tags.

WD Quick Yiew

- Drive discovering ...
Drive Name [Volumes] Used Locked Temperature RAID Status
iy Book Duo SE HOD 0% Mo Ok RAIDD - Healthy

Bevaka ikonvarningar

lkonen WD Quick View i Aktivitetsfaltet blinkar for att visa enhetsstatus:

OM ikonen WD Quick View blinkar. . . DA kan enheten vara . . .

Gront och vitt, Last eller ha ett format som programvaran
WD SmartWare inte forstar (icke-Windows-
format i en Windows-milj©).

Vitt, Foérsamrad.

Rott, Antingen:
»  Overhettad.

Stang av strommen till enheten och |4t
den svalna i 60 minuter. SIa pa strdmmen
igen och, om problemet kvarstar,
kontakta WD Support.

m | ndgot annat RAID-feltillstand.

Hall pekaren 6ver ikonen WD Quick View for att ta reda pa vilken enhet som orsakar
ikonvarningen. (Se "Kontrollera enhetsstatus” pa sidan 69.)

Koppla fran enheten sikert

VARNING! For att forhindra forlust av data ska du stinga alla aktiva fonster och
program innan du stanger av eller kopplar fran enheten.

Du kan koppla fran enheten sékert antingen genom att:

»  Hogerklicka pa ikonen WD Quick View i Aktivitetsfaltet och valj sedan alternativet
Safely remove (Utfér séker borttagning) fér enheten:

About WD Quick Yiew
Safely remowve My Book Duo USE HDD [E:] «
WD Srnart\are

Exit

SR 0%

»  Hogerklicka pa enhetsikonen pa skarmen Home (Hem) i WD SmartWare och vélj
alternativet Safely remove (Utfér sdker borttagning).

»  Hogerklicka pa enhetsikonen pa antingen skarmen WD Security eller WD Drive
Utilities och valj alternativet Eject Disk (Mata ut disk).

Vanta tills strom-/aktivitetslampan slocknar innan du kopplar bort enheten fran datorn.
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Hantera och anpassa programvaran

| det har kapitlet ingar féljande amnen:

Soka efter uppdateringar till programvaran
Konfigurera fjarranslutet Dropbox-konto
Ange en annan mapp for hamtat innehall
Ange antalet versioner av s&kerhetskopior
Avinstallera WD-programvaran

Soka efter uppdateringar till programvaran

Né&r detta ar aktiverat séker alternativet Software Updates (Uppdateringar fér programvaran)
automatiskt efter uppdateringar till programvaran WD SmartWare. Detta sékerstaller att du
alltid anvander den allra senaste versionen av programvaran. S& har aktiverar eller
inaktiverar du alternativet Software Updates (Uppdateringar fér programvaran):

1. Klicka pa fliken Settings (Instéllningar) for att visa skarmen Software Settings
(Programvaruinstéllningar) (se figur 12 pa sidan 30).

2. Pa skarmen Software Settings (Programvaruinstaliningar), klicka p& Software
Updates (Uppdateringar fér programvaran) for att visa dialogrutan Software Updates
(Uppdateringar f6r programvaran):

Software Updates

' Automatically check for WD SmartWare software updates

3. | dialogrutan Software Updates (Uppdateringar fér programvaran):

a. Markera eller avmarkera kryssrutan Automatically check for WD SmartWare
software updates (S6k automatiskt efter uppdateringar till programvaran
WD SmartWare).

b. Klicka pd Check Now (Sok nu) om du vill s6ka efter uppdateringar till
programvaran nu.

Konfigurera fjarranslutet Dropbox-konto

Innan du kan anvénda en fjarransluten Dropbox-mapp som enhet for sékerhetskopieringskalla
eller -mal maste du konfigurera ditt Dropbox-konto for atkomst av programvaran
WD SmartWare Pro.

1. Klicka pa fliken Settings (Instéllningar) for att visa skarmen Software Settings
(Programvaruinstéllningar) (se figur 12 pa sidan 30).

2. P& skarmen Software Settings (Programvaruinstéllningar), klicka pa Dropbox Account
(Dropbox-konto) for att visa dialogrutan Dropbox Account (Dropbox-konto):

Dropbox Account

The current Dropbox account is:

HANTERA OCH ANPASSA PROGRAMVARAN - 70



MY BOOK DUO
ANVANDARHANDBOK

3. Klicka pa Select Account (Vilj konto) for att visa dialogrutan Dropbox Login
Required (Dropbox-inloggning kravs):

After signing in and allowing WD SmariWare Pro to connect with Dropbax, click the Finish button to complete the

WD SmartWare Pro

Dropbox Login Required

Click Sign In to log into Dropbox. -

process of linking your Dropbox account o WD SmartWare Pro.

4. | dialogrutan for inloggning kravs:

a.

Klicka pa Sign In (Logga in).

Programvaran WD SmartWare Pro initierar en anslutningsbegéran fér Dropbox
a dina vagnar och anvander din webblasare for att nd Dropbox-webbplatsen pa
https://www.dropbox.com/.

Pa Dropbox-webbplatsen galler att om du inte har konfigurerat ditt konto att
komma ihdg dina inloggningsreferenser, skriv din e-postadress och ditt I6senord
och klicka péa Sign in (Logga in) for att se anslutningsbegéran fran programvaran
WD SmartWare Pro.

Klicka pa Allow (Tillat) for att acceptera anslutningsbegaran.

Indikationen Success! (Klart!) betecknar att programvaran WD SmartWare Pro
har beviljats &tkomst till din fjarranslutna Dropbox-mapp.

Klicka pa Finish (Slutfor) for att slutféra anslutningen, stanga dialogrutan
Dropbox Login Required (Dropbox-inloggning kréavs) och uppdatera skdrmen
med nuvarande Dropbox-konto.

Obs! Proceduren & densamma om du senare vill &ndra till en annan
fijarransluten Dropbox-mapp. | det fallet visar programvaran
WD SmartWare Pro dialogrutan Switch to a Different Dropbox
Account (Vaxla till ett annat Dropbox-konto) som informerar dig om
att om du &ndrar ditt Dropbox-konto ogiltiggér det alla
sékerhetskopieringar du har konfigurerat med det nuvarande kontot
som enhet for sékerhetskopieringskalla eller -mal:

WD SmartWare Pro

Switch to a Different Dropbox Account

Changing your Dropbox account will pause your backup and invalidate any backup plans that use Dropbox as
either a Backup Source or Backup Target

[] Don't show this dialog again
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Ange en annan mapp for hamtat innehall

Nar du startar en hamtning kan du valja huruvida du vill lagra de hamtade filerna i antingen:
= Sina ursprungliga platser pa datorn eller

»  En mapp for Retrieved Content (Hamtat innehall)

Standard &r att programvaran WD SmartWare skapar och anvander en undermapp med
Retrieved Contents (Hamtat innehall) i mappen My Documents (Mina dokument).

1. Antingen skapa en ny mapp eller faststall vilken befintlig mapp du vill anvanda.

2. Klicka pa fliken Settings (Instéllningar) for att visa skarmen Software Settings
(Programvaruinstallningar) (se figur 12 pa sidan 30).

3. Pa skarmen Software Settings (Programvaruinstaliningar) klickar du p& Retrieve Folder
(Hamta mapp) for att visa dialogrutan Set Retrieve Folder (Ange hdmtningsmapp):

Set Retrieve Folder
The current refrieve folder is:
C\Documents and Settings\Ramon SponteliiMy Documents\Refrieved Contentsh

f you want to change this folder, specify the new folder below:

( C\Documents and Settings\Ramon Sl]

4. | dialogrutan Set Retrieve Folder (Ange hdmtningsmapp):

a. Klicka pa Browse (Bladdra) och anvand bladdringsfunktionen for att identifiera
den nya hdmtningsmappen.

b. Klicka pa Apply (Verkstall).

Ange antalet versioner av sakerhetskopior

Programvaran WD SmartWare kan behalla upp till 25 aldre versioner av varje fil. Om du
skriver 6ver eller tar bort en fil av misstag, eller om du vill se filen for nagra versioner
sedan, har programvaran WD SmartWare en kopia at dig. Du har alltid det senast
angivna antalet versioner av varje fil som finns tillgénglig fér hdmtningar och du kan vélja
att behalla mellan en och 25 versioner.

Du kan behalla fler versioner vilket:

n  Forbattrar din formaga att hamta filer fran en langre period bakat i tiden

m  Forbrukar mer diskutrymme

1. Klicka pa fliken Settings (Instéllningar) for att visa skarmen Software Settings

(Programvaruinstallningar) (se figur 12 pa sidan 30).

2. Pa skarmen Software Settings (Programvaruinstaliningar) klickar du pa File History
(Filnistorik) for att visa dialogrutan Set File History (Ange filhistorik):

Set File History

Enter the number of backup versions to keep for each file
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| dialogrutan Set File History (Ange filhistorik):

a. Anvand den nedrullningsbara rutan fér att ange antalet
sakerhetskopieringsversioner som du vill behalla av varije fil, frén en till 25.

b. Klicka pa Apply (Verkstall).

Avinstallera WD-programvaran

Viktigt! Om du avinstallerar programvaran WD SmartWare tas alla befintliga
konfigurationer for sdkerhetskopieringsjobb bort. Dina sékerhetskopior kommer
fortfarande att finnas kvar, men du méaste manuellt omaktivera varje sakerhetskopia efter
det att du ominstallerat programvaran WD SmartWare. (Se "Sakerhetskopiera filer” pa
sidan 33.)

Anvand operativsystemfunktionen Add or Remove Programs (L&gg till/ta bort program)
for att avinstallera WD-programvaran fran datorn.

Avinstallera i Windows Vista eller Windows 7

1.
2.
3.

Klicka pa Start > Control Panel (Start, Kontrollpanelen).
Dubbelklicka pa Programs and Features (Program och funktioner).

Klicka pa Uninstall a program (Avinstallera ett program) och vélj programmet eller
ikonen fér den WD -programvara som du vill avinstallera:

= WD SmartWare
= WD Security
= WD Drive Utilities

Klicka pa Uninstall/Change (Avinstallera/andra) och Yes (Ja) pa frdgan Do you wish
to proceed... (Vill du ga vidare...).

Avinstallera i Windows 8

1.

Hogerklicka pa rutan for den WD -programvara som du vill avinstallera pa Start-skarmen:
= WD SmartWare

= WD Security

= WD Drive Utilities

Vélj Uninstall (Avinstallera) i Windows Aktivitetsfalt.

Klicka pa Yes (Ja) vid frAgan Are you sure... (Ar du séker...).
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Byta en enhet

| det har kapitlet ingar féljande amnen:

Faststalla vilken disk som misslyckats
Skaffa utbytesdisk
Ta ut och byta ut disken

Faststalla vilken disk som misslyckats

Oavsett om programmet koérs eller ej, dvervakar programvaran WD Drive Utilities
kontinuerligt driftsforhallandet for dina My Book Duo-diskar. Nar en disk slutar fungera
visar verktyget ett varningsmeddelande:

Your device My Book Duo (5/M: 12345678901234562211) has RAID
l % configuration issues,

Please launch the WD Drive Utilities software to get more information.

Klicka pa OK for att stdnga varningsmeddelandet och:

1. Kontrollera diskstatusindikatorer pa framsidan av enheten. Om en av indikatorerna &r
tand med ett stadigt rott ljus, da ar det den som ar den disk som slutat fungera.

2. Oppna programvaran WD Drive Utilities genom att klicka pa antingen:

» Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nér du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 5 pa sidan 10.

3. Om du har mer an en enhet som stéds som &r ansluten till datorn, klicka pa ikonen
fér den som har konfigurationsproblem.

4. Klicka pa RAID Management > RAID Status (RAID-hantering, RAID-status) for att
kontrollera statusindikationer:

= Om status for en av diskarna inte ar Online da ar det den disken som ar den disk
som slutat fungera.

» Om RAID Status (RAID-status) ar Unknown (Okand) och status for bada diskar ar
Online, ta da ut och byt ut en av diskarna eftersom de tva diskarna inte &r
kompatibla med varandra.

Om du stéller tillbaka diskarna i deras ursprungliga konfiguration bér det
nollstélla status Unknown RAID Status (Okand RAID-status).

Skaffa utbytesdisk

Nar du har faststallt vilken disk som misslyckats, ga till http://support.wd.com och se
svars-ID 8644 i kunskapsbasen foér information om hur du bestéller en utbytesdisk. Ha
den hér informationen till hands nér du kontaktar teknisk support:

= Serienumret f6r din My Book Duo-enhet
= Inkdpsdatum
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» Serienumret for varje intern harddisk som du maste byta ut

Se steg 1 till och med 9 av féljande procedur for hur du tar ut disken for att fa
fram serienumret.

Viktigt! Anvand endast harddisken WD Red™ eller WD Green™ for att byta ut diskarna

i ditt My Book Duo-chassi. Dessutom maste utbytesdiskarna vara nya och ha samma
kapacitet som disken som slutat fungera. RAID-konfigurationerna kraver att bada diskar
har samma kapacitet. Om du anvénder en annan harddisk eller kapacitet ogiltigforklaras
garantin fér din My Book Duo-enhet.

Ta ut och byta ut disken

Din lagringsenhet My Book Duo med tva diskar ar en enhet pa vilken anvandaren bara kan
utféra begrénsad service. Du kan enkelt byta ut de harddiskar som finns inuti chassit.

Nar du har fatt utbytesdisken ersatter du den misslyckade disken enligt féljande:

1. Om enheten &r I6senordsskyddad, ta bort ditt I6senord for att undvika konflikter med
utbytesdisken. (Se "Stanga av enhetens lasfunktion” pa sidan 54.)

2. Montera sdkert av enheten fran datorn.

o

Viktigt! Undvik skada p& grund av elektrostatisk urladdning genom att jorda dig
genom att vidrora ett jordat metallféremal innan du hanterar enheten.

Koppla bort USB-kablarna fran USB-portarna pa baksidan av enhetschassit.
Koppla bort natadapterkabeln fran natkontakten.
Placera enheten pa ett rent och stabilt underlag.

N o o

Tryck ner ordentligt pa knappen pa det dvre chassit for att frigbra spérren och éppna
det 6vre chassit:
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8. Lyft och lossa den skruv som haller fast diskens nerhallningsplatta och ta bort plattan:

9. Anvand dragfliken och lyft forsiktigt ut den fallerade disken ur chassit:

Obs! Aven om diskarna &r markta 1 och 2 &r det deras
placeringar i chassit som avgoér vilka diskbeteckningar
som anvéands av programvaran WD Drive Utilities. Som
du ser dem fran framsidan av chassit:

Diskeni . . . chassifack Ar disk . ..
Vanster 1
Hoger 2

Om du vaxlar diskarna fran det ena chassifacket till det
andra skulle det inte ha nagon inverkan pa driften for
My Book Duo-enheten eller programvaran WD Drive
Utilities. Om du gor det ska du bara komma ihag att
oavsett etiketten pa disken géller att status och
konfiguration for:

= "Disk 1” hanvisar till disken i vanster chassifack

» "Disk 2” hénvisar till disken i héger chassifack
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10. Anvéand en stjarnskruvmejsel och lossa och ta bort de tva skruvarna och dra av fliken
fran den disk du tagit ut och installera dem pa den nya disken:

P

7/

11. Sétt pa en ny disketikett pa utbytesdisken:
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12. L4t den nya enheten forsiktigt glida pa plats i chassit tills den sitter ordentligt.

13. Rikta in inriktningsfliken pa baksidan av diskens nedhallningsplatta med inriktningsfacket
péa chassit och sank ner locket pé plats och satt fast det med vingskruven:

Obs! Dra inte at skruven for hart.
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14. Stang det dvre chassit och tryck ner ordentligt pa knappen pé det dvre chassit tills
det snapps fast pa plats:

———

15. Ateranslut natadapterkabeln till ndtkontakten pa baksidan av enhetschassit.
16. Ateranslut USB-kablarna.

17. Om programvaran WD Drive Utilities inte redan kdrs, starta den genom att klicka
pa antingen:

» Genvagsikonen WD Drive Utilities om du skapat en sddan nér du installerade
programmet

= Start > All Programs > Western Digital > WD Apps > WD Drive Utilities
Se figur 5 pa sidan 10.
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18. Beroende pé enhetskonfigurationen:

Om din enhet &ar konfigurerad
som...

GORsa har. ..

En stripe RAID 0-diskmatris

My Book Duo-enheten visas inte igen i listan i datorns
filhanteringsverktyg. | det hér fallet:

a. Om du har mer dn en enhet som stdéds som &r
ansluten till datorn, klicka pa ikonen fér den med
disken som du bytt ut p& skdrmen WD Drive Utilities
och klicka pa RAID Management > RAID Status
(RAID-hantering, RAID-status) for att visa
enhetsstatus.

b. Verifiera att statusskarmen visar:

= Current Configuration (Nuvarande
konfiguration): RAID 0 (Striped)

= RAID Status (RAID-status): Offline

n  Drive 1 Status (Disk 1-status) och Drive2 Status
(Disk 2-status): Okand for disken som du bytt
ut och Online for den andra disken

Denna indikation betyder att du maste konfigurera
om din stripe RAID 0-diskmatris.

c. Klicka pa Configuration (Konfiguration) for att
visa volymdialogrutan fér omkonfiguration av
RAID-matrisen.

d. Anvéand enhetskonfigurationsproceduren i Andra
enhetskonfigurationen, med bdrjan vid steg 5 pa
sidan 65 for att konfigurera om RAID 0-diskmatrisen,
striped.

e. Nar omkonfigurationen har slutférts, visar
filhanteringsverktyget listan for din My Book
Duo-enhet igen.

f. Klicka pa RAID Status (RAID-status) och verifiera
att statussk&rmen visar:

= Current Configuration (Nuvarande
konfiguration): RAID 0 (Striped)

= RAID Status (RAID-status): Healthy (Frisk)
= Drive 1 Status (Disk 1-status): Online
= Drive 2 Status (Disk 2-status): Online

Din enhet ar klar att anvanda.

(forts.)
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Om din enhet ar konfigurerad
som...

GOR sa hiar. ..

En speglad RAID 1-diskmatris

a. \Verifiera att My Book Duo-enheten visas
i filhanteringsverktygets lista pa din dator.

b. Om du har mer &n en enhet som stdéds som &r
ansluten till datorn, klicka pa ikonen for den med
disken som du bytt ut pa skarmen WD Drive Utilities
och klicka pa RAID Management > RAID Status
(RAID-hantering, RAID-status).

c. Verifiera att skdrmen RAID Status (RAID-status) visar:

»  Current Configuration (Nuvarande konfiguration):
RAID 1 (Mirrored) (Speglad)

= RAID Status (RAID-status): Degraded (Férsdmrad)

n  Drive 1 Status (Disk 1-status) och
Drive 2 Status (Disk 2-status) — Online

= En knapp Rebuild (Bygg om) for att starta
ombyggnaden av RAID-matrisen:

Degraded
RAID volume is degraded but the data is sfill

accessible. Please install a supported WD drive to
rebuild the RAID configuration.

Rebuild

d. Klicka pa Rebuild (Bygg om) och notera att:
= RAID Status (RAID-status) andras till
Rebuilding (Bygger om) (x%).

»  Drive Status (Diskstatus) fér den disk du bytt ut
andras till Rebuilding (Bygger om).

Du behover inte vanta tills ombyggnadsatgérden
slutforts, vilket kan ta flera timmar. Som indikerats
finns din data fortfarande tillganglig p& den andra
disken och du kan fortfarande na enheten.

e. Om du vill kan du koppla bort enheten fran datorn

och fortsétta med ombyggnaden av matrisen
offline, sakert ta bort enheten, koppla bort USB-
granssnittskabeln och titta p4 enhetens strém-/
aktivitetsindikator.

f.  Om strom-/aktivitetsindikatorn:

» Fortsétter blinka snabbt — Ombyggnaden av
RAID 1 fortsatter automatiskt offline.

= Slutar blinka och slédcks — Starta om
ombyggnaden offline genom att anvénda styv
staltrad eller ett utdraget gem for att trycka ner
enhetsaterstéllningsknappen genom det bakre
atkomsthalet (se figur 3 pa sidan 5).

Obs! Tryck inte p& och hall inte nere
aterstallningsknappen. Om du trycker
pé och héller den nere under fyra
sekunder eller mer kommer du att
stdnga av strémmen till enheten.

(forts.)
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Om din enhet ar konfigurerad
som...

GOR sahiar. ..

En speglad RAID 1-diskmatris
(forts.)

g. Nar aterskapandet &r klart visas
enhetsstatusskdrmen s har:

= Current Configuration (Nuvarande
konfiguration): RAID 1 (Mirrored) (Speglad)

= RAID Status (RAID-status): Healthy (Frisk)
= Drive 1 Status (Disk 1-status): Online
»  Drive 2 Status (Disk 2-status): Online

Din enhet ar klar att anvanda.

JBOD individuella diskar

a. Bekréfta att den My Book Duo-disk som du inte bytte
ut visas igen i din dators filhanteringsverktygslista.

b. Listan for den nya disken/utbytesdisken visas inte
eftersom du méste formatera den med funktionen
RAID Management Configuration (RAID-
hanteringskonfiguration) i WD Drive Utilities (se
" Andra enhetskonfigurationen” pa sidan 63).

c. Néar raderings-/omformateringsatgéarden ar klar,
verifiera att filhanteringsverktygets lista med
utbytesdisken visas igen.

Din utbytesdisk &r klar att anvanda.

19. Ga till http://support.wd.com och se kunskapsbasens svars-ID:

» 7 for information om hur du laddar ner och aterstaller WD-programvaran

och diskavbildningen

s 8644 for information om hur du returnerar den defekta disken.

20. Om du tagit bort ditt I6senord innan du byter ut disken, anvand programvaran
WD Security for att skapa det igen. (Se "Skydda enheten med |I6senord” pa

sidan 48.)
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Anvanda enheten med en Mac

My Book Duo-enhetsdiskarna ar formaterade som enkla NTFS-partitioner for
kompatibilitet med uppdaterade Windows-operativsystem. Om du vill anvédnda enheten
i Mac OS X-operativsystem och, om du vill, anvanda Time Machine méaste du formatera
om enhetsdiskarna till enskilda HFS+J-patrtitioner.

| det héar kapitlet ingar féljande &mnen:

Omformatera enhetsdiskarna
Aterstalla WD-programvaran och diskavbildningen

Omformatera enhetsdiskarna

VARNING! Omformatering av enhetsdiskar raderar allt deras innehall. Om du redan har
sparat filer p4 enheten, se till att du sékerhetskopierar dem fére omformateringen.

Ga till http://support.wd.com och se svars-ID 3865 i kunskapsbasen foér information om
omformatering av enhetsdiskarna.

Se "Fels6kning” pa sidan 84 for mer information om omformatering av enhetsdiskarna.

Aterstilla WD-programvaran och diskavbildningen

Nar du har omformaterat din enhet fér anvandning pa Mac-datorer, ga till
http://support.wd.com och Ias svars-ID 7 i kunskapsbasen fér information om hdmtning
och aterstéllande av Mac-versionerna av programvaran WD Drive Utilities och

WD Security och diskavbildningen.

Programvaran WD SmartWare &r inte tillgénglig for Mac-datorer med den hér enheten.
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Felsdkning

| det har kapitlet ingar féljande amnen:

Installera, partitionera och formatera disken
Vanliga fragor och svar

Om du har problem med att installera eller anvanda denna produkt, hanvisa till
felsdkningsavsnittet eller ga till var supportwebbplats pa http://support.wd.com och sok
i var kunskapsbas efter mer hjalp.

Installera, partitionera och formatera disken

Jag vill ... Svars-ID

Aterhamta fran feltillstandet Password Mismatch (L&senord stammer 11439
inte 6verens) efter att ha bytt ut disken

Aterhamta fran feltillstandet Insufficient Capacity (Otillracklig kapacitet) 11440
eller Not Supported (Stods inte) efter att ha installerat en anvand disk

som utbyte

Aterstalla fran ett Unknown (Okant) konfigurationsfel efter att ha 11441
installerat diskar som inte stdmmer dverens

Partitionera och formatera en WD-disk i Windows (8, 7, Vista) och 3865
Mac OS X

Konvertera en Mac OS X GPT-partition till en NTFS-partition 3647
i Windows 7 eller Vista

Hamta programvara, verktyg, uppdateringar till den inbyggda 1425
programvaran och drivrutiner for WD-produkter (frdn Downloads Library)
Formatera en WD extern harddisk i FAT32* (for att anvdnda Windows 291
eller Mac OS X)

*Filsystemet FAT32 har en maximal storlek fér en enstaka fil om 4 GB och kan inte
Skapa partitioner stérre 4n 32 GB i Windows. Skapa partitioner som &r stérre dn
32 GB i FAT32 nédr du omformaterar disken genom att ladda ned External USB/
FireWire FAT32 Formatting Utility frén http://support.wd.com/product/download.

Windows-anvéndare kan undvika denna storleksbegrédnsning genom att formatera
disken till NTFS antingen i Windows-verktyget Diskhantering eller liknande
programvara fran andra leverantérer. Mer information finns i:

m  Svars-ID 291 pa http://support.wd.com

n Artikel-ID 314463 och 184006 pé support.microsoft.com

»  Dokumentation eller support fran leverantéren av programmet.

Vanliga fragor och svar

F:

S:

Varfér kdnns inte disken igen under My Computer (Den hér datorn) eller pa datorns
skrivbord?

Om datorn har ett USB 3.0 eller USB 2.0 PCl-adapterkort ska du se till att dess
drivrutiner ar installerade innan du ansluter din externa WD USB 3.0-lagringsprodukt.
Disken kénns inte igen pa ratt satt om inte USB 3.0 eller USB 2.0-rothubbens och
vardkontrollens drivrutiner ar installerade. Kontakta adapterkorttillverkaren for
installationsinstruktioner.
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Varfér startas inte min dator nér jag ansluter min USB-disk till datorn fére start?

Beroende pa din systemkonfiguration kan din dator férstka starta fran din externa
USB-disk fran WD. Se dokumentationen for systemets BIOS-instéllning for
moderkortet for hur du inaktiverar denna funktion eller ga till http://support.wd.com
och se svars-ID 1201 i kunskapsbasen. For mer information om att starta fran
externa diskar, se systemdokumentationen eller kontakta systemtillverkaren.

Varfér ar datadverféringen langsam?

Datorn kanske anvéander USB 1.1-hastighet pa grund av en felaktig installation av
USB 3.0 eller USB 2.0-adapterkortets drivrutiner eller att datorn inte har stéd for
USB 3.0 eller USB 2.0.

Hur avgér jag om mitt system stéder USB 3.0 eller USB 2.0?
Se din USB-kortdokumentation eller kontakta din USB-korttillverkare.

Obs! Om din USB 3.0 eller USB 2.0-styrenhet ar inbyggd i systemets moderkort,
se till att du installerar lampligt kretsuppséattningsstéd for ditt moderkort. Se
manualen fér moderkortet eller systemet fér mer information.

Vad hénder ndr en USB 3.0 eller USB 2.0-enhet kopplas in i en USB 1.1-port eller
nav?

USB 3.0 och USB 2.0 &r bakatkompatibla med USB 1.1. Nar den ansluts till en port
eller ett nav av typ USB 1.1 fungerar en USB 3.0 eller USB 2.0-enhet med den fulla
hastigheten fér USB 1.1 med upp till 12 MB/sek.

Om datorn har en PCI Express-kortplats kan du uppna USB-&verféringshastigheter

genom att installera ett PCI Express-adapterkort. Kontakta korttillverkaren for
installationsinstruktioner och mer information.
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Installera SES-drivrutinen

Om du inte installerar WD-programvaran, maste du installera en SES-drivrutin (SCSI
Enclosure Services) pa datorer som kor Windows for att slippa popup-fonstret for
maskinvaruguiden varje gang du ansluter enheten till datorn.

Obs! SES-drivrutinen installeras automatiskt nar du installerar WD-programvaran.

| den har bilagan ingér féljande amnen:

Installera pa datorer med Windows Vista
Installera pa datorer med Windows 7 och Windows 8

Installera pa datorer med Windows Vista

Nar du har anslutit enheten enligt illustrationen i figur 4 pa sidan 7 visas skarmen Found
New Hardware (Ny maskinvara har hittats).

Obs! Om Automatisk uppspelning ar aktiverad kan tva extra skarmar
visas samtidigt som skarmen Found New Hardware (Ny maskinvara
hittades). Om de visas, stdng dem.

Du kan anvanda skarmen Found New Hardware (Ny maskinvara hittades) for att
installera SES-drivrutinen, antingen:

= Automatiskt, om din dator ar ansluten till internet
= Manuellt, oavsett om din dator ar ansluten till internet eller inte

Installera drivrutinen automatiskt
Om du vill installera SES-drivrutinen automatiskt méaste din dator vara ansluten till internet.

1. Se till att datorn ar ansluten till internet.

2. | guiden Found New Hardware (Ny maskinvara har hittats) klickar du pa Locate and
install driver software (Valj och installera drivrutinsprogramvara):

[~7] Found Mew Hardware

Windows needs to install driver software for your WD SES
Device USB Device

@ Locate and install driver software (recommended)
Windows will guide you through the process of installing driver software
for your device.

* Ask me again later
Windows will ask again the next time you plug in your device or log on,

% Don't show this message again for this device
Your device will not function until you install driver software.

| Cancel
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3. P& guideskadrmen Found New Hardware (Ny maskinvara har hittats) - WD SES
Device (WD SES-enhet) véljer du Yes, search online this time only (Ja, stk online
den har gangen) for att 1ata Windows Vista ansluta till Windows Update:

W) L Found New Hardware - WD SES Device

? Yes, always search online (recommended)

download them to your computer,

&

your computer.

<+ Don't search online
Your device may not function properly until you get the latest software.

Please read Microsoft's privacy statement

5|

Allow Windows to search online for driver software for your WD SES Device?

Windows will automatically search for the latest drivers and applications for your hardware and

Windows will search for the latest drivers and applications for this device and download them to

Cancel

Windows Vista:

m  Ansluter automatiskt till Windows Update
m Hittar, laddar ner och installerar SES-drivrutinen automatiskt

Installera drivrutinen manuellt

Om din dator inte &r uppkopplad till internet, installera drivrutinen manuellt:

1. | guiden Found New Hardware (Ny maskinvara har hittats) klickar du pa Locate and
install driver software (Valj och installera drivrutinsprogramvara):

[~ Found Mew Hardware

Device USE Device

for your device.

* Ask me again later

&) Don't show this message again for this device
Your device will not function until you install driver software.

Windows needs to install driver software for your WD SES

&) Locate and install driver software (recommended)
Windows will guide you through the process of installing driver software

Windows will ask again the next time you plug in your device or log on.

| Cancel
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2. | guiden Found New Hardware — WD SES Device (Ny maskinvara har hittats -
WD SES-enhet), klicka pa Don’t search online (Sok inte online):

) Il Found New Hardware - WD SES Device
Allow Windows to search online for driver software for your WD SES Device?

* Yes, always search online (recommended)
Windows will automatically search for the latest drivers and applications for your hardware ancl
download them to your computer.

L

Windows will search for the latest drivers and applications for this device and download them to
your computer.

< Don't search online
Your device may not function properly until you get the latest software.

Please read Microsoft's privacy statement

[ Cencel |

E=

3. Irutan Install the disc that came with your WD SES Device (Satt i skivan som
levererades med din WD SES-enhet) klickar du pa | don’t have the disc. Show me
other options. (Jag har ingen skiva. Visa mig fler alternativ.)

=
() 1 Found New Hardware - WD SES Device
Insert the disc that came with your WD SES Device
If you have the disc that came with yeur device, insert it now. Windews will autematically
search the disc for driver seftware.
@ Idon't have the disc. Show me other options.
Med | [ Concel

4. Bladdra till Computer (Dator) och:
a. Dubbelklicka pa enheten My Book Duo.

Dubbelklicka pa mappen Extras (Extra).

b
c. Markera WD SES Device Driver (WD SES enhetsdrivrutin).
d

Klicka pa Next (Nasta).

@ | Found New Hardware - WD SES Device
Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

i Browse...

[@ Include subfolders

Net | [ Cencel
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5. Nér installationen &r klar klickar du p& Close (Stang):

U 1l Found New Hardware - WD SES Device
The software for this device has been successfully installed
Windows has finished installing the driver software for this device:
e_ WD SES Device

Installera pa datorer med Windows 7 och Windows 8

N&r du har anslutit enheten enligt illustrationen i figur 4 pa sidan 7, anvand Windows-
verktyget Computer Management (Datorhantering) for att installera SES-drivrutinen:

1. Oppna All Programs (Alla program) och klicka p4 Computer > Manage (Dator >
Hantera):

— S
jr Getting Started L -

Administrator

Documents

Pictures

Music

Sticky Motes

Games
% Snipping Tool

. Computer
% Remote Desktop Connection

%f Magnifier

;. Solitaire
el

Open
Control Panel @' Manage

Devices and Print Mappetwork deve.

Disconnect network drive...

Default Programs] o e e

Help and Support Rename

» All Programs Properties

Search programs and files [Shut down | ¥ |
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2. Under Computer Management (Local) (Datorhantering (Lokal)) klickar du pa
Device Manager > Unknown device (Enhetshanteraren > Ok&nd enhet) och
hogerklickar pa Update Driver Software (Uppdatera drivrutinsprogramvara):

-
A Computer Management

File Action View Help

es|xE 8 BHE =

2 % B

4 '[f& System Tools
o @ Task Scheduler
> 2] Event Viewer
> | Shared Folders
> ¥ Local Users and Groups
> @ Performance
= Device Manager
4 23 Storage
=f Disk Management
> :j(j Services and Applications

4 1 | »

A Computer Management (Local| | a = WINT-32

» {8 Computer

>y Disk drives

» By Display adapters

» s DVD/CD-ROM drives

> C‘Q;-t'. Human Interface Devices
g IDE ATA/ATAPI controllers
.- @ IEEE1394 Bus host controllers
b= Keyboards

> --B Mice and other peinting devices

> ‘__-J Monitors

b ¥ Metwork adapters
Aﬂb Other devices

L +[fn Unknown deyice

Actions

Device Manager -

More Actions

E) ..f?' Ports (COM & LF Update Driver Software...

b D Processors Disable

= | Sound, video an Uninstall

» g8 System devices

>--i Universal Serial B 5Scan for hardware changes
Properties

Launches the Update Driver Software Wizard for the selected device.

3. Klicka pa Browse my computer for driver software (Sok efter drivrutiner pa min dator).

IS
- —

# —
L) | Update Driver Software - Unknown Device

===

settings.

>

Locate and install driver software manually.

How do you want to search for driver software?

< Search automatically for updated driver software
Windews will search your computer and the Internet for the latest driver software
foryour device, unless you've disabled this feature in your device installation

Cancel
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4. Bladdra till Computer (Dator), dubbelklicka pa My Book Duo-enheten, dubbelklicka
pa mappen Extras (Extra) och valj WD SES Device Driver (WD SES enhetsdrivrutin):

@ [ UpdateDrivesSoftwamsmiinknown Devics

=)

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

[D:\extras\WD SES Device Driver

[¥]Include subfolders

- Browse..

>
This list will show installed driver software compatible with the device, and all driver
software in the same category as the device.

5. Klicka pa Next (Nasta).

6. Nar installationen ar klar klickar du pa Close (Stéang):

&) I Update Driver Software - WD 5ES Device

(oo

Windows has successfully updated your driver software

Windows has finished installing the driver software for this device:

é_ WD SES Device
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Overensstammelser och garanti

| den har bilagan ingér féljande amnen:

Efterlevnad av lagkrav

Efterlevnad av miljélagstiftning (Kina)

Garantiinformation (alla regioner férutom Australien/Nya Zeeland)
Garantiinformation (Australien/Nya Zeeland)

Efterlevnad av lagkrav

FCC Klass B-information
Drift av den hér enheten lyder under féljande villkor:

= Denna enhet far inte orsaka skadliga stérningar.
= Denna enhet maste acceptera all mottagen stérning, inklusive stérning som kan
orsaka odnskad drift.

Denna enhet har testats och funnits efterleva granserna fér en digital enhet av Klass B

i enlighet med Del 15 i FCC-reglerna. Dessa granser ar uppsatta for att erbjuda ett rimligt
skydd mot skadlig stérning/paverkan i hemmiljé. Denna enhet genererar, anvander och
kan utstrala radiofrekvensenergi, och om den inte installeras korrekt enligt instruktionerna
kan den orsaka skadlig stérning i radio eller TV-mottagning. Dock finns det ingen garanti
att sddan storning inte kommer att ske i en sérskild installation. Om denna utrustning
orsakar skadlig stralning pa radio- och eller tv-mottagning, vilket kan avgéras genom att
satta pa och stdnga av utrustningen, uppmanas du korrigera stérningen genom en eller
flera av foljande atgarder:

= Andra riktningen fér eller flytta mottagningsantennen.

= Oka avstdndet mellan utrustningen och mottagaren.

= Anslut utrustningen till ett uttag pa en annan krets 4n den som mottagaren ar
ansluten till.

= Tala med handlaren eller en erfaren radio-/tv-tekniker for att f& hjalp.

Eventuella andringar eller modifieringar som inte uttryckligen godkénns av WD kan
upphéva din ratt att anvanda denna enhet.

ICES-003/NMB-003 Utlatande
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Denna apparat 6verensstammer med kanadensiska ICES-003 klass B.

Sikerhetsoverensstammelse

Godkéant for USA och Kanada. CAN/CSA-C22.2 Nr 60950-1, UL 60950-1: Sakerhet
i IT-utrustning.

Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 Nr 60950-1, UL 60950-1:
Sireté d'équipement de technologie de l'information.
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CE-efterlevnad for Europa

CE-maérkningen innebér att detta system uppfyller Europeiska Unionens tillampliga
radsdirektiv, inklusive EMC-direktivet (2004/108/EC) och lagspanningsdirektivet (2006/
95/EC). En "Konformitetsdeklaration” i enlighet med géllande direktiv har gjorts och finns
arkiverad hos Western Digital Europe.

KC-notis (endast Sydkorea)
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Garantiinformation (alla regioner forutom
Australien/Nya Zeeland)

Erhalla service

WD vérdesatter dig som kund och férsdker alltid ge dig allra bésta service. Om produkten
kraver underhall, kontakta antingen aterférsaljaren som du ursprungligen kopte varan av eller
besok var supportwebbplats for produkten pa http://support.wd.com/warranty/policy.asp
for information om hur du fér tillgang till service eller en returbekréftelse (RMA). Om det
faststélls att produkten kan vara defekt kommer du att fa ett RMA-nummer och instruktioner
fér varuretur. En eventuell obehdrig retur (d.v.s. utan att ett RMA-nummer utfardats) sénds
tillbaka till dig pa din bekostnad. Godk&nda returer maste transporteras i en godkand
transportbehallare, forbetalt och forsékrat, till den adress som anges pé dina returpapper.
Originalkartong och férpackningsmaterial ska sparas for forvaring eller transport av din
WD-produkt. Om du vill kontrollera garantiperioden kan du se nar den gar ut (serienumret
behovs) pa http://support.wd.com/warranty/policy.asp. WD ska inte ha nagot ansvar for
forlorade data oavsett orsak, aterhamtning av foérlorade data eller data som ingér i nadgon
produkt som placerats i dess innehav.
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Begransad garanti

WD garanterar att produkten, under sin normala anvandning, kommer att vara fri fran fel
i material och utférande och kommer att uppfylla WD: s specifikationer darav. Den
begréansade garantins omfattning beror pa | vilket land produkten kdpts. Din begransade
garanti géller i 2 &r i Nord-, Syd- och Centralamerikanska regionen, 2 ar i regionen
Europa, Mellandstern och Afrika och 3 ar i Asien och Stillahavsomradet, om ej lagen
foreskriver annat. Din begransade garantiperiod skall inledas p& det inkdpsdatum som
visas pa ditt inkdpskvitto. WD har inget ansvar fér ndgon Produkt som returneras om
WD beslutar att Produkten var stulen fran WD eller att den havdade defekten a) inte ar
narvarande, b) inte rimligen kan skall korrigeras pa grund av skador som intraffat innan
WD mottar Produkten, eller c) beror pa missbruk, felaktig installation, &ndring (inklusive
borttagning eller utpldnande av etiketter och dppnande eller borttagande av externa
kabinett/kdpor, om inte produkten &r med pa listan 6ver produkter dar anvandarna sjélva
kan utféra begréansad service och den specifika &ndringen ligger inom ramen for
tillampliga instruktioner, som aterfinns pa http://support.wd.com/warranty/policy.asp),
olyckshéndelse eller misskdtsel medan produkten innehas av ndgon annan an WD. Med
forbehall for de begransningar som anges ovan, ska din enda och exklusiva garanti,
under garantiperioden som anges ovan och i enlighet med WD:s val, vara reparation eller
utbyte av produkt.

Ovanstaende begrénsade garanti & WD:s enda garanti och endast géller de produkter
som séljs som nya. De gottgérelser som tillhandahalles hér &r i stallet for a) alla andra
gottgorelser och garantier, uttryckta, underférstddda eller lagstadgade, inklusive men
inte begransat till, underférstddda garantier for séljbarhet eller lamplighet for ett visst
syfte, och b) alla WD:s skyldigheter och ansvar f6r skador inklusive, men inte begrénsat
till oavsiktliga, féljdskador eller sérskilda skador, eller nAgon ekonomisk forlust, forlorade
intakter eller utgifter, eller férlorade data som uppstar pa grund av eller i samband med
inkdp, anvandning av Produkten eller Produktens utférande, d&ven om WD har férvarnats
om mdjligheten till sddana skador. | USA tillater vissa delstater inte uteslutning eller
begrénsning av oavsiktliga skador eller féljdskador, varfér begrdnsningarna ovan kanske
inte galler dig. Denna garanti ger dig sarskilda juridiska rattigheter och du kan aven ha
andra rattigheter som varierar fran land till land.

Garantiinformation (Australien/Nya Zeeland)

Ingenting i denna garanti &ndrar eller utesluter dina juridiska réattigheter enligt Australian
Competition and Consumer Act eller New Zealand Consumer Guarantees Act. Denna
garanti identifierar WD:s féredragna strategi fér att I6sa garantidrenden som sannolikt blir
snabba och enkla fér alla parter.

Inga andra garantier antingen uttryckliga eller underférstddda genom lagstiftning,
inklusive men inte begransat till de som ingar i Sale of Goods Act, gors géllande
produkten. Om du képt din produkt i Nya Zeeland fér anvandning i ett foretag erkanner
och samtycker du till att Nya Zeelands Consumer Guarantees Act inte tillampas.

| Australien kommer vara varor med garantier som inte kan uteslutas enligt Australiens
konsumentlagstiftning. Du har rétt till ersattning eller aterbetalning vid ett storre fel och
kompensation for eventuella andra rimligen forutsebar forlust eller skada. Du har ocksa
ratt att fa varan reparerad eller ersatt om varorna inte ar av acceptabel kvalitet och felet
inte réknas som ett storre fel. Vad som utgor ett storre fel aterfinns i den australiska
konsumentlagstiftning.

OVERENSSTAMMELSER OCH GARANTI - 94


http://support.wd.com/warranty/policy.asp

MY BOOK DUO
ANVANDARHANDBOK

Erhalla service

WD vardeséatter dig som kund och férsoker alltid ge dig allra bésta service. Om du stéter
pa nagra problem ber vi dig kontakta oss sé att vi kan forsdka atgarda detta innan du
skickar tillbaka produkten. De flesta tekniska supportfragor kan besvaras via var
kunskapsbas eller via e-post till support pa http://support.wd.com. Om det inte finns
nagot svar eller om du hellre vill kontakta WD kan du goéra det via telefonnumren som
finns i bérjan av detta dokument.

Om du vill gora ett ansprak bér du inledningsvis kontakta forsaljaren som du ursprungligen
képte produkten av. Om du inte kan kontakta den handlare som du ursprungligen képte
produkten fran, ga till var produktsupportwebbplats pa http://support.wd.com for att fa
information om hur du erhaller service eller ett returgodkannande (Return Material
Authorization — RMA). Om det faststélls att produkten kan vara defekt kommer du att fa ett
RMA-nummer och instruktioner fér varuretur. En eventuell obehdrig retur (d.v.s. utan att ett
RMA-nummer utfardats) sands tillbaka till dig pa din bekostnad. Godkéanda returer maste
transporteras i en godkand transportbehallare, forbetalt och forsékrat, till den adress som
anges tillsammans med RMA-numret. Om WD eller aterférséljaren som du ursprungligen
kopte produkten fran, efter mottagandet av ett kvalificerat ansprak enligt denna garanti,
faststaller att ditt pastdende ar giltigt, skall WD eller denne aterforséljare efter eget
gottfinnande antingen reparera eller byta ut produkten med en likvardig eller béattre produkt
eller aterbetala kostnaden fér produkten till dig. Du &r ansvarig for alla kostnader som &r
forknippade med ett ansprak enligt denna garanti. De férmaner som utges till dig under
denna garanti &r utdver andra rattigheter och rattsmedel som &r tillgangliga via Australian
Competition and Consumer Act eller New Zealand Consumer Guarantees Act.

Originalkartong och férpackningsmaterial ska sparas for férvaring eller transport av din
WD-produkt. Om du vill kontrollera garantiperioden kan du se nar den gar ut
(serienumret behovs) pa http://support.wd.com.

Western Digital Technologies, Inc.
3355 Michelson Drive, Suite 100
Irvine, California 92612, USA
E-postadress: support@wd.com

Garanti

WD garanterar att produkten, under sin normala anvandning, kommer att vara fri fran fel
i material och utférande och kommer att uppfylla WD:s specifikationer darav.
Garantiperioden ar ett (3) ar i Australien och Nya Zeeland, om inget annat kravs enligt
lag. Din garantiperiod skall inledas pa det inkdpsdatum som visas pé ditt inkdpskvitto
fran en auktoriserad distributor eller auktoriserad aterforsaljare. Bevis om kop kravs for
att du ska vara beréattigad till denna garanti och for att faststalla begynnelsedagen fér
denna garanti. Garantiservice kommer Idmnas endast om produkten har returnerats till
en auktoriserad aterforsaljare, auktoriserad aterférsaljare eller regionalt WD-returcenter
dit produkten férst levererades av WD. WD kan efter eget gottfinnande gora utdkade
garantier tillgangliga fér inkdp. WD har inget ansvar fér nadgon produkt som returneras
om WD beslutar att produkten (i) inte inkdpts fran en auktoriserad distributor eller
auktoriserad aterforsaljare, (i) inte anvandes i enlighet med WD:s specifikationer och
instruktioner, (jii) inte anvandes for sin avsedda funktion, eller (iv) var stulen fran WD eller
att den havdade defekten a) inte ar narvarande, b) inte rimligen kan korrigeras pa grund
av skador som intraffat innan WD mottar produkten, eller c) beror pa missbruk, felaktig
installation, andring (inklusive borttagning eller utplanande av etiketter och 6ppnande
eller borttagande av externa kabinett/kdpor, inklusive monteringsinfattningen, om inte
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produkten &r med pa listan dver produkter dar anvandarna sjélva kan utfora begransad
service och den specifika andringen ligger inom ramen for tillAmpliga instruktioner, som
aterfinns pa http://support.wd.com), olyckshandelse eller misskétsel medan produkten
innehas av nagon annan an WD.

PRODUKTER AR KOMPLEXA OCH OMTALIGA ARTIKLAR SOM IBLAND KAN
FALLERA PA GRUND AV (A) EXTERNA ORSAKER, INKLUSIVE UTAN
BEGRANSNING, FELHANTERING, UTSATTANDE FOR VARME, KYLA OCH
FUKTIGHET, OCH STROMAVBROTT ELLER (B) INTERNA FEL. SADANA FEL KAN
RESULTERA | FORLUST, SKADA, RADERING ELLER ANDRING AV DATA.
OBSERVERA ATT DU SKALL ANSVARA FOR FORLUST, SKADA, RADERING ELLER
ANDRING AV DATA OAVSETT ORSAK, OCH DU BAR ANSVAR FOR ATT
SAKERHETSKOPIERA OCH SKYDDA DATA MOT FORLUST, SKADA, RADERING
ELLER ANDRING. DU SAMTYCKER TILL ATT LOPANDE SAKERHETSKOPIERA
ALLA DATA PA PRODUKTEN, OCH ATT SLUTFORA EN SAKERHETSKOPIERING
INNAN DU SOKER NAGON ALLMAN SERVICE OCH TEKNISK SUPPORT FRAN WD.

| Australien, om produkten &r inte av ett slag som normalt férvérvas fér personligt eller
hushallsbruk eller konsumtion, under férutsattning att det ar ratt och rimligt att gora sa,
begréansar WD sitt ansvar till att ersétta produkten tillhandahalla en motsvarande eller
béttre produkt.

Denna garanti skall utstrickas att omfatta reparerade eller utbytta produkter fér differens

i den tillampliga ursprungliga garantiperioden eller nittio (90) dagar fran leverans av en
reparerad eller ersatt produkt, beroende pa vilket som &r langre. Denna garanti &r WD:s enda
tillverkargaranti och endast géller de produkter som séljs som nya.

GNU General Public License ("GPL”)

Den inbyggda programvara som ingér i denna produkt kan innehélla programvara som &r
upphovsrattsskyddad av tredje part och licensierad under GPL eller Lesser General Public
License (sammantaget "GPL Software”) och inte Western Digitals licensavtal for
slutanvandare. | enlighet med GPL, om sa géller: 1) kdllkoden fér GPL Software kan hamtas
kostnadstftitt fran http://support.wd.com/download/gpl eller erhdllas p& CD-skiva for en
nominell avgift fran http://support.wd.com/download/gpl eller genom att ringa Customer
Support inom tre ar fran inkdpsdatum; 2) du far ateranvanda, omdistribuera och modifiera
GPL Software; 3) med avseende endast pa GPL Software tillhandahalls ingen garanti, i den
utstrackning som tillats av géllande lag; och 4) en kopia av GPL ingar harmed, och kan
erhéllas pa http://www.gnu.org, och finns aven pa http://support.wd.com/download/gpl.

Modifiering av eller mixtring med Programvara, inklusive men inte begransat till ndgon
Open Source Software (Programvara med 6ppen kéllkod), sker helt pa din egen risk.
Western Digital ar inte ansvarigt fér ndgon sddan modifiering eller mixtring. Western
Digital kommer inte att erbjuda support fér ndgon produkt i vilken du har modifierat eller
forsokt att modifiera den Programvara som levereras av Western Digital.
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