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1. HOW TO BOOK A TOUR CIRCUIT

1.1. Specify the dates when your client would like to travel.

You can type them or use the calendar.

EET - Datos basicos del circuito

desde hasta Pais Zona Ciudad de salida

Fechas de salida: *[ 01062011 |[F] *[ 300062011 |F] +| ™M (o} 3 [ [~
Idioma [ 9l Descripcien | |
N® habitaciones Adultos/hab Nifios/hab | |
[ ¥ ‘2 * Edad nifios I [+ I

1.2. Choose your destination country from the drop-down menu.

B Datos basicos del circuito

desde hasta Pais Zona Ciudad de salida
Fechas de salida: *[ 01/082011|[E] [ 30me2011][F] *| M @1t [ [~
ama [ @ oecrooen | |
N® habitaciones Adultos/hab Nifos/hab
= ‘2 4 ‘o M edadniios L4 L 4

You may also choose a specific region, a departure city, tour-guide languages and

key word (in the Description) from the available filters.
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1.3. Specify the number of rooms that you would like to book.

B Datos basicos del circuito

desde hasta Pais

Ciudad de salida

Fechas de salida: *[ 01/062011 2] * [ 30006/2011|[E] *[italia

Idioma

[ O oescrootn |

N* habitaciones

Adultos/hab

Nifios/hab

Edad nifios

To book more than one room

,use

To copy the information from the first room, click on

To delete data, click on Lif

1.4. Click on Search to obtain all the tour circuits that match your searching

parameters.

EET Datos basicos del circuito

desde hasta Pais Zona Ciudad de salida
Fechas de salida: *[ 01/06/2011][5] *[ 30062011 |[F] *|[italia M Qs [ [+
|dioma [ 9 oescripcion [

N*® habitaciones

*

Adultos/hab

Ninos/hab

L™ L @ [O[d]

EET Resultados

ool
C:lr{:ulkav

MINI ART TOUR 2

Rome —Assisi-Siena-Florence-Padua-
Venice-Rome

ITALIA CLASSICA TOUR

Circuito por Venecia, Florencia, Siena y Roma

: o i Y Y S : Y
Prim. Fecha salida v Ult. Fecha salida v Dias = Habitaciones Precio PAX desde =

1 Junio 2011 30 Junio 2011

671.91 EUR

10 Junio 2011 28 Junio 2011

1,029.06 EUR

1.5. Click on the Book button located to the right of your preferred option.

B Resultados

c
Circuite v

MINI ART TOUR 2

Rome —Assisi-Siena-Florence-Padua-
enice-Rome

ITALIA CLASSICA TOUR

Circuito por Venecia, Florencia, Siena y Roma

: ol o e i _— . Y
Prim. Fecha salida = Ult. Fecha salida v Dias = Habitaciones Precio PAX desde =

1 Junio 2011

£71.81 EUR

10 Junio 2011 28 Junio 2011

1,029.06 EUR
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1.5. Fill out your booking fields, accept the terms and conditions of the travel

agency contract and confirm your booking by clicking on Continue.

EET Ralia Classica Tour
Codigo 8263 Lugar de salida Venecia
Descripcion Circuito por Venecia, Florencia, Siena y Roma
M Informacién basica
Rt Agence ——
1000 Idioma Fecha de salida
Observaciones *[Espanal [+ N

Adulto en hab. compartida 1,029.06 EUR

M Distribucién

N® habitaciones Adultesihab Nifosfhab

1 1 2 0
M viajeros
Nombre Apellidos &Nino? Edad Pasaporte
iolpeeR | comeow | Trosen |
1 *[JOHN | “[smiTH | * | JKe6e593
Vuelo de llegada
81
*[ JKT6860 - 15.30 HRS ‘
M Desglose
Seguro de Asistencia en viaje Incluido:
N° de péliza 07620003073.
Prech Tel Asistencia 24 horas en caso de incidencia: +34 913441155,
o de mas Gastos médicos (Espafia 600 eur., extranjero 3000 eur),
Circuite estandar 2,088.11 EUR por o Robo de equipaje (150 eur ),
Seguro de viaje 11.00 EUR Responsabilidad Civil (30.000 eur.).
Precio total del circuite|2,069.11 EUR
SE permiten on-line mientras la reserva no haya entrado en gastos de
M Condiciones y Formas de Pago
Importe a pagar por la agencia 1,830.37 EUR
Comision (11.60 %) 23874 EUR
Fecha limite de pago 3 Junio 2011 13:00

M Condiciones de cancelacion y no show

A partirde Importe cliente
10 Junio 2010 0.00 EUR
27 Mayo 2011 20581 EUR
4 Junio 2011 514.53 EUR
8 Junio 2011 1,029.06 EUR
10 Junio 2011 2,058.11 EUR

Penalizacion por No Show Importe total de la reserva

EEC | Términos y condiciones del contrato

Ver contrato para la agencia Acepto las condiciones del contrato
Ver contratc para el cliente Confirmo que el cliente ha recibide y confirmado las condiciones generales del circuito

ks

We recommend that you make two prints of the client contract, one for yourself and

one for your client.
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2. USEFUL TIPS

Check circuit tour information by clicking on circuit tour names.

Grupos & Eventos

http://www.valadis.net/demo/b2b/pages/commeon/report.jsp 7contentURL=/demo/b2 b/common/dossierCircuit.svt%3FidPag

Mis paquetes Escaparate

Informe de circuitos

WET | Datos basi del circuito

Italia Classica Tour
desde hasta

Fechas de salda: *[ 01/062011|[E] * [ 15/06/201 Descripcién del cireuito :
Circuite por Venecia, Florencia, Siena y Roma

Idioma l:a Descripcion
Fechas disponibles :

N® habitacicnes Adultos/hab Fechas de salida

N N Lugar de salida :
Venecia

Hora de salida :
12:.00

BRI | Resultados

Y Idioma :
Circuito - Espaiiol.
MINI ART TOUR 2 Precio *
Rome —Assisi-Siena-Florence-F Adulto en hab. individual: 1,150.12 EUR. Adulto en hab. compartida: 1,029.06 EUR. Nifio: 605.33
Venice-Rome EUR.
Itinerario

Dia 1: Venecia

Llegada a Venecia y encuentro con el asistente para traslado al hotel. Resto del dia libre Cena y
alojamiento.

Hotel: Manin Hotel

Ciudad: Venecia

Descripcién del Hotel:Manin hotel o similar (3*)

Dia 2: Venecia

Desayuno y alojamiento en el hotel, traslado en "vaporetto” hasta Plaza San Marco, donde
esperara la guia para realizar city tour de la ciudad esto del dia libre y posibilidad de realizar un
paseo en Gondola.(Opcional no incluido). Cena en hotel o en restaurante. Alojamiento

Hotel: Manin Hotel

Ciudad: Venecia

Descripcian del Hotel:Manin Hotel o similar (3*)

<
Terminado

Once you are in your booking, check your commission from the Cancellation conditions

and no-show section.
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3. CHECKING, CHANGING AND CANCELING TOUR
CIRCUIT BOOKINGS

MY TOUR CIRCUITS

Use this section to SEARCH, EDIT, CHANGE and CANCEL your bookings.
3.1. Searching for bookings

Search for bookings with the help of different filters on this screen. Then,
click on FILTER.

M Filtro
Fecha de salida: Fecha de creacion:
[ desde | |[E] hasta | || { desde [ 010172011 |[E] hasta [ 300062011 |[E]
Retgenca [ | Reeenadsoese [ | lows [fom 9
v D
M Listado

Circuito = Creacién :

- Info. page Estado

CIR146 ITALIA CLASSICA TOUR 9 Mayo 2011 14:43 10 Junio 2011 2,069.11 EUR Mo pagado

CIR129 MINI ART TOUR 2 14 Enero 2011 10:37 5 Febrero 2011 2,190.1BEUR Mo pagado

CIR128 MINI ART TOUR 2 13 Enero 2011 09:19 4 Febrero 2011 2,180.18 EUR Mo pagado

3.2. Checking and editing bookings
To CHECK or EDIT bookings, click on . This button will also HELP YOU
TO:

* Add or change travel agency reference.

* Check bank information required to pay for your booking.

* Check your booking breakdown.

* Check and print contract terms and conditions, booking voucher and

proforma invoice.

* Cancel your booking.
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3.3. Changing bookings

To CHANGE bookings click on . This button will HELP YOU make changes on a
given booking as long as IT HAS NOT INCURRED INTO CANCELLATION EXPENSES.

You can change:
 Language.
* Departure date.
» Distribution.
* Number of passengers and passenger data.
* Arrival flight number.
You may also purchase:
* Extensions.
e Supplements.
Making changes on bookings is very simple
1.- Change information by clicking on Change (on-line)

2.- The system will make a new search, based on the change that you have made,

and will ask you for confirmation.

3.- Accept the terms and conditions of the contracts and click on Confirm

modification.

3.4. Canceling bookings

There are two ways in which you can CANCEL bookings:
1.- Search for your booking and click on

2.- Search for your booking, click on the EDIT button, and - once inside your
booking - click on the Cancel button (at the bottom) or on (at the top).
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