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Keep this manual and your sales receipt together in a safe
place in case warranty service is required.
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Please contact us with your model and serial number:

Consumer Affairs Department
Amana Appliances
2800 - 220th Trail
Amana, Iowa 52204
Ph# 1(800)843-0304
1(319)622-5511 outside U.S.A.
Internet: http:// www.amana.com
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Amana offers long-term service
protection for this new refrigerator.
Asure™ Extended Service Plan is
specially designed to supplement
Amana’s strong warranty. This plan
covers parts, labor, and travel charges.
Call 1(800)528-2682, or contact us at
www.amana.com for  more information.
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If something seems unusual, please
check “Trouble Shooting” section,
which is designed to help you solve
problems before calling service.
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This book is intended to show the
variety of features that are available in
the product line. If  your refrigerator
does not have all the options that are
shown, many of these options may be
purchased by contacting the Consumer
Affairs Department.  See contact
information on the cover of your
manual.
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Warning and Important Safety
Instructions appearing in this manual
are not meant to cover all possible
conditions and situations that may
occur. Common sense, caution, and care
must be exercised when installing,
maintaining, or operating refrigerator.
Always contact your dealer, distributor,
service agent, or manufacturer about
problems or conditions you do not
understand.
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These instructions were provided to aid you in the installation of your unit.  Amana cannot be responsible for
improper installation.

Follow these tips when moving the unit to final location:
� NEVER transport unit on its side. If an upright position is not possible, lay unit on

its back. Allow unit to sit upright for approximately 30 minutes prior to plugging
unit in to assure oil return to the compressor. Plugging unit in immediately may
cause damage to internal parts.

• Use an appliance dolly when moving unit.  ALWAYS truck unit from its side–
NEVER from its front or back.

• Protect outside finish of unit during transport by wrapping cabinet in blankets
or inserting padding between the unit and dolly.

• Secure unit to dolly firmly with straps or bungee cords. Thread straps through
handles when possible. DO NOT overtighten. Overtightening restraints may
dent or damage outside finish.

Observe these points when choosing the final location for your unit:
• DO NOT install refrigerator near oven, radiator, or other heat source. If not

possible, shield unit with cabinet material.

• DO NOT install where temperature falls below 55°F (13°C). Malfunction may
occur at this temperature.

• Make sure floor is level. If floor is not level, shim rear wheels of unit with a
piece of plywood or other shim material.

• Allow a minimum of 1/
2
" clearance along top and back of unit for proper

ventilation.

• To assure proper door closure, verify that the unit is leveled with a ¼" tilt to
the back.
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Some installations require door removal to get refrigerator to final location.
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This refrigerator was designed to fit a 69"
tall opening to allow for proper ventilation,
leveling, and door adjustments.

Subflooring or floor coverings (i.e. carpet,
tile, wood floors, rugs) may make your
opening smaller than anticipated.

Some clearance may be gained by using the
leveling procedure under How to Level Your
Refrigerator.
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Handles are located within fresh food section of refrigerator.  Trim, plugs, and accent pieces will be located within the
literature assembly.
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• Locate the higher door, and turn front adjustment screw

counterclockwise. Continue until doors are level.
• If bottom of adjustment range is reached, and doors are

not level–raise opposite door by turning front adjustment
screw clockwise.

• Replace toe grille
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• Turn rear adjustment screw clockwise to raise rocking

corner.
• Replace toe grille.
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Materials needed
• 2 thermometers measuring -5° to 50°F (-21° to 10°C)
• 2 drinking glasses
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For Freezer
• Place thermometer in glass

of vegetable oil in middle
of freezer and continue
with step 3 of Temperature
Adjustment section.

For Refrigerator
• Place thermometer in glass

of water in middle of unit
and continue with step 3
of Temperature Adjustment
section.
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Select dispenser models feature a water filter change indicator.
For instructions on how to operate and reset this feature, refer
to the dispenser features section in your manual, or the LCD
dispenser booklet for LCD-style dispensers.

For units without indicator feature, filter should be changed
approximately every 6 months.
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Amana® Replacement Water Filter cartridge model WF 50
is available through Amana® dealers and servicers. You may
also order through Amana® Consumer Affairs by using the
information on the cover of your manual.
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During initial use, allow about a 1 to 2 minute delay in
water dispersal to allow internal water tank to fill.
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Dispenser feature may be used without water filter cartridge.
If you choose this option, replace filter with blue bypass
cap.
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This book is intended to show the variety of features that are available in  the product
line. If  your refrigerator does not have all the options that are shown, many of these
options may be purchased by contacting the Consumer Affairs Department.  See contact
information on the cover of your manual.
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It is not recommended that lettuce, or other
leafy produce, be stored in this drawer.
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• cauliflower • apples
• corn • oranges
• zucchini • grapes
• cucumbers • tomatoes

• steaks • hard
• bacon cheeses
• cold cuts • bacon
• hot dogs
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• cauliflower • apples
• corn • oranges
• zucchini • grapes
• cucumbers • tomatoes

• lettuce • asparagus
• spinach • cabbage
• celery • broccoli
• fresh sprouts • fresh herbs
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Please observe the following rules when
storing produce in humidity-controlled
drawers:
• DO NOT wash produce before placing in

crispers. Any additional moisture added to
the drawers may cause produce to
prematurely spoil.

• DO NOT line crispers with paper towels.
Towels will retain moisture.

• Follow control instructions carefully. Not
setting controls correctly may damage
produce.
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This book is intended to show the variety of features that are available in  the product
line. If  your refrigerator does not have all the options that are shown, many of these
options may be purchased by contacting the Consumer Affairs Department.  See contact
information on the cover of your manual.
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The Automatic Lock Out feature
shuts down power to the water
and ice dispenser when either
dispenser has run continuously
for approximately 3 minutes. If
this mode goes into effect, the
green light will activate above the
Dispenser Lock button.

To unlock dispenser:
• To unlock dispenser, hold

Dispenser Lock button for 3
seconds. Green indicator
light above button will go
out.
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Amana has a cleaner available for
purchase (Part # 31960801)  through our
Consumer Affairs division.
For this, or a list of other recommended
cleaning products, please contact us at
Amana Consumer Affairs using the
information on the cover of your Owner's
Manual.
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1. Remove all food.

2. Disconnect refrigerator.

3. Clean the following items
using the appropriate instructions in
How to Clean Your Unit :

• Walls, floor, and ceiling of cabinet
interior.

• Drawers, shelves, and gaskets
according to the instructions in this
section.

4. Pay special attention to clean all
crevices by completing the following
steps:

• Dilute mild detergent and brush
solution into crevices using a plastic
bristle brush.

• Let stand for 5 minutes.
• Rinse surfaces with warm water. Dry

surfaces with a soft, clean cloth.
5. Wash and dry all bottles, containers, and

jars. Discard spoiled or expired items.
6. Wrap or store odor-causing foods in

tightly-sealed containers to prevent
reoccurring odors.

7. Connect power to refrigerator and return
food to unit.

8. After 24 hours, check if odor has been
eliminated.
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1. Remove drawers and place on top shelf

of refrigerator.
2. Pack refrigerator and freezer sections–

including doors–with crumpled sheets
of black and white newspaper.

3. Place charcoal briquettes randomly on
crumpled newspaper in both freezer and
refrigerator compartments.

4. Close doors and let stand 24–48 hours.
5. Repeat steps 5 through 7.

If odor was not eliminated, contact
Consumer Affairs Department using the
information in the front of your Owner's
Manual.
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Textured Doors  
and Exterior 

Cabinet Interior 

• Abrasive or harsh cleaners 

• Ammonia 

• Chlorine bleach  

• Concentrated detergents or 
solvents 

• Metal or plastic-textured 
scouring pads 

• Use 4 tablespoons (60 
milliliters) of baking soda 
dissolved in 1 quart (1 liter) 
warm soapy water. 

• Rinse surfaces with clean 
warm water and dry 
immediately to avoid water 
spots 

Stainless Steel Doors 
and Exterior 
IMPORTANT: 

Damage to stainless steel 
finish due to improper use 
of cleaning products or 
non-recommended 
products is not covered 
under any warranty 

• Abrasive or harsh cleaners 

• Ammonia 
• Chlorine bleach  

• Concentrated detergents or 
solvents 

• Metal or plastic-textured 
scouring pads 

• Vinegar-based product 

• Citrus-based cleaners 

Dispenser Controls • Abrasive or harsh cleaners 

• Ammonia 

• Chlorine bleach  

• Concentrated detergents or 
solvents 

• Metal or plastic-textured 
scouring pads 

Door Gaskets • Abrasive or harsh cleaners 

• Metal or plastic-textured 
scouring pads 

• Use warm, soapy water and 
a soft, clean cloth or 
sponge.  

• Rinse surfaces with clean 
warm water and dry 
immediately to avoid water 
spots 

Condenser Coil Remove 
toe grille to access 

• Use a vacuum cleaner hose 
nozzle  

Condenser Fan Outlet 
Grille  
See back of refrigerator 

N/A 

• Use a vacuum cleaner hose 
nozzle with brush 
attachment. 

Accessories Shelves, 
buckets, drawers, etc 

• A Dishwasher • Follow removal and 
installation instructions from 
appropriate feature section. 

• Allow items to adjust to 
room temperature. 

• Dilute mild detergent and 
use a soft clean cloth or 
sponge for cleaning. 

• Use a plastic bristle brush 
to get into crevices 

• Rinse surfaces with clean 
warm mater. 

• Dry glass and clear items 
immediately to avoid spots. 
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• When placing refrigerator into final
position, allow for 1" clearance
around the top and sides of unit to
supply ample ventilation for
optimum energy efficiency.

• Avoid overcrowding refrigerator
shelves. This reduces effectivity of
air circulation around food and
causes refrigerator to run longer.

• Avoid adding too much warm food
to unit at one time. This overloads
compartments and slows rate of
cooling.

• Do not use aluminum foil, wax
paper, or paper toweling as shelf
liners. This decreases air flow and
causes unit to run less efficiently.

• A freezer that is  2/
3
 full runs most

efficiently.

• Locate refrigerator in coolest part of
room. Avoid areas of direct sunlight,
or near heating ducts, registers, or
other heat producing appliances. If
this is not possible, isolate exterior
by using a section of cabinet or an
added layer of insulation.

• Refer to owner's manual section on
temperature controls for
recommended control settings

• Clean door gaskets every three
months according to Owner's
Manual cleaning instructions. This
will assure that door seals properly
and unit runs efficiently.

• Take time to organize items in
refrigerator to reduce time that door
is open.

• Be sure your doors are closing
securely by leveling unit as
instructed in your Owner's Manual.

• Clean condenser coils of as
indicated in the owner's manual
every 3 months. This will increase
energy efficiency and cooling
performance.
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Today’s refrigerators have new features and are more energy efficient. Foam insulation is very energy efficient and has
excellent insulating capabilities, however, foam insulation is not as sound absorbent. As a result, certain sounds may be
unfamiliar. In time, these sounds will become familiar. Please refer to this information before calling service.
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NOISE 

723,&�� 3266,%/(�&$86(� 62/87,21�

Freezer control (A) clicks when starting or 
stopping compressor. 

Normal operation Clicking 

Defrost timer (B) sounds like an electric 
clock and snaps in and out of defrost 
cycle. 

Normal operation 

Air rushing or 
whirring 

Freezer fan (C) and condenser fan (D) 
make this noise while operating. 

Normal operation 

Gurgling or 
boiling sound 

Evaporator (E) and heat exchanger (F) 
refrigerant makes this noise when flowing. 

Normal operation 

Ice cubes from ice maker(some models) 
drop into ice bucket (G). 

Normal operation Thumping 

Dispenser ice chute (H) closing. Normal operation 

Compressor (I) makes a pulsating sound 
while running. 

Normal operation Vibrating noise 

Refrigerator is not level. See Installation 
Instructions for details on 
how to level your unit. 

Buzzing Ice maker water valve (J) hookup (some 
models) buzzes when ice maker fills with 
water. 

Normal operation 

Ice maker (K) is in the ‘on’ position without 
water connection. 

Stop sound by raising ice 
maker arm to ‘off’ position. 
See Automatic Ice Maker 
section in your owner’s 
manual for details. 

Ice auger (L) (some models) hums as 
auger agitates ice during dispensing. 

Normal operation 

Compresser (I) can make a high pitched 
hum while operating. 

Normal operation 

Humming 

Solenoid valve (M) operating ice chute 
door. 

Normal operation 

 
OPERATION 
Freezer control 
and lights are on, 
but compressors 
are not operating. 

Refrigerator is in defrost mode. Normal operation Wait 40 minutes to see if refrigerator 
restarts. 

Control settings are too low. See section on Deli/Crisper system to adjust controls. 

Freezer controls are set too low. See controls section in owner’s manual on how to adjust 
your controls. 

Deli/Crisper 
system 
temperature is 
too warm 
 

Drawer is improperly positioned. See section on Deli/Crisper system to verify drawer 
positioning. 

Refrigerator is not plugged in. Plug in unit. 

Freezer control is not on. See section on controls in your owner’s manual. 
Fuse is blown, or circuit breaker needs 
to be reset. 

Replace any blown fuses. Check circuit breaker and reset if 
necessary. 

Refrigerator does 
not operate 

Power outage has occurred Call local power company listing to report outage. 
Refrigerator still 
won’t operate 

Unit is malfunctioning. Unplug refrigerator and transfer food to another unit. If 
another unit is not available, place dry ice in freezer section 
to preserve food. Warranty does not cover food loss . 
Contact service for assistance. 

Condenser coils are dirty. Clean according to cleaning instructions in your owner’s 
manual. 

Refrigerator or freezer controls are set 
too high. 

See controls section in owner’s manual on how to adjust 
your controls. 

Food temperature 
is too cold 

Beverage Chiller™ (some models) is 
improperly positioned. 

See section on Temperature-Controlled Beverage Chiller™ 
to verify proper positioning. 
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OPERATION  

723,& 3266,%/(�&$86(� 62/87,21�
Refrigerator is not level. See Installation Instructions for details 
on how to level your unit.  

Check gaskets for proper seal. Clean, if necessary, according to 
cleaning instructions in owner’s manual. 

Door is not closing properly. 

Check for internal obstructions that are keeping door from 
closing properly (i.e. improperly closed drawers, ice buckets, 
oversized or improperly stored containers or foodstuffs, etc.). 

Controls need to be adjusted. See the controls section in your owner’s manual for assistance 
in how to adjust your controls. 

Condenser coils are dirty. Clean according to cleaning instructions in your owner’s manual. 
Rear air grille is blocked. Check the positioning of food items in refrigerator to make sure 

grille is not blocked. Rear air grille is located behind crisper 
drawers. 
Reduce time door is open. Organize food items efficiently to 
assure door is open for as short a time as possible. 

Door has been opened frequently, or 
has been opened for long periods of 
time. Allow interior environment to adjust for period the door has been 

open. 

Food temperature 
appears too warm 

Food has recently been added. Allow time for recently-added food to reach refrigerator or 
freezer temperature. 

Compartment is dirty or has odor-
causing food. 

Refer to odor removal instructions in owner’s manual. Refrigerator has an odor 

Air filter (some models) needs to be 
changed. 

Change air filter. 

Check gaskets for proper seal. Clean, if necessary, according to cleaning instructions in 
owner’s manual. 

Humidity levels are high. Normal during times of high humidity. 

Water droplets form on 
outside of refrigerator 

Controls require adjustment See the controls section in your owner’s manual for assistance 
in how to adjust your controls. 

Humidity levels are high or door has 
been opened frequently. 

See the controls section in your owner’s manual for assistance 
in how to adjust your controls. 

Reduce time door is open. Organize food items efficiently to 
assure door is open for as short a time as possible. 

Water droplets form on 
inside of refrigerator 

 
Check gaskets for proper seal. 

Clean, if necessary, according to cleaning instructions in 
owner’s manual. 

Refrigerator or ice maker 
make unfamiliar sounds or 
seems too loud 

Normal operation Refer to noise section of troubleshooting guide in owner’s 
manual. 

Contents of drawer, or positioning of 
items in the surrounding compartment 
could be obstructing drawer 

Reposition food items and containers to avoid interference with 
the drawers. 

Drawer is not in proper position See section on Deli/Crisper System and/or crisper drawer 
section for proper placement. 

Refrigerator is not level. See Installation Instructions for details on how to level your unit. 

Clean drawer channels with warm, soapy water. Rinse and dry 
thoroughly. 

Deli/Crisper System and/or 
crisper drawers  do not 
close freely 

Drawer channels are dirty or need 
treatment. 

Apply a thin layer of petroleum jelly to drawer channels. 

Reduce time door is open. Organize food items efficiently to 
assure door is open for as short a time as possible. 

Doors have been opened frequently or 
have been opened for long periods of 
time. Allow interior environment to adjust for period the door has been 

open. 

Humidity or heat in surrounding area is 
high. 

Normal operation 

Food has recently been added. Allow time for recently-added food to reach refrigerator or 
freezer temperature. 

Unit is exposed to heat by 
environment or by appliances nearby. 

Evaluate your unit’s environment. Unit may need to be moved to 
run more efficiently. 

Refrigerator runs too 
frequently 

Condenser coils are dirty. Clean according to cleaning instructions in your owner’s 
manual. 
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Controls need to be adjusted. See the controls section in your owner’s manual for assistance 
in how to adjust your controls. 

Refrigerator is not level. See Installation Instructions for details 
on how to level your unit  

Check for internal obstructions that are keeping door from 
closing properly (i.e. improperly closed drawers, ice buckets, 
oversized or improperly stored containers or foodstuffs, etc.). 

Refrigerator runs too 
frequently (continued) 

Door is not closing properly 

Check gaskets for proper seal. Clean, if necessary, according 
to cleaning instructions in owner’s manual. 

ICE & WATER  

 
�

Water appears cloudy Air or air bubbles in water. This is normal when first using dispenser and will disappear 
with use. 

Carbon dust from water filter cartridge. Initial water ejected through cartridge may contain harmless 
carbon dust flushed from cartridge. Particles are safe for 
consumption. Will disappear after the first few uses. 

Particles in water and/or ice 
cubes. 

Concentrations of minerals in water will form 
particles when water becomes frozen and 
melts. 

Particles are not harmful and naturally occur in water supplies. 

Freezer door is not closed. Verify that freezer door is closed. Power is removed from the 
control when freezer door is opened. 

Refrigerator is not plugged in. Plug in unit. 

Fuse is blown, or circuit breaker needs to be 
reset. 

Replace any blown fuses. Check circuit breakers for any 
tripped circuits. 

Power outage has occurred. Call local power company listing to report outage. 

No indicator lights are lit on 
dispenser control (some 
models) 

Refrigerator is in Sabbath Mode. See dispenser control instructions for further information. 

Freezer door is not closed. Verify that freezer door is closed. Power is removed from the 
control when freezer door is opened. 

Controls are in lock mode. See dispenser control instructions for further information. 

Water tank is filling. At initial use, there is an approximate 45-second delay in 
dispensing while the internal water tank is filling. 

Ice maker or ice maker-equipped unit has just 
recently been installed or a large amount of ice 
has just been used. 

Wait 24 hours for ice production to begin and for ice maker to 
restock after emptied. 

Neither ice nor water is 
dispensed when pads are 
pushed (some models) 

Water filter is clogged or needs to be changed. Change water filter. 

Ice maker has just recently been installed or a 
large amount of ice has just been used. 

Wait 24 hours for ice production to begin and for ice maker to 
restock after emptied. 

Water pressure is too low. Low water pressure can cause valve to leak. Water pressure 
must be between 20 to 100 pounds per square inch to function 
properly. A minimum pressure of 35 pounds per square inch is 
recommended for units with water filters. 

Ice maker is not producing 
enough ice or ice is malformed 
(some models) 

Water filter is clogged or needs to be changed. Change water filter. 

Ice maker arm is not in correct position Confirm ice maker arm is down. See Automatic Ice Maker 
section in your owner’s manual for details. 

Household water supply is not reaching water 
valve 

Check water connection procedure in your Installation 
Instructions. 

Copper or plastic tubing has kinks. Turn off water supply and remove kinks.  If kinks cannot be 
removed, replace tubing. 

Water pressure is too low. Water pressure must be between 20 to 100 pounds per square 
inch to function properly. A minimum pressure of 35 pounds 
per square inch is recommended for units with water filters. 

Check freezer temperature. See the controls section in your owner’s manual for assistance 
on how to adjust your controls. Freezer must be between 0 to 
2°F (-18 to –17°C) to produce ice. 

Ice maker is not producing ice 
(some models) 

Ice bin is not installed properly See ice bin section for proper installation and alignment. 
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Ice maker is not producing 
ice (some models-continued) 

Improper water valve was installed. Check water connection procedure in your Installation 
Instructions. Self-piercing and 3/16” saddle valves cause low 
water pressure and may clog the line over time. Amana is not 
responsible for property damage due to improper 
installation or water connection. 

Plastic tubing was used to complete water 
connection. 

Amana recommends using copper tubing for installation. 
Plastic is less durable and can cause leakage. Amana is 
not responsible for property damage due to improper 
installation or water connection. 

Unit is leaking water 

Improper water valve was installed. Check water connection procedure in your Installation 
Instructions. Self-piercing and 3/16” saddle valves cause low 
water pressure and may clog the line over time. Amana is 
not responsible for property damage due to improper 
installation or water connection. 

Water pressure is low. Water pressure must be between 20 to 100 pounds per 
square inch to function properly. A minimum pressure of 35 
pounds per square inch is recommended for units with 
water filters. 

Ice forms in inlet tube to ice 
maker 

Freezer temperature is too high. See the controls section in your owner’s manual for 
assistance on how to adjust your controls. Freezer is 
recommended to be between 0 to 2°F (-18 to –17°C). 

Water pressure is low. Water pressure must be between 20 to 100 pounds per 
square inch to function properly. A minimum pressure of 35 
pounds per square inch is recommended for units with 
water filters. 

Improper water valve was installed. Check water connection procedure in your Installation 
Instructions. Self-piercing and 3/16” saddle valves cause low 
water pressure and and may clog the line over time. 
Amana is not responsible for property damage due to 
improper installation or water connection. 

Copper or plastic tubing has kinks. Turn off water supply and remove kinks.  If kinks cannot be 
removed, replace tubing. 

Water flow is slower than 
normal 

Water filter is clogged or needs to be 
changed. 

Change water filter. 

Refrigerator has been recently installed 

Water supply in holding tank has been 
depleted. 

Allow approximately 12 hours for water in holding tank to 
chill. 

Dispenser water is not cold 

Water has settle into water lines outside 
holding tank and has warmed to room 
temperature. 

Discard first glass of water and refill. 
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This systems has been tested according to ANSI/NSF 42 and 53 for reduction of the substances listed  
below. The concentration of the indicated substances in water entering the system was reduced to a  
concentration less than or equal to the permissible limit for water leaving the system, as specified in  
ANSI/NSF 42 and 53. 

3HUIRUPDQFH�'DWD
�

Substance 
Influent  
Water 

Effluent 
Average 

Average 
% 

Reduction 
Maximum 
Effluent 

Min. Required 
Reduction 

Inlet  
pH 

Lead 0.15 mg/L 0.001 mg/L 99.33% 0.001 mg/L 0.010 mg/L 6.5 

Lead 0.15 mg/L 0.002 mg/L 98.66% 0.003 mg/L 0.010 mg/L 8.5 

Cyst 25000 count/mL 1count/mL 99.99% 3 count/mL > 99.95% NA 

Turbidity 11.8 NTU 0.12 NTU 98.98% 0.18 NTU 0.5 NTU NA 

Lindane 0.00063 mg/L 0.00005 mg/L 92.06% 0.00005 mg/L 0.00001 mg/L NA 

Atrazine 0.0097 mg/L 0.0002 mg/L 97.93% 0.0006 mg/L 0.003 mg/L NA 

Chlorine 1.9 mg/L 0.09 mg/L 95.26% 0.17 mg/L ≥75% NA 

Particulate** 286667 count/mL 900 count/mL 99.68% 2400 count/mL ≥85% NA 

2,4-D 291.6667 ug/L 45.45 ug/L 84.42% 100 ug/L 0.0017 mg/L NA 

Asbestos  458 MFL/mL 0.16 MFL/mL 99.96% 0.16 MFL/mL 99% NA 
∗ Tested using a flow rate of 0.75 GPM (2.83 L/min.) and a maximum pressure of 120 psi (827 kPa)  

under standard laboratory conditions, however, actual performance may vary. Health Claim  
Performance tested and certified by NSF International  

** Particle size range classification of test. Particles used were 0.5 –1 microns. 
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Conserve este manual y el recibo de compra juntos en un
lugar seguro por si necesita usar servicio bajo garantía.
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Comuníquese con nosotros y proporcione el número de
modelo y de serie a:

Consumer Affairs Department
Amana Appliances
2800 – 220th Trail
Amana, Iowa 52204
Tel. 1(800)843-0304
1(319)622-5511 fuera de EE.UU.
Internet: http://www.amana.com
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Amana ofrece un servicio de protección a
largo plazo para este nuevo refrigerador.  El
Plan de servicio extendido Asure™ está
diseñado especialmente para complementar la
excelente garantía de Amana. Este plan cubre
piezas funcionales, mano de obra y cargos de
transporte. Llame al 1-800-528-2682 o
comuníquese con nosotros en
www.amana.com para obtener más
información.
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Si algo le parece inusual, revise la sección
“Diagnóstico de averías”, la cual está
diseñada para ayudarle a resolver problemas
antes de tener que llamar para solicitar
servicio.
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Este manual muestra la variedad de
características que están disponibles en la
línea de productos. Si su refrigerador no tiene
todas las características que se indican, puede
adquirir muchas de ellas comunicándose al
departamento de Asuntos del Cliente. Vea la
información para comunicarse en la cubierta
de este manual.
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Las advertencias y las instrucciones
importantes de seguridad que aparecen
en este manual no tienen el propósito
de cubrir todas las condiciones posibles
que podrían ocurrir.  Debe usarse el
sentido común, precaución y cuidado
cuando se instale, se realice
mantenimiento o se opere el congelador.
Siempre comuníquese con el
distribuidor, concesionario, agente de
servicio o fabricante para los asuntos
relacionados con problemas o
condiciones que no entienda.
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Estas instrucciones se ofrecen para ayudarlo con la instalación de su unidad. Amana no puede ser
responsable por la instalación incorrecta.

Siga estos consejos cuando mueva la unidad a la ubicación
definitiva:
• NO transporte horizontalmente la unidad. Si no es posible de otra manera,

deje que la unidad permanezca verticalmente durante 30 minutos para
asegurar que el aceite vuelva al compresor. Si conecta la unidad
inmediatamente podría causarle daños a las partes internas.

• Use una carretilla para electrodomésticos cuando mueva la unidad. SIEMPRE
transporte la unidad por un lado NUNCA sobre la parte trasera o delantera.

• Proteja el acabado exterior de la unidad durante la transportación
envolviendo el gabinete con mantas o insertando algo acolchado entre la
unidad y la carretilla.

• Asegure con firmeza la unidad a la carretilla con correas o cordones elásticos.
Pase las correas a través de las asas cuando sea posible. NO las apriete de más.
Si lo hace podría abollar o dañar el acabado exterior.
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Observe los puntos siguientes para elegir la ubicación definitiva de la unidad:
• NO instale el refrigerador cerca de hornos, radiadores u otras fuentes de calor.

Si esto no es posible, aísle la unidad con material para gabinetes.
• NO lo instale en donde la temperatura baje a menos de 55°F (13°C). A esa

temperatura podría funcionar mal.
• Asegúrese de que el piso esté bien nivelado. Si no es así, coloque una cuña en

las ruedas posteriores de la unidad con un pedazo de madera u otro material
para cuñas.

• Deje un espacio libre de ½" a lo largo de la parte superior y posterior de la
unidad para que tenga la ventilación apropiada.

• Para asegurar que la puerta cierre correctamente, verifique que la unidad esté
nivelada con ¼” de inclinación hacia atrás.
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Algunas instalaciones requieren que se quite la puerta para colocar el refrigerador en la ubicación definitiva.
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Este refrigerador se diseñó para caber en un hueco
de 69" de altura para permitir una ventilación,
nivelación y ajuste de puerta apropiadas.
El piso o los recubrimientos del piso (por ejemplo,
alfombras, azulejo, pisos de madera, tapetes)
podrían hacer el hueco más pequeño de lo
esperado.
Podría obtenerse algo de espacio si se sigue el
procedimiento de nivelación que se encuentra en la
sección Cómo nivelar el refrigerador.
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Las asas se encuentran ubicadas dentro de la sección de alimentos frescos del refrigerador (fresh food). El adorno, los tapones
y las piezas de realce las encontrará en el paquete de materiales impresos.

����������	��
��
�������������������	�����
	�������
	��
������

�

��
��!����
�������	������� ��� �����������
�������%
B #	������������	� �������������������'�

� ������ ���������
��
��	�
�

��� ����
��
�
����	��
����

� ������ ���������
��� ����
�

��
�
���������

������


�����
���������

�
��

����6��
��-"�!
�	�#�7��
�!����	�
!�#���/"��#��8"�!
�

������-�


3���������%��9�3������:"
���

�
����	�
����	���������������	��
��
�������������	��

����������

��

����
�
�����
�����������������
	�
��� ��	�
�

��� ����
�

���
����	��
����

�

� #����������������������	��
���
�
���
��

�����
������

����
��
����
��� �
���

����
��!��
!�����������	��
�"�

$
�
!�����	
�����������

�
���
�
�

������������
�
���
��

�����
�
����

����
�������	�
�����	�
�

��
����
�

���� ���������
B ���������� ����	
�� ��� ������� 	���������

��	�������� �>������������� �����������

�

��
��!����
�������	������� ��� �����������
�������%
3���$�������������	�� ������������	���� �������������
������������ �����	������ ��� 1����������	������������
� #	����������������������������	� �����

��������������������������
�

���������	�� ����� ���
��� ���� 
�� 	���� ��� �
��� �
�
��� 	�

�������	��� ������ ���� ��� ����� ������
�� ���� ���
�
����� ���
��� ��� �	����� 	�� ������
�



��

&
����������

�����

	
�'��(���������
���� ��
������������)����
�
!�����
���
�(
�����
��������
�
�
������������

� ����
�

�

�

$
�
!������
�

����
�(
��������
�
�
������������

���	�
�

������
	��
�������������
��
�(*���

���
	
������

�

#��
�������������

�����
�

������
	��
�������
��
���
��

��
����
����

������

������
���������
�  ���
��� ��� ����

������



�����
���������������


�����
�	
�'��(���������

����������������������	
����
����

����
�

�

 ���
��������	���

����

������

�����
�	
�'��(����
�����
��
)����+����������
��
�

,�	�����
��	��
��-����.�	�
���������

������������
������

��

��
��!����
�������	������� ��� �����������
�������%
B #	������������������(����������	� �����

���������	�� � ����� ���
��� 	���
� �� ��� ���	�	�� �
�
��� 	�

�������	��� ������ ���� ��� ����� ������
�� ���� ���
�
����� ���
��� ��
� 
�����
� 	�� ��
� 
�������
�

����� ��
	
�
�� �

� 





A B

�����	���	��
�������
�
��
���������

ADVERTENCIA!
3����� 	����������������1���	�����������	������������ ���	������������������� ����� ���������0������������ ��������$�����
����	��������������������������������	�	��������������+����1���������������0��������� ��������$��

3����� 	������� �	����������=��������	����0� �	��� ���� 	�������	�����������	����	
�E
B ��������������������������������������������$���������������������$�����1��	������	������������	*��������������������
���� �
�	���� �� ���� ������������ ��������

B ����	���������������	
����������������� /� �������1������������!����	���������������������������#	����	�����������	����
�������0� �������	
����������������� /� ���������/�����������������������(��	��������������������������

B 8G��������� /� ��������������������	�����	��$������I��J�K'�����L��&�������������������"���������0��������������������
�	������������������������������	� ��������������������

B &��	���������������������������������� 	���������������������������6���	�������������������������������	�*�������� ���
8�� �������	��������/��

B 4�������'�2���������������������������	�������������������	�	�	 ��������� 	������������	���������������������	������>	��	��

��	�������
����������
B 6����$�����>	����������������MJ�K
��L�����	/�����

�>���	���

�����������	�����	�*����
�/#0
����	��
�
�������
���������
'*�'������������/10�
� $
�
!���������
��������(������
�����

���

���������
�(
�����������
�������
�
���
����
����������
���������	��
�
�������
���
������'*�'����
B #�"�������������������������$�����������������������

�������������� /� ����

�

• 6�������������	�������������K ���������������������
�����	����� 	�������L�

B N/� ��������	�����K����	������������������������	�	�	����
MJ�
�
������������	�	������������������������"����� ��
 /� ���L

B -�� �� �"��������

��������������������������
�

�����������������
	��
�����
Puede ser que las asas estén ubicadas en la sección del refrigerador Fresh Food. El adorno de colores del asa puede estar en el
paquete de materiales impresos.
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Para el congelador
; Coloque el termómetro en un

vaso de aceite vegetal en el centro
del congelador y continúe con el
paso 3 de la sección Ajuste de
temperatura.
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Para el refrigerador
; Coloque el termómetro en un

vaso de agua en el centro de la
unidad y continúe con el paso
3 de la sección Ajuste de
temperatura.
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Ciertos modelos de surtidores cuentan con un indicador
para cambio de filtro. Para obtener las instrucciones acerca
de cómo operar y reajustar esta característica, consulte la
sección de las características del surtidor en el manual, o el
folleto del surtidor LCD para los surtidores LCD.

Para las unidades que no cuentan con un indicador, el filtro
debe cambiarse cada 6 meses aproximadamente.
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Los cartuchos del filtro de agua de reemplazo Amana®

(modelo WF 50) están disponibles a través de los
distribuidores y centros de servicio Amana®. También puede
pedirlos mediante el departamento de Asuntos del Cliente
de Amana® usando la información que se encuentra en la
portada de este manual.
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Durante el uso inicial, permita un retraso de hasta 1 a 2
minutos del surtido del agua para permitir que el tanque
interno se llene.
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La característica de surtido puede usarse sin el cartucho de
filtrado de agua. Si elige esta opción, vuelva a colocar el
filtro con la tapa azul del desviador.
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Este manual tiene la intención de mostrarle la variedad de características que hay
disponibles en la línea de productos. Si su refrigerador no tiene las opciones que se
muestran, muchas de estas opciones pueden adquirirse comunicándose al
departamento de Asuntos del Cliente. Vea la información en la portada del manual.
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No se recomienda que se almacenen en este cajón
lechugas ni otro tipo de vegetales con hojas.
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• Coliflores • Manzanas
• Elotes • Naranjas
• Calabacita s • Uvas
• Pepinos • Tomates

• Bistecs • Salchichas
• Tocino • Quesos
• Carnes frias duros
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• Coliflor • Manzanas
• Elote • Naranjas
• Calabacita • Uvas
• Pepinos • Tomates

• Lechuga • Espárragos
• Espinacas • Repollo
• Apio • Brócoli
• Raíces frescas • Hierbas frescas
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Observe las reglas siguientes cuando almacene en los

cajones de humedad controlada:
% NO lave las frutas y verduras antes de colocarlas en los

cajones. La humedad adicional en los cajones puede
causar que las frutas y verduras se estropeen
prematuramente.

% NO recubra los cajones con toallas de papel. Éstas
retienen la humedad.

% Siga las instrucciones de control cuidadosamente. El
no ajustar los controles correctamente puede estropear
las frutas y verduras.
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Este manual tiene la intención de mostrarle la variedad de características que hay
disponibles en la línea de productos. Si su refrigerador no tiene las opciones que se
muestran, muchas de estas opciones pueden adquirirse comunicándose al
departamento de Asuntos del Cliente. Vea la información en la portada del manual.
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La característica Automatic Lock Out
(Bloqueador automático) apaga la energía al
surtidor de agua y hielo cuando el surtidor
funciona continuamente durante 3 minutos
aproximadamente. Si esta característica entra
en vigor, el foco verde se encenderá encima
del botón Dispenser Lock.
Para abrir el surtidor:
• Para abrir el surtidor, oprima el botón

Dispenser Lock durante 3 segundos. El
foco verde indicador ubicado encima del
botón se apagará.
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Amana tiene disponible para la compra un
limpiador (Pieza No. 31960801) mediante
nuestra división de Asuntos del Cliente.

Para obtener esto o una lista de otros
productos de limpieza recomendados,
comuníquese con el departamento de Asuntos
del Cliente de Amana usando la información
de la portada del Manual del propietario.
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1. Saque todos los

alimentos.
2. Desconecte el

refrigerador.
3. Limpie los artículos siguientes usando las

instrucciones correspondientes de
Cómo limpiar su unidad:
B Paredes, piso y techo del interior del

gabinete.
B Cajones, repisas y empaques de acuerdo

con las instrucciones de esta sección.
4. Preste atención especial al limpiar todos los

huecos siguiendo los pasos siguientes:
B Diluya un detergente suave y cepille la

solución en los huecos usando un cepillo
con cerdas de plástico.

B Deje que repose durante 5 minutos.
B Enjuague las superficies con agua tibia.

Seque las superficies con un paño suave
y limpio.

5. Lave y seque todas las botellas, recipientes
y frascos. Deseche todos los artículos
vencidos o echados a perder.

6. Envuelva o almacene los alimentos que
causan el olor en recipientes herméticos
para evitar que vuelva el mal olor.

7. Conecte la energía al refrigerador y coloque
los alimentos de nuevo.

8. Después de 24 horas, revise si se ha
eliminado el mal olor.

Si el mal olor persiste …
1. Quite los cajones y colóquelos en la repisa

superior del refrigerador.
2. Llene las secciones del refrigerador y del

congelador, incluyendo las puertas, con
hojas arrugadas de periódico en blanco y
negro.

3. Coloque carbones al azar en los periódicos
arrugados en los compartimientos del
refrigerador y del congelador.

4. Cierre las puertas y déjelas reposar durante
24 a 48 horas.

5. Repita los pasos 5 al 7.

Si no se elimina el mal olor, comuníquese al
departamento de Asuntos del Cliente usando la
información de la portada del Manual del
propietario.
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Puertas y exterior 
texturizados 
Interior del gabinete 

• Limpiadores abrasivos ni ásperos 
• Amoníaco 
• Blanqueador de cloro 
• Detergentes ni solventes 

concentrados 
• Almohadillas para tallar de 

plástico o aluminio 

• Use 4 cucharadas (60 ml) de 
bicarbonato de sodio disueltas 
en 1 litro de agua jabonosa tibia.  

• Enjugue las superficies con 
agua tibia limpia y seque 
inmediatamente para evitar que 
se formen manchas. 

Puertas y exterior de 
acero inoxidable 
IMPORTANTE: 
Los daños al acabado de 
acero inoxidable debidos al 
uso incorrecto de productos 
de limpieza o productos no 
recomendados no están 
cubiertos por ninguna 
garantía 

• Limpiadores abrasivos ni ásperos 
• Amoníaco 
• Blanqueador de cloro  
• Detergentes ni solventes 

concentrados 
• Almohadillas para tallar de 

plástico o aluminio 
• Productos con base de vinagre 
• Limpiadores con base cítrica 

Controles de surtido • Limpiadores abrasivos ni ásperos 
• Amoníaco 
• Blanqueador de cloro 
• Detergentes ni solventes 

concentrados 
• Almohadillas para tallar de 

plástico o aluminio 
Empaques de la puerta • Limpiadores abrasivos ni ásperos 

• Almohadillas para tallar de 
plástico o aluminio 

• Use agua jabonosa tibia y una 
esponja o paño suave y limpio. 

• Enjuague las superficies con 
agua tibia y limpia y seque 
inmediatamente para evitar que 
se formen manchas. 

Serpentín del 
condensador Quite la 
parrilla inferior para tener 
acceso 

• Use el aditamento delgado de la 
manguera de una aspiradora. 

Parrilla del escape del 
ventilador del 
condensador Vea la parte 
posterior del refrigerador 

N/C 

• Use el cepillo de la manguera 
de una aspiradora. 

Accesorios Repisas, 
recipientes, cajones, etc 

• Lavavajillas • Siga las instrucciones de 
remoción e instalación de la 
sección de la característica 
correspondiente. 

• Permita que los artículos se 
ajusten a la temperatura de la 
habitación. 

• Diluya detergente suave y use 
un paño o una esponja suaves 
para limpiar. 

• Use un cepillo con cerdas de 
.plástico para alcanzar los 
huecos. 

• Enjuague las superficies con 
agua tibia y limpia. 

• Seque el vidrio y los artículos 
transparentes inmediatamente 
para evitar que formen  
manchas. 

ADVERTENCIA!
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• Cuando coloque el refrigerador en el
lugar definitivo, deje una pulgada de
espacio alrededor de la parte superior y
lateral de la unidad para proporcionarle
suficiente ventilación y obtener así una
eficiencia óptima.

• Evite llenar de más las repisas del
refrigerador. Esto reduce la eficacia de la
circulación de aire alrededor de los
alimentos y causa que el refrigerador
funcione durante períodos más
prolongados.

• Evite añadir demasiados alimentos
calientes a la vez. Esto sobrecarga el
compartimiento y hace más lento el
proceso de enfriamiento.

• No use papel aluminio, de cera ni toallas
de papel para recubrir las repisas. Esto
retrasa la circulación de aire y hace que
la unidad funcione menos eficazmente.

• Un congelador que está 2/
3
 lleno

funciona más eficientemente.

• Coloque el refrigerador en la parte más
fría de la habitación. Evite las áreas que
reciban los rayos solares directamente,
las que estén cerca de los ductos de
calefacción, registradoras u otros
electrodomésticos que generen calor. Si
esto no es posible, aísle el exterior
usando una sección de gabinete o una
capa adicional de aislante.

• Consulte la sección del manual del
propietario de los controles de
temperatura para ver los ajustes de
control recomendados.

• Limpie los empaques de la puerta cada
tres meses de acuerdo con las
instrucciones de limpieza del Manual del
propietario. Esto garantizará que los
empaques sellen apropiadamente y la
unidad funcione más eficientemente.

• Dedique tiempo a organizar los artículos
del refrigerador para reducir el tiempo
que la puerta permanece abierta.

• Asegúrese de que las puertas estén
cerrando correctamente nivelando la
unidad como se instruye en el Manual
del propietario.

• Limpie el serpentín del condensador
como se indica en el manual del
propietario cada tres meses. Esto
aumentará la eficiencia de energía y el
desempeño de enfriamiento.
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F U N C IO N A M IE N T O   
E l co n tro l d e l 
c o n g e la d o r y lo s  
fo co s es tán  
e n c en d id o s, p ero  
lo s  c o m p res o re s  n o  
e stá n  fu n cio n an d o . 

E l re fr ig e ra d o r  e s tá  e n  la  m o d a lid a d  d e  
d e s c o n g e la c ió n .  
 

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l e s p e re  4 0  m in u to s  p a ra  v e r  s i  e l 
re fr ig e ra d o r  v u e lv e  a  a rra n c a r .  
 

L o s  a ju s te s  d e l  c o n t ro l  e s tá n  c o lo c a d o s  
m u y  b a jo s . 

V e a  la  s e c c ió n  d e l  s is te m a  d e  e m b u tid o s  y  f ru ta s  y  
v e rd u ra s  p a ra  a ju s ta r  lo s  c o n tro le s . 
 

L o s  c o n t ro le s  d e l c o n g e la d o r  e s tá n  
c o lo c a d o s  m u y  b a jo s .  
 

V e a  la  s e c c ió n  d e  lo s  c o n t ro le s  e n  e l m a n u a l d e l  
p ro p ie ta r io  p a ra  s a b e r  c ó m o  a ju s ta r  lo s  c o n tro le s . 
 

L a tem p era tu ra  d e l 
s is tem a  d e  
e m b u tid o s  y fru ta s  y 
v erd u ra s  n o  e stá  lo  
s u fic ien tem e n te  fr ía  

E l c a jó n  n o  e s tá  b ie n  c o lo c a d o . V e a  la  s e c c ió n  d e l  s is te m a  d e  e m b u tid o s  y  f ru ta s  y  
v e rd u ra s  p a ra  v e r i f ic a r  la  c o lo c a c ió n  d e l  c a jó n .  

E l  re fr ig e ra d o r  n o  e s tá  c o n e c ta d o . C o n e c te  la  u n id a d . 
E l  c o n t ro l  d e l  c o n g e la d o r  n o  e s tá  
a c t iv a d o  

V e a  la  s e c c ió n  d e  c o n tro le s  e n  s u  m a n u a l d e l  p ro p ie ta r io . 

U n  fu s ib le  e s tá  fu n d id o , o  e l  c o r ta c irc u ito  
n e c e s i ta  re a ju s ta rs e . 

R e e m p la c e  e l fu s ib le  fu n d id o . R e v is e  e l c o r ta c irc u i to  y  
re a jú s te lo  s i e s  n e c e s a r io . 
 

E l re frig e rad o r n o  
fu n c io n a  
 

H a  s u c e d id o  u n a  fa l la  d e  e n e rg ía .  L la m e  a  la  c o m p a ñ ía  lo c a l d e  e n e rg ía  p a ra  in fo rm a r a c e rc a  
d e  la  fa l la .  

E l re frig e rad o r 
c o n tin ú a  s in  
fu n c io n a r 

L a  u n id a d  e s tá  fa lla n d o . D e s c o n e c te  e l  re fr ig e ra d o r  y  tra n s f ie ra  lo s  a lim e n to s  a  o t ra  
u n id a d .  S i n o  t ie n e  u n a  d is p o n ib le , c o lo q u e  h ie lo  s e c o  e n  
la  s e c c ió n  d e l  c o n g e la d o r  p a ra  c o n s e rv a r  lo s  a lim e n to s .  L a  
g a ra n t ía  n o  c u b re  la  p é rd id a  d e  a l im e n to s . C o m u n íq u e s e  
c o n  e l  d e p a r ta m e n to  d e  s e rv ic io  p a ra  o b te n e r  a y u d a . 

L o s  s e rp e n t in e s  d e l c o n d e n s a d o r e s tá n  
s u c io s .  

L ím p ie lo s  d e  a c u e rd o  c o n  la s  in s tru c c io n e s  d e  lim p ie z a  d e  
s u  m a n u a l d e l p ro p ie ta r io .  

L o s  c o n t ro le s  d e l re f r ig e ra d o r  o  d e l  
c o n g e la d o r  e s tá n  a ju s ta d o s  m u y  a l to s . 

V e a  la  s e c c ió n  d e  fu n c io n a m ie n to  d e l m a n u a l d e l  
p ro p ie ta r io  p a ra  s a b e r  c ó m o  a ju s ta r  lo s  c o n tro le s . 

L a tem p era tu ra  e stá  
d em a siad o  fr ía  

E l e n f r ia d o r  d e  b e b id a s  B e v e ra g e  
C h i lle r™  (e n  a lg u n o s  m o d e lo s )  e s tá  m a l 
p u e s to .  

V e a  la  s e c c ió n  B e v e ra g e  C h il le r™ d e  te m p e ra tu ra  
c o n tr o la d a  p a ra  v e r if ic a r  la  p o s ic ió n  c o rre c ta .  

 

S O N ID O S   
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E l c o n tro l (A )  d e l c o n g e la d o r h a c e  u n  
s o n id o  d e  g o lp e te o  c u a n d o  a rra n c a  o  
d e tie n e  e l c o m p re s o r.  

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l  G olpe teo  
 

E l c ro n ó m e tro  d e  d e s c o n g e la c ió n  (B )  
s u e n a  c o m o  u n  re lo j e lé c t r ic o  y  e n t ra  y  
s a le  d e l c ic lo  d e  d e s c o n g e la c ió n  

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

Aire co rrie nte  o  
c ircu la nd o 

E l v e n ti la d o r d e l c o n g e la d o r (C )  y  e l 
ve n t ila d o r d e l c o n d e n s a d o r (D )  h a c e n  e s te  
s o n id o  c u a n d o  fu n c io n a n .  
 

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

G org ore o o  
s onido s de  
e bullición  

E l re fr ig e ra n te  d e l e v a p o ra d o r (E )  y  d e l 
in te rc a m b ia d o r d e  c a lo r (F )  h a c e  e s te  
ru id o  c u a n d o  f lu ye  

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

C u b o s  d e  h ie lo  (e n  a lg u n o s  m o d e lo s ) 
c a y e n d o  e n  e l re c ip ie n te  d e  lo s  h ie lo s  (G ).  

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l Top es  

D is p e n s e r ic e  c h u te  (H )  c lo s in g .  F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 
E l c o m p re s o r ( I)  h a c e  u n  s o n id o  p u ls a n te  
c u a n d o  fu n c io n a .  
 

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l S onido s de  
v ibra ción  

E l re fr ig e ra d o r n o  e s tá  n ive la d o . V e a  la s  In s t ru c c io n e s  d e  
in s ta la c ió n  p a ra  e n c o n tra r 
lo s  d e ta lle s  a c e rc a  d e  
c ó m o  n iv e la r la  u n id a d . 

Z um ba nte  L a  c o n e x ió n  d e  la  v á lvu la  d e  a g u a  d e  la  
m á q u in a  d e  h ie lo s  (J ) (e n  a lg u n o s  
m o d e lo s ) c u a n d o  la  m á q u in a  d e  h ie lo s  s e  
lle n a  c o n  a g u a .  

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

L a  m á q u in a  d e  h ie lo  (K )  e s tá  e n  la  
p o s ic ió n  ‘o n ’ s in  la  c o n e x ió n  d e  a g u a .  
 

S e  d e tie n e  e l s o n id o  s i s e  
le v a n ta  e l b ra z o  d e  la  
m á q u in a  d e  h ie lo s  a  la  
p o s ic ió n  ‘o ff ’ d e  a p a g a d o .  
V e a  la  s e c c ió n  M á q u in a  
a u to m á t ic a  d e  h ie lo  e n  e l 
m a n u a l d e l p ro p ie ta rio  
p a ra  o b te n e r m á s  d e ta lle s .  
 

L a  s o n d a  d e l h ie lo  (L )  p ro d u c e  u n  
m u rm u llo  c o n fo rm e  la  s o n d a  s e  a g ita  a l 
s u rt ir  lo s  h ie lo s  

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

E l c o m p re s o r ( I)  p u e d e  p ro d u c ir u n  
m u rm u llo  a g u d o  cu a n d o  e s tá  
fu n c io n a n d o . 
 

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

M urm ullo  
 

L a  v á lvu la  d e l s e le n o id e  (M )  c u a n d o  o p e ra  
e l t iro  d e  h ie lo  d e  la  p u e rta . 
 

F u n c io n a m ie n to  n o rm a l 

 

�

�

Los refrigeradores actuales tienen características nuevas y tienen un mejor rendimiento de energía. El aislante de espuma
es muy eficiente para el rendimiento de energía y tiene excelentes capacidades aislantes, sin embargo, el aislante de
espuma no absorbe el sonido. Como resultado, ciertos sonidos podrían no ser familiares, con el tiempo, se familiarizará
con ellos. Consulte esta información antes de llamar para solicitar servicio.
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El refrigerador no está bien nivelado. Vea las Instrucciones de instalación para 
obtener los detalles acerca de cómo nivelar su unidad. 

Revise los empaques para comprobar que sellen bien. Límpielos, si es necesario, de 
acuerdo con las instrucciones de limpieza del manual del propietario. 

La puerta no cierra correctamente. 

Revise si existen obstrucciones internas que estén haciendo que la puerta no cierre 
bien (por ejemplo, cajones mal cerrados, recipientes de hielo demasiado grandes o 
recipientes mal almacenados de alimentos, etc.) 

Los controles necesitan ajustarse. 
 

Vea la sección de los controles en el manual del propietario para obtener ayuda sobre 
cómo ajustar los controles. 

Los serpentines del condensador 
están sucios. 

Límpielos de acuerdo con las instrucciones de limpieza del manual del propietario. 

La rejilla posterior del aire está 
obstruida. 
 

Revise la colocación de los artículos alimenticios en el refrigerador para asegurarse 
que la rejilla no esté obstruida. La rejilla posterior de aire se encuentra ubicada detrás 
de los cajones de frutas y verduras. 

Reduzca el tiempo que tiene la puerta abierta. Organice los artículos de alimento de 
manera eficiente para asegurarse que la puerta esté abierta el menor tiempo posible. 

La puerta se ha abierto muy 
frecuentemente, o se ha abierto por 
períodos de tiempo prolongados. Permita que el medio interior se ajuste por el período de tiempo que se abre la 

puerta. 

La temperatura de 
los alimentos no 
parece estar lo 
suficientemente fría 

Se ha añadido alimentos 
recientemente. 

Deje que pase suficiente tiempo para que los alimentos que recientemente se 
añadierona al refrigerador o al congelador se enfríen. 

El compartimiento está sucio o tiene 
alimentos que causan mal olor. 

Consulte las instrucciones para eliminar malos olores en el manual del propietario. El refrigerador 
tiene mal olor 

El filtro de aire (en algunos modelos) 
necesita cambiarse. 

Cambie el filtro de aire. 

Revise los empaques para ver si 
sellan bien. 

Límpielos, si es necesario, de acuerdo con las instrucciones del manual del 
propietario. 

Los niveles de humedad están altos. Es normal durante épocas de mucha humedad. 

Se forman gotas de 
agua afuera del 
refrigerador 

Los controles requieren ajuste. Vea la sección de los controles en el manual del propietario para obtener ayuda sobre 
cómo ajustar los controles. 

Los niveles de humedad están muy 
altos o la puerta se ha abierto muy 
frecuentemente. 

Vea la sección de los controles del manual del propietario para obtener ayuda sobre 
cómo ajustar los controles. 

Reduzca el tiempo que la puerta permanece abierta. Organice los artículos de 
alimento eficientemente para asegurarse que la puerta esté abierta el menor tiempo 
posible. 

Se forman gotas de 
agua adentro del 
refrigerador 

Revise los empaques para ver si 
sellan bien. 

Límpielo, si es necesario,  de acuerdo con las instrucciones de limpieza del manual 
del propietario. 

El refrigerador o la 
máquina de hielos 
hacen un ruido 
extraño o que 
parece muy fuerte 

Funcionamiento normal Consulte la sección de sonidos de la guía de diagnóstico de averías en el manual del 
propietario. 

El contenido de los cajones, o la 
manera en que están acomodados 
los artículos en el compartimiento 
podrían obstruir el cajón. 

Vuelva a acomodar los alimentos y los recipientes para evitar la interferencia con los 
cajones. 

El cajón no está en la posición 
correcta. 

Vea la sección de los cajones de embutidos y de frutas y verduras para saber la 
colocación correcta. 

El refrigerador no está nivelado. Vea Instrucciones de instalación para encontrar los detalles de cómo nivelar la 
unidad. 

Limpie los canales de los cajones con agua tibia y jabonosa. Enjuague y seque 
completamente. 

Los cajones del 
sistema de 
embutidos y frutas 
y verduras no 
cierran con libertad 

Los canales del cajón están sucios o 
necesitan tratamiento. 

Aplique una capa delgada de jalea de petróleo en los canales de los cajones. 

Reduzca el tiempo que la puerta permanece abierta. Organice los alimentos más 
eficientemente para garantizar que la puerta esté abierta el menor tiempo posible. 

Las puertas se han abierto muy 
frecuentemente o por períodos de 
tiempo prolongados. Permita que pase tiempo para que los alimentos recién añadidos alcancen la 

temperatura del refrigerador o del congelador. 

La humedad o el calor en el área de 
alrededor está muy altos. 

Funcionamiento normal. 

Se han añadido recientemente 
alimentos. 

Permita que pase tiempo para que los alimentos recién añadidos alcancen la 
temperatura del refrigerador o del congelador. 

La unidad está expuesta al calor 
mediante el ambiente o por 
electrodomésticos que están 
cercanos. 

Evalúe el ambiente de la unidad. La unidad podría necesitar cambiarse de lugar para 
que funcione mejor. 

El refrigerador 
funciona muy 
frecuentemente 

Los serpentines del condensador 
están sucios. 

Limpie de acuerdo con las instrucciones de limpieza del manual del propietario. 



		

FUNCIONAMIENTO �FRQWLQXDFLyQ��
�

7(0$ &$86$�352%$%/(� 62/8&,Ð1�

Los controles tienen que ajustarse. Vea la sección de los controles en el manual del propietario para obtener 
ayuda acerca de cómo ajustar los controles. 

El refrigerador no está bien nivelado. Vea Instrucciones de instalación 
para obtener detalles acerca de cómo nivelar la unidad. 

Revise si hay obstrucciones internas que estén causando que la puerta 
no cierre bien (por ejemplo, cajones mal cerrados, recipientes de hielo 
demasiado grandes o recipientes de alimentos mal guardados, etc.). 

El refrigerador funciona 
con demasiada frecuencia 
(continuación) 
 La puerta no cierra bien. 

Revise los empaques para asegurarse que sellen bien. Límpielos, si es 
necesario, de acuerdo con las instrucciones de limpieza del manual del 
propietario. 

HIELO Y AGUA  
 

 

El agua parece turbia Aire o burbujas de aire en el agua. Esto es normal cuando se usa por primera vez el surtidor, y 
desaparecerá con el uso. 

Polvo de carbón del cartucho del filtro de agua. El agua que fluye inicialmente a través del cartucho podría contener el 
polvo inocuo de carbón que libera el cartucho. Las partículas son 
seguras para consumo y desaparecerán después de unos cuantos usos. 

Hay partículas en el agua 
o en los hielos 

Concentración de minerales en el agua formarán 
partículas cuando el agua se congela y se derrite. 

Las partículas no son dañinas y ocurren naturalmente en los suministros 
de agua. 

La puerta del congelador no está cerrada. Verifique que la puerta del congelador esté cerrada. La energía se 
interrumpe del control cuando la puerta del congelador se abre. 

La puerta del congelador no está cerrada. Conecte la unidad. 

Está fundido un fusible, o el cortacircuito necesita 
reajustarse. 

Reemplace los fusibles fundidos. Revise si el cortacircuito está botado. 

Ha ocurrido una falla de energía. Llame a la compañía local de energía para informar acerca de la falla. 

No hay focos indicadores 
encendidos en el control 
del surtidor (en algunos 
modelos) 

El refrigerador está en el modo de Sabbath.  Vea el dispensador controlar las instrucciones para la 
información adicional. 

La puerta del congelador no está cerrada. Verifique que la puerta del congelador esté cerrada. La energía se 
interrumpe en el control cuando la puerta del congelador se abre. 

Los controles están en la modalidad de cerrado. Vea las instrucciones de control del surtidor. 

Se está llenando el tanque de agua. En el uso inicial, hay un retraso aproximado de 45 segundos para 
surtirlos mientras se llena el tanque de agua interno. 

La máquina de hielos o la unidad con equipo para 
hacer hielos se ha instalado recientemente o se ha 
usado recientemente una gran cantidad de hielos. 

Espere 24 horas para que comience la producción de hielo o para que la 
máquina de hielos vuelva  a surtirse después de usarlos todos. 

No sale ni agua ni hielo 
del surtidor cuando se 
oprimen las almohadillas 
(en algunos modelos) 
 

El filtro de agua está obstruido o necesita 
cambiarse. 

Cambie el filtro de agua. 

Se instaló recientemente la máquina de hielos o se 
usó recientemente una gran cantidad de hielos. 

Espere 24 horas para que comience la producción de hielo y para que la 
máquina vuelva a surtirse después de vaciarla. 

La presión del agua está muy baja. La presión baja del agua puede causar que la válvula gotee. La presión 
del agua debe estar entre 20 a 100 libras por pulgada cuadrada para 
que funcione correctamente. Una presión mínima de 35 libras por 
pulgada cuadrada se recomienda para las unidades con filtros de agua. 

La máquina de hielo no 
está produciendo 
suficientes hielos o éstos 
están deformes (en 
algunos modelos) 

El filtro del agua está obstruido o necesita 
cambiarse. 

Cambie el filtro del agua. 

El brazo de la máquina no está en la posición 
correcta. 

Confirme que el brazo de la máquina de hielo esté hacia abajo. Vea la 
sección Máquina automática de hielo en el manual del propietario para 
obtener los detalles. 

El suministro de agua doméstica no está llegando a 
la válvula del agua. 

Revise el procedimiento de la conexión de agua en las Instrucciones de 
instalación. 

La tubería de cobre o plástico está torcida. Cierre el suministro de agua y deshaga las torceduras. Si no puede 
hacerlo, reemplace la tubería. 

La presión del agua es muy baja. La presión del agua debe estar entre 20 a 100 libras por pulgada 
cuadrada para que funcione correctamente. Se recomienda una presión 
mínima de 35 libras por pulgada cuadrada para las unidades con filtros 
de agua. 

Revise la temperatura del congelador. Vea la sección de los controles en el manual del propietario para obtener 
ayuda acerca de cómo ajustar los controles. El congelador debe estar 
entre 0°a 2°F (-18 a -17°C) para producir hielo. 

La máquina de hielo no 
está produciendo hielos 
(en algunos modelos) 

El recipiente del hielo no está instalado 
correctamente. 

Vea la sección del recipiente de hielo para encontrar la instalación y la 
alineación adecuadas. 

 

"���������
�����������



	


HIELO Y AGUA  

� �

7(0$� &$86$�352%$%/(� 62/8&,Ð1�

La máquina de hielos no está 
produciendo hielo (en algunos 
modelos- continuación) 

Se instaló una válvula incorrecta. Revise el procedimiento de la conexión de agua en Instrucciones 
de instalación. Las válvulas autoperforantes o de sillín de 3/16” 
causan una presión baja de agua y podrían obstruir la línea con el 
tiempo. Amana no es responsable por los daños materiales 
debidos a la instalación incorrecta de la conexión de agua. 

Se usó tubería de plástico para completar la 
conexión de agua. 

Amana recomienda usar tubería de cobre para la instalación. La 
de plástico es menos duradera y puede causar goteras. Amana 
no es responsable por los daños materiales por la instalación 
incorrecta de la conexión de agua. 

La unidad está goteando 

Se instaló la válvula de agua incorrecta. Revise el procedimiento de la conexión de agua en Instrucciones 
de instalación. Las válvulas autoperforantes o de sillín de 3/16” 
causan una presión baja de agua y podrían obstruir la línea con el 
tiempo. Amana no es responsable por los daños materiales 
debidos a la instalación incorrecta de la conexión de agua. 

La presión del agua está baja. La presión del agua debe estar entre 20 a 100 libras por pulgada 
cuadrada para que funcione correctamente. Se recomienda una 
presión mínima de 35 libras por pulgada cuadrada para las 
unidades con filtros de agua. 

Se forma hielo en la tubería de 
entrada a la máquina de hielo 

La temperatura del congelador está muy alta. Vea la sección de los controles en el manual del propietario para 
obtener ayuda acerca de cómo ajustar loscontroles. Se 
recomienda que el congelador esté entre 0° a 2°F (-18 a -17°C).  

La presión del agua está muy baja. La presión del agua debe estar entre 20 a 100 libras por pulgada 
cuadrada para que funcione correctamente. Se recomienda una 
presión mínima de 35 libras por pulgada cuadrada para las 
unidades con filtros de agua. 

Se instaló la válvula incorrecta. Revise el procedimiento de la conexión de agua en las 
Instrucciones de instalación. Las válvulas autoperforantes o de 
sillín de 3/16” causan una presión baja de agua y podrían obstruir 
la línea con el tiempo. Amana no es responsable por los daños 
materiales debidos a la instalación incorrecta de la conexión 
de agua. 

La tubería de cobre o de plástico tiene 
torceduras. 

Cierre el suministro del agua y deshaga las torceduras. Si no 
puede hacerlo, reemplace la tubería. 

El flujo de agua está más lento de 
lo normal 

El filtro de agua está obstruido o necesita 
cambiarse. 

Cambie el filtro de agua. 

Se instaló recientemente el refrigerador. 

El suministro del agua en el tanque de 
almacenamiento se acabó. 

Deje que pasen aproximadamente 12 horas para que el agua en el 
tanque de almacenamiento se enfríe. 

El agua del surtidor no está muy 
fría 

El agua se quedó en las tuberías de agua afuera 
del tanque de almacenamiento y se ha calentado 
a temperatura ambiente. 

Deseche el primer vaso de agua y vuélvalo a llenar.  
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Substancia
Agua 

afluente 
Promedio 
afluente 

% de 
reducción 
promedio 

Afluente 
máximo 

Nivel de 
acción máx. 

cont. 
PH de 

entrada 

Plomo 0.15 mg/L 0.001 mg/L 99.33% 0.001 mg/L 0.010 mg/L 6.5 

Plomo 0.15 mg/L 0.002 mg/L 98.66% 0.003 mg/L 0.010 mg/L 8.5 

Quiste 
25000 cont. 

máx. /mL 
1 cont. 

máx. /mL 99.99% 
3 cont. 

máx. /mL > 99.95% NC 

Turbiedad 11.8 NTU 0.12 NTU 98.98% 0.18 NTU 0.5 NTU NC 

Lindano 0.00063 mg/L 0.00005 mg/L 92.06% 0.00005 mg/L 0.0001 mg/L NC 
Atrazine 0.0097 mg/L 0.0002 mg/L 97.93% 0.0006 mg/L 0.003 mg/L NC 

Chloro 1.9 mg/L 0.09 mg/L 95.26% 0.17 mg/L ≥75% NC 

Partícula** 
286667 cont. 

máx. /mL 
900 cont. 
máx. /mL 99.68% 

2400 cont. 
máx./mL ≥85% NC 

2,4-D 291.6667 ug/L 45.45 ug/L 84.42% 100 ug/L 0.0017 mg/L NC 

Asbestos  458 MFL/mL 0.16 MFL/mL 99.96% 0.16 MFL/mL 99% NC 

* Las pruebas se realizaron usando una tasa de flujo de 0.75 GPM (2.83 L/min.) y una presión 
máxima de 120 psi (827 kPa) bajo condiciones estándar de laboratorio, sin embargo, el 
rendimiento real podría variar. El Rendimiento de declaración de salud lo probó y certificó NSF 
International. 

** Clasificación de la tasa de tamaño de las partículas de prueba. Las partículas usadas fueron de 
0.5 a 1 micrones. 
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Conserver ce manuel et votre récépissé de vente en lieu
sûr dans l’éventualité où des prestations de garantie
s’avéreraient nécessaires.
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Veuillez communiquer avec nous en indiquant le modèle et le
numéro de série :

Consumer Affairs Department
Amana Appliances
2800 – 220th Trail
Amana, Iowa 52204
Tél. : 1-800-843-0304
1-319-622-5511 de l’extérieur des États-Unis
Internet : http://www.amana.com
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Amana Appliances offre une protection à long
terme pour ce nouveau réfrigérateur. Le
programme de garantie prolongée
AsureMC, qui couvre les pièces
fonctionnelles, la main-d’œuvre et les frais de
transport, est spécialement conçu pour
compléter notre solide garantie.
Pour de plus amples renseignements, veuillez
appeler le 1-800-528-2682, ou communiquer
avec nous par Internet au www.amana.com.
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Si quelque chose vous semble inhabituel,
consultez la rubrique «Dépannage» avant
d’appeler le service après-vente.
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Ce manuel a pour objet de présenter les
diverses caractéristiques disponibles pour cette
gamme de produits. Si votre réfrigérateur ne
comporte pas toutes les options illustrées, la
plupart de celles-ci peuvent être achetées en
communiquant avec le service à la clientèle,
dont les coordonnées apparaissent sur la page
couverture de ce manuel.
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Les mises en garde et les consignes de
sécurité importantes énoncées dans ce
manuel ne couvrent pas toutes les
situations susceptibles de se présenter.
Il faut donc faire preuve de bon sens, de
prudence et d’attention lors de la mise
en service, l’entretien ou la mise en
marche du réfrigérateur. En cas de
problème difficile à résoudre, toujours
communiquer avec le détaillant, le
distributeur, le prestataire de service
après-vente ou le fabricant.
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Ces consignes ont pour l’objet de faciliter l’installation de l’appareil. Amana n’est pas responsable d’une
installation inadéquate.
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• NE PAS transporter l’appareil à l’horizontale. Si aucune autre option n’est

disponible, laisser l’appareil à la verticale pendant environ 30 minutes pour
s’assurer que l’huile retourne dans le compresseur. Le branchement immédiat
de l’appareil peut endommager les pièces internes.

• Utiliser un chariot pour déplacer l’appareil. TOUJOURS incliner l’appareil sur
le côté – JAMAIS sur la partie avant ou arrière.

• Protéger le fini extérieur de l’appareil durant le transport en recouvrant
l’appareil de couvertures ou en insérant un coussin entre l’appareil et le
chariot.

• Fixer fermement l’appareil au chariot avec des courroies ou des sandows.
Enfiler les courroies à travers les poignées si possible. NE PAS trop serrer car
cela peut bosseler  ou endommager le fini extérieur.

Respecter ces consignes avant de choisir l’emplacement final du réfrigérateur :
• NE PAS installer le réfrigérateur près du four, du radiateur ou de toute autre

source de chaleur. Si cela est impossible, protéger l’extérieur de l’appareil.
• NE PAS installer l’appareil lorsque la température est inférieure à 55 oF

(13 oC) car son fonctionnement pourrait être affecté.
• S’assurer que le plancher est de niveau. Si le plancher n’est pas de niveau,

caler les roulettes arrière de l’appareil avec un morceau de contreplaqué ou
autre matériel de calage.

• Laisser un espace de dégagement minimum de ½ po le long du dessus et de
l’arrière de l’appareil pour assurer une ventilation adéquate.

• Pour assurer que la porte ferme bien, vérifier que l’appareil est nivelé à une
inclinaison de ¼ po vers l’arrière.
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Certaines installations exigent le retrait des portes avant de déplacer le réfrigérateur à son emplacement final.
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Ce réfrigérateur est conçu pour une ouverture de
69 po de hauteur pour assurer une ventilation, une
mise de niveau et un réglage des portes adéquats.
Le sous-plancher ou tout recouvrement de plancher
(ex. tapis, tuile, bois, carpettes) peut rétrécir
l’ouverture.
Pour un plus grand espace de dégagement, procéder
tel qu’indiqué sous la rubrique Mise de niveau du
réfrigérateur.
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Les poignées se trouvent dans la section réfrigérateur. Les garnitures, bouchons et pièces décoratives se trouvent dans le sac contenant la
documentation.

#����������������
� ����
��$%����&�'� �������(�������
���������
�� ��)

�

�������� ����
� ����
���������� ��������(
G 2�	!����������������������������������	�!����


�  ������� ��
� ���������



�����
��
� ����)��
����
�'
����
������
�

�  ������� ��
� ���������

�������
��
� �����
�� ��
�����

����	����������

�
����

/.6�/;2.<9������������	+���&������A����
������	�������

��������	���������	����3���������!�����	������	���


��������	
������
����
�����������
�������
���
����

 ���������
�'
�������

����	�����
����!�����

��



�����
���

�


��
������
�

�

� %��	���� ��
����	���
���������
�������
����

���
����
��
����

��� ��
����� ��
���
� �������
�#
��������$�

 ���������� ��
���
�
��
���
��
��
����
����	���
�������




��
����

���
����
��
����
����
���
������� 

�����
��� ��� �������
��
��
����	���
�
G B���������� ���
���������� 	�������
���6���
	��� ������������
	��


�

���������	
� �����	�����	�
�����	�� ��
������	��������	����������	������ ���	�����	
	�������
	� ��!�������	������	��	�	�� �	�
������	��	������	���
	��������	��

�������� ����
� ����
���������� ��������(
�����������	+���&��� ������	��������	!����@��������!�����	
��������	�� ���� ����������� ����������������� ������	���

G 2�	!����������������������������������	�!����




��

���������	�
���
��	����
���
Les poignées se trouvent parfois dans le réfrigérateur. Il est possible que les moulures en couleur de la poignée se trouvent dans le sac contenant
les brochures.
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• Repérer la porte la plus élevée et tourner la vis de réglage avant dans

le sens antihoraire. Continuer jusqu’à ce que les portes soient de
niveau.

• Si la limite inférieure de réglage est atteinte et que les portes ne sont
toujours pas de niveau, soulever la porte opposée en tournant la vis
de réglage avant dans le sens horaire.
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• Tourner la vis de réglage arrière dans le sens horaire pour soulever le

coin instable.
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Matériel nécessaire
� 2 thermomètres dont la plage de températures se situe

entre -5 et 50 oF (-21 et 10 oC)
� 2 verres
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Pour le congélateur
� Placer le thermomètre dans un verre

d’huile végétale au milieu du
congélateur et procéder à l’étape
3 de la rubrique Réglage de la
température.

Pour le réfrigérateur
� Placer le thermomètre dans un

verre d’eau au milieu de
l’appareil et procéder à l’étape
3 de la rubrique Réglage de la
température.
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Certains modèles de distributeur comportent un indicateur de
changement de filtre. Pour savoir comment utiliser et réinitialiser cette
fonction, consulter la rubrique portant sur le distributeur dans ce
manuel ou le livret sur les distributeurs ACL.

Dans le cas des appareils ne comportant pas d’indicateur, le filtre doit
être changé environ tous les 6 mois.
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Les cartouches de rechange du filtre à eau Amana®�(modèle WF 50)
sont disponibles auprès des détaillants et prestataires de service
après-vente Amana ®. On peut aussi les commander en s’adressant au
service à la clientèle d’Amana®�dont les coordonnées apparaissent sur
la page couverture de ce manuel.
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Lors de la première utilisation, attendre 1 à 2 minutes pour que le
réservoir interne se remplisse d’eau.
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Le distributeur peut être utilisé sans la cartouche de filtration d’eau. Il
faut alors remplacer le filtre par un capuchon de dérivation bleu�
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Ce manuel a pour objet de présenter les diverses caractéristiques disponibles pour cette
gamme de produits. Si votre réfrigérateur ne comporte pas toutes les options illustrées,
la plupart de celles-ci peuvent être achetées en communiquant avec le service à la
clientèle, dont les coordonnées apparaissent sur la page couverture de ce manuel.
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Il n’est pas recommandé de ranger la laitue ou autre légume à
feuilles dans ce tiroir.
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• Chou-fleur • Pomme
• Maïs • Orange
• Courgette • Raisins
• Concombre • Tomate

• Steak • Saucisse
• Bacon à hot-dog
• Viande • Fromage
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• Chou-fleur • Pomme
• Maïs • Orange
• Courgette • Raisins
• Concombre • Tomate

• Laitue • Asperge
• Épinard • Chou
• Céleri • Brocoli
• Germes • Herbes fraîches
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Respecter les consignes suivantes lors du rangement des fruits et
légumes dans les tiroirs à humidité contrôlée :

J NE PAS laver les fruits et légumes avant de les mettre dans les
tiroirs car toute humidité ajoutée dans les tiroirs peut faire en
sorte que les fruits et légumes se gâteront plus rapidement.

J NE PAS recouvrir les bacs à légumes d’essuie-tout car ceux-ci
retiennent l’humidité.

J Suivre attentivement les consignes relatives aux commandes car
un réglage inadéquat de celles-ci peut nuire à la qualité des
fruits et légumes.
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Ce manuel a pour objet de présenter les diverses caractéristiques disponibles pour cette
gamme de produits. Si votre réfrigérateur ne comporte pas toutes les options illustrées,
la plupart de celles-ci peuvent être achetées en communiquant avec le service à la
clientèle, dont les coordonnées apparaissent sur la page couverture de ce manuel.
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La fonction de Automatic Lockout (verrouillage
automatique) permet de couper le courant vers le
distributeur d’eau et de glace lorsque celui-ci fonctionne de
façon continue pendant environ 3 minutes. Si ce mode est
activé, la lumière verte s’allumera au-dessus du bouton
Dispenser Lock (verrouillage du distributeur).

Pour déverrouiller le distributeur :
0 Pour déverrouiller le distributeur, maintenir le bouton

Dispenser Lock enfoncé pendant 3 secondes. Le
voyant lumineux vert s’éteindra.
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Amana vend par l’intermédiaire de son service
aux consommateurs un produit de nettoyage
(article no 31960801).

Pour obtenir ce produit ou une liste d’autres
produits de nettoyage recommandés, veuillez
communiquer avec le service aux
consommateurs d’Amana dont les
coordonnées apparaissent sur la page
couverture du Guide du propriétaire.
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1. Enlever toute la nourriture.
2. Débrancher le réfrigérateur.
3. Nettoyer les éléments suivants selon les

consignes énoncées sous la rubrique
Comment nettoyer l’appareil :
J Parois, plancher et plafond de l’intérieur

de l’appareil.
J Tiroirs, clayettes et joints d’étanchéité

selon les consignes énoncées sous cette
rubrique.

4. Porter une attention particulière pour nettoyer
toutes les fentes en complétant les étapes
suivantes :
J Diluer un détergent doux dans l’eau et

brosser les fentes avec une brosse à poils
en plastique.

J Laisser reposer pendant 5 minutes.
J Rincer les surfaces avec de l’eau chaude.

Sécher les surfaces avec un linge doux et
propre.

5. Laver et sécher toutes les bouteilles,
récipients et jarres. Jeter tous les articles
périmés ou gâtés.

6. Emballer ou ranger tous les aliments ayant
une odeur dans des récipients scellés
hermétiquement pour empêcher les odeurs de
se dégager.

7. Brancher le réfrigérateur et remettre la
nourriture dans celui-ci.

8. Après 24 heures, vérifier si l’odeur a été
supprimée.

Si l’odeur persiste…
1. Retirer les tiroirs et les placer sur la tablette

supérieure du réfrigérateur.
2. Recouvrir le réfrigérateur et le congélateur,

dont les portes, de papier journal noir et blanc
chiffonné.

3. Placer des briquettes de charbon sur le
journal dans le réfrigérateur et le congélateur.

4. Fermer les portes et attendre 24 à 48 heures.
5. Répéter les étapes 5 à 7.

Si l’odeur n’a pas été supprimée, communiquer
avec le service à la clientèle dont les coordonnées
apparaissent sur la page couverture de ce
manuel.
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Portes et extérieur 
texturés 

Intérieur de l’appareil 

• Produits de nettoyage abrasifs  
• Am moniaque  
• Javellisant  
• Détergents ou solvants 

concentrés  
• Tampons à récurer en m étal ou 

en plastique texturé 

• Utiliser 4 c. à table (60 ml) de 
bicarbonate de soude dissout 
dans un 1 pinte (1 litre) d’eau 
chaude savonneuse. 

• Rincer les surfaces avec de 
l’eau chaude propre et 
sécher im médiatem ent pour 
éviter les taches d’eau. 

Portes et extérieur en 
acier inoxydable 
IMPORTANT : les 
dommages causés au fini 
en acier inoxydable en 
raison d’un usage 
inadéquat de produits de 
nettoyage ou de produits 
non recommandés ne 
sont pas couverts par la 
garantie.  

• Produits de nettoyage abrasif  
• Am moniaque 
• Javellisant 
• Détergents ou solvants 

concentrés 
• Tampons à récurer en m éta l ou 

en plastique texturé  
• Produit à  base de v inaigre  
• Produits de nettoyage à base 

de citron  
Commandes du 
distributeur 

• Produits de nettoyage abrasifs  
• Am moniaque  
• Javellisant  
• Détergents ou solvants 

concentrés  
• Tampons à récurer en m éta l ou 

en plastique texturé  
Joints d’é tanché ité  • Produits de nettoyage abrasif  

• Tampons à récurer en m éta l ou 
en plastique texturé  

• Utiliser de l’eau chaude 
savonneuse et un linge doux 
et propre, ou une éponge.
  

• Rincer les surfaces avec de 
l’eau chaude propre et 
sécher im médiatem ent pour 
éviter les taches d ’eau. 

 

Bobine du condensateur 
Retirer la grille pour y 
accéder 

• Utiliser un em bout de tuyau 
d ’aspirateur. 

Grille de sortie du 
ventilateur de 
condensateur 
Voir l’arrière du 
ré frigérateur  

S/O 

• Utiliser un em bout de tuyau 
d ’aspirateur avec une 
brosse. 

Accessoires 
Clayettes, casiers, tiroirs, 
etc.  

• Lave-vaisselle  • Suivre les consignes de 
retrait et d’installation de la 
rubrique appropriée. 

• Laisser les articles s ’adapter 
à  la température am biante. 

• Diluer un détergent doux 
dans l’eau et utiliser un linge 
doux et propre ou une 
éponge pour le nettoyage. 

• Utiliser une brosse à  poils en 
plastique pour rejo indre les 
fentes.  

• Rincer les surfaces avec de 
l’eau chaude et propre. 

• Sécher le verre et les articles 
transparents pour éviter les 
taches d’eau. 

 
 

�������� �������	� 
��

�	��




��

ATTENTION!
������!	����������	�&���������������	��3����+������������!���!�	�����������3
��+�������� ����	
�����	������ ����	����������!������� ��
������� ���
�����
�4����

�!�	�� ��
	�� ���
��������������3� ��+�������� ��������	�


PRUDENCE!
������!	���� ��� �	�&������+������������������?���
����	���3������������

�
��	�HF
J :�	����� ���
������ �����	�	�

J ����������������� �������� ��
�����
������� ���
�����


����������
�
���
�������
�� ��
��,
���

J Lorsque le réfrigérateur est en place,
laisser un espace de dégagement de 1 po
autour du dessus et des côtés de
l’appareil pour procurer une ventilation
adéquate afin d’utiliser l’énergie au
maximum.

J Éviter de trop remplir les tablettes du
réfrigérateur car cela réduit l’efficacité de
la circulation d’air autour de la nourriture
et empêche le réfrigérateur de fonctionner
plus longtemps.

J Éviter d’ajouter trop de nourriture chaude
à la fois car cela surcharge les
compartiments et réduit le taux de
refroidissement.

J Ne pas utiliser de papier d’aluminium, de
papier ciré ou d’essuie-tout pour
recouvrir les tablettes car cela diminue la
circulation d’air et empêche l’appareil de
fonctionner efficacement.

J Un congélateur rempli au deux tiers est
plus efficace.

J Installer le réfrigérateur dans le coin le
plus frais de la pièce. Éviter les zones
ensoleillées, les conduits de chauffage ou
tout autre appareil de chauffage. Si cela
est impossible, isoler l’extérieur en
utilisant une section de matériel  ou en
ajoutant une couche supplémentaire
d’isolant.

J Consulter le manuel du propriétaire pour
savoir à quelle température régler les
commandes.

J Nettoyer les joints d’étanchéité de porte
tous les trois mois conformément aux
consignes de nettoyage du manuel du
propriétaire car cela permet de s’assurer
que la porte ferme hermétiquement et que
l’appareil fonctionne efficacement.

J Prendre le temps de ranger les articles
dans le réfrigérateur pour ne pas laisser la
porte ouverte trop longtemps.

J S’assurer que les portes ferment bien en
mettant l’appareil de niveau tel que décrit
dans le manuel du propriétaire.

J Nettoyer les bobines du condensateur tel
qu’indiqué dans le manuel du propriétaire
tous les trois mois car cela permettra
d’améliorer le rendement de l’appareil et
d’économiser de l’énergie.

$

����������������������
��������	
��
����	� ������� ��	

����������
���
��
���

.�

������$
���
�����
$&
��$
�
��

�
 �������� ����������������� ������	������
���&����Q���������!��5�
�����
� �������� ���
��	�����������$���������&����Q���������!��5
�
�����
�)	���� ������!��5�
������!���� ���+��
���������	���


�
 ���	���� ���� �
������� ������	&���

�
 :��� ��
����������������
���������� �
� �� !��"���#��������$%�&���!


�
 ��
������ ������!��5�
�����������������
	�������� ��������������!����������!��5�
����������� ���� �������	����
�	�����
����.� ���!������� ������������!������� �����
������


$

%

.�

�����&$
���
�����
$&
��$
�
��
��
�����$��
��

���	��������������

���
��

�
�	������������������	����	������ ����������!��5�
��������� �����	����!������	

�
���	���� ���
������ ������	&��

�
 :����
����������������
��������� ��� �� !��"���#����
���$%�&���!�

�
 �������� ������������������	������ ����������!��5�
�����
����������!��	����	�������������	�������������������������
����	�� 	����	���������� ������������!������� ���
�����


����$��
��
����	��������������

���
��

�
���	�������+���.���������������!���������!�������+��
����������	����


�
���	���� ������!��5�
����������	�K���� ���������
�����	����������������	����� ������!��5�
����������
��������!��	����	����


�
���	���� ���
�����
� :�� ��
����������������
�����
��� ��� �� !��"���#��������$%�&���!�

�
 �������� ���������� 	����	����� ����������!��5�
�����
����� �����!�� 	����	�������������������� �������	�������	���������� ��������
���!������� ���
�����


�
��
���������+���.������������������������	�������	�����A��&��.����&��	����
!�����	���


A

B

3��

���
��
�4���56�7�
�

�
 �������� ���
������.� ��	����	������� ��+���������	������� ��
��������������	���	+�����
�:����!	���������� ������!��


�
 :����
����������������
���������%�V3�����0




��

"��	��	��

� 


�

�
�

�

�

�

�

�
�

Les réfrigérateurs modernes comportent de nouvelles caractéristiques et utilisent mieux l’énergie. La mousse
isolante permet d’économiser de l’énergie et ses capacités isolantes sont excellentes, cependant, la mousse
isolante n’absorbe pas les sons. Il en résulte donc que certains sons ne semblent pas familiers. Avec le temps,
ils le deviendront. Prière de lire ce qui suit avant d’appeler le service de dépannage.

FO NTIO NNE M E NT 
La com m ande du 
congé la teur e t les 
lum iè res 
fonctionnent, 
m ais les 
com presseurs ne  
fonctionnent pas. 

Le ré frigérateur est en m ode de dég ivrage. Fonctionnem ent norm al. A ttendre  40  m inutes que le  
ré frigé ra teur se  rem ette en m arche . 

Les com m andes sont rég lées à  une  
tem pé ra ture trop  basse. 

Voir la  rubrique traitant du systèm e v iandes fro ides/légum es 
pour savo ir com m ent régle r les com m andes 

Les com m andes du congé la teur sont 
réglées à  une tem pératu re  trop basse . 

Voir la  rubrique sur les com m andes dans le m anue l du  
proprié ta ire  pour sav oir com m ent rég ler les com m andes 

La tem pérature  
du systèm e 
v iandes 
froides/légum es 
est trop chaude. 
 

Le tiro ir est m a l placé . Voir la  rubrique traitant du systèm e v iandes fro ides/légum es 
pour v érifier la position du tiroir. 

Le  ré frigérateur n ’est pas branché . B ranc her l’appareil.  

La  com m ande du congé la teur n ’est pas à  
«on» . 

Voir la  rubrique sur les com m andes dans le m anue l du  
proprié ta ire .  

Le  fusib le a  sau té  ou le  dis joncteur doit ê tre  
réenclenché . 

Rem placer les fus ibles qu i on t sau té . Vé rifie r les dis joncteurs 
et les ré in itialise r s i nécessaire.  

Le ré fr igérateur ne 
fonctionne pas 

Panne de  courant. Appe ler la com pagnie  loca le d ’é lectric ité  pour s ignale r la  
panne. 

Le ré fr igérateur ne 
fonctionne 
toujours pas. 

L ’appareil fonctionne m al. Débrancher le ré fr igé ra teur. Transférer la nourriture dans un  
au tre  ré fr igé ra teur ou p lacer de la  ne ige  carbonique  dans le  
congé la teur pour conserv er la nourriture. La garan tie ne 
couvre  pas la perte de nourriture. Appe ler le serv ice après-
vente . 

Les bobines du condensateur son t sales. Nettoyer confo rm ém ent aux consignes de  ne ttoyage 
présentées dans le  m anuel du p roprié ta ire . 

Les com m andes du ré fr igé ra teur ou du 
congé lateur son t réglées à  une tem pératu re  
trop froide. 

Voir la  rubrique sur les com m andes dans le m anue l du  
proprié ta ire  pour sav oir com m ent rég ler les com m andes. 

La nourriture est 
trop froide . 

Le com partim ent Bev erage C hille rM C 
(certa ins m odè les) est m a l positionné . 

Voir la  rubrique sur le  com partim ent Bev erage C hille rM C à  
tem pératu re  con trô lée pour vé rifie r la  position . 

  

BRUIT  
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La commande du congé la teur (A) émet un 
c lic  lorsque le  compresseur s ’arrê te  ou se 
met en marche 

Fonc tionnement normal. Clic 

La minuterie  du dégiv reur (B) émet le  son 
d ’une horloge é lectrique et s ’enclenche et se 
désenclenche du cycle  de dégiv rage. 

Fonc tionnement normal. 

L ’air est propulsé  Le ventila teur du congé la teur (C) e t le  
ventila teur du condensateur (D) émettent ce 
bruit pendant le  fonctionnement. 

Fonc tionnement normal. 

Bouillonnem ent 
ou gargouillem ent 

Le ré frigé rant de l’évaporateur (E) e t de 
l’échangeur de chaleur (F) émet ce bruit 
lo rsqu’ il s ’écoule. 

Fonc tionnement normal. 

Les  glaçons  tombent de la  machine à  glace 
(certa ins modè les) dans le  seau à  glaçons 
(G). 

Fonc tionnement normal. Bruit  sourd 

La chute du distributeur de glace (H ) se 
ferme. 

Fonc tionnement normal. 

Le compresseur (I) émet un bruit de 
pulsation pendant le  fonc tionnement. 

Fonc tionnement normal. Vibration 

Le ré frigé ra teur n’est pas de niveau.  Voir les consignes  
d ’insta lla tion  pour savoir 
comment mettre l’appare il de 
niveau. 

Bourdonnem ent Le raccord du robinet de la  machine à  glace 
(J) (certa ins  modè les ) émet un 
bourdonnement lorsque la  machine à  glace 
se remplit d ’eau. 

Fonc tionnement normal. 

La machine à  glace (K) est à  la  pos ition «on»  
sans  le  raccord d ’eau.  

Pour arrê ter ce bruit, 
soulever le  lev ier à  la  
position «off» . Arrê ter le  bruit 
en soulevant le  lev ier de la  
machine à  glace à  la  position 
«off»  (arrê t). Voir la  rubrique 
Machine à  g lace 
automatique  dans le  manuel 
du proprié ta ire. 

Le furet (L) (certa ins  modè les ) émet un 
murmure lorsqu’ il agite  la  glace durant la  
dis tribution.   

Fonc tionnement normal. 

Le compresseur (I) émet un murmure 
pendant le  fonctionnement.   

Fonc tionnement normal. 

Murm ure 

La soupape du so léno ïde (M ) fa it fonctionner 
la  porte  de la  chute.  

Fonc tionnement normal. 
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FONCTIONNEMENT  
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Le réfrigérateur n’est pas de niveau. Voir les consignes d’installation 
pour apprendre comment mettre l’appareil de niveau. 

Vérifier si les joints d’étanchéité sont hermétiques. Si nécessaire, 
nettoyer conformément aux consignes de nettoyage énoncées dans 
le manuel du propriétaire. 

La porte ne ferme pas correctement. 

Vérifier s’il existe des obstructions internes qui empêchent la porte 
de fermer correctement (c.-à-d. des tiroirs ou des seaux à glace mal 
fermés, des récipients mal rangés ou de trop grande dimension, 
etc.). 

Les commandes doivent être réglées. Voir la rubrique des commandes dans le manuel du propriétaire 
pour apprendre comment régler les commandes. 

Les bobines du condensateur sont 
sales. 

Nettoyer conformément aux consignes de nettoyage énoncées dans 
le manuel du propriétaire.  

La grille d’aération arrière est obstruée. Vérifier la position des articles dans le réfrigérateur pour s’assurer 
que la grille n’est pas obstruée. La grille d’aération arrière se trouve 
derrière les bacs à légumes. 

Ouvrir la porte moins longtemps. Ranger la nourriture de façon 
efficace pour garder la porte ouverte le moins longtemps possible. 

La porte a été ouverte fréquemment ou 
longtemps.  

Laisser l’environnement intérieur s’adapter pendant que la porte a 
été ouverte. 

La nourriture semble trop 
chaude. 

De la nourriture a récemment été 
ajoutée. 

Laisser la nourriture récemment ajoutée atteindre la température du 
réfrigérateur ou du congélateur. 

L’intérieur est sale ou la nourriture 
dégage une odeur. 

Voir la rubrique Suppression des odeurs dans le manuel du 
propriétaire. 

Une odeur se dégage du 
réfrigérateur 

Le filtre à air (certains modèles) doit être 
changé. 

Changer le filtre à air. 

Vérifier si les joints d’étanchéité sont 
hermétiques. 

Si nécessaire, nettoyer conformément aux consignes de nettoyage 
énoncées dans le manuel du propriétaire. 

Le taux d’humidité est élevé. Ceci est normal lorsqu’il fait très humide. 

Des gouttelettes d’eau se 
forment à l’extérieur du 
réfrigérateur. 

Les commandes doivent être réglées. Voir la rubrique des commandes dans le manuel du propriétaire 
pour apprendre comment régler les commandes. 

Le taux d’humidité est élevé ou la porte a 
été ouverte fréquemment. 

Voir la rubrique des commandes dans le manuel du propriétaire 
pour apprendre comment régler les commandes. 

Ouvrir la porte moins longtemps. Ranger la nourriture de façon 
efficace pour garder la porte ouverte le moins longtemps possible. 

Des gouttelettes d’eau se 
forment à l’intérieur du 
réfrigérateur. Vérifier si les joints d’étanchéité sont 

hermétiques. 

Si nécessaire, nettoyer conformément aux consignes de nettoyage 
énoncées dans le manuel du propriétaire.  

Le réfrigérateur ou la 
machine à glace émet des 
sons non familiers ou trop 
bruyants 

Ceci est normal. Voir la rubrique Dépannage dans le manuel du propriétaire. 

Le contenu du tiroir ou la position des 
articles dans le compartiment voisin 
obstrue peut-être le tiroir. 

Replacer les articles et les récipients pour éviter toute interférence 
avec les tiroirs. 

Le tiroir n’est pas bien placé. Voir la rubrique Système viandes froides/légumes et/ou Bacs à 
légumes pour apprendre comment placer le tiroir. 

Le réfrigérateur n’est pas de niveau.
  

Voir les consignes d’installation pour apprendre comment mettre 
l’appareil de niveau.  

Nettoyer les fentes du tiroir avec de l’eau chaude savonneuse. Bien 
rincer et sécher. 

Le système viandes 
froides/légumes et/ou les 
bacs à légumes ne ferment 
pas librement. 

Les fentes du tiroir sont sales ou doivent 
être traitées. 

Appliquer une mince couche de vaseline sur les fentes du tiroir. 

Ouvrir la porte moins longtemps. Ranger la nourriture de façon 
efficace pour garder la porte ouverte le moins longtemps possible. 

Les portes ont été ouvertes souvent ou 
pendant longtemps. 

Laisser l’environnement intérieur s’adapter pendant que la porte a 
été ouverte. 

L’humidité ou la chaleur est élevée dans 
la pièce. 

Ceci est normal. 

De la nourriture a récemment été 
ajoutée. 

Laisser la nourriture récemment ajoutée atteindre la température du 
réfrigérateur ou du congélateur. 

Le réfrigérateur se met en 
marche trop fréquemment. 

L’appareil est exposé à la chaleur de 
l’environnement ou des appareils à 
proximité. 

Évaluer l’environnement de l’appareil. Déplacer l’appareil pour qu’il 
fonctionne de façon plus efficace. 

 Les bobines du condesateur sont sales. Nettoyer conformément aux consignes nettoyage énoncées dans le 
manuel du propriétaire. 
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Les commandes doivent être réglées. Voir la rubrique des commandes dans le manuel du propriétaire pour 
apprendre comment régler les commandes. 

Le réfrigérateur n’est pas de niveau. Voir les consignes d’installation 
pour apprendre comment mettre l’appareil de niveau 

Vérifier s’il existe des obstructions internes qui empêchent la porte de 
fermer correctement (c.-à-d. des tiroirs ou des seaux à glace mal 
fermés, des récipients mal rangés ou de trop grande dimension, etc.). 

Le réfrigérateur se met en 
marche trop fréquemment 
(suite). La porte ne ferme pas correctement. 

Vérifier si les joints d’étanchéité sont hermétiques. Si nécessaire, 
nettoyer conformément aux consignes de nettoyage énoncées dans le 
manuel du propriétaire. 

GLACE ET EAU  
L’eau semble brumeuse. Il y a de l’air ou des bulles d’air dans l’eau. Ceci est normal lorsque le distributeur est utilisé pour la première fois et 

disparaît avec l’usage. 

De la poussière de carbone se dégage de 
la cartouche du filtre à eau. 

La première quantité d’eau sortant de la cartouche peut contenir de la 
poussière de carbone évacuée de la cartouche. Les particules ne sont 
pas dangereuses à consommer. Elles disparaîtront après quelques 
utilisations. 

Il y a des particules dans 
l’eau et/ou la glace. 

Les concentrations de minéraux dans 
l’eau se forment lorsque l’eau gèle et fond. 

Les particules ne sont pas dangereuses et se retrouvent naturellement 
dans l’eau. 

La porte du congélateur n’est pas fermée. Vérifier si la porte du congélateur est fermée. Les commandes ne 
fonctionnent plus lorsque la porte du congélateur est ouverte. 

Le réfrigérateur n’est pas branché. Brancher l’appareil. 

Le fusible a sauté ou le disjoncteur doit 
être réinitialisé. 

Remplacer les fusibles qui ont sauté. Vérifier les disjoncteurs et les 
réinitialiser si nécessaire.  

Une panne de courant s'est produite. Appeler votre compagnie d'électricité pour signaler la panne. 

Aucun voyant lumineux 
n’est allumé sur le panneau 
de commande du 
distributeur (certains 
modèles) 

Le réfrigérateur est en mode de Sabbath.  Voir le distributeur commander des instructions pour de plus amples 
informations. 

La porte du congélateur n'est pas fermée. Vérifier que la porte du congélateur est fermée. La commande ne 
fonctionne pas lorsque la porte du congélateur est ouverte. 

Les commandes sont en mode 
verrouillage. 

Voir les consignes d'utilisation des commandes du distributeur.  

Le réservoir d’eau se remplit. Lors de la première utilisation, il y a un délai d’environ 45 secondes 
avant la distribution pendant que le réservoir interne d’eau se remplit. 

La machine à glace ou l’appareil doté 
d’une machine à glace vient tout juste 
d’être installé ou une grande quantité de 
glace vient d’être utilisée. 

Attendre 24 heures pour que la machine à glace se remplisse après 
avoir été vidée. 

Ni l'eau ni la glace ne sont 
distribués lorsque les 
touches son enfoncées 
(certains modèles) 

Le filtre à eau est obstrué ou doit être 
changé. 

Changer le filtre à eau. 

La machine à glace vient d’être installée 
ou une trop grande quantité de glaçons 
ont été utilisés. 

Attendre 24 heures que la production de glaçons débute et que la 
machine se remplisse de nouveau après avoir été vidée. 

La pression d’eau est trop faible. Une pression d’eau trop faible peut causer une fuite d’eau. La pression 
d’eau doit se situer entre 20 et 100 lb/po2 pour assurer le bon 
fonctionnement. Une pression minimum de 35 lb/po2 est recommandée 
pour les appareils avec filtres d’eau. 

La machine à glace ne 
produit pas assez de 
glaçons ou les glaçons 
ont une forme bizarre 
(certains modèles) 

Le filtre à eau est obstrué ou doit être 
changé. 

Changer le filtre à eau. 

Le levier de la machine à glace n’est pas 
en bonne position. 

Vérifier que le levier de la machine à glace est tiré vers le bas. Voir la 
rubrique Machine à glace automatique dans le manuel du propriétaire. 

L’alimentation domestique en eau ne 
rejoint pas les robinets. 

Vérifier la procédure de raccordement d’eau dans les Consignes 
d’installation. 

Le tuyau en cuivre ou en plastique est 
tordu.   

Fermer l’eau et éliminer les plis. Si les plis ne peuvent être éliminés, 
remplacer le tuyau. 

La pression d’eau est trop faible. La pression d’eau doit se situer entre 20 et 100 lb/po2 pour assurer le 
bon fonctionnement. Une pression minimum de 35 lb/po2 est 
recommandée pour les appareils avec filtres d’eau. 

Vérifier la température du congélateur. Voir la rubrique des commandes dans le manuel du propriétaire pour 
apprendre comment régler les commandes. La température du 
congélateur doit se situer entre 0 et 2 oF 
(-18 et -17 oC) pour produire de la glace. 

La machine à glace ne 
produit pas de glace 
(certains modèles) 

Le bac à glace n’est pas installé 
correctement. 

Voir la rubrique du bac à glace pour savoir comment installer et aligner 
le bac à glace. 
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La machine à glace ne produit 
pas de glace (certains 
modèles – suite) 

Un robinet d’eau inadéquat a été installé. Vérifier la procédure de raccordement d’eau dans les 
Consignes d’installation. Les soupapes autoperçantes ou de 
3/16 po peuvent diminuer la pression d’eau et obstruer le tuyau 
après un certain temps. Amana n’est pas responsable des 
dégâts matériels causés par une mise en service ou un 
raccordement incorrect. 

Un tuyau en plastique a été utilisé pour 
raccorder l’eau. 

Amana recommande l’utilisation d’un tuyau en cuivre pour la 
mise en service. Le plastique est moins résistant et peut 
causer des fuites. Amana n’est pas responsable des 
dégâts matériels causés par une mise en service ou un 
raccordement d’eau incorrect. 

Il y a des fuites d’eau 

Un robinet d’eau inadéquat a été installé. Vérifier la procédure de raccordement d’eau dans les 
Consignes d’installation. Les soupapes autoperçantes ou de 
3/16 po peuvent diminuer la pression d’eau et obstruer le tuyau 
après un certain temps. Amana n’est pas responsable des 
dégâts matériels causés par une mise en service ou un 
raccordement incorrect. 

La pression d’eau est trop faible. La pression d’eau doit se situer entre 20 et 100 lb/po2 pour 
assurer le bon fonctionnement. Une pression minimum de 
35 lb/po2 est recommandée pour les appareils avec filtres 
d’eau. 

De la glace se forme dans le 
tuyau d’arrivée de la machine 
à glace. 

La température du congélateur est trop élevée. Voir la rubrique des commandes dans le manuel du 
propriétaire pour apprendre comment régler les commandes. 
La température du congélateur doit se situer entre 0 et 2 oF 
(-18 et -17 oC) pour produire de la glace. 

La pression d’eau est trop faible. La pression d’eau doit se situer entre 20 et 100 lb/po2 pour 
assurer le bon fonctionnement. Une pression minimum de 
35 lb/po2 est recommandée pour les appareils avec filtres 
d’eau. 

Un robinet d’eau inadéquat a été installé. Vérifier la procédure de raccordement d’eau dans les 
Consignes d’installation. Les soupapes autoperçantes ou de 
3/16 po peuvent diminuer la pression d’eau et obstruer le tuyau 
après un certain temps. Amana n’est pas responsable des 
dégâts matériels causés par une mise en service ou un 
raccordement incorrect. 

Le tuyau en cuivre ou en plastique est tordu. Fermer l’eau et éliminer les plis. Si les plis ne peuvent être 
éliminés, remplacer le tuyau. 

Le débit d’eau est plus lent 
que normal. 

Le filtre à eau est obstrué ou doit être changé. Changer le filtre à eau. 

Le réfrigérateur a été récemment installé. 

Il ne reste plus d’eau dans le réservoir. 

Laisser environ 12 heures à l’eau du réservoir pour refroidir. L’eau qui coule du distributeur 
n’est pas froide. 

L’eau reste coincée dans les tuyaux à l’extérieur 
du réservoir et se réchauffe à la température 
ambiante. 

Jeter le premier verre d’eau et le remplir. 
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Substance 
Débit d’arrivée 

d’eau 

Moyenne de 
débit de sortie 

d’eau 

% de 
réduction 

moyen 
Sortie d’eau 
maximum 

Niveau 
d’action 

maximum 
pH 

d’arrivée 

Plomb 0,15 mg/L 0,001 mg/L 99,33% 0,001 mg/L 0,010 mg/L 6,5 

Plomb 0,15 mg/L 0,002 mg/L 98,66% 0,003 mg/L 0,010 mg/L 8,5 

Spores 25000 count/mL 1 count/mL 99,99% 3 count/mL > 99,95% S/O 

Turbidité 11,8 NTU 0,12 NTU 98,98% 0,18 NTU 0,5 NTU S/O 

Lindane 0,00063 mg/L 0,00005 mg/L 92,06% 0,00005 mg/L 0,0001 mg/L S/O 

Atrazine 0,0097 mg/L 0,0002 mg/L 97,93% 0,0006 mg/L 0,003 mg/L S/O 

Chlore 1,9 mg/L 0,09 mg/L 95,26% 0,17 mg/L ≥75% S/O 

Particule** 286667 count/mL 900 count/mL 99,68% 2400 count/mL ≥85% S/O 

2,4-D 291,6667 ug/L 45,45 ug/L 84,42% 100 ug/L 0,0017 mg/L S/O 

Amiante  458 MFL/mL 0,16 MFL/mL 99,96% 0,16 MFL/mL 99% S/O 

* Tests effectués à un débit de 0,75 GPM (2,83 L/min.) et une pression maximale de 120 lb/po2
 

(827 kPa) dans des conditions normales de laboratoire, par contre, la performance actuelle 
peut varier. Performance d’allusion à la santé testée et certifiée par NSF International. 

** Intervalle de classement granulométrique du test. Les particules utilisées étaient de 0,5-1 
microns. 

 
 

�

����������������
��������������������
����



	�

$	�	�
��������������	
������	�	

.
�	��
�����$�
!������"��������#�����
�$��������#����������#�����%$��&������'�(����)"*�$�#�#�������������)��&�$���)�
*����$�������#�)��)"*�#���)�����"���#+,

3��-��	��%����,���	�����$�
!������"��������#�����
�$��������#����������#��$���������)#��-��%����$�

"�	$��������#���$��)������#��
"&�������#������#-�#�).�����$����+���������"�������
��$#&�����"���#����)#��"*���"����#��	'�
.�+$
#�����)��
��$#&�
���"���#���)��
���������&������'�(����)"*�$�#�#�������������)��&�$���)��*����$�������#�)��)"*�#���)�����"���#+,

2�	�
�����������
��
��
• ������$��'�
��)����).�$/����������
,
• 0+$
#��
���$����#$/����������
����#�)����$/�����)#

*�
����'������#�'���#�	���
��)��������*�����)��"�).#�
�-��%���)��*�
���������,�1���$����#$/����������
�����
)����$/�����������������������)�������2�#���
��%$�����#
�������$��������#��&�$���)��*����$�����
�#�)"*�#���)�����"���#+,

• 3�#����"���������)����(�����**�$�#"������#�
��$/��$�������""�����!����,

• 3�#��
���)��������$�#�"��
����)��
.�+�")��������
)��
�����#��������������������$�#&���������$����
��������,

2����
��
�����
���������
�������	�	
��
�������

��
��������
�����

�	���
��������������
��
• 1���
�4#�������
"��4#�������**�$"�,
• 1.�������
�����#��
��"�'�)���*����$�����$��
����#

)��
�$�����,
• 1.�������
���"�"���)�����"��#����'�#���$$�)����

#����
�"��������#����#&������$$��)�����
"
�$���4#���#����$��)����#�������)�������#�������
�#���#�����#�����$��$������$�����)"���)�����
)��
��&�
���"�).!����,

• 1.�������
�������
������

"��#�#��
��",

������������
$������
��
�$
��
�
• ��#�����#���"$"����"�)��&�����	$�#����)��$������,
• ���$")���'�
.���������������
�)��
.�������
,

5���
�$���
�����%$�����
�4#.��)�4#"�)����
�����#�

)#�������"�����,

• ��$�
�����
.�$$%��'�
.�������
����$���)���"��������,
• ��-���#������������������
����#����#����"��������

�**�$�#"�����)�/����)���/�#�����#&���
���)#
��$/��$���,

• ��-�����#��
���&�������
�"���'�
.�����

���������'

.#��
��������)#����)#��,

��

��������������	�������

������	
	
�����	
���
�6���67
�6���
�)���8����69���

�������������	��������
����
���

� 
�����
������	���������������!��	�����

���
����	
	������	
���
!�����!��
���$��

����

����3���

!������:�;���

�<�8����69���
�6���6�<�6���<�)���8����69���
	�����7

6�������

�#���)����
�����)�
;;;,�����,$��

.���2"2��"�!��6�����55�4��".!��.�!./�� .�2�/.!53�!�=�.�,.!�,366�-.!�4�,4/." !�32��"".!!34/.!�
"����� ������	�� !���� ������ ���� ���	��� ����	�	&���� ��6&����� ���!���� ���A������ ��������� ���	��� &�	� !��	���� ������ ���!	���� .
�������
������6�
���3������	�������!	�����������
���������������6����	��������������������

������������	�������	��	�����

"������6����	������������	&������������5@��������.�!���




=�������������		
����
�
������������������������� ���

�������
������������
��	��������������� ������!��

"""�
�
�
����


