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INSTALLATION

To install this product, you need the product CD, a valid
subscription number and an internet connection.

i You cannot install this software on a computer that has third-party
e’/ antivirus and/or firewall programs in use. Please uninstall them
before installing this software.

If you are using Windows 2000 or Windows XP and multiple users
share and use the computer, login with administrator priviledges
to install this product.

When you insert the CD, the installation should launch
automatically. If it does not, browse to the root folder of the CD
and double-click setup.exe to start the installation. Follow the
installation wizard and enter your subscription number when it is
asked for. Your subscription number can be found on the product
package.

In the beginning of the installation, your computer is checked for
the presence of the Klez virus. If it is found, a Klez removal tool is
run automatically and you are notified. Once Klez has been
removed from your computer, the installation will continue
normally.

DISCLAIMER

"F-Secure" and the triangle symbol are registered trademarks of F-Secure Corporation and F-Secure
product names and symbols/logos are either trademarks or registered trademarks of F-Secure Corporation.
All product names referenced herein are trademarks or registered trademarks of their respective
companies. F-Secure Corporation disclaims proprietary interest in the marks and names of others. Although
F-Secure Corporation makes every effort to ensure that this information is accurate, F-Secure Corporation
will not be liable for any errors or omission of facts contained herein. F-Secure Corporation reserves the
right to modify specifications cited in this document without prior notice.

Companies, names and data used in examples herein are fictitious unless otherwise noted. No part of this
document may be reproduced or transmitted in any form or by any means, electronic or mechanical, for any
purpose, without the express written permission of F-Secure Corporation.

This product may be covered by one or more F-Secure patents, including the following:
GB2353372, GB2366691, GB2366692, GB2366693, GB2367933, GB2368233, GB2374260

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. All rights reserved.



You can find the complete user manual on the CD and on the web:
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/.

Emergency CD

The product CD can be used as an Emergency CD if your
computer gets infected with a virus. With the Emergency CD, you
can disinfect files in your hard drives or copy your data to
removable media such as floppy disks or USB Memory Keys, or to
another computer if you have a network connection.

A WARNING: Before you copy any data to another computer,
make sure the computer has an up-to-date virus protection
installed, as some files may be infected with a virus.

To use the Emergency CD, insert the CD in the CD drive and
restart the computer.

After the computer restarts, follow the instructions on the screen.

Technical Support

F-Secure Online Support Center offers you a comprehensive
collection of technical documents that provide you with answers to
the most frequently asked questions, solutions for most common
installation problems and virus removal instructions. If you have
any problems or questions that are not covered in the manual or
online services, please use the following contact information to
contact the F-Secure support staff.

Finland:
Online Support Center: http://support.f-secure.fi
Phone: +358 9 2520 5050

Sweden:

Online Support Center: http://support.f-secure.se

Phone: +46 8 507 440 11



http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/

Other countries:

Online Support Center: http://support.f-secure.com
Phone: +358 9 2520 5050 (English)

Registering the License

By registering your license you are entitled to additional services
such as free product updates and product support. You can
register your licence using the form in:

Finland: www.f-secure.fi/rekisteroi

Sweden: www.f-secure.se/registrering

Other countries: www.f-secure.com/register

F-SECURE LICENSE

You are entitled to use the product on 1 computer and 1 operating system according to the License Terms of
F-Secure Corporation.

License terms and conditions are supplied with your software on CD-ROM.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLATION

Wenn Sie dieses Produkt installieren méchten, benétigen Sie die
Produkt-CD, eine giltige Anmeldenummer sowie eine Internet-
Verbindung.

= Sie kénnen diese Software nicht auf Computern installieren, auf
&’ denen sich bereits eine Virenschutz- und/oder Firewall-Software
eines anderen Herstellers befindet. Sie sollten diese Programme

vor der Installation dieser Software deinstallieren

Benutzer, die mit Windows 2000 oder Windows XP arbeiten und
den Computer fiir mehrere Benutzer freigegeben haben, sollten
sich zur Installation dieses Programms als Administrator
anmelden.

In den meisten Fallen startet die Installation automatisch, wenn
die Sie CD einlegen. Andernfalls 6ffnen Sie das
Stammverzeichnis der CD und starten die Datei setup.exe mit
einem Doppelklick. Befolgen Sie die Anweisungen des
Installationsassistenten, und geben Sie lhre Anmeldenummer ein,
wenn Sie dazu aufgefordert werden. Sie finden die
Anmeldenummer auf der Produktverpackung.



Zum Beginn der Installation wird Uberprift, ob Ihr Computer mit
dem Klez-Virus infiziert ist. Falls eine Infektion gefunden wird,
erscheint eine entsprechende Meldung, und das Tool zum
Entfernen des Klez-Virus wird automatisch ausgefuhrt. Wenn Klez
von |lhrem Computer entfernt wurde, wird die Installation ganz
normal fortgesetzt.

Sie finden das vollstandige Benutzerhandbuch auf der CD und im
Web: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Notfall-CD

Die Programm-CD eignet sich als Notfall-CD, falls Ihr Computer
durch einen Virus infiziert wird. Mithilfe der Notfall-CD kénnen Sie
Dateien auf Ihrer Festplatte desinfizieren oder Ihre Daten auf
einen austauschbaren Datentréger, wie eine Diskette oder einen
USB-Speicherstick, Ubertragen. Falls eine Netzwerkverbindung
besteht, kénnen Sie die Daten auch auf einen anderen Computer
Ubertragen.

A WARNING: Bevor Sie Daten auf einen anderen Computer
kopieren, vergewissern Sie sich, dass auf diesem
Computer ein aktuelles Virenschutzprogramm installiert ist,
da einige Dateien unter Umsténden durch einen Virus
infiziert sind.

Zum Verwenden der Notfall-CD legen Sie die CD in das CD-ROM-
Laufwerk ein und starten den Computer neu.

Befolgen Sie nach dem Neustart des Computers die
Anweisungen auf dem Bildschirm.

Technischer Support

Das F-Secure Online Support Center bietet eine umfassende
Sammlung technischer Dokumente mit Antworten zu den am
haufigsten gestellten Fragen, Lésungen fiir die gangigsten
Installationsprobleme und Anweisungen zum Entfernen von Viren.


http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/

Bei Problemen und Fragen, die nicht in diesem Handbuch oder
den Online-Diensten behandelt wurden, setzen Sie sich mit einem
Kundendienstmitarbeiter von F-Secure in Verbindung.

Finnland:
Online Support Center: http://support.f-secure.fi

Telefon: +358 9 2520 5050

Deutschland:

Online Support Center: http://support.f-secure.de
Telefon: +49 89 787 467 - 367

Andere Lander:

Online Support Center: http://support.f-secure.com

Telefon: +358 9 2520 5050

Registrieren der Lizenz

Durch die Lizenzregistrierung sind Sie berechtigt, weitere Dienste
in Anspruch zu nehmen, z. B. kostenlose Produktupdates und
Produktunterstiitzung Sie kénnen lhre Lizenz Uber das Formular
unter folgender Adresse registrieren:

Finnland: www.f-secure.fi/rekisteroi

Schweden: www.f-secure.se/registrering

Andere Lander: www.f-secure.com/register



www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLATION

Pour installer ce produit, vous devez disposer du CD du produit,
d’un numéro d’abonnement valide et d’'une connexion a Internet.

i Vous ne pouvez pas installer ce logiciel sur un ordinateur qui utilise
=’/ un antivirus et/ou des logiciels de firewall d’autres éditeurs.
Désinstallez-les avant d’installer ce logiciel.

Si vous utilisez Windows 2000 ou Windows XP et que plusieurs
utilisateurs partagent et utilisent I'ordinateur, connectez-vous avec
des privileges d’administrateur pour installer ce produit.

Lorsque vous insérez le CD, l'installation doit démarrer
automatiqguement. Si ce n’est pas le cas, recherchez le dossier
racine du CD, puis cliquez deux fois sur setup.exe pour démarrer
l'installation. Suivez les instructions de I'assistant d’installation et
entrez votre numéro d’abonnement quand vous y étes invité. Ce
numéro est indiqué sur 'emballage du produit.

Au début de l'installation, le virus Klez est recherché sur votre
ordinateur. S'il est détecté, un outil d’élimination s’exécute
automatiquement et vous en étes averti. Lorsque Klez a été
supprimé de votre ordinateur, I'installation se poursuit
normalement.

MARQUES DEPOSEES

« F-Secure » et le symbole du triangle sont des marques déposées de F-Secure Corporation; les noms
des produits F-Secure, ainsi que les symboles et logos, sont des marques déposées ou des

marques commerciales de F-Secure Corporation. Tous les noms de produits mentionnés dans la
présente documentation sont des marques commerciales ou des marques déposées de leurs

sociétés respectives. F-Secure Corporation dénie tout intérét propriétaire vis-a-vis des marques et noms
de sociétés tierces. F-Secure Corporation ne pourra étre tenue pour responsable des erreurs ou
omissions afférentes a cette documentation, quand bien méme cette société s'efforce de vérifier
I'exactitude des informations contenues dans ses publications. F-Secure Corporation se réserve le
droit de modifier sans préavis les informations contenues dans ce document.

Sauf mention contraire, les sociétés, noms et données utilisés dans les exemples sont fictifs. Aucune
partie de ce document ne peut étre reproduite ou transmise a quelque fin ou par quelque moyen que
ce soit, électronique ou mécanique, sans I'autorisation expresse et écrite de F-Secure Corporation.



Vous trouverez le manuel complet de I'utilisateur sur le CD et sur
le Web a I'adresse suivante : http://www.europe.f-secure.com/
download-purchase/manuals/.

CD de secours

Vous pouvez utiliser le CD du produit comme CD de secours en
cas d'infection de votre ordinateur par un virus. Ce CD de secours
vous permet de désinfecter les fichiers sur vos disques durs ou de
copier vos données sur des supports amovibles, tels que des
disquettes ou des clés USB, ou sur un autre ordinateur si vous
disposez d'une connexion réseau.

A AVERTISSEMENT : Avant de copier des données sur un
autre ordinateur, assurez-vous que l'ordinateur en question
bénéficie d’'une protection antivirus a jour, dans la mesure
ou certains fichiers sont susceptibles d’étre infectés.

Pour utiliser le CD de secours, insérez-le dans le lecteur de CD,
puis redémarrez 'ordinateur.

Une fois I'ordinateur redémarré, suivez les instructions qui
s'affichent a I'écran.

Support technique

Le centre de support en ligne F-Secure vous propose un
ensemble complet de documents techniques ou vous trouverez
les réponses aux questions les plus fréquemment posées, des
solutions pour les problemes d’installation et des instructions pour
supprimer les virus. Si vous rencontrez des problémes ou si vous
avez des questions qui ne sont pas traitées dans le manuel ou les
services en ligne, utilisez les informations suivantes pour
contacter I'équipe de support de F-Secure.

Finlande :
Centre de support en ligne : http://support.f-secure.fi

Téléphone : +358 9 2520 5050



http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/

France :
Centre de support en ligne : http:/support.f-secure.fr

Téléphone : +331 39 22 64 19

Autres pays :
Centre de support en ligne : http://support.f-secure.com

Téléphone : +358 9 2520 5050 (English)

Enregistrement de la licence

En enregistrant votre licence, vous pouvez bénéficier de services
supplémentaires tels que des mises a jour gratuites de vos
produits et un support technique. Vous pouvez enregistrer votre
licence a I'aide du formulaire que vous trouverez aux adresses
suivantes :

Finlande : www.f-secure.fi/rekisteroi

Suéde : www.f-secure.se/registrering

Autres pays : www.f-secure.com/register

LICENCE F-SECURE

Conformément aux termes de la licence de F-Secure Corporation, vous avez le droit d'utiliser le produit sur un
(1) ordinateur et un (1) systeme d’exploitation.

Les termes et conditions de la licence sont fournies sur le CD-ROM avec votre logiciel.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLATIE

Als u dit product wilt installeren, hebt u de cd-rom van het product,
een geldig abonnementsnummer en een internetverbinding nodig.

= U kunt deze software niet installeren op een computer waarop
J./ antivirusprogramma's en/of firewallprogramma's van andere
fabrikanten worden gebruikt. Verwijder deze programma's voordat
u deze software installeert.

Als u Windows 2000 of Windows XP gebruikt en meerdere
gebruikers delen en gebruiken de computer, moet u zich
aanmelden met beheerdersbevoegdheden om dit product te
installeren.

Als u de cd-rom plaatst, wordt de installatie automatisch gestart.
Als de installatie niet automatisch wordt gestart, gaat u naar de
hoofdmap van de cd-rom en dubbelklikt u op setup.exe om de
installatie te starten. Volg de instructies van de installatiewizard en
voer uw abonnementsnummer in als u daarom wordt gevraagd.
Uw abonnementsnummer vindt u op de verpakking van het
product.

Aan het begin van de installatie wordt uw computer gecontroleerd
op de aanwezigheid van het Klez-virus. Als dit virus wordt
gevonden, wordt er automatisch een hulpprogramma voor het

VRIJWARINGSVERKLARING

"F-Secure" en het driehoekige symbool zijn gedeponeerde handelsmerken van F-Secure Corporation e
productnamen en symbolen/logo's van F-Secured zijn handelsmerken of gedeponeerde handelsmerken va
F-Secure Corporation. Alle productnamen waarnaar in dit document wordt verwezen zijn handelsmerken o
gedeponeerde handelsmerken van hun respectieve eigenaren. F-Secure Corporation maakt geen aanspraa
op eigendomsrechten van de merken en namen van anderen. Hoewel F-Secure Corporation er alles aan doe
om ervoor te zorgen dat deze informatie nauwkeurig is, is F-Secure Corporation niet aansprakelijk voor foute
of de weglating van feiten in dit document. F-Secure Corporation behoudt zich het recht voor specificaties t
wijzigen die in dit document worden genoemd, zonder voorafgaande kennisgeving.

Bedrijven, namen en gegevens die in voorbeelden in dit document worden gebruikt, zijn fictief tenzij ander
vermeld. Geen enkel gedeelte van dit document mag, in welke vorm of op welke manier dan ook, worde
gereproduceerd of overgedragen, elektronisch of mechanisch, voor welk doel dan ook, zonder d
uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van F-Secure Corporation.



verwijderen van het Klez-virus uitgevoerd en wordt u op de hoogte
gesteld. Als het Klez-virus eenmaal van uw computer is
verwijderd, wordt de installatie normaal voortgezet.

U vindt de volledige gebruikershandleiding op de cd-rom en op
het web op: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Nood-cd-rom

De product-cd-rom kan worden gebruikt als een nood-cd-rom als
uw computer wordt geinfecteerd door een virus. Met de nood-cd-
rom kunt u bestanden op uw vaste schijven desinfecteren of uw
gegevens naar verwijderbare media kopiéren, zoals naar
diskettes of USB Memory Keys of naar een andere computer als u
een netwerkverbinding hebt.

A WAARSCHUWING: Voordat u gegevens naar een andere
computer kopieert, moet u ervoor zorgen dat op deze
computer een antivirusprogramma is geinstalleerd dat up-
to-date is omdat sommige bestanden door een virus
kunnen zijn geinfecteerd.

Als u de nood-cd-rom moet gebruiken, plaatst u de cd-rom in het
cd-rom-station en start u de computer opnieuw op.

Nadat de computer opnieuw is opgestart, volgt u de instructies op
het scherm.

Technische ondersteuning

F-Secure Online Support Center biedt een uitgebreide
verzameling technische documenten met antwoorden op
veelgestelde vragen, oplossingen voor veelvoorkomende
installatieproblemen en instructies voor het verwijderen van
virussen. Als u problemen ondervindt of vragen hebt die niet in de
handleiding of in de on line services worden beschreven, gebruikt
u de volgende contactinformatie om contact op te nemen met de
ondersteuningsmedewerkers van F-Secure.


http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/

Finland:
Online Support Center: http://support.f-secure.fi
Telefoon: +358 9 2520 5050

Zweden:

Online Support Center: http://support.f-secure.se
Telefoon: +46 8 507 440 11

Andere landen:
Online Support Center: http://support.f-secure.com

Telefoon: +358 9 2520 5050 (English)

De licentie registreren

Door uw licentie te registreren hebt u recht op extra services,
zoals gratis productupdates en productondersteuning. U kunt uw
licentie registreren via een formulier in:

Finland: www.f-secure.fi/rekisteroi

Zweden: www.f-secure.se/registrering

Andere landen: www.f-secure.com/register

F-SECURE-LICENTIE

U mag het product op 1 computer en onder 1 besturingssysteem gebruiken volgens de licentiebepalingen van
F-Secure Corporation.

Licentiebepalingen en voorwaarden worden geleverd bij uw software op de cd-rom.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLATION

Hvis du vil installere dette produkt, skal du have produkt-cd’en, et
gyldig abonnementsnummer og en internetforbindelse.

i Du kan ikke installere denne software p& en computer, hvor der
w’/ anvendes antivirus- og/eller firewallprogrammer fra andre
producenter. Afinstaller dem, far du installerer denne software.

Hvis du bruger Windows 2000 eller Windows XP, og flere brugere
deler og bruger computeren, skal du logge pa med
administratorrettigheder for at installere dette produkt.

Nar du indszetter cd’en, gar installationen automatisk i gang. Hvis
dette ikke sker, skal du skifte til rodmappen pa cd'en og
dobbeltklikke p& setup.exe for at starte installationen. Falg
installationsguiden, og indtast dit abonnementsnummer, nar du
bliver bedt om det. Dit abonnementsnummer findes pa
produktpakningen.

| begyndelsen af installationen bliver din computer kontrolleret for
tilstedeveerelsen af Klez-virus. Hvis den findes, udfgrer et veerktgj
automatisk fiernelse af Klez, og du bliver underrettet herom. Nar
Klez er fiernet fra din computer, fortseetter installationen pa normal
vis.

ANSVARSFRASKRIVELSE

"F-Secure" og trekantsymbolet er registrerede varemeerker tilhgrende F-Secure Corporation, og F-Secure
produktnavne og symboler/logoer er enten varemeerker eller registrerede varemzerker tilhgrende F-Secur
Corporation. Alle produktnavne, der neevnes i denne vejledning, er varemeerker eller registrerede varemaerke
tilhgrende deres respektive firmaer. F-Secure Corporation fraskriver sig ejerinteresser i andres maerker o
navne. Selv om F-Secure Corporation bruger mange ressourcer for at sikre, at denne information er ngjagtig
er F-Secure Corporation ikke ansvarlig for fejl eller udeladelser af fakta i denne vejledning. F-Secur
Corporation forbeholder sig ret til at sendre specifikationer, der er citeret i dette dokument uden yderliger
varsel.

Firmaer, navne og data brugt i eksemplerne i denne vejledning er opdigtede, med mindre andet er anfer
Ingen del af dette dokument m& gengives eller overfares i nogen form eller pd nogen made, det veere si
elektronisk eller mekanisk til noget formal, uden udtrykkelig skriftlig tilladelse fra F-Secure Corporation.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Alle rettigheder forbeholdes.



Du kan finde den komplette brugerhandbog pa cd'en og pa
internettet: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Ngd-cd

Hvis din computer inficeres med en virus, kan produkt-cd'en
bruges som en ngd-cd. Med ngd-cd'en kan du desinficere filer pa
harddisken eller kopiere data til flytbare medier, f.eks. disketter
eller USB-hukommelsesnggler eller til en anden computer, hvis du
har en netveerksforbindelse.

Advarsel! Fgr du kopierer data til en anden computer, skal
du sgrge for, at der er installeret en opdateret
virusbeskyttelse pa computeren, da nogle filer kan veere
inficeret med en virus.

Hvis du vil bruge ngd-cd'en, skal du indseette den i cd-drevet og
genstarte computeren.

Nar computeren genstarter, skal du falge vejledningen pa
skeermen.

Teknisk support

F-Secure Online Support Center tilbyder dig en omfattende
samling af tekniske dokumenter, der giver dig svar pa ofte stillede
spargsmal, Igsninger pa de mest almindelige
installationsproblemer og vejledning i fiernelse af virus. Hvis du
har problemer eller spgrgsmal, der ikke er deekket af manualen
eller online tjenesterne, skal du bruge fglgende
kontaktoplysninger for at kontakte F-Secures supportpersonale.

Finland:
Online Support Center: http://support.f-secure.fi

Telefon: +358 9 2520 5050



http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/
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Sverige:

Online Support Center: http://support.f-secure.se
Telefon: +46 8 507 440 11

Andre lande:

Online Support Center: http://support.f-secure.com

Telefon: +358 9 2520 5050 (English)

Registrering af licensen

Ved at registrere din licens har du ret til yderligere tjenester, f.eks.
gratis produktopdateringer og produktsupport. Du kan registrere
licensen ved at hjeelp af formularen:

Finland: www.f-secure.fi/rekisteroi

Sverige: www.f-secure.se/registrering

Andre lande: www.f-secure.com/register

F-SECURE-LICENS

Du har ret til at bruge dette produkt pd 1 computer og 1 operativsystem i henhold til licensvilkdrene hos
F-Secure Corporation.

Licensvilkar og -betingelser leveres sammen med softwaren pa cd-rom.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLASJON

Du mé& ha produkt-CDen, et gyldig abonnementsnummer og en
Internett-tilkobling for & installere dette produktet.

i Du kan ikke installere denne programvaren pa en datamaskin der
e’/ antivirus- og/eller brannmurprogramvare fra tredjepart er bruk.
Avinstaller dem fgr du installerer denne programvaren.

Hvis du bruker Windows 2000 ellerr Windows XP, og flere brukere
deler og bruker datamaskinen, ma du logge pa med
administratortilgang for a installere dette produktet.

Nar du setter inn CDen, starter installasjonen automatisk. Hvis
ikke, blar du til rotmappen pa CD-ROM-en og dobbeltklikker
setup.exe for & starte installasjonen. Fglg installasjonsveiviseren,
og skriv inn abonnementsnummeret ditt nar du blir bedt om det.
Abonnementsnummeret finner du pa produktpakken.

| begynnelsen av installasjonen, kontrolleres det om Klez-viruset
finnes p& datamaskinen. Hvis det finnes, kjgres automatisk et
verktay for a fierne Klez, og du varsles. Nar Klez er fiernet fra
datamaskinen, fortsetter installasjonen som normalt.

ANSVARSFRASKRIVELSE

"F-Secure" og trekantsymbolet er registrerte varemerker for F-Secure Corporation og F-Secure-produktnav
og symboler/logoer er enten varemerker eller registrerte varemerker for F-Secure Corporation. All
produktnavn som er nevnt her, er enten varemerker eller registrerte varemerker for sine respektive selskape
F-Secure Corporation fraskriver seg rettighetsinteresser i andres merker og navn. Selv om F-Secur
Corporation har gjort alt for & sikre at disse opplysningene er ngyaktige, skal F-Secure Corporation ikke veer
ansvarlig for eventuelle feil eller utelatelser i dette dokumentet. F-Secure Corporation forbeholder seg rette
til & endre spesifikasjonene nevnt i dette dokumentet uten forvarsel.

Firmaer, titler, navn og andre data som er brukt i eksempler, er oppdiktede om ikke annet er oppgitt. Inge
deler av dette dokumentet m& reproduseres eller overfares i noen som helst form eller p4 noen som hels
mate, elektronisk eller mekanisk, for noe som helst formal, uten uttrykkelig skriftlig samtykke fra F-Secur
Corporation.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Med enerett.



Du finner den fullstendige brukerhandboken pa CD-ROM-en og
pa weben: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Krise-CD

Produkt-CD-ROM-en kan brukes som krise-CD hvis
datamaskinen blir infisert av et virus. Med krise-CD-en kan du
desinfisere filer pa harddisken eller kopiere data til eksterne
medier som disketter eller USB-minnepinner, eller til en annen
datamaskin hvis du har en nettverksforbindelse.

ADVARSEL! Fgr du kopierer data til en annen datamaskin,
ma du kontrollere at oppdatert virusbeskyttelse er installert,
siden noen av filene kan veere virusinfisert.

Du bruker krise-CD-en ved & sette den inn i CD-ROM-stasjonen
og starte datamaskinen pa nytt.

Nar datamaskinen har startet pa nytt, fglger du instruksjonene pa
skjermen.

Teknisk kundestgtte

F-Secure sitt kundestgttesenter pa Internett tilbyr en omfattende
samling av teknisk dokumentasjon som gir deg svar pa vanlige
sparsmal, Igsninger pa de vanligste installasjonsproblemene samt
instruksjoner for hvordan du fjerner virus. Hvis du har problemer
eller spgrsmal som ikke dekkes i brukerhandboken eller de
elektroniske tjenestene, kontakter du kundestgtteavdelingen hos
F-Secure ved hjelp av fglgende kontaktinformasjon.

Finland:
Kundestgttesenter pa Internett: http://support.f-secure.fi

Telefon: +358 9 2520 5050



http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/

Sverige:

Kundestgttesenter pa Internett: http://support.f-secure.se
Telefon: +46 8 507 440 11

Andre land:

Kundestgttesenter pa Internett: http://support.f-secure.com

Telefon: +358 9 2520 5050 (English)

Registrering av lisensen

Ved 4 registrere lisensen far du rett til ytterligere tjenester, for
eksempel gratis produktoppdateringer og produktstatte. Du kan
registrere lisensen din ved hjelp av skjemaet i:

Finland: www.f-secure.fi/rekisteroi

Sverige: www.f-secure.se/registrering

Andre land: www.f-secure.com/register

F-SECURE-LISENS

Du har rett til & bruke produktet p& 1 datamaskin og 1 operativsystem i henhold til lisensvilkarene fra F-Secure
Corporation.

Vilk&rene og betingelsene i lisensen fglger med programvaren pa CD-ROM-en.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

ASENNUS

Taman tuotteen asennusta varten tarvitset tuotteen CD-levyn,
voimassa olevan tilausnumeron ja Internet-yhteyden.

= Tata ohjelmistoa ei voi asentaa tietokoneeseen, jossa on kaytossa
J./ kolmannen osapuolen virustentorjunta- tai palomuurisovelluksia.
Téllaiset sovellukset on poistettava ennen tdman ohjelmiston
asentamista.

Jos kayttojarjestelména on Windows 2000 tai Windows XP, ja
tietokone on useiden kayttajien kaytdssd, tAméan tuotteen
asentaminen edellyttaa jarjestelmanvalvojan kayttdoikeuksia.

Kun asetat CD-levyn asemaan, asennuksen pitéisi alkaa
automaattisesti. Jos ndin ei tapahdu, selaa esiin CD-levyn
paahakemisto ja aloita asennus kaksoisnapsauttamalla
setup.exe-kuvaketta. Noudata ohjatun asennuksen ohjeita ja anna
tilausnumero, kun sitéd pyydetaan. Tilausnumero on
tuotepakkauksessa.

Asennuksen alkaessa tarkistetaan, onko tietokoneessa Klez-
virusta. Jos tarkistuksessa loytyy Klez-virus, ohjattu asennus
poistaa sen automaattisesti ja ilmoittaa tasta. Kun Klez on
poistettu, asennus jatkuu normaalisti.

VASTUURAJOITUKSET

F-Secure ja kolmiosymboli ovat F-Secure Corporationin rekisteroityja tavaramerkkejd, ja F-Secure
tuotenimet sekd symbolit ja logot ovat F-Secure Corporationin tavaramerkkeja tai rekisterdityj
tavaramerkkeja. Kaikki tdssa ohjeessa mainitut tuotenimet ovat taustayritystenséd tavaramerkkeja ta
rekisterdityja tavaramerkkeja. F-Secure Corporationilla ei ole oikeuksia naihin tavaramerkkeihin ja tuotenimiin
F-Secure Corporation on pyrkinyt varmistamaan taman julkaisun tietojen oikeellisuuden, mutta ei vasta
julkaisun mahdollisista virheista tai puutteista. F-Secure Corporation pidattda oikeuden muuttaa tass
julkaisussa olevia tietoja ilman ennakkoilmoitusta.

Aineiston esimerkeissa mainitut yritykset, nimet ja tiedot ovat kuvitteellisia, ellei toisin ole mainittu. Té&t
julkaisua tai mitd&n sen osaa ei saa toisintaa tai siirtdd missd&n muodossa, ei elektronisesti eik
mekaanisesti, iiman F-Secure Corporationin kirjallista suostumusta.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Kaikki oikeudet pidatetaan.



Kéayttbopas on kokonaisuudessaan saatavilla CD-levylla ja Web-
osoitteessa http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Hata-CD-levy

Tuotteen CD-levya voidaan kayttaa hata-CD-levyna, jos tietokone
saa virustartunnan. Hata-CD-levyn avulla kiintolevyjen tiedostot
voidaan puhdistaa tai tiedot voidaan kopioida levykkeille, USB-
muistiin tai verkkoyhteyden kautta toiseen tietokoneeseen.

A VAROITUS: Ennen kuin kopioit tietoja toiseen
tietokoneeseen, tarkista, ettd kyseisessa tietokoneessa on
paivitetty virustentorjuntachjelmisto, silla jotkin tiedostot
saattavat siséltaa viruksen.

Aseta hata-CD-levy CD-levyasemaan ja kaynnista tietokone
uudelleen.

Kun tietokone on kdynnistynyt uudelleen, noudata nayttédn
tulevia ohjeita.

Tekninen tuki

F-Securen online-tukisivustossa on laaja kokoelma teknisia
asiakirjoja, jotka sisaltavat vastauksia usein kysyttyihin
kysymyksiin seka yleisia asennusvirheité ja virusten poistamista
koskevia ohjeita. Jos et pysty ratkaisemaan jotakin ongelmaa
kayttboppaan tai online-palvelujen avulla, voit ottaa yhteyttéa F-
Securen tukihenkilésté6n seuraavien yhteystietojen avulla.

Suomi:
Tukipalvelut Internetissa: http://support.f-secure.fi

Puhelin: +358 9 2520 5050
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Ruotsi:
Tukipalvelut Internetissa: http://support.f-secure.se
Puhelin: +46 8 507 440 11

Muut maat:

Tukipalvelut Internetissa: http://support.f-secure.com

Puhelin: +358 9 2520 5050 (English)

Lisenssin rekisterointi

Lisenssin rekisterdinti oikeuttaa lisépalveluihin, kuten
maksuttomiin tuotepaivityksiin ja tuotetukeen. Lisenssin
rekistergintiin tarvittava lomake on seuraavassa osoitteessa:

Suomi: www.f-secure.fi/rekisteroi

Ruotsi: www.f-secure.se/registrering

Muut maat: www.f-secure.com/register

F-SECUREN LISENSSI

Asiakas saa kayttaa tuotetta yhdessa tietokoneessa ja yhdessé kayttojarjestelméassa F-Secure Corporationin
lisenssiehtojen mukaisesti.

Lisenssiehdot toimitetaan ohjelmiston mukana CD-levylla.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLATION

Nar du ska installera produkten behéver du produkt-CD:n, ett
giltigt abonnemangsnummer och en Internet-anslutning.

= Du kan inte installera programmet pd en dator dér ett
J./ antivirusprogram och/eller en brandvégg fran en tredje part redan
anvands. Du maste i sa fall avinstallera dem innan du borjar
installera detta program.

Om du anvander Windows 2000 eller Windows XP och flera
anvandare delar pa och anvander datorn, loggar du in med
administratérsbehorighet nar du ska installera produkten.

Nar du stoppar in CD:n bor installationen starta automatiskt. Om
den inte gor det bladdrar du till rotmappen p& CD-skivan och
dubbelklickar pa setup.exe sa att installationen borjar. Folj
installationsguiden och skriv ditt abonnemangsnummer nar du far
frdgan om detta. Abonnemangsnumret finns pa
produktférpackningen.

| bérjan av installationen kontrolleras om viruset Klez finns i
datorn. Om det finns, kors automatiskt ett verktyg som tar bort
Klez, och du far ett meddelande. Nar Klez har tagits bort, fortsatter
installationen normailt.

Ansvarsfriskrivning

"F-Secure" och triangeln &r registrerade varumarken som tillhér F-Secure Corporation. F-Secure

produktnamn och symboler/logotyper ar antingen varumarken eller registrerade varumérken som tillhér F
Secure Corporation. Alla produktmarken som omnamns &r varumarken eller registrerade varumarken som
tillhor respektive foretag. F-Secure Corporation avséager sig agarintresse for marken och namn som tillhé
andra. Aven om F-Secure Corporation anstrénger sig till det yttersta fér att forsakra sig om att denn

information &r korrekt kan F-Secure Corporation inte hallas ansvarigt fér eventuella fel eller utelamnanden a

fakta hari. F-Secure Corporation férbehaller sig ratten att &ndra specifikationer som anfors i detta dokumen
utan férvarning.

Foretag, namn och data som anvands i exempel i dokumentet &r pahittade om inget annat anges. Ingen de
av det har dokumentet far reproduceras eller overforas i ndgon form eller p& nagot satt, elektroniskt elle
mekaniskt, i ndgot syfte, utan en uttrycklig, skriftlig tillatelse frdn F-Secure Corporation.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Med ensamratt.



En fullstandig anvandarhandbok finns bade pa CD-skivan och pa
Internet: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Nodfalls-CD

Produkt-CD:n kan avandas som nodfalls-CD om datorn blir
angripen av virus. Med nddfalls-CD:n kan du virusrensa
harddiskarna eller kopiera data till flyttbara medier, till exempel
disketter eller minneskort, eller till en annan dator om du har en
natverksanslutning.

Varning! Innan du kopierar data till en annan dator,
kontrollerar du att den datorn har ett uppdaterat virusskydd,
eftersom vissa filer kan vara angripna med virus.

Nar du vill anvanda nddfalls-CD:n satter du in CD-skivan i CD-
enheten och startar om datorn.

Nar datorn har startat om foljer du instruktionerna pa skarmen.

Teknisk support

Hos F-Secure onlinesupportcenter finns en stor samling tekniska
dokument dar du kan fa svar pa vanliga fragor. Har finns ocksa
I6sningar pa de vanligaste installationsproblemen och anvisningar
for hur du tar bort virus. Om du har problem eller frdgor som inte
besvaras i handboken eller av onlinetjansterna, anvander du
féljande kontaktinformation for att kontakta F-Secures
supportpersonal.

Finland:
Onlinesupportcenter: http://support.f-secure.fi

Telefon: +358 9 2520 5050
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Sverige:
Onlinesupportcenter: http://support.f-secure.se
Telefon: +46 8 507 440 11

Andra lander:
Onlinesupportcenter: http:/support.f-secure.com

Telefon: +358 9 2520 5050 (English)

Registrera licensen

Nar du har registrerat licensen har du rétt till ytterligare tjanster, till
exempel kostnadsfria produktuppdateringar och produktsupport.
Du kan registrera licensen via formularet pa:

Finland: www.f-secure.fi/rekisteroi

Sverige: www.f-secure.se/registrering

Andra lander: www.f-secure.com/register

F-SECURE-LICENS

Du har ratt att anvanda produkten pa en (1) dator och ett (1) operativsystem enligt licensavtalet for F-Secure
Corporation.

Villkoren i licensavtalet finns pa CD-skivan med programmet.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALACION

Para instalar este producto, necesita el CD del mismo, un nimero
de suscripcion valido y una conexién a Internet.

i No puede instalar este software en un ordenador en el que se
e’/ estén utilizando programas antivirus y/o cortafuegos de otros
fabricantes. Por favor, desinstalelos antes de instalar este software.

Si utiliza Windows 2000 o Windows XP y mdltiples usuarios
comparten y utilizan el ordenador, conéctese con privilegios de
administrador para instalar este producto.

Cuando inserte el CD, la instalacion deberia iniciarse
automaticamente. Si no es asi, vaya a la carpeta raiz del CD y
haga doble clic en setup.exe para iniciar la instalacion. Siga el
asistente de instalacion e introduzca su namero de suscripcion
cuando se le pida. Encontrara el nimero de suscripcion en el
paquete del producto.

Al principio de la instalacion se comprueba la presencia en su
ordenador del virus Klez. Si este es hallado, se ejecuta
automaticamente una herramienta de eliminacion del Klez y se le
notifica al usuario. Una vez que el Klez haya sido eliminado del
ordenador, la instalaciéon continuara normalmente.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

"F-Secure" y el simbolo del triangulo son marcas comerciales registradas de F-Secure Corporation, y lo
nombres de productos de F-Secure, asi como los simbolos/logotipos son marcas comerciales o marca
comerciales registradas de F-Secure Corporation. Todos los nombres de producto a los que se hac
referencia aqui son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de sus respectivas compariias
F-Secure Corporation niega cualquier interés patrimonial en las marcas y nombres de otros. Aunqu
F-Secure Corporation realiza el maximo esfuerzo para asegurarse de que esta informacién es exacta
F-Secure Corporation no sera responsable de posibles errores u omisiones de datos aqui contenidos
F-Secure Corporation se reserva el derecho de modificar sin previo aviso las especificaciones citadas en est
documento.

Las compafiias, nombres y datos utilizados en los ejemplos son ficticios salvo que se indique lo contrario
Ninguna parte de este documento puede ser reproducida o transmitida de ninguna forma ni por ningt
medio, electrénico o mecanico, para ningn propésito, sin el consentimiento expreso y por escrito d
F-Secure Corporation.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Reservados todos los derechos.



Puede encontrar el manual de usuario completo en el CD y en la
pagina web: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

CD de emergencia

El CD del producto puede utilizarse como CD de emergencia si el
ordenador resulta infectado por un virus. Con el CD de
emergencia, puede desinfectar archivos de sus discos duros o
copiar los datos a dispositivos extraibles, como disquetes o
dispositivos de memoria USB, o a otro ordenador, si dispone de
conexion de red.

A ADVERTENCIA: Antes de copiar datos a otro ordenador,
asegurese de que tiene instalada una proteccién antivirus
actualizada, porque algunos archivos podrian estar infectados
con un virus.

Para utilizar el CD de emergencia, insértelo en la unidad lectora 'y
reinicie el ordenador.

Cuando el ordenador haya arrancado, siga las instrucciones que
aparecen en pantalla.

Asistencia técnica

El Centro de asistencia en linea de F-Secure ofrece una completa
coleccidn de documentos técnicos que proporcionan respuesta a
las preguntas mas frecuentes, soluciones para los problemas de
instalacion mas habituales e instrucciones para la eliminacion de
virus. Si tiene algun problema o pregunta que no esté
contemplada en el manual o en los servicios en linea, utilice la
siguiente informacién para contactar con el equipo de asistencia
de F-Secure.

Finlandia:
Centro de asistencia en linea:http://support.f-secure.fi

Teléfono: +358 9 2520 5050
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Suecia:
Centro de asistencia en linea: http://support.f-secure.se
Teléfono: +46 8 507 440 11

Otros paises:

Centro de asistencia en linea: http://support.f-secure.com

Teléfono: +358 9 2520 5050 (English)

Registro de la licencia

Al registrar su licencia tendré derecho a servicios adicionales
tales como asistencia y actualizaciones gratuitas del producto.
Puede registrar su licencia utilizando el formulario:

Finlandia: www.f-secure.fi/rekisteroi

Suecia: www.f-secure.se/registrering

Otros paises: www.f-secure.com/register

LICENCIA DE F-SECURE

Tiene derecho a utilizar el producto en 1 ordenador y 1 sistema operativo segn los términos de la Licencia
de F-Secure Corporation.

Los términos y condiciones de la Licencia se suministran con el software en CD-ROM.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALLAZIONE

Per installare questo prodotto, sono necessari il CD
corrispondente, un codice di abbonamento valido e una
connessione a Internet.

i Il software non puo essere installato in computer provvisti di
e’/ antivirus e/o firewall di terze parti. Occorrera pertanto rimuovere tali
applicazioni prima di poter installare il programma.

Se si utilizzano piattaforme Windows 2000 o Windows XP in
modalita multiutente, & necessario disporre dei privilegi di
amministratore per installare questo prodotto.

All'inserimento del CD nell'apposita unita, il programma di
installazione verra avviato automaticamente. In caso contrario,
accedere alla cartella principale del CD e individuare il file
setup.exe, quindi fare doppio clic su di esso per avviare
l'installazione. Attenersi alla procedura guidata e inserire il codice
di abbonamento quando verra richiesto. Tale codice e riportato
sulla confezione del prodotto.

DECLINAZIONE DI RESPONSABILITA

"F-Secure" e il simbolo del triangolo sono marchi registrati di F-Secure Corporation e i nomi dei prodotti,
simboli e i logo di F-Secure sono marchi o marchi registrati di F-Secure Corporation. Tutti i nomi dei prodot
menzionati nel presente manuale sono marchi o marchi registrati dei rispettivi proprietari. F-Secur
Corporation rinuncia a qualsiasi diritto di proprieta sui marchi e sui nomi citati. Nonostante I'impegno ne
garantire 'accuratezza delle informazioni ivi contenute, F-Secure Corporation non & responsabile pe
eventuali errori od omissioni. F-Secure Corporation si riserva il diritto di modificare le specifiche citate nell
presente documentazione senza preavviso.

Le aziende, i nomi e i dati utilizzati negli esempi sono fittizi tranne nei casi diversamente specificati. Nessun
parte di questa documentazione puo essere riprodotta o trasmessa in qualsiasi forma o con qualsiasi mezzo
elettronico 0 meccanico, per qualsiasi scopo senza previa autorizzazione scritta di F-Secure Corporation.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Tutti i diritti riservati.



All'inizio dell'installazione, viene eseguito un controllo per
verificare che il sistema non sia infettato dal virus Klez. Qualora il
virus venga rilevato, si attivera automaticamente uno strumento di
disinfezione e comparira un messaggio di avviso. Una volta
rimosso il virus Klez, l'installazione proseguira normalmente.

I manuale dell'utente & disponibile in versione completa sia sul
CD che sul Web: http://www.europe.f-secure.com/download-
purchase/manuals/.

CD di emergenza

Il CD del prodotto puo fungere da disco di emergenza nel caso in
cui il sistema venga infettato da un virus. Il CD di emergenza
consente di disinfettare i file presenti nel disco rigido, di copiare i
dati su supporti rimovibili, quali dischi floppy o chiavi USB, oppure
di trasferirli verso un altro computer mediante una connessione di
rete.

A AVVISO: Prima di trasferire i dati verso un altro computer,
assicurarsi che quest'ultimo disponga di una protezione
antivirus aggiornata poiché alcuni file potrebbero risultare
infetti.

Per utilizzare il CD di emergenza, inserirlo nell'apposita unita e
riavviare il sistema.

Al riavvio, seguire le istruzioni visualizzate.

Supporto tecnico

Il centro di supporto tecnico on-line di F-Secure mette a
disposizione una raccolta completa di documenti contenenti
risposte alle domande piu frequenti, soluzioni ai problemi di
installazione piu ricorrenti e istruzioni per la rimozione dei virus. In
caso di problemi o per richiedere informazioni non contemplate
nella manualistica o non fornite dai servizi on-line, contattare il
personale addetto al supporto tecnico di F-Secure ai recapiti
riportati di seguito.
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Finlandia
Centro di supporto tecnico on-line: http://support.f-secure.fi
Telefono: +358 9 2520 5050

Italia

Centro di supporto tecnico on-line: http://support.f-secure.com/ita/
Telefono: +39 521 785216

Altri paesi
Centro di supporto tecnico on-line: http://support.f-secure.com

Telefono: +358 9 2520 5050 (English)

Registrazione della licenza

Registrando la copia del software concessa in licenza, € possibile
fruire di una serie di servizi aggiuntivi, quali supporto tecnico e
aggiornamenti gratuiti per il prodotto. Per effettuare la
registrazione, utilizzare il modulo disponibile agli indirizzi indicati
di seqguito.

Finlandia: www.f-secure.fi/rekisteroi

Svezia: www.f-secure.se/registrering

Altri paesi: www.f-secure.com/register

LICENZA F-SECURE
Il prodotto & utilizzabile in un solo computer e con un unico sistema operativo, conformemente a quanto
previsto dal contratto di licenza di F-Secure Corporation.

Il contratto di licenza & disponibile sul CD-ROM del software.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALACAO

Para instalar este produto, precisa do CD do produto, um ndmero
de subscrigao valido e uma ligacao a Internet.

i Nao pode instalar este software num computador que esta a utilizar
w’/ programas antivirus e/ou firewall de terceiros. Desinstale-os antes
de instalar este software.

Se esta a utilizar o Windows 2000 ou o Windows XP e varios
utilizadores partilham e utilizam o computador, inicie a sessédo
com privilégios de administrador para instalar este produto.

Quando inserir o CD, a instalacéo devera iniciar-se
automaticamente. Se tal ndo acontecer, procure a pasta de raiz
do CD e clique duas vezes em setup.exe para iniciar a instalagéo.
Siga as instrucdes do assistente de instalacéo e introduza o seu
namero de subscrigdo quando este for solicitado. O seu nimero
de subscricdo encontra-se na embalagem do produto.

No inicio da instalagdo, o seu computador sera verificado quanto
a presenca do virus Klez. Se for encontrado, sera executada
automaticamente uma ferramenta de remocéo do Klez e sera
notificado. Logo que o Klez tenha sido removido do seu
computador, a instalagdo continuard normalmente.

EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE

"F-Secure" e o simbolo do tridngulo sdo marcas comerciais registadas da F-Secure Corporation e os nome

e simbolos/logos dos produtos F-Secure sdo ou marcas comerciais ou marcas comerciais registadas d

F-Secure Corporation. Todos os nomes de produtos aqui referidos sd&o marcas comerciais ou marca

comerciais registadas das respectivas empresas. F-Secure Corporation disclaims nega qualquer interess

proprietario nas marcas e nomes de outros. Embora a F-Secure Corporation se esforce no sentido d

assegurar que a presente informagdo é correcta, a F-Secure Corporation ndo se responsabilizara po
quaisquer erros ou omisséo de factos aqui contidos. A F-Secure Corporation reserva-se o direito de modifica
as especificagdes citadas no presente documento sem aviso prévio.

As empresas, nomes e dados utilizados nos exemplos aqui referidos séo ficticios, salvo indicagdo em
contrario. Nenhuma parte deste documento podera ser reproduzida ou transmitida de qualquer forma ou po
quaisquer meios, electrénicos ou mecanicos, para qualquer fim, sem a autorizacdo expressa da F-Secur

Corporation.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Reservados todos os direitos.



Pode encontra o manual de utilizador complete no CD e na
Internet: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

CD de Emergéncia

O CD do produto pode ser utilizado como um CD de Emergéncia
se 0 seu computador ficar infectado com um virus. Com o CD de
Emergéncia, pode desinfectar ficheiros nos seus discos rigidos
ou copiar os seus dados para suportes removiveis tais como
disquetes ou USB Memory Keys, ou para outro computador se
possuir uma conexao de rede.

A AVISO: Antes de copiar quaisquer dados para outro
computador, certifique-se de que o computador possui
instalada uma protecgédo contra virus actualizada, pois alguns
ficheiros poderé&o estar infectados com um virus.

Para utilizar o CD de Emergéncia, insira o CD na unidade de CD
e reinicie o computador.

Depois de reiniciar o computador, siga as instrugdes no écran.

Suporte Técnico

O Centro de Apoio Técnico Online da F-Secure oferece-lhe uma
colecgdo de documentos técnicos extensiva que lhe fornecem
respostas as perguntas mais frequentes, solu¢des para 0s
problemas de instalagdo mais comuns e instrucdes para a
remocao de virus. Se tiver quaisquer dificuldades ou dividas que
nao estejam cobertas pelo manual ou pelos services online, utilize
a seguinte informagédo de contacto para contactar o pessoal do
suporte técnico da F-Secure.

Finlandia:

Centro de Apoio Técnico Online: http://support.f-secure.fi

Telefone: +358 9 2520 5050
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Suécia:
Centro de Apoio Técnico Online: http://support.f-secure.sv
Telefone: +46 8 507 440 11

Outros paises:

Centro de Apoio Técnico Online: http://support.f-secure.com

Telefone: +358 9 2520 5050 (English)

Registar a Licenga

Ao registar a sua licencga tera direito a servigos adicionais tais
como actualizagdes e apoio técnico do produto gratuitos. Pode
registar a sua licence utilizando o formulario em:

Finlandia: www.f-secure.fi/rekisteroi

Suécia: www.f-secure.se/registrering

Outros paises: www.f-secure.com/register

LICENCA F-SECURE

Podera utilizar o produto num (1) computador e num (1) sistema operativo, de acordo com as Condicdes de
Utilizac&o da F-Secure Corporation.

As condi¢des gerais da licenga seréo fornecidas com o seu software em CD-ROM.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALACE

K instalaci tohoto produktu je treba mit disk CD-ROM produktu,
platné cislo prihlaSeni a pripojeni k Internetu.

i Tento software neni mozné nainstalovat do pocitace, ktery pouziva
“’/ antivirovy program nebo program brany firewall jinych vyrobcu.
Pred instalaci tohoto softwaru je, prosim, odinstalujte.

Pokud pouzivate operacni systém Windows 2000 nebo Windows
XP a pocitac sdili a pouziva vice uZzivatelu, pro instalaci tohoto
produktu pouzijte prihlaSeni s opravnenim spravce.

Jakmile vloZite disk CD-ROM do jednotky, mela by byt
automaticky spustena instalace. Pokud se tak nestane, vyhledejte
korenovou slozku disku CD-ROM a poklepanim na soubor
setup.exe spustite instalaci. Postupujte podle pokynu pruvodce
instalace a po zobrazeni vyzvy zadejte cislo prihlaSeni. Cislo
prihlaSeni naleznete na obalu produktu.

Na pocatku instalace bude v pocitaci zjiStovana pritomnost viru
Klez. Bude-li nalezen, bude automaticky spusten nastroj na
odstraneni viru Klez a zobrazi se oznameni. Instalace bude po
odstraneni viru Klez pokracovat obvyklym zpusobem.

PRAVNI OMEZENI

,F-Secure* a symbol trojuhelniku jsou registrovanymi ochrannymi znadmkami spolecnosti F-Secur
Corporation a nazvy a symboly/loga produktu F-Secure jsou ochrannymi zndmkami nebo registrovanym
ochrannymi znamkami spolecnosti F-Secure Corporation. Nazvy vSech produktu zde uvedenych jso
ochrannymi zndmkami nebo registrovanymi ochrannymi zndmkami prislusnych spolecnosti. Spolecnost F
Secure Corporation se zrika vlastnickych zajmu tykajicich se zndmek a nazvu ostatnich. Prestoze spolecnos
F-Secure Corporation vynakladad maximalni Usili na zajiSteni presnosti této informace, neni spolecnost F
Secure Corporation zodpovedna za chyby a nepresnosti zde uvedené. Spolecnost F-Secure Corporation
vyhrazuje pravo bez prechoziho upozorneni menit specifikace uvedené v tomto dokumentu.

Neni-li uvedeno jinak, jsou spolecnosti, ndzvy a data, jeZ jsou pouZita v prikladech, fiktivni. Zadna z cas
tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovana nebo prenasena v jakékoliv forme nebo jakymikoliv prostredk
elektronickymi ci mechanickymi, z jakéhokoliv duvodu, bez explicitniho pisemného povoleni od spolecnosti F
Secure Corporation.



Kompletni uzivatelskou prirucku naleznete na disku CD-ROM a
na webu: http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/
manuals/.

Zachranny disk CD-ROM

Disk CD-ROM produktu je mozné pouzit jako zachranny v
pripade, Ze je pocitac nakazen virem. Pomoci zachranného disku
CD-ROM muZete vylécit soubory na pevnych discich nebo
zkopirovat data na vymenitelna média, jako jsou diskety nebo
pametové klice USB, nebo na jiny pocitac (mate-li sitové
pripojenti).

A VAROVANI: Pred kopirovanim dat na jiny pocitac se
presvedcte, zda je v pocitaci nainstalovana nejnovejsi
antivirova ochrana, protoze nekteré soubory mohou byt
nakazeny virem.

Chcete-li pouzit zachranny disk CD-ROM, vloZte jej do jednotky a
restartujte pocitac.

Po restartovani pocitace postupujte podle pokynu na obrazovce.

Technicka podpora

Centrum online podpory spolecnosti F-Secure vam nabizi
kompletni kolekci technickych dokumentu, které poskytuji
odpovedi na nejcastejSi otazky, reSeni obvyklych problému s
instalaci a pokyny pro odstraneni viru. Mate-li jakékoliv problémy
ci otazky, které nejsou obsazeny v této prirucce nebo ve sluzbach
online, pouzijte, prosim, nasledujici kontaktni informace a obratte
se na oddeleni podpory spolecnosti F-Secure.

Finsko:

Centrum online podpory: http://support.f-secure.fi

Telefon: +358 9 2520 5050
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Svédsko:
Centrum online podpory: http://support.f-secure.sv
Telefon: +46 8 507 440 11

Ostatni zeme:

Centrum online podpory: http://support.f-secure.com

Telefon: +358 9 2520 5050 (English)

Registrace licence

Registraci licence mate narok na dalSi sluzby, jako jsou bezplatné
aktualizace produktu a podpora produktu. Licenci muzete
zaregistrovat pomoci formulare na adrese:

Finsko: www.f-secure.fi/rekisteroi

Svédsko: www.f-secure.se/registrering

Ostatni zeme: www.f-secure.com/register

LICENCE SPOLECNOSTI F-SECURE

Jste opravneni pouzivat produkt na jednom pocitaci a s jednim operacnim systémem podle podminek
Licence spolecnosti F-Secure Corporation.

Podminky a ustanoveni jsou dodany spolu se softwarem na disku CD-ROM.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

TELEPITES

A program telepitéséhez a termék CD-jére, érvényes
el6fizetésszamra és internetkapcsolatra lesz sziiksége.

A szoftver nem telepithetd olyan szamitégépre, amelyen mas
J./ gyarto altal forgalmazott virusellenérzé alkalmazas, illetve
tidzfalprogram van hasznalatban. E szoftver telepitése el6tt
tavolitsa el az emlitett termékeket.

Amennyiben szamitégépén Windows 2000 vagy Windows XP
operacios rendszer fut, a szamitégépet pedig tobb felhasznald
ko6zdsen hasznalja, a program telepitéséhez rendszergazdai
jogosultsagokkal kell belépni.

A CD behelyezését kovetden a telepités automatikusan elindul.
Ha mégsem, lépjen a CD gytkérmappajaba, majd a telepités
elinditdsahoz kattintson duplan a setup.exe fajlra. Kévesse a
telepitévarazslé Utmutatasait, és ha a program kéri, irja be
eléfizetésszaméat (ezt a termék csomagolasan talalja meg).

A telepités megkezdésekor a rendszer ellendrzi, hogy nem
fertézte-e meg a Klez virus a szamitogépet. Ha fert6zést észlel,
automatikusan elinditja a Klez virus eltavolitadsara szolgalo
eszkozt, és figyelmeztetést jelenit meg. A Klez virus eltavolitasa
utén a telepités a megszokott médon folytatédik.

Jogi nyilatkozat

Az F-Secure név és a haromszogszimboélum az F-Secure Corporation bejegyzett védjegye, tovabba az F
Secure terméknevek és szimbélumok, valamint emblémak az F-Secure Corporation védjegyei, illetv
bejegyzett védjegyei. Az emlitett terméknevek tulajdonosaik védjegyei vagy bejegyzett védjegyei. Az F
Secure Corporation tulajdonjogilag nem érdekelt masok neveivel és termékneveivel kapcsolatban. Noha a
F-Secure Corporation minden téle telhet6t megtesz az itt szerepldé informacié pontossagéért, az enne
ellenére itt mégis fellelhet hianyossagokért és hibakért nem vallal felelésséget. Az F-Secure Corporation
jelen dokumentumban emlitett jellemz6k moédositasanak jogat fenntartja.

Az itt szerepld példakban hasznalt cégek, nevek és adatok kitalalt nevek, hacsak azt kilon nem jeldltik. Az F
Secure Corporation kifejezett irdsos engedélye nélkil a jelen dokumentum egyetlen része sem
sokszorosithaté vagy masolhaté6 semmilyen médon és formaban, sem elektronikus, sem mechanikus Gton
semmilyen célra.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Minden jog fenntartva.



A teljes felhasznal6i utmutatot megtalalja a CD-n és a http://
www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/ cimen
elérheté webhelyen.

Helyreallito CD

Virusfert6zés esetén a helyreallit6 CD segitségével
visszaallithato6 a fertzés elétti allapot, fert6tlenitheték a
merevlemezen tarolt fajlok, cserélheté adathordozora, példaul
hajlékonylemezre vagy USB memdriakartyara, illetve (haldzati
kapcsolat megléte esetén) masik szamitdogépre masolhatok az
adatok.

A Figyelmeztetés: Miel6tt adatokat masolna egy masik

szamitogépre, gy6z6djon meg arrol, hogy azon Uj és
rendszeresen frissitett virusellen6rzé szoftver mikodik,
mivel egyes fajlok virusfert6zottek lehetnek.

A helyreallité CD hasznalatdhoz helyezze a lemezt a CD-
meghajtéba, majd inditsa Ujra a szamitdgépet.

Az Ujrainditas utan kdvesse a szamitogép képernydjén megjelend
utasitasokat.

Technikai tgyfélszolgalat

Az F-Secure on-line igyfélszolgalatanal szamos olyan technikai
dokumentum megtalalhatd, amely valaszt ad a leggyakrabban
feltett kérdésekre, és megoldast nyuijt a leggyakoribb telepitési
problémakra és virusmentesitési miveletekre. Barmilyen, a
kézikdbnyvben vagy az on-line szolgaltatasok kdzt nem szereplé
problémaval vagy kérdéssel kapcsolatban keresse fel az F-
Secure Ugyfélszolgalatat — ehhez az alabbi kapcsolattartasi
adatok nyujtanak segitséget.

Finnorszag:

On-line tAmogatési kdzpont: http://support.f-secure.fi

Telefonszam: +358 9 2520 5050


http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/

Svédorszag:

On-line tAmogatasi kdzpont: http://support.f-secure.sv
Telefonszéam: +46 8 507 440 11

Egyéb orszagok:

On-line tAmogatasi kdzpont: http://support.f-secure.com

Telefonszam: +358 9 2520 5050 (English)

Licencregisztralas

Licencének regisztrélasaval a felhasznélé tovabbi
szolgaltatdsokra (példaul ingyenes termékfrissitésekre és
terméktamogatasra) valik jogosultta. Az (rlap segitségével az
alabbi orszagokban regisztralhatja licencét.

Finnorszag: www.f-secure.fi/rekisteroi

Svédorszag: www.f-secure.se/registrering

Egyéb orszagok: www.f-secure.com/register

F-SECURE LICENC

Az F-Secure Corporation felhasznaléi licencszerzédése értelmében 6n a terméket egy szamitégépen és egy
operacios rendszeren hasznalhatja.

Alicencszerzédést és a hasznélat feltételeit a szoftverhez mellékelt CD-ROM tartalmazza.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register

INSTALACJA

Do zainstalowania tego produktu sg potrzebne dysk CD produktu,
wazny numer subskrypcji oraz potgczenie internetowe.

= Tego oprogramowania nie mozna zainstalowac na komputerze, na
J./ ktérym jest uzywany program antywirusowy i/lub program zapory
innej firmy. Przed przystgpieniem do instalowania tego
oprogramowania nalezy odinstalowac te programy.

Jezeli uzywany jest system Windows 2000 lub Windows XP i
komputer jest wspétuzytkowany przez wielu uzytkownikow, to w
celu zainstalowania tego produktu nalezy sie zalogowac¢ na
koncie z uprawnieniami administratora.

Po wiozeniu dysku CD do stacji instalacja powinna uruchomi¢ sie
automatycznie. Jezeli tak sie nie stanie, nalezy przejs¢ do folderu
gtéwnego dysku CD i klikng¢ dwukrotnie plik setup.exe, aby
rozpocza¢ instalacje. Nalezy postepowaé zgodnie z instrukcjami
kreatora i po wyswietleniu odpowiedniego monitu wprowadzi¢
numer subskrypcji. Numer subskrypcji mozna znalez¢ na
opakowaniu produktu.

Na poczatku instalacji komputer jest sprawdzany pod katem
obecnosci wirusa Klez. W przypadku znalezienia tego wirusa
nastepuje automatyczne uruchomienie narzedzia usuwania

ZRZECZENIE SIE

JF-Secure” i symbol tréjkata sa zastrzezonymi znakami towarowymi firmy F-Secure Corporation, a nazw
produktéw i symbole/logo firmy F-Secure sg znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowym
firmy F-Secure Corporation. Wszystkie nazwy produktéw wymienione w niniejszej publikacji sa znakam
towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi odpowiednich firm. Firma F-Secure Corporation nie ro$
sobie zadnych praw wiasnosci do znakéw i nazw nalezacych do innych firm. Mimo ze firma F-Secur
Corporation dotozyta wszelkich staran, aby niniejsze informacje byty doktadne, to firma F-Secure Corporatio
nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne bledy ani pominigcia wystepujace w tekscie. Firma F-Secur
Corporation zastrzega sobie prawo do modyfikowania parametréw technicznych przedstawionych
niniejszym dokumencie bez wczesniejszego powiadomienia.

Nazwy firm, oséb i dane uzyte jako przyktady w niniejszym tekscie sa fikcyjne, chyba ze zaznaczono inacze
Zaden fragment tego dokumentu nie moze by¢ kopiowany lub przekazywany w zadnej formie ani za pomoc
jakichkolwiek urzadzen (elektronicznych czy mechanicznych), w jakimkolwiek celu, bez wyraznej pisemne
zgody firmy F-Secure Corporation.



wirusa Klez i uzytkownik otrzymuje odpowiednie powiadomienie.
Po usunieciu wirusa Klez z komputera instalacja jest
kontynuowana w zwykly sposéb.

Petny podrecznik uzytkownika mozna znalez¢ na dysku CD i w
sieci Web pod adresem: http://www.europe.f-secure.com/
download-purchase/manuals/.

Awaryjny dysk CD

Dysk CD produktu moze zostac uzyty jako dysk awaryjny w
przypadku zainfekowania komputera wirusem. Za pomocg dysku
awaryjnego mozna wyleczy¢ zainfekowane pliki na dyskach
twardych lub skopiowaé¢ dane na nosnik wymienny, np. dyskietke
lub modut USB Memory Key, badz na inny komputer (jesli
dostepne jest potgczenie sieciowe).

A OSTRZEZENIE: Przed skopiowaniem jakichkolwiek danych
na inny komputer nalezy sie upewnié, ze na komputerze
jest zainstalowana aktualna ochrona antywirusowa,
poniewaz niektére pliki moga by¢ zainfekowane wirusem.

Aby uzy¢ awaryjnego dysku CD, nalezy wiozy¢ dysk CD do stacji
CD i uruchomi¢ ponownie komputer.

Po ponownym uruchomieniu komputera nalezy postepowac
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Pomoc techniczna

Centrum pomocy technicznej online firmy F-Secure oferuje
obszerny zbiér dokumentacji technicznej, zawierajacej
odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania, rozwigzania
najbardziej typowych problemdw instalacyjnych oraz instrukcje
usuwania wiruséw. W razie probleméw lub pytan, ktére nie zostaty
ujete w podrecznikach ani w ustugach online, nalezy skorzysta¢ z
ponizszych informacji w celu skontaktowania sie z personelem
technicznym firmy F-Secure.
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Finlandia:
Centrum pomocy technicznej online: http://support.f-secure.fi

Numer telefonu: +358 9 2520 5050

Szwecja:

Centrum pomocy technicznej online: http://support.f-secure.sv
Numer telefonu: +46 8 507 440 11

Inne kraje:
Centrum pomocy technicznej online: http://support.f-secure.com

Numer telefonu: +358 9 2520 5050 (English)

Rejestrowanie licencji

Zarejestrowanie licencji uprawnia uzytkownika do otrzymywania
dodatkowych ustug, takich jaki bezptatne aktualizacje produktu i
pomoc techniczna. Licencje mozna zarejestrowac w trybie online,
korzystajac z formularza dostepnego pod adresem:

Finlandia: www.f-secure.fi/rekisteroi

Szwecja: www.f-secure.se/registrering

Inne kraje: www.f-secure.com/register

LICENCJA FIRMY F-SECURE

Uzytkownik jest uprawniony do uzywania produktu na jednym komputerze i w jednym systemie operacyjnym,
zgodnie z warunkami licencji firmy F-Secure Corporation.

Warunki licencji s dostarczone wraz z oprogramowaniem na dysku CD-ROM.
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NAMESTITEV

Za namestitev tega izdelka potrebujete CD z izdelkom, veljavno
naroc¢nisko Stevilko in internetno povezavo.

= Te programske opreme ne morete namestiti na racunalnik, ki
N uporablja druge protivirusne programe in/ali poZarni zid. Prosimo,
da jih pred namestitvijo te programske opreme odstranite.

Ce uporabljate Windows 2000 ali Windows XP in si raéunalnik deli
in uporablja ve€ uporabnikov, se za namestitev tega izdelka
prijavite kot administrator.

Ko vstavite CD, bi se moral namestitveni program samodejno
zagnati. Ce se ne, pojdite v osnovno mapo na CDju ter dvokliknite
setup.exe, da zaZzenete namestitev. Sledite ¢arovniku za
namestitev in vnesite svojo narocnisko Stevilko, ko se to od vas
zahteva. VaSo naro¢nisko Stevilko lahko najdete na ovitku izdelka.

Na zaletku namestitve se vas racunalnik preveri za prisotnost
Klez virusa. Ce je najden, se samodejno zaZene odstranitveno
orodje za Klez virus, vi pa ste o tem obvesceni. Ko je bil Klez virus
odstranjen z vaSega racunalnika, se namestitev obi¢ajno
nadaljuje.

ODREKANJE ODGOVORNOSTI

“F-Secure” in trikotni simbol sta zaS¢iteni blagovni znamki podjeta F-Secure, ime izdelka F-Secure in simbo
logotipi so blagovne znamke, ali pa zasc¢itene blagovne znake podjetja F-Secure. Vsa navedena imen
proizvodov so blagovne znamke ali zaS¢itene blagovne znamke posameznih podjetij. Podjetje F-Secure s
odreka lastnigkim interesom za znamke in imena drugih. Ceprav si podjetie F-Secure po najboljdih moce
prizadeva za to¢nost teh informacij, pa ne odgovarja za morebitne vsebovane napake ali izpustitve na tem
mestu vsebovanih dejstev. Podjetje F-Secure si brez predhodnega obvestila pridrzuje pravico do sprememb
specifikacij v tem dokumentu.

Druzbe, imena in podatki, ki so uporabljeni v teh primerih, so izmisljeni, e ni navedeno drugace. Nobeneg
dela tega dokumenta ni dovoljeno v nikakrsni obliki reproducirati ali posredovati z nobenimi sredstv
elektronskimi ali mehanskimi, za noben namen, razen z izrecnim pisnim dovoljenjem podjetja F-Secure.

Copyright © 2004 F-Secure Corporation. Vse pravice pridrzane.



Celotni uporabniski priro¢nik lahko najdete na CDju in na spletu:
http://www.europe.f-secure.com/download-purchase/manuals/.

Zasilni CD

CD z izdelkom se lahko uporabi kot Zasilni CD, ¢e se vas
racunalnik okuzi z virusom. Z Zasilnim CDjem lahko razkuZite
datoteke na vaSem trdem disku, ali prenesete podatke na
odstranljive naprave kot so diskete ali USB spominski kljuci, ali pa
na drug ra¢unalnik, e ste povezani z mrezo.

OPOZORILO: Pred kopiranjem podatkov na drug ra  €unalnik,
poskrbite, da ima drugi ra €unalnik name$ €eno posodobljeno
protivirusno za$ ¢€ito, saj so lahko nekatere datoteke okuzene z
virusom.

Za uporabo Zasilnega CDja, vstavite CD v CD pogon in ponovno
zazenite racunalnik.

Ko se ra¢unalnik ponovno zazene, sledite navodilom na zaslonu.

TehniCna podpora

Spletni center F-Secure za tehniéno podporo vam nudi obSirno
zbirko tehni¢nih dokumentov, ki vam nudijo odgovora na najbolj
pogosto zastavljena vprasanja, resitev vecine pogostih tezav pri
names$éaniju in navodila za odstranjevanje virusov. Ce imate
kakrSne koli teZzave ali vpraSanja, ki jih priro¢nik ali spletne storitve
ne pokrivajo, prosimo, da uporabite naslednje kontaktne
informacije, da stopite v stik s podpornim osebjem F-Secure.

Finska:
Spletni podporni center: http://support.f-secure.fi
Telefon: +358 9 2520 5050
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Svedska

Spletni podporni center: http://support.f-secure.sv
Telefon: +46 8 507 440 11

Ostale drzave:

Spletni podporni center: http://support.f-secure.com

Telefon: +358 9 2520 5050 (English)

Prijava licence

S prijavo licence pridobite pravico do dodatnih storitev kot so
brezpla¢ne posodobitve izdelka in podpora za izdelek. Licenco
lahko prijavite z uporabo obrazca na:

Finska: www.f-secure.fi/rekisteroi

Svedska: www.f-secure.se/registrering

Ostale drzave: www.f-secure.com/register

LICENCA F-SECURE

V skladu z licenénimi pogoji podjetia F-Secure imate pravico uporabljati izdelek na 1 racunalniku in 1
operacijskem sistemu.

Licenéne pogoje lahko najdete skupaj s programsko opremo na CD-ROMu.


www.f-secure.fi/rekisteroi
www.f-secure.se/registrering
www.f-secure.com/register
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